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UVODNO IZLAGANJE 

EKONOMSKO-FISKALNA OBILJEŽJA DRŽAVE BOSNE I 
HERCEGOVINE: STANJE I PERSPEKTIVE 

ECONOMIC AND FISCAL CHARACTERISTICS OF STATE 
BOSNIA AND HERZEGOVINA: SITUATION AND 

PROSPECTS 

Dr. sc. Kadrija Hodžić,  
redovni profesir Fakulteta poslovne ekonomije, Sveučilište „Vitez“ u Vitezu 

Dr. sc. Željko Rička,  
vanredni profesor Ekonomskog fakulteta Univerziteta u Zenici 

Summary 

In this article author elaborates 
disagreements on the system of 
government on the theoretical, legal and 
political level, on one hand. On the other 
hand, the author gives arguments that the 
thesis that the constitutional order of 
Bosnia and Herzegovina ignores its 
financial sovereignty concluding that 
Bosnia and Herzegovina is financially 
sovereign as one confederation could be. In 
the core of the legal debate on state 
regulation are different approaches to the 
allocation of responsibilities between state 
and entities, and approaches to the 
organization of government. In this debate, 
the dominant question is whether Bosnia 
and Herzegovina is considered a federation 
or a confederation. In the disagreement of 
the national and political elite, the conflict 
based on ethno-national conception of  

ethnic homogeneity and national 
sovereignty over their territories, is 
dominant. The solution for the viability of 
Bosnia and Herzegovina is observed 
through two conceptual levels. In the first 
one, the involvement of the international 
community, especially the European 
Union, in designing the changes of  Dayton 
seems inevitable. Per second one, Bosnia 
and Herzegovina will be left to reconcile 
by herself the present irreconcilable 
differences of their national political elites. 
In both cases, the minimum acceptable 
framework for all legal solutions should 
include the establishment of mechanisms 
for the protection of equal individual 
collective rights, equality of the constituent 
peoples in the entire national territory, 
including minority rights, and the adoption 
and implementation of international 
charters and conventions on human rights.

Keywords: Dayton, fiscal federalism, fiscal sovereignty, fiscal confederalism. 
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Sažetak 

U ovom članku autori  razrađuje 
nesuglasice na sistem vlasti na ekonomsko-
teorijskom, pravnom i političkom nivou, s 
jedne strane. S druge strane, autori daju 
argumente u razvijanju teze da ustavnom 
poretku Bosne i Hercegovine koji 
zanemaruje državnu finansijsku 
suverenost, te zaključuju kako je Bosna i 
Hercegovina suverena finansijski koliko i 
jedna konfederacija. U središtu političko 
pravne rasprave o državnosti Bosne i 
Hercegovine su različiti pristupi raspodjeli 
odgovornosti između države i entiteta, te 
pristupi organizaciji vlasti. U ovoj raspravi, 
dominantna pitanje je li se Bosna i 
Hercegovina smatra federacijom ili 
konfederacijom. U neslaganju nacionalnih 
i političkih elita, dominantan sukob se 
temelji na etno-nacionalnim poimanja 
etničke homogenosti i nacionalni 
suverenitet nad svojim teritorijima.  

 

Rješenje za održivost Bosne i Hercegovine 
u ovom članku se promatra kroz dvije 
konceptualne razine. U prvom, uključenost 
međunarodne zajednice, a posebno 
Europska unija, u projektiranju promjene 
Daytona se čini neizbježnim. Po drugom, 
Bosna i Hercegovina će morati sama 
pomiriti sadašnje nepomirljive razlike 
svojih nacionalnih političkih elita. U oba 
slučaja, minimalni prihvatljivi okvir za sva 
zakonska rješenja trebaju uključivati 
uspostavu mehanizama za fiskalnu 
održivost države Bosne i Hercegovine, 
uključujuću ekonomsko-fiskalnu 
koordinaciju među entitetima i Distriktu 
Brčko, zaštitu jednakih pojedinačnih 
kolektivnih prava, jednakosti 
konstitutivnih naroda na cijelom državnom 
teritoriju, uključujući i prava manjina, te 
usvajanje i provođenje međunarodnih 
povelja i konvencije o ljudskim pravima.
 

Ključne riječi: Daytonski sporazum, fiskalni federalizam, fiskalna održivost, fiskalni 
konfederalizam. 
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UVOD: DAYTONSKA „RAVNOTEŽA NEMOĆI“ 

Nesporno da je Daytonski sporazum, 1995. godine, zaustavio rat i uspostavio novu 
političku realnost u Bosni i Hercegovini koju su prvi kritičari označili kao „ravnotežu 
nemoći,“ odnosno “ravnotežu“ koja Bosnu i Hercegovinu „čini nemoćnom da povrati svoj 
državni identitet,“1 čineći je slučajem„specifičnih specifičnosti“ u kojem se iskazuje  
kompleks protivrječnih činjenica deytonskog ustrojstva i primjenjenog ekonomskog modela 
Bosne i Hercegovine nakon 1995/1998. godine.2Tako je Bosna i Hercegovina na osnovi tog 
sporazuma „teorijski moguća“, ali (je) praktički podiljena.“3    
 Nakon dvadeset godina od potpisivanje Daytonskog sporazuma ove rane kritičke 
opaske na Dayton ne samo da su i dalje potpunosti aktuelne nego je „ravnoteža nemoći“ još 
više i razornije progresirala, teorijska konstekstualiziranja bosanske posebnosti postala su još 
razuđenija, a jedino što se zajedničko može izvuči iz divergentnih stavova političkih elita  i 
teorijskih pristupa, kako se jedan od učesnika u ovim teorijskim debatama izrazio,  jeste 
konstatacija o „kontraverzama savremenog ustavnog uređenja Bosne i Hercegovine.“4  
Posljedično svemu tome  Bosnu i Hercegovinu je danas nefunkcionalna država.  
 Dayton je u cjelini svoje intitucionalne strukture ustanovio krhku državnu strukturu, 
karakterističnu po etničkom fragmentiziranju  ekonomskog  prostora, depresivnom djelovanju 
monetarno-kreditne politike na realni sektor i specifičnim fiskalnim federalizmom sa 
asimetričnom strukturom s više razina vlasti i s zamjenom fiskalnog suvereniteta države sa  
fiskalnim pluralizmom njenih entitetskih dijelova.     
 Postdaytonski politički diskurs o državnom uređenju5 i ekonomskom razvoju Bosne i 
Hercegovine je ambivalentan. S jedne strane, politički i na njemu zasnovan pravni diskurs 
permanentno otvara i produbljuje različite pristupe u raspodjeli nadležnosti između države i 
entiteta, i organizaciji državne vlasti.  Bez ozira što je program izgradnje države od Daytona 
naovamo uglavnom bio usredotočen na redukciju isključivih nadležnosti entiteta i kantona, 
rezultat toga je sistem koji dijeli nadležnosti između nivoa vlasti bez uspostavljanja 
institucionalnih mehanizama (institucija, pravila) koji bi potaknuli ili zahtijevali saradnju.6

 U debati o državnosti Bosne i Hercegovine domirajuće je pitanje treba li se Bosna i 
Hercegovina smatrati federacijom ili konfederacijom, ili pak prostom decentralizovanom 
državom. Neke od političkih elita vežu održivost Bosne i Hercegovine za ishod ovih dilema. S 
                                                            
1Papić, Ž. (1997, str. 106). 
2Stojanov, D. (2000, str. 34). 
3Mahmutćehajić, R., (1998, str. 148). 
4 Ibrahimagić, O. (2012, str. 755). 
5 Bosna i Hercegovina ima najkompleksniju strukturu državnog uređenja na svijetu. Dejtonski mirovni sporazum 
(1995) je stvorio neodređenu (federalnu?) državu od različitih nivoa vlasti: državnog centraliteta, dva entiteta, 
jednog distrikta (Brčko), od čega jedan od entiteta (Federacija BiH) i sam čini federaciju deset kantona. To sve 
čini da na administrativnim nivoima iznad općina djeluje čak 14 vlada. Ustavni opis ovlasti državnog centraliteta 
se svodi na vanjsku politiku i vanjsku trgovinu; carinsku i monetarnu politiku; pitanja imigracija, izbjeglica i 
azila; provođenje međunarodnih i međuentitetskih krivičnih propisa, uspostavljanje i funkcioniranje zajedničkih 
i međunarodnih komunikacijskih sistema, reguliranje međuetnitetskog prijevoza i  kontrolu zračnog 
saobraćaja.Vid. Ustav BiH, član III: Nadležnosti i odnosi između institucija BiH i entiteta.  
  6Nezavisni izvještaj Vanjskopolitičke inicijative BH i SIDE, Struktura upravljanja državom, 
dostupno na: www.vpi.ba/.../Struktura_upravljanja_drzavom_u_B... (pristupljeno 10.09.2015). 
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druge strane,  politički diskurs nikada nije otvorio ekonomski rakurs rasprava koje bi 
preispitivale postojeći ekonomski model razvoja i perspektive ekonomskog rasta, i to 
prevashodno spram ograničenja  ekonomskom razvoju koja kritička ekonomska misao nalazi 
u daytonskom državnom ustrojstvu i primjenjenom neoliberalnog modelu i programu razvoja.
 Kako Daytonski mirovni sporazum tako i neoliberalni program ekonomskog razvoja 
nametnuti su bosanskom društvu, prvi kao privremeni politički projekat zaustavljanja rata bez 
sadržaja potencije ekonomskog prosperiteta, a drugi na neoliberalnoj ideologiji kao obećanom 
društvenom projektu otvaranja šansi za ekonomski prosperitet. Primoranost na neoliberalni 
model ekonomskog razvoja (oličen u tranzicionom programu) Bosna i Hercegovina, manje 
više, dijeli sa svim ostalim bivšim socijalističkim zemljama koje  su podvrgnute nadmoći 
globalnog svijeta liberalne demokratije. Na tranzicionim premisama – brzoj privatizaciji i 
redukovanoj makroekonomskoj stabilizaciji (makroekonomska stabilizacija uključuje nisku 
inflaciju ali ne i probleme visoke nezaposlenosti) zasnovana su optimistična očekivanja od 
neoliberalne globalizacije. Prema ovakvim očekivanjima najveću će korist od globalizacije 
imati zemlje koje brzo prilagode svoju institucionalnu strukturu i ekonomsku politiku, i 
prihvate međunarodnu konkurentnost i otvorenost svojih privreda. Međutim, politički 
specifikum „viška historije“ i ne nalaženje odgovora na pitanje kako sprovesti rapidnu 
tranziciju od biših socijalističkih privreda u otvorene privrede otvorio je problem 
(ne)provođenja tranzicionog paketa (neuspjeh ekonomskih reformi) u zemljama Zapadnog 
Balkana.           
 Ovakav tranzicioni neuspjeh zemalja Zapadnog Balkana u Bosne i Hercegovini je još 
uvećan efektima daytonski razdjeljenog državnog ustrojstva ekonomskog sistema i 
ekonomske politike. Kompromisom nacionalnih političkih elita u Daytonu (1995) na 
etnonacionalnom principu uspostavljene su nacionalne države na razdvojenim dijelovima 
bosanskohercegovačke teritorije i, posljedično tome potpuno su zapostavljena pitanja 
ekonomskog funkcioniranja države Bosne i Hercegovine. Daytonski sporazum faktički 
legalizira konstitutivne narode kao tri zasebne etnonacionalne cjeline, implicite legitimirajući 
njihovu teritorijalnu podvojenost i potičući etnocentrične ideologije kroz izvjesne elemente 
državnosti entiteta ili kroz nacionalne obrise kantona unutar entiteta Federacija BiH. 
Održavanje etnoteritorijalizacije bosanskog prostora  počiva upravo na održavanju 
bosanskohercegovačkog državnog ustrojstva po Daytonskom sporazumu.     

 

1. TEMELJNE EKONOMSKE INSUFICIJENCIJE KOJE 
PROIZILAZE IZ DAYTONSKOG SPORAZUMA 
 
Od Bosne i Hercegovine je napravljena predecentralizirana država sa dvije ključne 

ekonomske insuficijencije, koje je u potpunosti stavljaju u inferioran položaj prema 
privredama drugih zemalja i održavaju nivo relativnog siromaštva: prve, po kojoj Bosna i 
Hercegovina na raspolaganju, osim monetarne politike (ali i nje u redukovanoj formi) nema 
instrumente makroekonomskog upravljanja privredom i druge, po kojoj je državni ekonomski 
prostor  administrativno razdijeljen bez ugrađenih mehanizama ekonomske i socijalne 
koordinacije, koje su neophodne za normalno ekonomsko funkcioniranje zemlje.  
 Za pojedine autore, ovakva bosanskohercegovačka ustavna rješenja su „ekonomski 
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nekonzistetna i neracionalna“, što se „u prvom redu odnosi na naglašenu finansijsku zavisnost 
centralnih organa od entiteta.“  Zbog toga se izražava strah da ovakva ustavna rješenja mogu 
biti „najsnažniji dezintegrigrirajući faktor države Bosne i Hercegovine“, koji u biti ima 
destruktivne ekonomske posljedice.7       
 Konzekvenca antagoniziranih političko-nacionalnih unifikacija je zahtjev za 
nacionalnim tržištima, što je podržano privredno-tranzicijskim zakonodavstvom, koje, između 
ostalog, u krajnjoj istanci svodi tranziciju na etničke privatizacije. Bosankohercegovački 
entiteti Federacija BiH i Republika Srpska, usto i Distrikt Brčko, su promovirali sasvim 
nekompatibilna tri modela privatizacije, što vodi fragmentizaciji bosansko-hercegovačkog 
ekonomskog prostora, formiranju različitih tražišat kapitala i tržišta rada, nehednakoj strukturi 
kapitala, nejedinstvenom vrednovanju i prenosu kapitala, itd. Entitetske podjele geografski 
razdvajaju tržište rada, tako da se izgubljena i novootvorena radna mjesta prostorno i ne mogu 
poklapati. Usto, koncepcija ekonomskog razvoja, koja se mora slijediti prateći Dejtonski 
sporazum i smjernice ukupnog privatizacionog procesa na jednoj, te nedostatak kapitala na 
drugoj strani, odstranili su iz igre mogućnost izgradnje privrednog prosperiteta ns velikim 
firmama i privrednim djelatnostima koje su tranzicionog perioda bile ne samo nositelj razvoja 
već i koheziona snaga: u prvom redu je to namjenska industrija sa mrežom kapaciteta na 
cijelom prostoru Bosne i Hercegovine, a u drugom su to veliki poslovni sistemi (energetski 
kompleks, crna i obojena metalurgija, hemijska industrija) čiji su pogoni, sirovinski i 
distributivni kanali bili integrisani u gotovo svaki dio predratne Bosne i Hercegovine. 
 Temeljem postojećeg kontraverznog ustavnog uređenja i suprostavljenih ideološko-
političkih koncepata i teorijskih mišljenja8, država Bosna i Hercegovina nije u stanju da prije 
svega ostvari klasične političke funkcije države, niti da vrši savremenu ekonomsku funkciju 
kojom bi podsticala i usmjeravala promociju tržišne ekonomije i najzad, nije u stanju da 
odgovori svojim međunarodnim obavezama, u prvom redu onim koje je prihvatila kao članica 
Savjeta Evrope.9         
 Empirijska argumentacija inferiornosti državnog ustrojstva (eufemistična naznaka 
državog ustrojstva koje je „više slična konfederaciji“) može se svesti na sljedeće: 
 (1) entitetska fragmentiziranja se provode na temelju etničkog i konfesionalnog 
pripadanja pa je političko organizovanje prepreka političke demokratije i ostvarenju ljudskih 
prava;            
 (2) razbijanje jedinstvenog ekonomskog prostora, što u fiskalnom kontekstu kroz 
ustavno ustrojstvo fiskalnog konfederalizma produkuje nedjelotvoran i neefikasan  fiskalni 
sistem;            
 (3) neopravdano visoka javna potrošnja rezultat je finansiranja prekomjernih državnih 
struktura koje je zemlji donio Daytonski sporazum.  

Iako javne finansije prolaze kroz višegodišnji proces reformi, zbog neartikulirane 
ukrštanosti finansijskih tokova (što proizilazi iz različitih i neuskađenih finansijskih ciljeva  
na nivoima entiteta – unutar entiteta  Federacije BiH još i njenih kantona - i Distrikta Brčko) 
                                                            
7Bašić, Meho (2005, str. 37). 
8 Treba istaknuti da ima i teorijskih mišljenja koji ističu da „osnovni problem ustroja BiH nije komplikovanost 
amandmanskih procedura propisanih Ustavom nego činjenica da mnogi državljani BiH istu ne prihvataju kao 
svoju domovinu“. Lejla Balić i Midhat Izmirlija (2003). 
9 Mirko, P., Smajlović, M. (2004).  
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problemi trenutne situacije u sektoru javnih finansija su:      
 ● odsustvo fiskalne koordinacije,        
 ● disharmonična fiskalna struktura entiteta (Republika Srpska fiskalno centraliziranija, 
Federacija BiH fiskalno decentralizaranija),  

● više nivoa fisklane vlasti komplicira i poskupljuje administrativno vođenje zemlje 
(neefikasnog upravljanja javnim rashodima),      
 ● proces upravljanja budžetom nije jedinstven proces,     
 ● nedostatak koordinacije između vladinih agencija i ministarstva finansija, 
 ●kapaciteti nadležnih ministarstava i institucija su oskudni,   
 ● javni sektor koristi različite računovodstvene standarde – što otežava analizu 
ukupnog javnog sektora i njegovog uticaja na ekonomiju,     
 ● nedovoljno identificirani troškovi za zdravstvo, vojsku i obrazovanje, odnosno 
nejasno (u nekim situacijama i pogrešno) usmjeravane raspodjele sredstava, te neartikuliranih 
mehanizama socijalne zaštite,         
 ● pogrešno ciljani i znatno uvećani socijalni transferi. 

Ovakvo stanje producira nekoliko generalnih posljedica:    
 ● nemoć države ili njenu slabu prihodnu moć,     
 ● fiskalni disparitet, preklapanje finansijskih ingerencija i novčanih tokova, 
 ● s recesijom u posljednjim godinama - produbljeni i dugoročno neodrživi javni 
budžetski deficiti,  

● neefikasnost i prevaziđenost nekih od poreznih oblika (visok stepen njihove 
evazije), 

● porezni propisi u različitim dijelovima BiH su potpuno međusobno neusaglašeni, 
 ● sto sve ima krajnju posljedicu u pronalaženju rupa u poreznim propisima i                   
vrlo lošoj naplati  poreznih prihoda iz svih izvora – na svim budžetskim  nivoima u 
BiH (prema procjenama stepen naplate kreće se najviše do 70 %). 

Sve to zajedno stvara teškoće u izgradnji kapaciteta  za održivi fiskalni i ekonomski 
sistem, i zakonodavno i institucionalno harmoniziranje sa razvijenime zemljama, posebno sa 
Evropskom unijom, uključujući odsustvo vlastitih prihoda države. Dakle, ugrožene su tri 
osnovne funkcije države na „evropskom putu“, i to:10     
 (1) Odgovornost za makroekonomsku stabilnost, što je primarni zahtjev za 
pridruživanje Evropskoj uniji. „Državni nivo mora raspolagati kapacitetom za izradu i 
nadgledanje globalnog makroekonomskog okvira države“;       
 (2) Organizacija i regulisanje jedinstvenog ekonomskog prostora prilagođenog razvoju 
i jačanju ponude koje bi omogučilo zapošljavanje i omogućilo bosanskim preduzećima da 
izdrže pritisak konkurencije u Evropskoj uniji (ovo je i ekplicitan zahtjev Procesa stabilizacije 
i pridruživanja);            
 (3) Koordinacija strategije za smanjenje siromaštva. 

                                                            
10Studija o potencijalnim izvorima prihoda za institucije BiH (studija podržana od strane Evropske komisije), 
2003. (dostupnio na: www.esiweb.org/pdf/.../EU_Studija_izvoraprihoda.p...) 
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Pogubni efekti fiskalne decentralizacije dolaze do izražaja naročito u posljednje 
vrijeme djelovanja globalne recesije kada ovi neekoordinirani mehanizmi fiskalnog 
federalizma „osim što su narušili već ostvareni stupanj porezne harmonije u Bosni i 
Hercegovini“, već su „rezultirali povećavanjem fiskalnog deficita i izuzetno visokim 
povećavanje fiskalnog deficita s izuzetno visokim porastom zaduživanja na svim nivoima 
valsti.“11Iako su ekonomska, pravna i politička pitanja konfederalizma bila tretirana u analizi 
ustavnog uređenja Bosne i Hercegovine analitički pristup elaboriranju fiskalnog federalizma 
sem u rijetkim slučajevima (Puljić, Smajlović, 2004; Kešetović i Đonlagić, 2006; Hodžić i 
Kikanović, 2007; Lazović-Pita i Pita, 2012; Antić, 2009, 2013, te u dvije studije finansirane 
izvorima van BiH – „Studija o potencijalnim izvorima prihoda za institucije BiH“, EC, 2003. i  
Nezavisni izvještaj Vanjskopolitičke inicijative BH i SIDE) ostao je nedovoljno zapažen u 
domaćoj stručnoj i naučnoj javnosti.  

2. FISKALNI PLURALIZAM KROZ FISKALNI SUVERENITET
DVA  ENTITETA I DISTRIKT BRČKO

Ustavom Bosne i Hercegovinesu određene temeljne karakteristike  fiskalnog 
sistema u Bosni i Hercegovini, koje se svode na pluralizam u oblasti  fiskalne politike koji 
samostalno vode: entiteti, Distrikt Brčko, kantoni i opštine.Štaviše, entiteti svojim ustavima 
reguliraju fiskalno uređenje unutar entiteta. Koordinacija izmedu ovih nosilaca suvereniteta je 
slaba i, bez bez podizanja institucionalnog (ustavnog) kapaciteta za ovu koordinaciju (iako 
formalno postoji zakonska osnova za ovu usklađenost – Zakon o fiskalnom vijeću), gotovo da 
nisu moguća nikakva poboljšanja.Entitetima i Distriktu Brčko dati su neprikosnoveni fiskalni 
suvereniteti, čime je suverenitet države zamjenjen  fiskalnim pluralizmom u domenu fiskalnog 
sistema i fiskalne politike. 

Fiskalne prerogative države Bosne i Hercegovine su limitirane, jer je država nadležna 
samo za indirektne poreze - PDV, akcize i carine (tarife). Pored toga, država je nadležna za 
uvođenje taksi i drugih taksenih pristojbi koje proističu iz rada državnih institucija Bosne i 
Hercegovine. Znači samo za one sadržaje fiskalne politike koji se odnose na ubiranje i 
distribuciju. Svi ostali elemeti kao što su fiskalno opterećenje, buđetska politika i svi drugi 
elementi fiskalne politike od koje zavisi poticanje makroekonomskog razvijaju se van 
nadležnosti države. Državne institucije se, dakle, finansiraju, iz jednog dijela indirektnih 
poreza, dok drugi ovih poreza pripada, kroz sistem finansiranja i raspodjele javnih prihoda,12 
entitetima i Distriktu Brčko. S druge strane, svi direktni porezi (porez na dobit, dohodak i 
imovinu), svi socijalni doprinosi su u isključivoj nadležnosti entiteta i Distrikta Brčko, a uz 
sve to svi nivoi vlasti zadržavaju pravo uvođenja lokalnih administrativnih pristrojbi i 
neporeznih prihoda. 

Ako državu Bosnu i Hercegovinu uzmemo kao saveznu (federalnu) državu, jer nije 
unitarna država (a treći osnovni tip državnog uredjenja ne postoji u teoriji i praksi), Bosna i 
Hercegovina je izričito po Daytonskom ustavu “složena državna zajednica“, izrazito 

11 Antić, D.(2011).  
12 Zakon o finansiranju intitucija Bosne i Hercegovine (Službeni glasnik BiH br. 61/04, 49/09, 42/12, 87/12 i 
32/13), Zakon o uplatama na jedinstveni ralun o rspodjeli prihoda (Službeni glasnik BiH br 55/04, 34/07 i 49/09. 
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komplicirane državne  strukture, u kojoj njena dva entiteta imaju karakteristike obilježja 
države. Bosna i Hercegovina, van sumnje, ima određena obilježja federacije, ali sa aspekta 
funkcioniranja državne vlasti i raspodjele finansijskih sredstava – veliki broj obilježja 
konfederacije. Od privrednih funkcija Ustav propisuje ovlasti na polju vanjske trgovine, 
carinske i monetarne unije, uspostavljanje i funkcioniranje zajedničkih i međunarodnih 
komunikacijskih sistema, reguliranje međuentitetskog prevoza i kontrole vazdušnog 
saobraćaja, dok „sve vladine funkcije i ovlaštenja koja nisu ovim ustavom izričito povjerena 
institucijama Bosne i Hercegovine pripadaju entitetima“.13     U 
slučaju javnih prihoda i rashoda, članom VIII. st. 3. Ustava Bosne i Hercegovine, utvrđeno je: 
“Federacija će osigurati dvije trećine, a Republika Srpska jednu trećinu prihoda koji su 
potrebni za budžet, osim ako se prihodi ne prikupljaju na način kako je utvrdila Parlamentarna 
skupština. Iz ove ustavne odredbe, kojom je utvrđen način finansiranja države BiH, vidljivo je 
da finasiranje ovakve „države“ ovisi od njenih entiteta (kao federalnih jedinica), na osnovu 
čega Bosna i Hercegovina, u pogledu finansijskih sredstava, u potpunosti zavisi od odluka 
entiteta, jer nema svojih izvornih prihoda. To znači da je “finansijski monopol” oduzet od 
države Bosne iHercegovine i on sada pripada entitetima. Prema tome, država Bosna i 
Hercegovina nema finansijsku suverenost, što je osnovni problem njenog funkcioniranja.Ona 
je finansijski suverena koliko i jedna konfederacija, odnosno savez država. Upravo je u 
Ustavu Bosne i Hercegovine i primijenjen “konfederalni model” za dodjelu finansijskih 
sredstava saveznoj državi.        

Tako je Bosna i Hercegovina, već u Daytonskom ustavu, uskraćena za “monopol 
finansijske moći” i na taj način lišena “svake moći” u realizaciji funkcija države (odbrana, 
red i mir, ekonomsko-kulturna i socijalna prava građana). Bez finansijskih sredstava država 
Bosna i Hercegovina će ostati “nemoćna” država”, a to znači da će  finansijski biti suverene 
njene federalne jedinice - entiteti Federacija BiH i Republika Srpska). Takva država kao što je 
Bosna i Hercegovina, po mnogim kritičarima,  neće biti u stanju da štiti svoje građane jedne 
od drugih, i njih od entitetskih vlasti, a još manje od drugih država. Ovakvo stanje je 
neodrživo i de jure i de facto. Pri tome, Republika Srpska je u fiskalnom smislu 
centralizovaniji entitet (strukturiran od entitetski nivo vlasti i vlasti jedinice lokalne 
samouprave općina)  dok je  Federacija BiH u fiskalnom smislu decentraliziranija 
(strukturirana od federalnog nivoa vlasti, od deset kantona i lokalnih zajednice – opština u 
okviru kantona).14        
 (Pre)naglašena decentralizacija fiskalne  suverenosti sa prenošenjem prerogativa u 
oblasti porezne i budžetske politike na entitete, Distrikt Brčko, kantone i veliki broj subjekata 
koji odlučuju o svome finansiranju, pokreće za sobom i pitanja fiskalnih dispariteta, kao i 
problema njihovog prevladavanja kroz novi način konstituisanja fiskalnog federalizma u 
Bosni i Hercegovini.15Ono što fiskalni sistem Bosne i Hercegovine, dakle, čini fiskalno 
neodrživim i neučinkovitim naročito se oslikava njegova asimetričnost i nemogućnost 
finansiranja svih nivoa vlasti Federacije BiH se strukturira iz tri nivoa vlasti (entitetski nivo, 

                                                            
13Vid. Ustav Bosne i Hercegovine, član III:  Nadležnosti i odnosi između institucija BiH i entiteta. 
14Usp. Lazović-Pita i Sanjin Pita (2012).  
15Koji je prezentirala Studija o potencijalnim izvorima prihoda za organe BiH, izd. Delegacija Evropske 
komisije za BiH, Sarajevo, 2003. (dostupnona: www.esiweb.org/pdf/.../EU_Studija_izvoraprihoda.p..). 
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deset kantona i nivo opština), Republika Srpska ima dva nivoa vlasti (entitetski i nivo 
opština), a Distrikt Brčko je zasebna teritorijalno-administrativna pa i fiskalna jedinica. Ako 
se, slijedeći nalaz Kešetović, Đonlagića i Rička (2012, str. 433-435).  analizira fnansiranje 
ključnih sektora sektora privrede kao što su obrazovanje, kultura i zdravstvo, te činjenicu da 
se poljoprivreda kao strateški važna sektor (kako pokazuju u EU) ne pozicionira na nivou 
države, dolazi se do frapantnih zaključaka fiskalne neodrživosti i neučinkovosti.  

 

3. EVROPSKI PRISTUPI FISKALNOM FEDERALIZMU I 
ORGANIZOVANJE     JAVNOG FINANSIRANJA U BiH 
 

3.1.Evropski pristupi fiskalnom federalizmu 
 

U modernom vremenu, argument jačanja fiskalnog položaja centralne vlasti zasnovan je 
na stavu o efikasnijem vođenju makroekonomske politike s centralnog nivoa i racionalnijem 
korištenju  sredstava, o čemu govore evropska iskustva ukidanja  „federalnog dualizma“ te 
transformacije   odnosa između  federativno uređenih država i  njihovih  federalnih jedinica. 
U praksi većine zemalja prihvaćen je model kooperativnog federalizma, u čijoj strukturi važe 
opšte prihvaćena gledišta po kojima je funkcionalno najefikasnije da stabilizaciona i funkcija 
preraspodjele dohotka budu na nivou centralne vlasti, a alokacijska funkcija na nivou lokalne 
vlasti.16 Kombinacija elemenata odvojenih poreskih prihoda  i učešća različitih niova vlasti u 
raspodjeli zajedničkih poreskih prihoda, utiče na razlikovanje: (1) modela sa dominacijom 
participacije ili učešća različitih nivoa vlasti u podjeli zajedničkih poreskih prihoda i (2) 
modela sa dominacijom odvojenih prihoda ili konkurentnih fiskalnih odnosa, kada i federalna 
vlast i federalne jedinice imaju pravo uvođenja određenih vrsta poreza, te ostvaruju odvojene 
prihode.            
 Ako, uslovno, pođemo od finansijskog “suvereniteta federacije” (ako se državna 
zajednica Bosne iHercegovine okvalilifikuje saveznom državom - federacijom),  bilo bi 
interesantno uporediti postojeća iskustva (modele) fiskalnog federalizma  u svijetu sa stanjem 
fiskalnog uređenja u Bosni i Hercegovini. Ako prihvatimo da pod fiskalnim federalizmom 
podrazumjevamo fiskalne odnose centralne vlasti i nižih nivoa vlasti, vidljivo je da svi 
dosadašnji modeli fiskalnog federalizma baziraju na konsenzusu o zajedničkim interesima 
federalnih jedinica, koji se određuje ustavnim karakterom svake federalne države.17  Mada je 
pitanje prenosa vlasti s centralnog nivoa na regionalne i lokalne nivoe politički determiniran, 
važnu ulogu u preraspodjeli fiskalnih nadležnosti igraju i ekonomski kriterijumi efikasnosti 
fiskalne vlasti na različitim nivoima spram obavljanja fiskalne funkcije.U teoriji i praksi 
postoji jedinstven stav o minimumu centralnih nadležnosti i javnih funkcija, među kojima se 
ističu: zaštita teritorijalnog integriteta zajednice, inostrani poslovi, obezbjeđenje sloboda i 
prava građana; zaštita položaja federalnih jedinica; monetarna politika, te nadležnost i 
funkcije u vezi sa jedinstvenim društveno-ekonomskim i političkim sistemom države u cjelini. 
Čak štaviše, protagonisti  fiskalne teorije druge generacije slabe finasijske rezultate  u 
                                                            
16Rosen, H. (1999). 
17 R. Bird (1986), navedenopremaHrustić, H. ( 2006, str. 183).  
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zemljama fiskalnog federalizma objašnjavaju upravo slabom centralizivanom državom. 18

 Primjeri zemalja s fiskalnim federalizmom pokazuju da raspodjela državnih funkcija 
izražava određeni stepen centralizacije ili decentralizacije funkcija i nadležnosti, pri čemu 
raspodjela rashoda obuhvata raspodjelu između različitih nivoa vlasti (centralna vlast, vlast 
federalnih jedinica i lokalna vlast), što pakazuju sljedeći pregledi:  

Tabela 1. Pokazatelji fiskalne decentralizacije, SD/OD, 2008.    
Pokazatelji, u 

% 
BiH Sve zemlje Federalne 

zemlje 
Unitarne 

zemlje 
Evropske 

zemlje 
Prihodi 8 47 72 90 84 
Rahodi 7 48 76 91 87 
SD = državni centralitet (državna razina) + državni fondovi za socijalno osiguranje                                         
OD = opća razina države                                             
Izvor: Antić, D. (2011). 

 U evropskim zemljama karakterističnim po fiskalnim decentralizacijama učešće javne 
potrošnje prema nivoima vlasti izgleda na sljedeći način (tabela 2): 

Tabela 2. GDP, Učešće javne potrošnje prema nivoima vlasti u nekim evropskim zemljama 

Izvor: World Bank i IMF, različita godišta navedena u fusnotama koja slijede 

                                                            
18Rodden, J.A (2005).  
19World bank, GDP (USD), 2013. 
20 IMF, Governance Financial Statistic, Expenditure, General government 2007; 2012.; 2013. 
21 IMF, Governance Financial Statistic, Expenditure, Central government 2007; 2012.; 2013. 
22IMF, Governance Financial Statistic, Expenditure, State governments 2013. 
23IMF, Governance Financial Statistic, Expenditure, Local governments 2007; 2012; 2013. 
24IMF, 2012, isto. 
25IMF, 2010, isto. 
26 IMF,  2007, isto. 
27IMF, 2007, isto. 
28IMF, 2007, isto. 
29IMF, 2012, isto. 

Evropske 
zemlje 

GDP u mil. $ 
(2013.) 19 

Učešće javne 
potrošnje u 
GDP (u %)20 

Učešće 
centralne vlasti 

(%)21 

Federalne 
jedinice22 

(%) 

Lokalna 
vlast23 

(%) 
1 2 3 4 6 7 

Litvanija 46.403,19 35,4 21,7 70,0 8,3 

Srbija 45.519,65 50,224 29,8 25 61,8 8,4 

Latvija 30.908,76 50,8 27,3 60,3 12,4 

Estonija 24.880,26 39,5 29,3 60,5 10,2 

BiH 17.851,33 42,8 23,7 72,3 4,0 

Island 15.394,55 46,3 34,6 51,5 13,9 

Albanija 12.916,67 28,1 22,5 73,4 4,1 

Makedonija 10.767,44 33,826 22,727 75,2 2,628 

Malta  9.642,85 44,1 43,8 55,4 0,829 

Moldavija 7.985,35 38,6 23,9 66,9 9,2 
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Radi upoređenja odnosa nominalnog GDP, javnih rashoda i njihove distribucije na 
različite nivoe vlasti za posmatranje smo uzeli zemlje koje su prema statistici World bank 
(World bank data) približnog iznosa bruto društvenog proizvoda,  sličnog su administrativnog 
ustroja i  imaju sličnu raspodjelu javnih rashoda prema namjeni prema nivoima izvršnih 
vlasti. Pri izvođenja zaklučaka imali smo u vidu vremensku neusklađenost raspoloživig 
podataka i imaju  odstupanja ali ne mijenjaju zaključke obzirom da su promjene stopa rasta 
GDP (u periodu od 6 godina, 2007-2013) iskazane u niskim procentima a u određenim 
periodima sa negativnim trendom, što se nije značajno odrazilo na prosjeke. Izračunavajući 
apsolutne iznose raspoređenih javnih prihoda na pojedine nivoe vlasti, u zavisnosti od bazne 
osnovice, apsolutnog iznosa GDP Bosne i Hercegovine u 2013. godine (kolona 2. tabele 2.), 
daje realnu sliku raspodjele javnih rashoda na centralnu vlast, federalne jedinive i lokalne 
vlasti. (kolona 4.; 5.; 6. Tabele 2). Posmatrajući podatke za ovih zemalja, uočava se značajna 
promjena relativnog učešća rashoda koji se raspoređuju putem centralne vlasti u odnosu na 
rashode koji se distribuiraju posredstvom fedelalnih jedinica i lokalnih vlasti (u omjeru: 
centralitet 23,7 : entiteti 72,3 : lokalni nivo 4,0) te, spada u grupu zemalja koje raspolažu sa 
maksimalno ¼ javnih rashoda.       
 Dakle, predhodni pokazatelji pokazuju da Bosna i Hercegovina spada u grupu 
značajno decentralizovanih zemalja u Evropi i svijetu. Uzmemo li u obzir odsustvo 
ekonomske i fiskalne kordinacije u zemlji, te ovisnost finansiranja centraliteta države od 
njenih entiteta, čak i ako isključimo do 2006. (do uvođenje sistema PDV-a) važeću tezu o 
stanju koje „na granici anarhije finansijske aktivnosti“30, dolazimo do zaključka o 
neprincipijelnom fiskalnom federalizmu, odnosno o fiskalnoj decentralizaciji koja je znatno 
veća no što to pokazuju učešća potrošnje pojedinih nivoa vlasti u ukupnom GDP-u Bosne i 
Hercegovine.            
 Predhodno konstaticije o „neprincipijelnom fiskalnom federalizmu“ postaju tim 
vidnije ako se uzme u obzir slika raspodjele prikupljenih javnih prihoda ostvarenih u 
ukupnosti zemlje (preciziranje je ipak relativizirano usljed činjenice da ne postoji 
konsolidovani budžet svih vlasti u Bosni i Hercegovini). U tom kontekstu pregled raspodjele i 
doznačavanje prikupljenih indirektnih prihoda UIO pokazuje da se od tako sakupljenih javnih 
prihoda (vid. tabelu 3) u korist finansiranja institucija Bosne i Hercegovine izdvaja samo 
15,38 %, u korist oba entiteta zajedno 81,62 % i u korist distrikta Brčko 3,00 %. Daytonski 
sprazum je, dakle, u kontekstu raspodjele javnih prihoda fiskalno osnažio entitetske nivoe, a 
do apsurda oslabio nivoe centralne vlasti, što su Puljić i Smajlović (2004) komično označili 
poređenjem „sa čovjekom koji je nesiguran na nogama, sa malom glavom i velikim trbuhom.“
  

 

 

 

                                                            
30Distinkciju izmedu nadležnosti regulisanja porezne politike, uprave i ubiranja poreza i pripadnosti prihoda 
odporeza temeljno je obradilaStudija o potencijalnim izvorima prihoda za organe BiH, Sarajevo (2003). 
Delegacija Evropske komisije za BiH  (www.esiweb.org/pdf/.../EU_Studija_izvoraprihoda.p..). 
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Tabela 3. Raspodjela prikupljenih javnih prihoda (2012) 

Nivo raspodjele u BiH Iznos u KM % 
Ostvreno javnih prihoda ukupno na nivou države 4.875.676.712,04 100,00 
U koristi finansiranja institucija BiH 750.000.000,00 15,38 
U koristi finansiranja Federacije BiH 2.624.913.040,61 53,85 
U koristi finansiranja Republike Srpske 1.354.302.148,15 27,78 
U koristi finansiranja Distrikta Brčko  146.461.523,28 3,00 
Izvor: Temeljem podataka UIO dostupnim na: http://www.uino.gov.ba/b/Poslovne_usluge/Prihodi_2013.html 

Dakle, Bosna i Hercegovina  ima znatno užu primjenu fiskalnog federalizma i znatno 
manju javnu potrošnju na nivou centralne vlasti čak i od  zemalja sa najmanjom potrošnjom 
centralne vlasti u svijetu, a učešće javne potrošnje u GDPje jedno od najvećih u poređenju sa 
zemaljama sa zastupljenim  fiskalnim federalizmom. Mjerenje stepena fiskalne 
decentralizacije u Bosni i Hercegovini u odnosu na druge složene (federalne) zemlje pokazuje 
nisku fiskalnu autonomiju na državnom nivou (centralni nivo države) i izuzetno jaku poziciju 
srednje razine vlasti (entiteta, Distrikta Brčko).31Karl Bild, prvi visoki predstavnik u Bosni 
iHercegovini, svojevremeno je izjavio da je Bosna i Hercegovina „najdecentralizivanija 
zemlja na svijetu.“32 

3.2.Konfederalizirani javni prihodi i rashodi države Bosne i Hercegovine 

Država Bosna i Hercegovina, kako smo vidjeli, ima ograničene fiskalne nadležnosti i 
nema svoju  finansijsku suverenost, a fiskalni suvereniteti su preneseni na entitete i Distrikt 
Brčko. Fiskalna organizacija i upravljanje javnim prihodima i rashodima su asimetrični: u 
Federaciji BiH je fiskalna uprava je decentralizirana između centraliteta federacije, kantona i 
općina, a u Republici Srpskoj je strogo centralizovana na nivo centraliteta ovog entitet i 
ograničenim ovlaštenjima u opštinama.  
 Na ovaj način konfederalizirani javni prihodi nisu dostatni i održivi finansijski izvori 
prihoda za institucije države Bosne i Hercegovine. Ovo je suprotno standardnom principu u 
određivanju prihoda centralne vlasti, budući da u slučaju Bosne i Hercegovine prihodi ne 
prate državne funkcije, niti se vežu za kriterijum efikasnosti u provođenju javnih funkcija. 

Što se tiče strukture javnih prihoda, Bosna i Hercegovina do svojih prihoda dolazi, 
uglavnom, preko transfera sa zajedničkog računa Uprave za indirektno oporezivanje, koji 
nemaju karakter izvornih prihoda države, a kojeg sačinjavaju prihodi od PDV-a i carina. 

Transferima se pokrivaju otplate vanjskog duga i, zajedno sa administrativnim 
taksama, pokrivaju još i operativne troškove državnih organa. Sopstveni prihodi ili ”izvorni 
prihodi” su minorni i sastoje se od administrativnih taksi i prihoda od sopstvenih aktivnosti. 
Vanjski prihodi, npr. Oni po osnovu sukcesije bivše Jugoslavije i međunarodni transferi za 
finansiranje organizovanje izbora su povremeni i sistemski nedostatni.  Entiteti, koji su 
fiskalno autonomni, po ustavnom određenju pridonose ovim transferima sa omjerom od 2/3 F 
BiH i 1/3 RS, ali stvarni iznos rezultira iz pregovora između države i entiteta i uključuje 

31Antić, D. (2009). 
32Ovu Bildtovu izjavu  prenosi Belloni (2007), a izjava je navedeno prema Birgit Kunrath u: Abazović, D. i 
Hammer, S. (2010). 
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složen proces izrade budžeta države i entiteta.       
 Kada je u pitanju nadležnost, sve poreze, osim carinskih, PDV-a i akcize na pojedine 
proizvode, reguliliraju entiteti ili podentiteti, koji donose zakone o porezima i definiraju 
osnovu oprezivanja, porezne stope i izuzeće od poreza.     
 Struktura javnih rashoda pokriva operativne troškove zakonodavne, sudske i izvršne 
vlasti Bosne i Hercegovine, zatim funkcioniranja službi i agencija na državnom nivou, te 
servisiranje vanjskog duga.       
 Kompanijama je na ovaj način generiran problem neusklađene poslovne okoline koja 
reducira bosansko-hercegovački ekonomski prostor i umanjuje njihovu konukurentnu moć s 
viškom transakcijskih troškova poput dvostrukog oporezivanja i drugim administrativnim 
ograničenjima kao što su licence, ovjere faktura u prometu da kompanijama iz drugih regija, 
uvođenje poreskih markica, duge procedure registracije itd.33   
 Očigledno je da je u Bosni i Hercegovini, zapravo, pitanje fiskalnih nadležnosti i 
funkcija između entiteta i centralne vlasti koje se u uobičajenim okvirima fiskalnog 
federalizma svodi na izbor rješenja koje određuje da li će se javne funkcije efikasnije 
izvršavati na centralnom ili na subcentralnom nivou, svodi na problem fiskalno-finansijske 
zaštite suverenosti nacionalno zaokruženih teritorija. Iz predhodnog opisa je vidljivo da su 
državne funkcije minimalne i da ne uključuju nikakve redistributivne odgovornosti ili funkcije 
podsticanja ekonomskog razvoja. U praksi fiskalnog federalizma fiskalno-finansijske mjere 
uvijek su politički determinirane, pri čemu su politički ciljevi manje više usklađeni s 
kriterijumima efikasnosti ostvarivanja javnih funkcija. U Bosni i Hercegovini ovi politički 
ciljevi isključivo deriviraju iz ideološko-političkih koncepata o državnom uređenju. Time je, s 
jedne strane, ostvaren  „etnički federalizam“ kao „teritorijalni interesni izraz volje određene 
dominantne grupe na datoj teritoriji (npr. Srba u RS, Hrvati u nekim dijelovima Federacije a 
Bošnjaci drugim).“34 S druge strane, država Bosna i Hercegovina je u pogledu finansijskih 
sredstava stavljena u ovisnost  od odluka svojih entiteta, jer nema svojih izdašnijih izvornih 
prihoda, a uz to je usud Daytona sasvim relativizirao usklađenost domaćeg s evropskim 
poreskim sistemom, deformišući fiskalni sistem zemlje u pluralizam fiskalne politike koju, 
prema dodjeljenim im nivoima fiskalnog suverenitetima, samostalno i bez snažnije 
koordinacije vode entiteti, Distrikt Brčko, kantoni i općine (što je, npr, na početku 2011. 
godine zorno pokazano iskakanjem iz zakonske obaveze da entiteti slijede donošenje svojih 
budžeta nakon donošenja Okvirnog budžeta za Bosnu i Hercegovinu).  

 

 

 

 

 

 
                                                            
33 Ševal Alić (2010), str. 54. 
34Woelk, J. (u Abazović, Hammer, 2010, str. 54). 
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POST  SCRIPTUM  

Na putu dosezanja ekonomske održivosti rasta i makroekonomske stabilnosti, kao 
istovremenih procesa ispunjavanja standardnih tranzicijskih ekonomsko-socijalnih preduslova 
za pridruživanje Evropskoj Uniji stoje otvoreneustavne i političke kontraverze o državnom i 
fiskalnom uređenju Bosne i Hercegovine, i iz njih derivirane žustre teorijske debate.
 Daytonski sporazum je proizveo dva sasvim različita pravna sistema, od kojih je onaj 
u Federaciji BiH decentraliziran, a u Republici Srpskoj centraliziran. S stanovišta fiskalnog 
sistema i fiskalne politike, prema postojećim ustavnim rješenjima entitetima i Distriktu Brčko 
su dati neprikosnoveni fiskalni suvereniteti, što za posljedicu ima zamjenu fiskalnog 
suvereniteta Bosne i Hercvegovine sa fiskalnim pluralizmom. Sa stanovišta funkcioniranja 
vlasti i raspodjele finansijskih sredstava, to državi Bosni i Hercegovini daje veliki broj 
obilježja fiskalnog konfederalizma. Ekonomske posljedice prevlasti etničkog kriterija u 
konstituisanju Bosne i Hercegovine sa podijeljenim tržištem i etnički provedenom  
privatizacijom jesu skupa (visoki transkacioni troškovi funkcioniranja države i visoki 
budžetski deficiti) i nefunkcionalna država.      
 Neslaganja oko ovakvog državnog uređenja se vode na pravnom i političkom nivou. U 
centru pravne debate o državnom uređenju stoje različiti pristupi u raspodjeli nadležnosti 
između države i entiteta, i organizaciji državne vlasti.  U ovoj debati domirajuće je pitanje 
treba li se Bosna i Hercegovina smatrati federacijom ili konfederacijom.   
 U neslaganja političkih nacionalnih elita dominira sukob etno-nacionalnih nacrta o 
etničkim homogenostima i nacionalnim suverenostima nad svojim teritorijama. Srpska i 
hrvatska političke elita se zalažu za oblik federalno-konfederalni oblik državnog uređenja u 
kome entiteti (a hrvatska politička elita proteže svoj zahtjev za trećim entitetom) zadržavaju 
pa čak i proširuju svoju izvjesnu državnu suverenost. Za bošnjačku političku elitu 
najprihvatljivija bi bila federalna uređenost sa regionalnim teritorijalnim organiziranjem.
 Date ustavne kontraverze, iako su bezmalo prepoznate na svim stranama, u relacijama  
postojećim ideologijskih konstrukcija su gotovo nepremostive. Razilaženja na nivoima pravne 
teorije i nivoima interesa suprostavljenih nacionalnih političkih elita čine temeljnu prepreku 
potencijalnim ustavnim reformama.  Međutim, čak i kada političke elite ne bi bile prepreka 
reformiranju ustava, ostalo bi pitanje koji nivo državnog uređenja treba reformirati? Ne 
zanemarujući potrebne promjena u samom Ustavu, na strani smo onih autora (vid. Puljić, 
Smajlović, 2004)  koji smatraju da bi „značajnije reforme trebalo provesti u pravnom okviru 
entiteta i Distriktu Brčko nego što su promjene neophodne u Ustavu“, što bi omogućiloda se 
„koncipira efektan i efikasan ekonomski sistem koji bi bio funkcionalan i koristan na cijelom 
ekonomskom prostoru Bosne i Hercegovine“.       
 Izlaz za opstojnost Bosne i Hercegovine može se sagledava na dva konceptualna 
nivoa. U prvom se involviranje međunarodne zajednice, prije svega Evropske unije, u 
oblikovanje promjena Daytonskog sporazuma čini neminovnim. Po drugom, Bosna i 
Hercegovina će biti prepuštena samoj sebi i moraće sama da pomiri sadašnje nepomirljive 
razlike nacionalnih političkih elita. U oba slučaja, isključujući naravno ideološke konstrukcije 
koji zagovaraju nepostajanje bosanske političke i kulturne cjelovitosti, minimum prihvatljivog 
okvir za sva pravna rješenja trebalo bi obuhvatiti uspostvaljanjem jednakih mehanizama 
zaštite individualnih kolektivnih prava, ravnopravnost konstitutivnih naroda na cijeloj 
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državnoj teritoriji, uključujući prava nacionalnih manjina, te usvajanjem i provođenjem 
međunardnih povelja i konvencija o zaštiti ljudskih prava.  
 Postojeći ekonomski i fiskalni problemi, također, ukazuju na nesumnjivu potrebu za 
promjenama (potreba „sveobuhvatne, institucionalne i obavezujuće fiskalne koordinacije“). 
Međutim, i ovdje za krupnije promjene još uvijek ne postoji potreban stepen 
međunacionalnog i međuetntitetskog povjerenja i saradnje. To znači da za ekonomsku 
efikasnost inferiornu ustavnopravnu konstrukciju nije ni moguće elaborirati tranziciju pod 
vlastitim uslovima i u vlastitoj dinamici, u kojima bi vlada mogla modelirati ekonomski 
razvoj a ne da ekonomija, kao što je sada slučaj, bude prepuštena tržištu.   

Otuda možemo govoriti o iznuđenim rješenjima koji bi, s fokusiranjem na finansijsko-
fiskalni sektor, sastojali u sljedećem:  

(1) Makroekonomske politike razvoja najvećim su dijelom usklađene s politikama
koje je ponudila međunarodna zajednica. U tom bi kontekstu kroz partnerski odnos sa 
akterima međunarodne zajednice bilo poželjno uključiti i odgovornost međunarodne zajednice 
za efektivno zadržanu ključnu ulogu u kreiranju makroekonomske politike zemlje. Ovakav 
zahtjev deriviran je iz dosadašnjeg intenziteta neposrednog međunarodnog utjecaja na prilike 
u Bosni i Hercegovini. Ovo izgleda još opravdanije ako se zna da su svi programi 
rekonstrukcije bili implementirani putem međunarodne zajednice, često i bez informiranja 
domaćih vlada (osim u slučajevima davanja garancija o zaduženjima).  

(2) Kako izgradnja jedinstvenog administrativno-ekonomskog prostora zahtijeva
promjene Daytonskog sporazuma, za koje ne postoje neophodne političke pretpostavke, 
preostaje da se njegovo ujednačavanje prepusti procesu prilagođavanja evropskim 
integracijama, što počinje s implementacijom zakona koji su donešeni na državnom nivou 
(Zakon o konkurenciji i intelektualnom vlasništvu, Zakon o potrošačima, Zakon o statistici, 
itd.). 

(3) U prioritetu daljih ekonomskih reformi stoji komplementarno – izgradnja fiskalnih
kapaciteta i institucionalne reforme, što proizilazi iz nedovoljno identificiranih troškova za 
zdravstvo, vojsku i obrazovanje, odnosno nejasno, u nekim slučajevima i pogrešno, 
usmjeravane raspodjele sredstava, te neartikuliranih mehanizama socijalne zaštite. Za ovo je, 
naročito u pitanju postizanja srednjoročne održivosti neophodan intenzivniji proces 
strukturanlnog prilagođavanja. Za ovo već postoje značajne pretpostavke: započete reforme 
poreznog sistema reforme penzijskog i zdravstvenog osiguranja, te konstituirane politike 
izvršenja budžeta i izvršenja vanjske revizije. Restriktivna porezna politika koincidira s 
okvirima zdravih budžetskih institucija i racionalnijeg i odgovornijeg pozicioniranja javne 
administracije. 

(4) Upravljanje javnim rashodima zahtijeva značajne racionalizacije, što
podrazumijeva fokusiranje na: a) u kratkom roku  na javnu upravu,javni red i sigurnost, 
socijalnu zaštitu, obrazovanje i lokalna komunalna preduzeća, b) u srednjem roku na 
integrirani okvir fiskalnih sredstava i efikasnih kanala praćenja i izvještavanja kako na nivou 
državne tako i na novoima entiteta, kao i na jačanje institucionalnih kapaciteta sistema 
finansijske odgovornosti. U oba slučaja je predhodno izvršiti dijagnostičku analizu o stvarnoj 
dispoporciji troškova, što bi omogućilo socijalno prihvatljiv „udar“  na stvarne 
neracionalnosti u strukturi javnih rashoda, i preispitati u kojoj mjeri „racionalizacije“ 
osiguravaju veličine budućih budžetskih potreba i racionalnost upravljanja sistemom socijalne 
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zaštite.              
 (5) Kako je ostvarivanje stabilnosti domaće valute s režimom Valutnog odbora  
moguće zasnivati na finansiranju iz inozemstva samo u kratkom roku, to bi u srednjem roku 
stabilnost domaće valute morala biti zasnovana na rastu izvozne sposobnosti zemlje. U 
srednjem i dužem roku devizni kurs domaće valute mora biti pokriven uravnoteženjem 
pozicija platnog bilansa. Izraženi deficit ukuazuje na potrebu izrade stratergije 
vanjskotrgovinske politike i sektorskih strategija, koje će omogučavati značajnije smanjivanje 
trgovinskih i platnobilnsnih deficita. 
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Abstrakt 

 

Privredni kriminalitet u Bosni i 
Hercegovini karakterišu savremene 
tendencije kriminalizacije privrednog 
poslovanja, koje se manifestuju kroz razne 
oblike kriminalinih djelatnosti.Kako je 
privredno poslovanje u Bosni i Hergevoni 
u dugogodišnjoj i značajnoj krizi, počev od 
pravnog ustanovljenja, regulative, a 
posebno u organizaciji preventivnih, 
kontrolnih djelatnosti nadležnih organa, 
uzroci privrednog kriminaliteta su 
mnogobrojni.  

U kontekstu navedenog u radu će se 
analizirati trenutno stanje krivičnih djela iz 
oblasti privrede, kroz zvanične statistike 
policijsko pravosudnih organa u Bosni i 
Hercegovini. Takođe će se kroz prizmu 
analiziranja uzroka privrednih delikata, 
dati i određene karakteristike kriminalnih  

 

 

radnji privrednog kriminaliteta,sa 
posebnim akcentom lociranja povezanosti 
ovog kriminalitetta sa savremenim 
oblicima organizovanog kriminaliteta.  

Posebo će se kroz aktuelne primjere 
iz protekle krivično procesne aktivnosti 
nadležnih organa daci ocjena njihove 
efikasnosti u otkrivanju i suzbijanju ove 
kategorije kriminalne djelatnosti. Na kraju 
je potrebno takođe istaći analizu i 
specifičnost tamne brojke privrednih 
delikata, koja se u ovoj oblasti 
kriminaliteta posebno ističu, kroz veoma 
mali broj inicijalnih podataka, iz kojih se 
indiciraju kriminalne djelatnosti 
krivrednog kriminaliteta.  

 

 

Ključne riječi: Privreda, privredni kriminalitet, uzroci, karakteristike, krivično djelo, 
statistika kriminaliteta, tamna brojka. 
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1. Uvod  
 

U proteklih par decenija u Bosni i Hercegovini smo svjedoci pojave progresivnog 
ekonomskog raslojavanja stanovnika, na bogati i veoma siromašni dio stanovništva. Ukoliko 
poredimo materijalni status i društveni standard većeg broja stanovnika sa standardom i 
materijalnim statusom stanovništva koje je živjelo u klasnom periodu u kojem se određena 
populacija u odnosu na svoje vlastodršce nalazila u potlačenom položaju, bez pretjeranog 
preuveličavanja doći ćemo do zaključka da u današnjem periodu veći broj socijalno 
ugroženog stanovništva se nalazi u veoma sličnom materijalnom položaju. Ilustracije radi, u 
klasnom periodu potlačeno stanovništvo za svoj rad imalo je pravo na smještaj hranu i 
odjeću1. 

 Veći broj današnjeg socijalno ugroženog stanovništva od primanja ostvarenih po 
osnovu rada nije u mogućnosti da pokrije neophodne troškove za preživljavanje, kao što su 
smještaj hrana i odjeća. Još dramatičnija situacija koja se kosi sa pukim preživljavanjem 
postoji kod onog dijela stanovništva koje nema priliku da radi i ostvaruje bilo kakve prihode. 
Nasuprot ovakvog socijalnog statusa u kojem se nalazi veći broj stanovništva, svjedoci smo 
već ustaljene pojave enormnog bogaćenja određenog broja pojedinaca, koji su svoje bogatsvo 
stekli za relativno kratko vrijeme, moglo bih se slobodno reći na veoma upitan način. Jedan 
od razloga ovakvog ekonomsko socijalanog stanja u kojem se nalazi stanovništvo Bosne i 
Hercegovine, te izraženog ogromnog jaza između manjeg broja bogatih i velike populacije 
siromašnih, posljedica je neadekvatne zakonske regulative posebno u oblasti privrede, ukupna 
teritorijalna rascjepkanost, kao i nefunkcionisanje ukupnog pravnog sistema, a sve ovo 
zajedno je omogućilo neracionalnu raspodjelu novčanih sredstava u društvu te prelijevanje 
istih u ruke pojedinaca.  

Najefikasniji način nezakonitog prelijevanja novca u ruke pojedinaca odvija se kroz 
privredni kriminal.Savremeni oblici privrednog kriminaliteta omogućavaju brzo, enormno 
nezakonito bogaćenje lica, koja kroz razne oblike krimnalnih radnji privrednog kriminaliteta 
oštećuju državu, a time i cjelokupno stanovništvo. Aktuelni oblici privrednog kriminaliteta, 
među kkojima se posebno ističu poreske utaje i pranje novca koji su posebno prisutni i u 
drugim zemljaama koje prolaze kroz period tranzicije kao što je i Bosna i Hercegovina2. 
Ovakvo ekonomsko socijalno stanje u kojem se nalazi naša država, koje je uzrokovano 
povećanom prisutnošću privrednog kriminala, ranja novca i drugih privrednih delikata 
direktno utiče na ukupnu pravnu stabilnost države. 

Privredni kriminal predstavlja dio ukupnog kriminala koji se manifestuje kroz 
poduzimanje nezakonitih radnji s namjerom sticanja protupravne imovinske koristi. Ukoliko 
pobliže posmatramo krivična djela iz oblasti privrednog kriminala te ista uporedimo sa 
krivičnim djelima iz dugih oblasti, uočit ćemo određene specifičnosti kod te vrste krivičnih 
djela. Bitna karekteristika krivičnih djela iz oblasti privrednog kriminala u odnosu na ostala 

                                                             
1Prema relevantnim istraživanjima preko polovine stanovništva Bosne i Hercegovine  živi na ivici siromašta. 
2U krivično pravnom određenju privredni kriminalitet se definiše kroz glave KZ Bosne i Hercegovine i Entiteta i 
Brčko Distrikta (Krivična djela protiv privrede i finansijskog poslovanja) 
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krivična djela ogleda se u njihovoj prikrivenosti3. Ta prikrivenost je karakteristična po samom 
činjeničnom stanju počinjenog krivičnog djela. (kod ove vrste krivičnih djela u većini 
slučajeva imamo lice koje je izvršilac krivičnog djela, ali nemamo zadokumentovanu 
protupravnu radnju koja ima obilježja krivičnog djela). Takvo lice postaje u krivično pravnom 
smislu interesantno organima otkrivanja i gonjenja tek u momentu kada otkriju navedene 
nezakonite radnje. Kod drugih oblika kriminala polazi se od faktora zločina, gdje u većini 
slučajeva se ne raspolaže podacima o počiniocu istog dok kod privrednog kriminala sam čin 
delikta upućuje na počinioca istog. Ukoliko recimo učinilac počini krivično djelo iz oblasti 
privrednog kriminala ta inkriminisana radnja i dalje ostaje prikrivena, te zbog te činjenice 
učinilac krivičnog djela je u većini slučajeva cijelo vrijeme dostupan, ali organima gonjenja u 
krivično pravnom smislu nije interesantan4. Kod druge vrste krivičnih djela u većini slučajeva 
imamo činjenično stanje počinjenog krivičnog djela ali je izvršilac istog nepoznat. Ova 
konstatacija nam ukazuje da je privredni kriminal veoma složena društvena inkriminisana 
pojava, koja zahtijeva izrazitu stručnost i tehničku osposobljenost profesionalnih organa i 
ovlašćenih službenih lica, čiji je zadatak sprečavanje ovog oblika kriminala te krivično 
gonjenje počinilaca istog. 

Zbog svega napred navedenog potrebno je istaći da  ukoliko ne postoji maksimalna 
kordinacija i saradnja organa čij je zadatak sprečavanje i otkrivanje ove vrste kriminala, 
veoma teško se isti može spriječiti, ali i otkrivati, te dokazivati u krivičnom 
postupku.Policijski organi u skladu sa zakonskim nadležnostima su dužni da primjenom 
metoda operativno istražne djelatnosti rade na otkrivanju i istraživanju podataka, obavještenja 
koji ukazuju na postojanje osnova sumnje o krivičnom djelu, učiniocu. Sveukupna djelatnost i 
efikasnost policijsko tužilačkih organa u detekciji, istragama krivičnih djela privrednog 
kriminaliteta5veoma je problematična, tačnije rečeno nedovoljno efikasna ako se posmatra sa 
stanovišta ukupnog broja otkrivenih, procesuiranih krivičnih djela, učinilaca, a posebno u vezi 
sa sudskim ishodom „predmeta“, koji veoma često dobijaju razne političke konotacije i 
implikacije.  

                                                             
3Papeš D; Metodika isljeđivanja krivičnih djela III dio Zagreb 1983 god.  
4 Potrebno je istaći da sveukupna percepcija šire, pa i stručne javnosti prema pojavnim oblicima privrednog kriminaliteta, i 
njihovim nosiocima je sasvim drugačija u odnosu na druge oblike kriminaliteta (ubistvo – pronevjra isl). 
5Okružno tužilaštvo Banja Luka radi se na 113 predmeta privrednog kriminala. Okružno tužilaštvo donijelo je u 
prošloj godini, po primljenim predmetima iz oblasti privrednog kriminala, naredbe o sprovođenju istrage u 224 
predmeta protiv 357 licaOkružno tužilaštvo Banja Luka u radu ima 113 predmeta koji se odnose na privredni 
kriminalitet, a koje je prenijelo u ovu godinu.Okružno tužilaštvo donijelo je u prošloj godini, po primljenim 
predmetima iz oblasti privrednog kriminala, naredbe o sprovođenju istrage u 224 predmeta protiv 357 
lica, potvrđeno je Srni u ovom Tužilaštvu.U prošloj godini, Odjeljenje za privredni i organizirani kriminal 
banjalučkog Okružnog tužilaštva primilo je 486 predmeta po poznatim punoljetnim izvršiocima i 537 predmeta 
u kojima nije određeno krivično djelo ni izvršilac.U radu Tužilaštva za krivično djelo utaje poreza i doprinosa u 
prošloj godini pokrenuto je 30 predmeta protiv 37 lica, a u devet predmeta donesena je naredba o provođenju 
istrage protiv devet lica.U radu po ovim predmetima podignute su tri optužnice protiv troje lica, u četiri 
predmeta donesena je naredba o obustavi postupka, a u 13 predmeta donesena je naredba o nesprovođenju 
istraga.Donošenjem odluke suda u prošloj godini riješen je 131 predmet, gdje je 121 predmet završen 
osudom, 13 predmeta oslobađajućom presudom, odbijena su dva predmeta, a dok je u četiri predmeta 
obustavljen postupak.(Faktor.ba)- 21.02. 2105.  wwhttp://faktor.ba/pristupljeno 07.11.2015.g. 
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Policija i tužilaštvo u postupku operativne detekcije6, otkrivanja, rasvjetaljavanja 
krivičnih djela privrednog kriminaliteta uglavnom se fokusiraju na primjenu tzv. klasičnih 
operativno istražnih i dokaznih mjera i radnji u otkrivanju i dokumentovanju krivičnih djela 
privrednog kriminaliteta. Na osnovu raspoloživih operativnih i drugih saznanja policijsko 
tužilački organi veoma često ulaze u fazu istrage bez dovoljne dokazne zasnovanosti u 
postojanju „osnova sumnje“ kao neophodnog cenzusa za pokretanje istrage. Zbog toga se 
odmah na početku istražne djelatnosti javnost informiše o tzv. političkim istragama7, o 
dirigovanim procesima idr. 

Zbog cjelokupne situacije u političkom, privrednog i na kraju društvenom miljeu u  
Bosni i Hercegovini neophodno je da nadležni organi svoju djelatnost u procesu otkrivanja, 
razjašnjavanja, dokazivanja krivičnih djela privrednog kriminaliteta zasnivaju isključivo na 
validnom učenju i znanju iz oblasti kriminalistike i krivično procesne nauke. Naime, bez 
uvažavanja svih relevantnih fakata koje promoviše kriminalistika kao metodologija krivičnog 
postupka, a ZKP odeđuje krivično procesna pravila, doćiče se do raznih situacija gdje se 
postupak otkrivanja, razjašnjavanja, dokazivanja može kroz razne manipulacije „centara 
moći“ pretvoriti u svojevrsnu lakrdiju, i proglašavanje nadležnih organa za nesposobne, 
korumpirane i neefikasne organe koji nisu dorasli dodijeljenim nadležnostima.  

Zbog toga, je u budućem vremenu neophodno je jačati sve metode, sredstva 
otkrivanja, istrage privrednih delikata kroz modernizaciju raspoloživih operativno tehničkih 
sredstava, kroz specijalističku obuku kadrova koji isključivo rade na suzbijanju privrednog 
kriminaliteta, kao i kroz eventualnu izmjenu zakonskih propisa u cilju povećavanja 
operativnosti, efikasnosti organa otkrivanja, godnjenja, presuđivanja8. Posebo se tu misli da 
pojavu tzv. visoko tehnološkog, cuber kriminaliteta, gdje se krivična djela tzv. kompjuterskog 
kriminaliteta vrše „na distanci“, gdje ne ostaju klasični tragovi krivičnog djela, učinioca, i 
gdje je potrebna primjena novih tehnologija i metoda, koja su svrsishodna novim oblicima 
vršenja ovih krivičnih djela. 

 

 

 

 

 

 

                                                             
6 Operativno prepoznavanje i identifikovanje nosilaca kriminalnih radnji privrednog kriminaliteta je veoma 
složena operativno kriminalistička djelatnost, koju mogu kvalitetno vršiti samo edukovani, specijalizovani 
predstavnici policijskih i drugih agencija i institucija koje se bave suzbijanje privrednog kriminaliteta. 
7 U poslednjim godinama faktički u svim „krupnim“ predmetima otvorene istrage u slučaju sumnji u teška 
krivična djela privrednog, organizovanog kriminala doživaljavala su lošu krajnju sudbinu. 
8 U Republici Hrvatskoj su ustanovili institut „istražioca“, kao svojevrsnog specijalizovanog stručnjaka za 
angažovanja u složenim istragama po isključivoj nadležnosti državnog odvjetnika, čime se značajno 
onemogućava uticanje, djelovanje i dirigovanje kadrovskim potencijalima u obavljanju ovih složenih poslova.  
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2. Neki pokazatelji stanja privrednog kriminaliteta u Bosni i 
Hercegovini 
 

Ekonomski (privredni) kriminal9 

Kada govorimo o statističkom praćenjju kriminaliteta uopšte, a posebno privrednog 
mora se istaći postajanje značajnog problema u tzv. objedinjavanju svih relevantnih podataka 
o broju prijavljenih, otkrivenih, procesuiranih i presuđenih krivičnih djela iz ove oblasti. 
Naime, kako ne postoji jedistvena statistika kriminaliteta na državnom nivou, kao i sobzirom 
da ova krivična djela otkrivaju ne samo policijski organi, već i drugi organi koji po zakonu 
imaju pravo i obavezu (poreski organi, inspekcijske službe i dr), javlja se jasan problem u 
vođenju jedinstvene statistike. Prema raspoloživih statistikama nadležnih organa u Bosni i 
Hercegovini10 krivična djela privrednog kriminala su u stalnom porastu11. U prvom 
polugodištu 2010.godine u Bosni i Hercegovini je registrirano 575 krivičnih djela protiv 
privrede, poslovanja i sigurnosti platnog prometa te iz oblasti poreza, što je za 38,55% više 
nego u istom periodu prošle godine12. 

Međutim, potrebno je istaći da je nemoguće izvesti tačno stanje prijavljenih, 
procesuiranih krivičnih djela na području BiH13. Kako statističke podatke o broju prijavljenih, 
otkrivenih, procesuiranih krivičnih djela vode zasebno sve policijske agencije u Bosni i 
Hercegovini bez izričite i precizne obaveze da relevantne pokazatelje dostavljaju Ministarstvu 
bezbjednosti/sigurnosti Bosne i Hercegovine, nemoguće je izvesti tačan statistički pokazatelj 
stanja i kretanja ove, ali i drugih vrsta kriminaliteta u određenom periodu. 

Prema raspoloživim statistika Ministarstva bezbjednosti Bosne i Hercegovine nemože 
se precizno utvrditi utvrditi ukupan broj prijavljenih krivičnih djela privrednog kriminaliteta 
na području Bosne i Hercegovine, zbog ne postojanja utvrđenih statističkih modela koji treba 
da objedine podatke od MUP Entiteta i drugih policijskih agencija.  

U šturom izvještaju Ministarstva bezbjednosti stoji da su u padu registrirana krivična djela u 
oblasti privrednog kriminala u 2014 god. u odnosu na 2013. God, za 7,56, kao i registrirana djela iz 
oblasti korupcije za 6,19o/o. Zabrinjavajući je iznos učinjene materijalne štete budžetima Bosne i 

                                                             
9 Iz Izvještaja Ministarsta bezbjednosti Bosne i Hercegovine  
10 Ne postoji jedinstvena statistika stanja i kretanja privrednog kriminaliteta na području Bosne i hercegovine, što 
predstavlja problem za bavljenje ozbiljnijim naučno istraživačkim, analitičkim djelatnostima u vezi sa navedenom 
problematikom.  
11 Sama konstatacija o tzv. „porastu“, pa i „padu“ privrednog kriminaliteta je u suštini netačna i nejasna. 
Brojčani pokazatelji mogu prije ukazivati na stepen efikasnosti otkrivačkih, istražnih organa, a manje na stvarno 
stanje ove vrste kriminaliteta.  
12 Ovi pokazatelji govore o podacima koje posjeduje Ministarstvo bezbjednosti, a koji su u nadležnosti policijskih i tužilačkih 
organa na nivou države.  
13 U padu su registrirana kriviena diela u oblasti privrednog kriminala za7,560/o, kao i registrirana djela iz 
oblasti korupcij e za 6,19o/o.Zabrinjavajuci je iznos udinjene materijalne Stete budietima BiH od 33'123'476 
KM,Sto je ipak manje za oko 973.132 KM nego u 2013. godini. Medu ovim djelima preovladavaju zloupotreba 
sluzbenog polozaja, pronevjere, porezne utaje, krijumdarenie, prevara u privrednom poslovanju, obmana kod 
dobijanja kredita, carinske prevare, primanie idavanje dara idrugih oblika koristi' povrede autorskih prava idr. 
Treba istaci da su registrirana djela u oblasti krivotvorenja novca u porastu za 3,57olo u odnosu na 2013. godinu 
(Informacija o stanju sigurnosti u Bosni i Hercegovini u 2014 god.).  

22



Hercegovine u iznosu od  33.123.476 KM, što je ipak manje za oko 973.132 KM nego u 2013. godini. 
Među krivičnim  djelima privrednog kriminaliteta prema ovom navodu preovlađuju krivična djela 
zloupotreba službenog polozaja, pronevjere, porezne utaje, krijumčarenie, prevara u privrednom 
poslovanju, obmana kod dobijanja kredita, carinske prevare, primanje idavanje dara i drugih oblika 
koristi, povrede autorskih prava idr. Krivična djela u oblasti krivotvorenja novca u porastu za 3,57 u 
odnosu na 2013. godinu 

 

Republika Srpska 

Minstarstvo unutrašnjih poslova Republike Srpske vodi urednu statistiku14 broja 
prijavljenih krivičnih djela privrednog kriminaliteta prema utvrđenoj metodologiji, koja je 
godinama prisutna. Nedostatak ove statistike je u tome što se faktički evidentiraju samo 
krivična djela koja otkriju, prijave organi MUP Republike Srpske, dok svi ostali organi koji 
takođe otkrivaju i prijavljuju krivična djela privrednog kriminaliteta su nepoznati15.  

Uporedni pokazatelji 
stanja privrednog kriminaliteta u Republici Srpskoj  (1-12 mjesec 2013- 2014 god. ). 

 
1. Број кривичних дјела....................................................................................... 550 :664 -17,2  
2. Број извјештаја .................................................................................................351: 503 -30,2  
3. Број пријављених лица.....................................................................................500 699 -28,5  
4. Зл. сл. положаја или овлаштења ......................................................................130 95  -36,8  
5. Фалс. или уништ. сл. исправе ..............................................................................29 26   -11,5  
6. Фалсификовање новца .........................................................................................36 36 0,0  
7. Проневјере ............................................................................................................55 57 -3,5  
8. Недозвољена трговина .........................................................................................8 18 -55,6 
 9. Зл. овлашћења у привреди ................................................................................15 15 0,0  
10 Несавјесно привредно пословање ....................................................................18 2 – 
11. Пословне преваре............................................................................................. 33 31 6,5 
12. Фалс. или уништ. трг. или посл. књ. и исп....................................................... 16 22 -27,3  
13. Штетни уговор...................................................................................................... 2 2 0,0  
14. Повреда ауторских права ....................................................................................0 1 – 
15. Корупција и КД прот. сл. дужности ....................................................................0 2 –  
16. Утаја пореза ...........................................................................................................7 4 75,0 
17. Кријумчарење ......................................................................................................1 5 -80,0  
18. Прање новца .........................................................................................................2 5 -60,0 
19. Крив. хартија од вриједности .............................................................................1 0 –  
                                                             
14U Republici Srpskoj je za prvih šest mjeseci 2015. otkriveno 325 krivičnih djela privrednog kriminaliteta, što je za 14,4 

posto više nego u istom periodu prošle godine (284), podaci su entitetskog Ministarstva unutrašnjih poslova.Pričinjena je 

materijalna šteta u iznosu 26.302.935 KM, a stečena protivpravna imovinska korist je 17.675.935 KM.Tužilaštvima je 

podneseno 219 izvještaja o počinjenim krivičnim djelima, što je za 16,5 posto više u odnosu na uporedni period lani, a 

prijavljeno je 290 izvršilaca ili za 19,3 posto više.Ako se posmatra kretanje broja krivičnih djela privrednog kriminaliteta po 

pojedinim centrima javne bezbjednosti(CJB), u prvih šest mjeseci 2015. godine je najveća stopa kriminaliteta (37,9 posto) 

evidentirana u CJB Istočno Sarajevo, a najmanja (12,6 posto) u CJB Doboj, jav lja Fena.Prosječna stopa promjene 

privrednog kriminaliteta je negativna i iznosi – 4,1 posto, što znači da se u periodu januar-jun (2011-2015) broj prijavljenih 

krivičnih djela smanjivao u prosjeku za 4,1 posto. 

15 Poreska uprava, inspekcijske službe idr.  
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20. Обмане при добијању кредита .........................................................................39 70 -44,3 
21. Скидање или повреда сл. печата или знака ....................................................57 134 -57,5  
22. Остала КД ...........................................................................................................101 139 -27,3  
 

У посматраном периоду 2014. године, пријављенo је 550 кривичних дјела привредног 
криминалитета, што је за 17,2% мање него у истом периоду 2013. године (664). Тужилаштвима 
је поднесен 351 извјештај о почињеним кривичним дјелима, што је за 30,2% мање него у 
упоредном периоду. Пријављенo je 500 извршилаца, што је такође мање за 28,5 % него у истом 
периоду 2013. године. По удјелу у укупном броју кривичних дјела издвајају се кривична дјела 
злоупотребе службеног положаја или овлашћења, којих је током извјештајног периода 
откривено и пријављено 130, што је за 35 или 36,8% више него у упоредном периоду. За ово 
кривично дјело поднесено је 86 извјештаја надлежним тужилаштвима, што је за 12 или 16,2% 
више него у упоредном периоду, док је број пријављених лица 143, што је за 31 или 27,7% више 
у односу на 2013. годину. За 15 кривичних дјела злоупотребе овлашћења у привреди поднесено 
је 12 извјештаја против 13 одговорних лица. У посматраном периоду евидентно је смањење 
броја кривичних дјела скидање или повреда службеног печата или знака са 134 – колико је било 
у 2013. години, на 57 – колико је евидентирано 2014. године, тако да је усљед смањења броја 
ових кривичних дјела дошло и до смањења укупног броја кривичних дјела из области 
привредног криминалитета. Ово смањење се може довести у корелацију са смањењем броја 
пријава предузећа из система “Електропривреда РС“, у вези с крађом струје скидањем или 
уништавањем службене пломбе. 

 

Pregled 

stanja privrednog kriminaliteta za period januar – juni 2015. god.  

 U periodu januar – jun 2015. godine otkriveno je 325 krivičnih djela privrednog kriminaliteta, 
što je za 14,4% više nego u istom periodu prošle godine (284). Tužilaštvima je Informacija o stanju 
bezbjednosti u Republici Srpskoj za period januar - jun 2015. godine 16 podneseno 219 izvještaja o 
počinjenim krivičnim djelima (za 16,5% više) i prijavljeno je 290 izvršilaca (za 19,3% više).  

 

PRIVREDNI KRIMINALITET (I-VI 2015. I-VI 2014) + - % 
1. Broj krivičnih djela..................................................................................... 325: 284 -14,4 2. 
2. Broj izvještaja ............................................................................................219 188 -16,5  
3. Broj prijavljenih lica..................................................................................... 290 243- 19,3  
4. Zloupotreba službenog položaja ili ovlašćenja............................................. 64 65 -1,5  
5. Falsifikovanje ili uništavanje službene isprave............................................. 24 13 84,6  
6. Falsifikovanje novca...................................................................................... 32 13 
7. Pronevjere ...................................................................................................36 32 12,5  
8. Nedozvoljena trgovina .................................................................................9 4 hhh  
9. Zloupotreba ovlaštenja u privredi................................................................ 6 11 -45,5 
 10. Nesavjesno privredno poslovanje.............................................................. 4 18 -77,8  
11. Poslovne prevare ........................................................................................14 17 -17,7  
12. Falsifikovanje ili uništavanje poslovnih knjiga............................................. 15 10 50,0  
13. Štetni ugovor ...............................................................................................0 1 –  
14. Povreda autorskih prava.............................................................................. 0 0 –  
15. Utaja poreza .................................................................................................4 2 100,0  
16. Krijumčarenje ...............................................................................................3 0 – 
17. Pranje novca................................................................................................. 0 1 – 
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18. Obmana pri dobijanju kredita ......................................................................32 13 hhh  
19. Nesavjestan rad u služb................................................................................ 21 9 hhh  
20. Skidanje ili povreda sl.pečata .......................................................................28 38 -26,3  
21. Ostala KD ......................................................................................................33 37 -10,8  

 
Iзвјештаји о извршењу кривичних дјела Окружна тужилаштва у Републици Српској су у 2014. 
години укупно у раду имала 12.437 пријава. У 2014. годину пренесено је 3.801 неријешена 
пријава из претходног периода. Највећи дио кривичних пријава (око 80%) окончано је 
доношењем наредбе о спровођењу истраге, док је мањи број окончан доношењем наредбе о 
неспоровођењу истраге и на други начин. 

 Врста предмета  

Неријешено пријава из ранијих година  

Примљено пријава током 2014. год.  

Укупно у раду пријава током 2014. год. 

 Ријешено пријава током 2014. год.  

Деломично ријешено пријава током 2014. год.  

Неријешено пријава на крају 2014. год. 

 Општи криминал 3.321 7.826 11.147 7.812 0 3.335 

 Привредни криминал 412: 779 1.191 . 924 0 267  

 Укупно 3.801 8.636 12.437 8.784 0 3.653 

 

Federacija Bosne i Hercegovine  

 

1.Krivična djela protiv privrede, poslovanja i sigurnosti platnogprometa 

U izvještajnom 2013:2014  registrovano je 111 krivičnih djela iz ove oblasti, što u 
odnosu na uporedni period čini povećanje za 24 (27,6%) krivična djela. Za izvršenje ovih 
krivičnih djela prijavljeno je 101 lice, od toga 16 povratnika u vršenju krivičnih djela. 

(+-%)  
1. Povreda ravnopravnosti u vršenju privredne djelatnosti 1 0 -100,0% 1 0 -100,0% 2 0 -

100,0%  
2. Nesavjesno privredno poslovanje 4 3 -25,0% 4 3 -25,0% 2 2 0,0%  
3. Oštećenje povjeritelja 2 1 -50,0% 2 1 -50,0% 2 1 -50,0%  
4. Zloupotreba ovlasti u privrednom poslovanju 3 10 / 3 10 / 2 14 /  
5. Zloupotreba u postupku privatizacije 0 1 / 0 1 / 0 1 /  
6. Izrada lažne bilanse 0 1 / 0 1 / 0 0 /  
7. Prevara u privrednom poslovanju 7 8 14,3% 7 8 14,3% 6 11 83,3%  
8. Sklapanje štetnog ugovora 8 5 -37,5% 8 5 -37,5% 2 2 0,0%  
9. Krivotvorenje kreditnih i ostalih kartica bezgotovinskog plaćanja 3 7 133,3% 2 7 

250,0% 2 7 250,0%  
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10.  Izrada, nabavka, posjed, prodaja i davanje na upotrebu sredstava za krivotvorenje 1 2 
100,0% 1 2 100,0% 2 0 -100,0%  

11.  Krivotvorenje ili uništenje poslovnih ili trgovačkih knjiga ili isprava 13 7 -46,2% 13 7 
-46,2% 14 6 -57,1% 

12. Neovlaštena upotreba tuđe tvrtke 1 0 -100,0% 1 0 -100,0% 2 -100,0%  
13. čObmana kupca 5 1 / 5 1 -80,0% 5 1 -80,0% 
14.  Nedozvoljena trgovina zlatnim novcem i zlatom 1 0 -100,0% 1 0 -100,0% 1 0 -

100,0%  
15. Nedozvoljena trgovina 9 5 -44,4% 9 5 -44,4% 9 5 -44,4% 
16. Obmana pri dobijanju kredita i drugih pogodnosti 25 49 96,0% 25 49 96,0% 27 48 

77,8%  
17. Nedozvoljeno bavljenje bankarskom djelatnošću 2 3 50,0% 2 3 50,0% 4 2 -50,0%  
18. Zloupotreba čeka ili kartice 0 1 / 0 1 / 0 1 /  
19. Pranje novca 2 7 250,0% 2 7 250,0% 2 0 -100,0%  

 
UKUPNO: 87 :111 27,6%  .......................86 . 111 29,1% 
 

2.Krivična djela iz oblasti poreza 

 U izvještajnom periodu registrovana su 4 krivična djela iz ove oblasti, manje za 2 (33,3%) u 
odnosu na izvjestajni period prošle godine. Za ova djela prijavljena su 2 lica što je manje za 3 (60%) u 
odnosu na prošlu godinu . 

 Porezna utaja.............................................................. 4 3 -25,0% 4 3 -25,0% 4 1 -75,0% čl.276  
 Podnošenje lažne porezne prijave.............................. 1 0 -100,0% 1 0 -100,0% 0 0 / čl.277 
 Sprečavanje poreznog službenika u obavljanju službene radnje 1 0 -100,0% 1 0 -100,0% 1 0 -

100,0%  
 Napad na poreznog službenika u obavljanju službene dužnosti... 0 1 / 0 1 / 0 1 /  

UKUPNO.................................................................................... 6 :4 -33,3% 6 4 -33,3% 5 2 -60,0%  

 

Kanton Sarajevo 16 

Krivična djela protiv privrede, poslovanja i sigurnosti platnog prometa(glava XXII KZ 
FBiH) 

Krivična djela iz predmeta privrednog kriminala vrlo često nazivamo "korupcijom", a 
prema ranijem zaključku Vrhovnog suda ova krivična djela predstavljaju napad na državnu 
imovinu izvršenjem krivičnog djela na štetu ili u korist preduzeća, druge organizacije ili 
zajednice, organa ili drugog pravnog lica od strane lica koje je u ranom odnosu u tom 
preduzeću, odnosno organizaciji ili zajednici ili organu u svojstvu izvršioca ili saučesnika, 
kao i javnog službenika u vezi sa službenim poslom koji sebi ili drugom pribavi kakvu korist, 
štetu ili teže povrijedi prava drugog. Dakle, ova krivična djela u širem smislu 
podrazumijevaju određena krivična djela protiv privrede, službene dužnosti i protiv imovine. 
 

U ovom Tužilaštvu ukupno je u radu bilo prijava u odnosu na 609 lica, posmatrajući 
navedene članove, stavljeno je naredbi za sprovođenje istrage u odnosu na 71 lice, naredbom 
                                                             
16 Izvještaj MUP Kantona Sarajevo  
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o nesprovodjenu istrage u odnosu na 33 lica, obustavljeno istraga u odnosu na 14 lica, te 
podignuto optužnica u odnosu na 17 lica, dok su potvrđene optužnice od strane nadležnog 
suda u odnosu na 14 lica.  

Doneseno je ukupno presuda u odnosu na 13 lica, od toga u odnosu na 12 lica uslovna 
osuda. U posljednje vrijeme najaktuelnije djelo iz ove glave KZ F BiH je obmana pri 
dobivanju kredita ili drugih pogodnosti iz člana 268. KZ F BiH, a kojih je u izvještajnom 
periodu bilo u odnosu na 184 lica. U odnosu na prethodni period možemo reći da je došlo do 
blagog pada izvršilaca i ovog krivičnog djela ako cijenimo činjenicu da je u 2011. godini zbog 
ovog krivičnog djela prijavljeno 192 lica, odnosno manje za 4,20 %. 

 
 
Zaključak 
 
Na osnovu prezentiranih teorijsko empirijskih sadržaja i pokazatelja o 

karakteristikama i stanju privrednog kriminaliteta u Bosni i Hercegovini može se zaključiti da 
se radi o društveno štetnoj kriminalnoj pojavi koja ima tendenciju jačanja, kako po broju 
krivičnih djela, tako i po načinu izvršenja, a posebno po obimu materijalne štete koja se 
nanosi društvu i državi.  

Krivična djela privrednog kriminaliteta svoju karakterističnost imaju u načinu 
nastanka, i prikrivenom postojanju. Takve karakteristike doprinose da se u praksi otkrivanja 
ovih krivičnih djela uglavnom reaguje kasno, postdeliktno, tj. onda kada nastupe velike 
materijalne posljedice. U kontekstu navedenog u radu se ističe da organi otkrivanja i 
krivičnog procesuiranja su često nedovoljno aktivni, iniciijativni u blagovremenom 
detektovanju krivičnih djela privrednog kriminaliteta, što doprinosi nedovoljnoj ofanzivnosti 
u suzbijanju istog.  

Poseban problem predstavlja nedovolja operativno istražna uvezanost policijskih i 
drugih agencija za provođenje zakona na području Bosne i Hercegovine što rezulture slabijim 
rezultatima u blagovremenom i kvalitetnom krivično istražnom procesuiranju krivičnih djela 
privrednog kriminaliteta.  

Nedovoljno je istražena krivična proceuiranost i presuđenost prijavljenih krivičnih 
djela privrednog kriminaliteta. Međutim, i površni pokazatelji govore da je veoma mali 
procenat osuđujućih presuda, te da krivični postupci traju veoma dugo, uz veoma velike 
političke i druge uticaje na pravosudne organe.  

Takva situacija doprinosi nedovoljnoj i neefikasnoj djelatnosti nadležnih organa, a na 
kraju i velikom  broju oslobobađajućih presuda, koje su rezultat loše provedenih istraga, 
nedovoljnog i nekvalitetnog prikupljanja dokaza, ili nesposobnosti prvosudnih organa da se 
ipak odupru uticaju „moćnika“ na krajnju sudsku odluku. Zbog svega navedenog u budućem 
vremenu je neophodno unaprediti više aspekata djelovanja, kako u prevenciji, tako i u 
represiji i suzbijanju privrednog kriminaliteta.  

Pored toga kroz istraživanje stanja, kretanja ove vrste delinkvencije neophodno je 
ustrojiti relevantne statistike za područje Bosne i Hercegovine, kako bi se kroz izučavanje 
pojavnih oblika, i manifeta ovog kriminaliteta moglo svrsishodnije djelovati.  

Na kraju je potrebno istaći postojanje tzv. „tamne brojke“ privrednog kriminaliteta kao 
posebnog kriminološkog fenomena, koja u našim uslovima egzistira u veoma visokom 
procentu. Kroz razne oblike istraživačkih aktivnosti, kako državnih, tako i drugih institucija, a 
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posebno naučno istraživačkih kapaciteta bilo bi potrebno ovaj fenomen osvjetliti, i na osnovu 
rezultata istraživanja, stvarati stretegiju suzbijanja privrednog i drugih oblika kriminaliteta.  
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Sažetak 

 

 
Kako porezima utjecati na ekonomska 
kretanja u zemlji, jedno je od ključnih 
pitanja koje zahtjeva punu pažnju fiskalne 
politike. Porezi koji predstavljaju osnovni 
izvor sredstava budžeta zemlje određuju, 
između ostalog, i iznos socijalnih 
davanja. Problem za društvo i ekonomiju 
koje čini porezna evazije je, prisutno u 
gotovo svim zemljama,  sa različitim 
intenzitetom, bez obzira na političko 
uređenje ili stanje ekonomije u zemlji. Slabo 
razvijen privredni sistem uz slabo 
provođenje i poštivanje zakonskih propisa 
pogotovo poreznih predstavlja osnovni uslov 

za pojavu porezne evazije. Kako zaštititi 
porezni sistem od potencijalnih prevara i 
zloupotreba jedno je od glavnih pitanja 
fiskalnih vlasti. Kojim mehanizmima se 
suprostaviti poreznoj evaziji, te redukovati 
sivo tržište uz prikupljanje poreznih prihoda 
osnovni su ciljevi svake porezne 
administracije.  
U kojoj mjeri je to izraženo zavisit će, kako 
od visine porezne stope, tako i od vrste 
djelatnosti. Naravno ovo pitanje treba 
odvojeno posmatrati u zemljama članicama 
EU i onim zemljama Evrope koje to nisu.  

 

Ključne riječi: Porezni sistem, Indirektni porezi, Porezna utaja  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

29



Abstract 
 

 

How taxes affect the state economic 
movements: this is one of the key issues that 
requires full attention of fiscal policy. The 
taxes being the basic source of funds for the 
state budget determine the amount of social 
benefits. The problem for society and the 
economy that makes tax evasion is present 
in almost all countries, with different 
intensity, regardless of the political system 
or the state of the economy. Poorly 
developed economic system with weak 
enforcement and compliance with legal 
regulations, especially tax is a basic 
condition for the occurrence of tax 

evasion.How to protect the tax system 
against potential frauds and abuse – this is 
one of the main issues of the fiscal 
authorities. The main objectives of every tax 
administration are: which mechanisms to 
use in order to fight against tax evasion and 
reduce the gray market, as well as tax 
revenue collection. The extent of its 
expression will depend on both amount of 
tax rate and type of business activity. 
However, this issue should be considered in 
the EU member states and the non-EU 
member states separately.  

 

Key words: Tax System, Indirect Taxes, Tax Evasion 

 
 
 
 
1. Uvodna razmatranja  
 
     PDV je jedan od najznačajnih poreznih instrumenta u EU, pa i u ostalim evropskim 
zemljama, inače. Kao tipični predstavnik indirektnih poreza zauzima važno mjesto u punjenu 
državnih budžeta. Kao mjera značajnosti bilo kojeg poreza uzima se njegov udio u BDP zemlje. 
Tako za PDV možemo reći da učestvuje sa neskromnim udjelom u BDP, kada su u pitanju 
zemlje EU, pa i Bosna i Hercegovina. Upravo iz razloga njegove važnosti, kako za fiskus, tako i 
za privredni i socijalni segment države, on je kao savremeni porezni oblik izložen raznim 
oblicima izbjegavanja obračuna i plaćanja. Dakle, PDV je dio sveukupnog poreznog sistema 
zemlje, a s obzirom na njegovu važnost za prihodnu stranu budžeta potrebno je obratiti punu 
pažnju kod primjene PDV u svim ekonomskim tokovima. U zemljama koje su uključene u 
proces približavanja EU, među kojima je i BIH, kao i one zemlje koje su završile s tim procesom 
(prije svega se misli na novopridružene zemlje) pitanje obračuna i oslobađanja od plaćanja PDV 
posebno u intrakomunitarnim transakcijama je od posebne važnosti. Sistem prikrivanja obračuna 
ili lažno prikazivanje odbitka PDV je zapravo kao jedan od modaliteta prevare prisutno u svim 
evropskim zemljama, a posebno je izraženo u zemljama u tranziciji. Tranzicijsko okruženje, 
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međutim, svojom dinamikom i nizom promjena u poreznom i ekononomskom sistemu negativno 
utječe na smanjenje porezne evazije. U uslovima prilagođavanja poreznih sistema tržišnoj 
ekonomiji, širenja porezne osnovice, uvođenja novih poreza, ukidanja starih te mijenjanja 
postojećih poreznih stopa, teško je donijeti pouzdane zaključke o visini porezne evazije 
(Mađarević, 2002).  

 
 
2. Indirektni porezi u BiH  
 
     Osnov sistema indirektnog oporezivanja u Bosni i Hercegovini ustanovljen je Zakonom o 
sistemu indirektnog/neizravnog oporezivanja u Bosni i Hercegovini, kojim se uspostavlja 
institucionalna i organizacijska osnova za jedinstven sistem indirektnog oporezivanja u Bosni i 
Hercegovini, koji će podržati cjelokupnu makroekonomsku stabilnost i fiskalnu održivost Bosne 
i Hercegovine, Republike Srpske, Federacije Bosne i Hercegovine i Brčko Distrikta.1 Pored toga, 
Zakonom se omogućava razvoj i provođenje politike indirektnog oporezivanja u Bosni i 
Hercegovini (što je povjereno Upravnom odboru koji je i ustanovljen ovim zakonom), uvođenje 
indirektnih poreza na cijeloj teritoriji Bosne i Hercegovine, te uspostavlja sistem naplate i 
raspodjele prihoda po osnovu indirektnih poreza. Kada je riječ o uplati i raspodjeli prihoda, 
navedeni Zakon samo generalno utvrđuje da se sistem naplate prihoda po osnovi indirektnih 
poreza vrši putem jedinstvenog računa koji Uprava za indirektno oporezivanje (UIO) vodi u ime 
države, entiteta i Brčko Distrikta, dok je način uplate i sistem raspodjele prihoda reguliran 
Zakonom o uplatama na jedinstveni račun i raspodjeli prihoda, te provedbenim propisima koji 
razrađuju primjenu ovog Zakona uključujući i Odluku Upravnog odbora kojom se utvrđuju 
koeficijenti raspodjele.2 Zakon o sistemu indirektnog oporezivanja u Bosni i Hercegovini, 
institucionalno uređuje Upravu za indirektno oporezivanje koja je već bila osnovana Prelaznim 
Zakonom o spajanju carinskih uprava entiteta i osnivanju Uprave za indirektno oporezivanje, kao 
jedinu instituciju u Bosni i Hercegovini nadležnu za provođenje zakona o indirektnom 
oporezivanju i druge propise iz ove oblasti, te politiku neizravnog oporezivanja koju utvrdi 
Vijeće ministara na prijedlog Upravnog odbora, koji je također ustanovljen ovim 
Zakonom. Prihodi od indirektnih poreza kao najvažnijem segmentu porezne politike u BiH su 
imali kontinuitet rasta od uvođenje sistemna indirektnog oporezivanja. Međutim, prihodi od 
carina kao vrsta indirektnih poreza imaju trend pada s obzirom na primjenu Sporazuma o 
stabilizaciji i pridruživanju. Snažan pad carinskih prihoda činjenica je ukidanja carinskog 
evidentiranja kao i ukidanja carine na pojedine vrste proizvoda porijeklom iz EU, što je od 
početka 2013. godine značajno izraženo. Porast naplate akciznih prihoda rezultat su 
prilagođavanja akcize na duhanske preađevine u skladu sa evropskim direktivama. Prihodi od 

                                                
1Zakon o sistemu neizravnog oporezivanja objavljen u „Službenom glasniku  Bosne i Hercegovine“, broj 44/03,52/04, 
34/07,49/09 i 32/13.  
2 Zakon o uplatama na jedinstveni račun i raspodjeli prihoda objavljen u „Službenom glasniku  Bosne i Hercegovine“, broj 55/04, 
34/07 i 49/09. 
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PDV imaju trend rasta, kao i dugovi po osnovu PDV što je rezultat aktivnog pristupa prema utaji 
odnosno ne plaćanju poreznih obaveza.  

           Grafikon 1. Udio direktnih i indirektnih poreza u ukupnim poreznima BiH 
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 Izvor: Autorov rad. Izračun baziran na podacima iz : http://www.mf.gov.me/rubrike/prezentacije/145905/Mjesecni-
makroekonomski-indikatori-februar-2015  
 
 
     Kolika je važnost indirektnih poreza u ukupnoj poreznoj politici BiH najbolje govori grafikon 
iznad. Prometi koji se oporezuju u krajnjoj potrošnji su najviše doprinjeli u ukupnom poreznom 
opterećenju koji u ovom slučaju pogađa kupca, a manje samog poslovnog subjekta. U svakom 
slučaju njihova izadašnost je pokazala značaj trend rasta ovog poreznog oblika. Za BiH je od 
izuzetne važnosti praćenje i kontrole ove vrste poreza, budući da isti učestvuje sa najvećim 
procentom u ukupnom poreznom opterećenju građana. S druge strane pridonosi najvećem 
stepenu punjenja budžeta na svim nivoima vlasti. Strukturu sistema indirektnog oporezivanja u 
Bosni i Hercegovine, čine:  

1. porez na dodanu vrijednost kao oblik općeg poreza na promet,  
2. akcize/trošarine kao pojedinačni oblik poreza na promet,  
3. putarina, i  
4. uvozne i izvozne dažbine (carina), bez obzira naplaćuje li se pri uvozu ili izvozu.3 
 
 
                                                
3 Struktura sistema određena članom 1, stav 2, Zakona  o sistemu indirektnog oporezivanja u Bosni i Hercegovini, 
određivanjem značenja riječi „indirektni porezi”. 
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3. Najznačjnije karakteristike PDV u BiH 
 
     Pripreme za uvođenje PDV-a u Bosni i Hercegovini počele su usvajanjem Prelaznog Zakona 
o spajanju carinskih službi, zatim Zakona o sistemu indirektnog oporezivanja u Bosni i 
Hercegovini i konačno zaokruženi zakonodavno-pravni okvir čini Zakon o porezu na dodanu 
vrijednost čija je primjena počela 01. 01. 2006. godine. Generalno, porez na dodanu vrijednost 
predstavlja radikalnu reformu poreznog sistema i put da se Bosna i Hercegovina uključi u krug 
evropskih zemalja gdje se ovaj model uspješno primjenjuje više desetina godina. Uvođenjem 
PDV-a na području Bosne i Hercegovine prestaje primjena jednofaznog poreza na promet u 
maloprodaji koji je kao oblik općeg poreza na promet uveden na području ex Jugoslavije, a time 
sljedeći i Bosne i Hercegovine u okviru sveobuhvatne privredne reforme 1965. godine. Uz 
asistenciju Ureda za carinsku i fiskalnu pomoć Evropske unije (CAFAO) pripremljen je a kasnije 
i usvojen Nacrt zakona o porezu na dodanu vrijednost, uvažavajući sve elemente zakonskog 
opisa porezno činjeničnog stanja prema Šestoj direktivi, tako da porez na dodanu vrijednost u 
Bosni i Hercegovini ima karakteristike „EU modela“ PDV-a, odnosno: 

- usklađen je sa Šestom direktivom EU, primjena sistema PDV-a koji prevladava u 
zemljama EU,  

- potrošni oblik (PDV se plaća na isporuke svih vrsta dobara),  
- kreditna metoda ubiranja,  
- poreznom obvezniku predstavlja razliku PDV-a u izlaznim fakturama i PDV-a u ulaznim 

fakturama,  
- dosljedno poštuje načelo odredišta, 
- dobra se oporezuju tamo gdje se troše,  
- standardna stopa PDV-a u BiH je 17% i nulta stopa za izvoz, i  
- porezno razdoblje je jedan kalendarski mjesec, odnosno porez se plaća po načelu 

samooporezivanja podnošenjem mjesečne porezne prijave i plaćanjem poreza za protekli 
mjesec.  

     Prema Zakonu o porezu na dodanu vrijednost, a što predstavlja definiranje prometa,  predmet 
oporezivanja je:  promet dobara i usluga koje porezni obveznik u okviru obavljanja svojih 
djelatnosti, isti izvrši na teritoriju Bosne i Hercegovine uz naknadu, uvoz dobara u Bosnu i 
Hercegovinu, te upotreba dobara i usluga u vanposlovne svrhe.4  

     Iz određivanja predmeta oporezivanja, proizlazi kako bi isporuka nekog dobra, odnosno, 
pružanja usluge, bili predmet oporezivanja u sistemu PDV-a, moraju kumulativno biti ispunjeni 
uvjeti: postojanje prometa dobara i usluga, promet je izvršen od strane poreznog 
obveznika, promet je izvršen u okviru obavljanja djelatnosti poreznog obveznika, promet se vrši 
uz naknadu, i promet se obavlja u Bosni i Hercegovini. Ako se radi o prometu koji ne ispoljava 
sva navedena obilježja tada se radi o neoporezivom prometu odnosno prometu koji ne podliježe 
plaćanju PDV-a. Tako je, na primjer, naknada bitan element kako bi se neki promet smatrao 
oporeziv. Ako nije izvršena naknada za promet, tada imamo neoporeziv promet. To je u slučaju 

                                                
4 Vidjeti više: članove 3.,5.,6. i 9. Zakona o porezu na dodanu vrijednost ( Sl. glasnik br: 09/05, 35/05 i 100/08) 

33



nasljedstva (stečemo dobit u ostavinskom postupku nakon smrti ostavioca, ali ne u okviru 
prometa), pravo na naknadu štete, osoba koja je izazvala štetu ne vrši promet nego samo naknadu 
štete, unutrašnji prometi između poslovnih jedinica jednog poduzeća i kod stvarnih subvencija 
kada se vrši unapređivanje iz političkih, ekonomskih i općih razloga, odnosno iz društveno-
pravnog interesa. Izuzetak od naprijed navedenih uvjeta može činiti samo osoba koja u fakturi ili 
drugom dokumentu koji služi kao faktura, iskaže PDV, ako u skladu sa Zakonom o PDV-u, nije 
dužna obračunati i uplatiti PDV. 

     Inače, sistem PDV-a u BiH se zasniva na načelu odredišta, po kome se dobra oporezuju 
prema mjestu, odnosno, zemlji u kojoj se prometuju i konačno troše, bez obzira na mjesto 
(zemlju) njihovog porijekla. Zbog navedenog rješenja, a imajući u vidu najbolje prakse u Evropi, 
oporezuje se i uvoz dobara u BiH, dok se ne oporezuje uvoz usluga u BiH. Razlog ovakvom 
rješenju je specifični porezni tretman usluga u sistmu PDV-a, odnosno u činjenici da pri 
oporezivanju usluga, za razliku od oporezivanja dobara, prevladava načelo porijekla tj. mjesto 
izvršenja usluge, a ne načelo odredišta, mjesta korištenja usluge. Porezni obveznik je svaka 
osoba koja samostalno obavlja privrednu djelatnost ili službenu djelatnost. Svaki samostalno 
djelujući privredni subjekt koji vrši postojan promet dobara ili usluga uz naknadu. Svojstvo 
obveznika PDV-a privredni subjekt stječe kad obavlja samostalnu privrednu djelatnost, odnosno 
ozbiljno namjerava vršiti promet dobara ili uslugu uz naknadu tako da svojstvo obveznika PDV-
a se stječe:  

-     prvim poslovnim pripremama kao što je registracija poslovnog subjekta,  
-     nabava inventara, postrojenja ili voznog parka,  
-     nabava robe prije otvaranja poduzeća,  
-     iznajmljivanje ili namještanje uredskog prostora i skladišta,  
-     kupovina zemljišta i gradnja objekta,  
-     provođenje akcije oglašavanja,  
-     davanje ponude za promet dobara ili usluga uz naknadu.  
     Porezna osnovica kod prometa dobara i usluga je oporezivi iznos naknade koju obveznik 
primi ili treba primiti za isporučena dobra ili pružene usluge. U poreznu osnovicu se 
uračunavaju: 

-     carine i druge uvozne dadžbine, akcize (trošarine) i ostali javni prihodi, osim poreza na 
dodanu vrijednost,  
-    svi sporedni troškovi koje obveznik obračunava primatelju dobara i usluga – troškovi 
pakiranja, prijevoza, osiguranja, provizije i drugi troškovi, koje isporučitelj obračunava kupcu 
kao uvjet da se izvrši promet dobara i usluga. 
     Porezna osnovica kod uvoza dobara u BiH je vrijednost dobara utvrđena u skladu sa 
carinskim propisima, pri čemu se u poreznu osnovicu uračunavaju i akciza, carina i druge uvozne 
dadžbine, kao i ostali javni prihodi, osim PDV-a, i svi ovisni troškovi koji nastanu nakon uvoza 
dobara do prvog odredišta u BiH, odnosno, mjesta koje je navedeno na otpremnici. Na oporezivi 
promet dobara i usluga standardna porezna stopa je 17%. Radi se o proporcionalnoj stopi i u 
odnosu na osnovicu čini stopu prema vrijednosti osnovice, odnosno stopa od 17% je tzv. ad 
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valorem stopa. Kada se porez obračunava na poreznu osnovicu u kojoj je sadržan PDV (avansne 
fakture), porez na dodanu vrijednost se izračunava po preračunatoj stopi koja iznosi 
14.5299%. U sistemu PDV-a postoje dvije vrste poreznih oslobađanja, i to:  

1. oslobađanje bez prava odbitka ulaznog poreza i  
2. oslobađanje s pravom odbitka ulaznog poreza.  
 
     Zakon o PDV-u, pod ulaznim porezom podrazumijeva iznos PDV-a koji je poreznom 
obvezniku obračunat na promet dobara ili usluga i PDV-e koji plati ili treba da plati prilikom 
uvoza dobara, pri čemu se u oba slučaja radi o dobrima ili uslugama koje koristi ili treba koristiti 
u svrhu poslovanja koje vrši. Naplata indirektnih poreza generalno bilježi kontinuirani rast u 
svim njenim komponentama osim carina, uslijed preuzimanja Sporazuma o stabilizaciji i 
pridruživanju te ukidanju carina na većinu proizvoda iz EU. Nakon porasta naplate prihoda od 
indirektnih poreza u novembru 2013. godine bilo je realno očekivati nastavak pozitivnih 
trendova i u prosincu, imajući u vidu historijske trendove i tradicionalno povećanje potrošnje 
koncem godine zbog praznika. Prema pregledu na grafikonu 2. do sada najuspješnije godine su 
bile 2011. i 2012. godina Ukoliko se ove fiskalne godine uzmu kao bazne poređenje naplate u 
2014. godina sa navedenim godinama pokazuje povećanje od 1,4% i 1,6% respektivno.5 Kao što 
se navodi u Biltenu, naplata prihoda u 2014. godini obilježena je i uticajem poplava te 
dinamikom i tempom obnove. Povećanje razlike između ostvarenih i projektovanih stopa rasta 
prihoda javljaju se uglavnom zbog razlika u ostvarenju pojedinih makroekonomskih pokazatelja 
i njihovih projekcija. Vrlo često stvarna poreska osnovica ne odgovara dostupnom 
makroekonomskom pokazatelju za čije kretanje se vežu projekcije prihoda, te njena dinamika ne 
mora odgovarati dinamici istog. Prema posljednjim projekcijama indirektnih poreza (oktobar 
2014) za 2014. godinu se predviđao rast prihoda od 2,5%. U vrijeme njihove izrade bili su 
dostupni preliminarni podaci o naplati prihoda za period I-IX 2014. U to vrijeme je rast neto 
prihoda od indirektnih poreza u odnosu na isti period prethodne godine takođe iznosio 2,5%, a 
osim makroekonomskih faktora, velikim dijelom bio je rezultat djelovanja i drugih faktora 
(efekti izmjena Zakona o akcizama, naplata zaostalih dugova, promjena režima plaćanja uvoznih 
dažbina kod nekih kompanija koje se bave lohn poslovima i dr). U četvrtom kvartalu je ostvaren 
snažan rast prihoda što je dovelo do toga da oktobarske projekcije budu premašene za skoro 60 
mil KM. Najveća razlika ostvarenja od projektovanog iznosa prihoda odnosi se na PDV (34,5 
mil KM), potom na akcize (14,4 mil KM), a onda na carine i ostale prihode sa većim 
ostvarenjem od planiranog od 6,3 i 3,5 mil KM respektivno. Prihodi od putarine su ostvareni 
najbliže projekciji (premašaj 1,1 mil KM).6 

 

 
 
                                                
5 OMA Bilten BiH, februar 2015. Str.4 
6 Ibid. 
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Grafikon 2. Naplata indirektnih poreza za period 2008-2014  
 

 
Izvor: OMA Bilten BiH, februar/veljača 2015, broj 115.  
 
     Najvažnija komponenta inadirektnih poreza je porez na dodanu vrijednost ali i drugi oblici 
poput carina i akciza. Akcize imaju trend rasta budući da na njihov iznos odnosno veličinu 
ubiranja utječe promjena u visini stope akcize koja se usklađuje i time mijenja na godišnjem 
nivou. Naredna tabela daje podatke udjela indirektnih/neizravnih poreza, akcize (trošarine) u 
odnosu na ukupne prihode u BiH. Prihodi od akciza na duhanske prerađevine u svim 
ekonomijama predstavljaju izdašan izvor prihoda proračuna. Zahvaljujući visokim i rastućim 
standardima EU u ekonomijama članica prihodi od trošarina na duhan iz godineu godinu 
predstavljaju sve značajaniji porezni prihod. U BiH prihodi od akciza na duhan su do primjene 
novog Zakona o akcizama imali udio u ukupnim akcizama između 35% i 40%, a u ukupnim 
indirektnim porezima 7-8%. Početak harmonizacije sa standardima EU doveo je i do povećanja 
značajnosti prihoda od trošarina na duhan. Ukupni prihodi od indirektnih poreza u 2014. godini 
prikazani su u tabeli 1.  
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Tabela 1. Pregled prihoda od indirektnih poreza za 2014. godnu  

Redni  
broj  Vrsta prihoda Bruto prihodi 

 za 2014 
Povrati u  

2014 
Neto prihodi 

 u 2014 

% učešća bruto 
prihoda 

 u ukupno 
naplaćenim  
prihodima 

1 Porez na dodanu vrijednost 4.368.528.093,01 1.157.399.271,43 3.209.128.811,58 69,97 
2 Akciza na uvozne proizvode 895.155.078,58 343.353,71 894.811.722,87 14,34 
3 Akciza na domaće proizvode 416.928.793,38 4.344.967,56 412.583.829,82 6,68 
4 Carinske i posebne dažbine 240.497.113,88 1.723.115,38 238.773.998,48 3,85 
5 Putarina na naftne derivate 297.390.745,35 3.115.512,34 294.275.233,31 4,77 
6 Ostali prihodi i naknade 17.909.750,35 4.614.442,62 13.295.307,73 0,29 
7 Ukupno  6.234.409.566,83 1.171.540.663,04 5.062.868.903,79 99,90 

Izvor:  http://www.new.uino.gov.ba/bs/Prihodi%20PDV%20a 

 
     Potrebno je naglasiti , da od 01. 01. 2005. godine svi prihodi koje ubire Uprava za indirektno 
oporezivanje BiH prikupljaju se na jedinstveni račun otvoren u Centralnoj banci BiH. Prihodi se 
prikupljaju od strane 13 za to ovlaštenih komercijalnih banaka koje prikupljeni novac prosljeđuju 
na račun u Centralnoj banci.7 Raspodjela prihoda od indirektnih poreza vrši se u skladu sa 
Zakonom o uplatama na jedinstveni račun i raspodjeli prihoda  i  koeficijentima koje utvrđuje 
Upravni odbor Uprave za indirektno oporezivanje. Odlukom UO Uprave za indirektno 
oprezivanje BiH, broj UO 0407/171/14 od 04.07.2014. godine utvrđeni su privremeni 
koeficijenti raspodjele sredstava sa jedinstvenog računa za period juli - septembar 2014. godine, i 
isti iznose: BiH 64,50%, RS 31,95% I Brčko Distrikt BiH 3,55%. 

                 Koliki je značaj PDV kao i ostalih indirektnih poreza u ukupnim poreznim prihodima BiH i 
zemalja u okruženju najbolje se ilistruje kroz grafičke prikaze. Pregled prihoda od indirektnih 
poreza i PDV kao odnos BDP B&H, Crne Gore i Srbije dat je u grafikonima 3 i 4. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                
7 Vidjeti više na: http://www.new.uino.gov.ba/bs/Prihodi%202015 
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 Grafikon 3. Prihodi od PDV kao % BDP 
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 Izvor: Autorov rad. Izračun baziran na podacima iz : http://www.mf.gov.me/rubrike/prezentacije/145905/Mjesecni-
makroekonomski-indikatori-januar-2015.html, http://www.cbbh.ba/index.php?id=32&lang=bs; 
http://www.new.uino.gov.ba/bs/Prihodi%20PDV%20aBilten javnih finansija oktobar 2014.  
 
 
Grafikon 4. Indirektni porezi kao % ukupnih poreznih prihoda  

 
Izvor: Autorov rad. Izračun baziran na podacima iz : http://www.mf.gov.me/rubrike/prezentacije/145905/Mjesecni-
makroekonomski-indikatori-januar-2015.html http://www.cbbh.ba/index.php?id=32&lang=bs; 
http://www.new.uino.gov.ba/bs/Prihodi%20PDV%20aBilten javnih finansija oktobar 2014.  

 
             

3. Uopšte o akcizama  
 
                Akcize su poseban, i jedan od najstarijih poreznih oblika. Sam naziv akciza (excise tax) potiče 

još iz 16. stoljeća , kada su u Nizozemskoj posebnim porezom koji se nazivao excijsen 
oporezivani pivo, šećer, sol i alkoholna pića. Kako se navodi Kuliš (2005) primjer Nizozemske 
ubrzo slijede Njemačka i Engleska, te ostale europske zemlje. U 19. stoljeću trošarine su bile dio 
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sustava općeg poreza na dobra i usluge koji se od početka 20. stoljeća transformirao u opći porez 
na potrošnju, odnosno od 1960. u porez na dodanu vrijednost.8 Danas su u gotovo svim 
suvremenim poreznim sustavima uvedeni posebni oblici poreza – akcize ili trošarine. Proizvode 
koji se oporezuju akcizama možemo svrstati u tri osnovne grupe:  

           -  alkoholni proizvodi,  
           -  energenti, i  
           - duhanski proizvodi. 
 
                 Proizvodi iz ovih grupa se proširuju nizom drugih proizvoda i znatno se razlikuju od države 

do države. Porez na promet trošarinskih proizvoda se obračunava u apsolutnom iznosu po 
jedinici mjere proizvoda (kilogram, litra, komad i sl.) ili u određenom postotku prodajne 
cijene. U razloge uvođenja akciza u porezne sisteme suvremenih država se obično izdvajaju 
sljedeći argumenti: kako su akcize vrlo izdašan porezni oblik,  akcize su administrativno-tehnički 
gledano vrlo jednostavan i ekonomičan instrument oporezivanja, mogu djelovati pozitivno na 
smanjenje potrošnje proizvoda štetnih po zdravlje (akcize na alkoholna pića, na duhan i 
duhanske proizvode), mogu pozitivno utjecati na smanjenje ekološkog zagađenja i zaštitu 
okoline (trošarine na olovni benzin), mogu imati i neke vanfiskalne ciljeve, posebno ekonomske 
kao što je osiguranje vanjskotrgovinske stabilnosti, umanjenje regresije općeg poreza na promet i 
sl. Međutim, akcize kao pojedinačni oblik na potrošnju kao i većina indirektnih poreznih oblika 
imaju i niz nedostataka, a to su prije svega regresivna potrošna porezna djelovanja koja se 
ispoljavaju u činjenicama što akcize plaćaju najčešće osobe s niskim primanjima (alkohol i 
duhan najčešće konzumira sirotinja) i obitelji s većim brojem uzdržavanih članova (akcize na 
šećer, sol, čokoladu) tako da mogu izazvati i vrlo negativne sociopolitičke efekte. Razlozi za 
uvođenje akcize su brojni (socijalni, fiskalni, zdravstveni, ekološki), jedan su od najznačajnijih 
fiskalnih prihoda, a prednost akcize u odnosu na druge poreze je jednostavnost ubiranja i mali 
broj poreznih obveznika.  

                 Akcize kao indirektan porez se razlikuju od PDV-a po : obuhvatu, strukturi, i tehnici 
obračuna. Obuhvat akcize je daleko manji, u pitanju su samo određene grupe proizvoda i to 
puštanje tih proizvoda u potrošnju na proizvođačko-uvoznoj razini. Istovremeno, promet tih 
proizvoda je i predmet oporezivanja PDV-a. U pogledu tehnike obračuna i naplate porezne 
obveze, za razliku od PDV-a, akcize se obračunavaju prema težini, količini ili drugim 
kvantitativnim mjerama i u postotku od vrijednosti proizvoda. Mehanizam naplate akcize je 
odvojen od PDV-a, a kontrola obračuna i naplate podrazumijeva i fizičko-računovodstvenu 
kontrolu. Oporezivanje prometa akciznih proizvoda u Bosni i Hercegovini regulirano je    
Zakonom o akcizama (trošarinama) u Bosni i Hercegovini te, određeno kako su vrste akciznih 
proizvoda9: 

                                                
8 Kuliš, D., Plaćamo li europske trošarine, Institut za javne financije, 2005. Zagreb. 
9 Sa primjenom ovog zakona prvi put se uvodi teritorijalno načelo primjene na cijelom području Bosne i Hercegovine  koji je 
objavljen u Službenom glasniku BiH broj 49/09, 49/14 i 60/14. Do donošenja Zakona o akcizama u BiH, akcizama kao vrsta 
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           -    derivati nafte,  
           -    duhanski proizvodi,  
           -    bezalkoholna pića,  
           -    alkohol i alkoholna pića,  
           -    pivo i vina, i  
           -    kafa (sirova, pržena, mljevena i ekstrakti kave).  
            
                 Predmet o porezivanja su akcizni proizvodi proizvedeni u BiH koji se prvi put prometuju od 

strane proizvođača, kao i akcizni proizvodi koji se uvoze u BiH. Znači, opće je pravilo, uz 
određeni izuzetak da obveza po osnovi trošarine nastaje stavljanjem u promet, ili uvozom 
akciznih proizvoda. Stavljanjem u promet podrazumijeva se svako otpremanje proizvoda od 
proizvođača. Porezni obveznik akcize je osoba (fizička ili pravna) koja proizvede i stavi u 
promet ili uveze proizvode na koje se plaća trošarina. Porezni obveznik u smislu zakona o 
akcizama u BiH je i pravna osoba ili preduzetnik koji nabavi alkoholna pića, voćne prirodne 
rakije i vina neposredno od građana proizvođača koji nije obveznik trošarine. U cilju postizanja 
fiskalne discipline, zakonom je propisana obveza registracije poreznih obveznika akciznih 
proizvoda i to prije početka obavljanja djelatnosti iz koje može proizići porezna obveza plaćanja 
akcize.10 

 
 
            4. Porezna evazija i mjere za suzbijanje  
 
                 Poreznom evazijom ne ugrožava se samo fiskalni sistem  zemlje, nego se indirektno utječe 

na ekonomski rast I razvoj. Fenomen porezne evazije je u manjoj ili većoj mjeri akutni problem 
svih društava svijeta, bez obzira na porezni sistem i stepen ekonomskog razvoja jedne zemlje i 
zato se potrebno porezne prevare i utaje staviti u širi kontekst nego u odnosu na 
samo ekonomsko stanje.To uključuje različite pravne, etičke, psihološke i druge 
elemente. Trenutna globalna finansijska i ekonomska kriza predstavlja glavni izazov za poreske 
administracije u mnogim zemljama.9 Sa pogoršanjem ekonomske situacije, Porezne 
administracije mogu očekivati nagli porast broja poreznih prevara i utaja i za borbu protiv istih 
moraju poduzeti efikasne mjere i instrumente. Tranzicijsko procesi svojim sistemom vrijednosti 
ne doprinose smanjenje porezne evazije. U svakom slučaju porezna evazija, fiskalne prevare i sl. 
u svim svojim oblicima imaju ogroman uticaj na društvo i društveno ekonomski sistem jer se 
istim ugrožava dugoročna ekonomska stabilnost zemlje a ovdje govorim posebno o plaćanju fiskalnih 

obaveza prema društvenoj zajednici.  

 

                                                                                                                                                       
indirektnih poreza bili su u nadležnosti poreznih uprava entiteta i Distrikta Brčko, i predstavljale su znatan budžetski prihod 
entiteta 
10 Registraciju poreznih obveznika vrši Uprava za indirektno oporezivanje, upisanom u Jedinstveni registar obveznika neizravnih 
poreza. Vidjeti član 13. Zakona o akcizama u BiH i Pravilnik o upisu u Jedinstveni registar obveznika indirektnih poreza. 
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                 Riječ evazija potječe od latinske riječi evadere, što znači bježanje, izbjegavanje, vađenje, 
izmigoljavanje i sl. 11U poreznoj terminologiji ovim pojmom označavaju se različiti načini 
izbjegavanja plaćanja poreza ( Šaković, 2002). Utaja poreza ili različiti oblici i vidovi odnosno 
načini izbjegavanja obračuna, razreza I plaćivanja poreza i drugih propisanih dažbina 
predstavljaju štetnu, protivpravnu i opasnu djelatnost pojedinaca  i grupa. Ovim radnjama se 
ugrožavaju osnovni fiskalni interesi države te se narušava kompletan integritet društva. 
Dakle, porezna  evazija podrazumjeva sve radnje ili propuštanja koje preduzima porezni 
obveznik ili platac u cilju izbjegavanja plaćanja poreza. Poreznaevazija nastaje kao rezultat 
otpora koji porezni obveznik osjeća prema plaćanju poreza. (Jelčić, 
2001).Opredjeljenje poreznih obveznika da u potpunosti ili djelimično izbjegnu plaćanje poreza 
zavisi u prvom redu od intenziteta otpora plaćanju poreza. Taj intenzitet otpora zavisi od više 
elemenata koji se mogu svesti na slijedeće:  

           -    visina poreznog opterećenja,  
           -    namjena trošenja sredstava prikupljenih porezom,  
           -    porezni oblik,  
           -    mišljenje javnosti da li je porez pravičan ili ne. (Jovašević, preuzeto, Popović, 1997).  
 
                 Shodno modernism shvatanjima porezna utaja se razumije kao opasnost koja je ugrađena u 

socijalne, kulturne i političke karakteristike svake pojedinačne zemlje. Njene štetne posljedice 
odražavaju se ne samo na ekonomski rast već i na različite društvene oblasti te politike što 
predstavlja dodani problem. U Bosni i Hercegovini kao i u mnogim drugim tranzicijskim 
zemljama u nedovoljno principijelnom provođenju zakonskih propisa te neadekvatnosti rada 
pojedinih institucija te nedostatka poštivanja propisa u plaćanju poreza (s velikim diskrecijskim 
pravima od strane države) vrlo je vjerovatno postojanje porezne evazije, kao I korupcije i drugih 
privrednih I finansijskih nezakonitosti.  

                 Postoje različite determinante koje uzrokuju nastanak porezne evazije a svi njihovi aspekti 
međusobno se preklapaju. U tom smislu se javljaju ekonomski i finansijski, psihološki, socijalni 
faktori koji utječu na pojavu evazije. Kao ekonomski faktori navode se finansijski problem 
obveznika, visoke porezne stope, vjerovatnoća utvrđivanja razreza (očekivanje da utaja poreza 
neće biti otkrivena), visina i obimnost sankcija (očekivanje da sankcije neće biti značajno 
izražene). Očekivani profit i nastojanje da se on prikrije (visok profit uvjetije visok rizik da je 
obveznik na udaru poreznih inspektora) utječe na pribjegavanje evaziji. Porezni moral društva 
zapravo povezan je i uzavisnosti je sa urednošću ispunjavanja poreznih obaveza.    
Međutim, porezni moral nije lako izmjeriti što je predmetom raznih istraživanja. Tako da je 
porezni moral obično u direktoj korelaciji sa određenom zemljom. Tako da što se tiče Evrope 
skandinavske zemlje puno viši moral u odnosu na primjerice Francusku, Italiju ili pak 
Rumuniju.12 U socijalnim faktorima koji utječu na evaziju kao najvažniji navode se radno 
                                                
11 Ekonomski aspekti evazije poreza, Milošević, G.Ekonomska teorija i politika, 2008. Str. 59-77 
12 Vidjeti više u Jelčić, Bo., Lončarić-Horvat, O., Šimović, J., Arbutina, H., Financijskopravo i financijska znanost, 
Narodne novine, Zagreb, 2002.  
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iskustvo i obrazovanje značajno za nalaženje posla i njegovo uspješno obavljanje van okvira 
zakonske regulative. Za poreznu utaju bitni su ekonomski učinci odnosno faktori. Tako 
Brümmerhoff (2000) naglašava da ekonomske posljedice porezne utaje, kao i legalni oblici sive 
ekonomije nastaju zbog nedovoljnog ulaganja resursa u službenu ekonomiju. To se dako najviše 
tiče poštenih poreznih obveznika koji snose porezno opterećenje, za iznos poreza koji nije plaćen 
od poreznih utajivača. Obveznici nisu uvijek spremni da prihvate obavezu plaćanja poreza, 
objašnjavajući to subjektivnim stavovima i ocjenama da se prikupljeni javni prihodi neracionalno 
i netransparentno troše ili da nije adekvatno izvršena realokacija budžetskih prihoda. 

                 Opravdano je da se porezni obveznici interesuju za trošenje plaćenih poreza. Ukoliko 
obveznici ne odobravaju način i modalitet trošenja budžetskih sredstava, to može izazvati 
povećanje ne plaćanja i ne obračunavanja poreza. Porezni obveznici u skladu sa psihološkim 
stanjem,obično ukazuju da će se prema pojavi porezne evazije odnositi u skladu sa pitanjem 
pravedne raspodjele poreznog tereta. Porezni obveznici svojim stavom opažaju i tako vrednuju 
pojave u društvu pa tako poreznu evaziju shvataju kao ozbiljnu smetnju razvoja društva. 

                 Posmatrajuči kako država sprovodi postojeći sistem kažnjavanja, kako vrednuje utjecaj i 
ponašanje medija na pojavu evazije tako i porezni obveznici donose stav o plačanju 
poreza. . Porezna evazija kao dio narušavanja poštivanja propisa treba da bude u kontinuiranim 
procesima mjerenja i nadzora. U literaturi se navode direktne i indirektne procjene porezne 
evazije. Ovaj rad se ne bavi izačunom i kvantifikaciojom porezne evazije ali će se dati osvrt na 
neke osnovne elemente u procjeni porezne evazije. Naime, porezna evazije se najčešće 
procjenjuje podrobnom kontrolom poreznih prijava ( direktna metoda), ali je česta i procjena 
evazije i putem drugih parametara u prvom redu na osnovu porezne osnovice ( indirektna 
metoda). Kontola poreznih prijava kao osnovni instrument poreznih uprava daje informacije o 
strukturi evazije u toku određenog obračunaskog perioda ( mjesec, godina), koja se kasnije može 
posmatrati u trendu njenog kretanja kako bi se izvukli određeni empirijski podaci. Pitanja 
mjerenja i kvantificiranja porezne evazije moglo bi biti predmetom nekog drugog sveobuhvatnog 
istraživanja.  

 
4.1.Strateški okvir  

 

          Borba protiv porezne evazije može se posmatrati u kontekstu borbe protiv korupcije u 
BiH. Zakon o Agenciji za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije ("Službeni 
glasnik BiH", broj: 103/09 i broj : 58/13) definiše korupciju kao: „svaku zloupotrebu moći 
povjerene javnom službeniku ili licu na politic ̌ kompoložaju na državnom, entitetskom, 
kantonalnom nivou, nivou Brčko distrikta Bosne i Hercegovine, gradskom ili općinskom nivou, 
koja može dovesti do privatne koristi. Korupcija posebno može ukljuc ̌ ivati direktno ili 
indirektno zahtijevanje, nuđenje, davanje ili prihvatanje mita ili neke druge nedopuštene 
prednosti ili njenumogućnost, kojima se narušava odgovarajuće obavljanje bilo kakve dužnosti 
ili ponašanja očekivanih od primaoca mita''. U izradi Strategije BiH primjenjen je tzv. Integrisani 
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pristup, tretiranjem svih važnih oblasti borbe protiv korupcije-prevencije, represije i 
koordinacije. Ovakav pristup odlikuje transparentnost, nepristrasnost, stručnost, inkluzivnost, 
sveobuhvatnost, mjerljivost i orjentisanost na učinak. Stoga, strategija i kao i same aktivnosti 
poreznih uprava u BIH trebaju biti usmjerene na oblast prevencije, otkrivanja, procesuiranja, 
koordinacije, represije, poboljšanja zakonodavnog okvira, praćenja kapaciteta institucije, obuka i 
podizanje javne podrške za borbu protiv korupcije na viši nivo. Prema tome sve entitetske 
porezne uprave kao i Uprava za indirektno oporezivanje BiH svoje kapacitete trebaju iskoristiti u 
preduzimanju svih neophodnih preventivnih i represivnih mjera i radnji na suzbijanju korupcije, 
te graditi učinkovitu i djelotvornu praksu za sistemsko suzbijanje korupcije, te, pored ostalog, 
provoditi disciplinske postupke protiv zaposlenih zbog povrede službene dužnosti i podnositi 
krivične izvještaje i informacije Tužilaštvima i nadležnim agencijama za provođenje zakona, a 
čiji rezultati će kontinuirano biti prezentirani javnosti na Press konferencijama, putem novinskih 
tekstova, na internet stranicama uprava ili saopštenjma za javnost. Vizija poreznih uprava u 
kontekstu suzbijanja poreznih i carinskih prevara je shodno navedenom kontinuiran proces 
prikupljanja i razmijene informacija u cilju sprečavanja, otkrivanja, dokumentovanja i obrade 
svih vrsta carinskih i poreznih prevara. U BiH je prisutan oblik evazije kao i drugim zemljama s 
tim što u organizaciji UINO BiH te entiteskim poreznim upravama i Upravom Brčko Distrikta 
postoje službe za sprečavanje kriminalnih i nedopuštenih radnji u sistemu porez. Porezna 
inspekcija u svojim redovnim kontrolama također učestvuje u sprečavanju ali i korigovanju 
neralno prikazanih vrijednosti porezne obaveze. U tom smislu, a u skladu sa zakonskim 
propisima, određene su i mjere sankcije koje uključuju sistem prinudne naplate, kamate te 
izdavaje prekršajnih naloga. Iz svega navedenog možemo istaknuti da je potrebno kontinuirano i 
sistematski raditi na sprječavanju povrede propisa u sistemu PDV. Neki od načina i modalitete 
su:  
-    Prevare u registraciji kao što su: izbjegavanja registrovanja za PDV, korištenje urednog PDV 
obveznika u poreznim prevarama, dijeljenje u manje kompanije kako bi se izbjegla obaveza 
registracije.  
-   Umanjenje ili ne iskazivanje izlaznog PDV-a: ne evidentiranje prodaje u maloprodaji, ne 
evidentiranje usluga krajnjim kupcima.  

            -    Iskazivanje višeg ulaznog PDV: iskazivanje PDV na računima dobavljača koji nisu obveznici 
PDV,  

            -  Potraživanje ulaznog PDV za oslobođeni promet, krivotvorenjem faktura dobavljača, 
krivotvorenjem carinskih dokumenata i slično.  

            -   Višestruke prevare: ilegalan uvoz i prodaja sa PDV-om bez uplate poreza, neregistrovanje 
nabavki ili prodaje u gotovini, ne evidentiranje prodaje obveznicima PDV i sličnim oblicima 
utaje poreza.  

 
                 Dakle neophodno je definirati strateške ciljeve shodno kojima treba usmjeriti aktivnosti kako 

poreznih uprava tako i ostalih aktera koji su uključeni u proces sprečavanja porezne utaje kao i 
određenih koruptivnih aktivnosti. Tipični strateški ciljevi su:  
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-  poboljšati usklađenost zakona koji se tiču porezne politike,  
- razviti centralizirani fokus prema obveznicima,  
- unapređivati organizaciju u efikasnom, 
- etičkom i adaptivnom smislu,  
- povećanje efektivnost porezne administracije,  
- troškovna efikasnost poreznih organa, 
- osigurati da obveznici ispune svoje obaveze,  
- održavanje povjerenja u institucije. 

Svi navedeni ciljevi su varijabilnog karaktera te stoga zahtjevaju redefiniranje, kroz određen 
vremenski period, u skladu sa aktuelnostima i potrebama nosilaca fiskalne vlasti. To prije svega 
znači kada je u pitanju BiH harmonizacija sa standardima i direktivama Evropske unije.  

 
 
 
 
 
Zaključak  
 
     Uopšteno posmatrano, porezni sistem  je dio sveukupnog ekonomskog sistema i bez njegove 
jasno utvrđene i definisane pozicije ne može se kvalitetno upravljati privrednim I finansijskim 
tokovima. Budući , da je PDV dio tog sistema potrebno je pratiti njegovu naplatu u svim fazama 
privrednog ciklusa. Ovo sve u cilju smanjenja ili eliminacije nezakonitih aktivnosti koje su 
izražene kroz porezne prevare, odnosno poreznu evaziju. Porena evazija  narušava ne samo 
porezni nego i cijeli ekonomski sistem te ima negativne implikacije kako na privredu tako i na 
fiskus, te kompletan socijalni i društveni sistem. 

                 Budući da je jako opasna pojava za zemlju u cijelini potrebno je mjeriti istu te uspostaviti 
kontrolne mehanizme koji će blagovremeno procjenjivati i ukazivati na stepen i intenzitet 
evazije. Provođenje i dosljedna primjena zakonskih odredbi, upućivanje obveznika na 
dobrovoljno poštivanje propisa, saradnja svih nadležnih organa i institucija treba spriječiti i 
smanjiti negativne efekte porezne evazije. 

                Porezna evazija, odnosno porezne prevare i utaje su i dalje aktuelna stvarnost u našem 
poreznom sistemu. Ipak, ono što želimo na kraju da istaknemo je da istraživanje porezne evazije 
treba usmjeriti ne samo na pitanje unapređenja borbe protiv poreznih prevara i utaja, već i na koji 
način mijenjati ukupni društveni odnos i stav prema poreznoj evaziji. To prije svaga znači da 
porezni  2008,obveznici treba da dobrovoljno poštivaju zakonske propise i da se u tom smislu 
tretiraju kao ravnopravni sudionici fiskalnog sistema.  
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Sažetak 

 

Poreska krivična djela, posebno 
poreska utaja (eng. tax evasion, franc. 
fraude fiscale, ital. omesso versamento di 
imposte, njem. steuerbetrug), predstavljaju 
izuzetno društveno opasna ponašanja 
pojedinaca i grupa, odnosno pravnih lica 
(preduzeća, ustanova ili drugih organizacija) 
kojima se kršenjem propisa neposredno ili 
posredno ugrožavaju finansijski interesi 
cijele društvene zajednice, i to prvenstveno 
kroz nanošenje velikih šteta fiskalnom 
sistemu i sistemu javnih prihoda uopšte. 
Kada se ima u vidu ogroman značaj koji 
fiskalni sistem, njegovo uredno, 
blagovremeno, potpuno i kvalitetno 

 

ostvarenje ima za postojanje, održanje, pa i 
razvoj države, odnosno društva, onda je 
jasno od kolike je važnosti da se država 
širokom lepezom različitih mjera, sredstava, 
načina i postupaka, preduzetih od strane 
različitih subjekata na svim nivoima - 
suprotstavi različitim oblicima i vidovima 
neplaćanja, prikrivanja, neprijavljivanja ili 
izbjegavanja plaćanja poreza, doprinosa i 
drugih propisanih obaveza koje predstavljaju 
javne dažbine, odnosno javni prihod. 

 

 

Ključne riječi: poreska utaja, porez, krivično djelo, Krivični zakonik, Republika Srbija.  
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Summary 

 

 

Tax criminal act especially tax 
evasion (eng. tax evasion, franc. fraude 
fiscale, ital. omesso versamento di imposte, 
germ. steuerbetrug), represent extremely 
socially dangerous behaviours od both 
individuals and groups i.e. legal entities 
(companies, institutions or other 
organisations) that through violation of rules 
directly or indirectly compromise financial 
interests of the whole social community by 
causing large damages to fiscal system and 
system of public profits in general. 
Providing how important fiscal system is, its 

duly, beforehand, completely and quality 
attainment has for existence, preservation 
and even growth of the state i.e. society then 
I it is clear how important it is for a country 
to have a broad variety of different 
measures, means, ways and procedures 
taken by different subjects at all levels – in 
order to confront different forms and 
manners of non-payment, concealment, 
failing to report or evade payment of taxes, 
contributions and other regulatory 
commitments that represent public auction 
i.e. public profit.      

 

Key words: tax evasion, tax, criminal act, Criminal Code, Republic of Serbia. 

 

 
          1. Uvod  
 

Kršenjem propisa u oblasti fiskalnog sistema mogu da se prouzrokuju i različite 
posljedice. Zavisno od vrste povrede, odnosno prouzrokovane posljedice, u pogledu obima i 
intenziteta povrede ili ugrožavanja zaštićenih društvenih vrijednosti, Krivični zakonik Republike 
Srbije1 je predvidio i različite sankcije, s obzirom na to da li se u konkretnom slučaju radi o 
krivičnom djelu, privrednom prestupu ili prekršaju. Najopasniji i najteži oblici kršenja poreskih 
zakona kojima se i nanose najteže posljedice, odnosno najveće štete društvenoj zajednici - 
predstavljaju poreska krivična djela2. Osnovu poreskih krivičnih djela, bez obzira na to o kom 
obliku ili vidu ispoljavanja se radi, u konkretnom slučaju čine različite pojavne manifestacije 
poreske evazije (lat. bježanje, izbjegavanje), posebno kada se ima u vidu da ova evazija 
predstavlja ujedno i najznačajniji oblik sive ekonomije. Siva ekonomija se praktično može 

                                                
1 “Službeni glasnik Republike Srbije“  br. 85/05, 88/05, 107/05, 72/09, 111/09, 121/12, 104/13 i 108/14. U 

daljem tekstu: KZRS. 
2 Vidi Kulić, M. (1995). Ovlašćenja finansijske policije u poslovima kontrole javnih prihoda. Beograd: 

Izbor sudske prakse, (2), 5-7 i Klepić, D. (1998). Finansijska nedisciplina. Beograd: Izbor sudske prakse, (12), 5-9. 
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pojaviti u različitim oblastima djelatnosti kao što su: proizvodnja i promet robe i usluga, 
vanjskotrgovinsko poslovanje, devizno poslovanje, tržište rada i radni odnosi, građevinarstvo, 
stambeno-komunalna djelatnost, promet nepokretnosti i drugih dobara.  

Međutim, sa aspekta državnih interesa, sigurno je da su najznačajniji oni oblici sive 
ekonomije koji se pojavno manifestuju u sferi narušavanja, ugrožavanja ili povređivanja 
fiskalnog (poreskog) sistema. Ovdje se, upravo, na prvom mjestu javlja poreska evazija, sa 
različitim oblicima ispoljavanja. Evazija poreza3 ili različiti oblici i vidovi, odnosno načini 
izbjegavanja utvrđivanja, razreza i naplaćivanja poreza i drugih propisanih dažbina - 
predstavljaju štetnu, protivpravnu i opasnu djelatnost pojedinaca i grupa kojima se ugrožavaju 
osnovni fiskalni interesi društva. Naime, poreski obaveznici doživljavaju porez kao svojevrsni 
trošak koji samo pogoršava njihovu materijalnu situaciju, jer plaćanje poreza i drugih dažbina 
neposredno utiče na smanjivanje njihove ekonomske snage i kupovne moći. Stoga, oni 
izbjegavaju plaćanje poreza, u većem ili manjem iznosu, ili bar pokušavaju da umanje njegov 
teret. Svi ti različiti oblici izbjegavanja plaćanja poreza predstavljaju, zapravo, samo različite 
oblike i vidove ispoljavanja poreske evazije. Poseban oblik ove evazije jeste izbjegavanje 
plaćanja poreza na prihode od nezakonitih radnji.4 Opredjeljenje poreskih obaveznika da u 
potpunosti ili djelimično izbjegnu plaćanje poreza i drugih doprinosa zavisi, u prvom redu, od 
intenziteta otpora plaćanju poreza. Taj intenzitet otpora zavisi od više elemenata koji se mogu 
svesti na sljedeće: (1) visina poreskog opterećenja, (2) namjena trošenja sredstava prikupljenih 
porezom, (3) poreski oblik i (4) mišljenje javnosti da li je porez pravičan.5 Tako se razlikuju dva 
oblika poreske evazije. To su: a) zakonita i b) nezakonita poreska evazija. 

Najteži oblik nedopuštene poreske evazije je poreska utaja, poreska defraudacija ili utaja 
poreza i doprinosa, odnosno izbjegavanje plaćanja poreza. Drugi oblik nezakonite poreske 
evazije je krijumčarenje ili kontrabanda razne robe, proizvoda ili usluga preko granica jedne ili 
više država. Međutim, ovi različiti oblici nezakonite poreske evazije rijetko se kada preduzimaju 
samostalno, izdvojeno od ostalih protivpravnih aktivnosti njihovih nosilaca. Najčešće je, pak, 
slučaj da se i ove djelatnosti izvode u jednom nizu kažnjivih ponašanja pri čemu učinilac, jedan 
ili više njih, konstantno vrše kažnjiva, zabranjena djela koja su u zakonu određena kao krivična 
djela, privredni prestupi ili privredni prekršaji. Naime, nezakonita evazija obuhvata različite 
postupke poreskih obaveznika koji su usmjereni na izbjegavanje plaćanja poreza, a kojima se 
krši zakon. Da bi utajili porez, obaveznici na nedozvoljen način prikrivaju cijelu ili, pak, jedan 
dio svoje imovine ili objekta oporezivanja. Cilj utaje poreza jeste smanjenje poreskog duga. 
Stoga se u teoriji može razlikovati, zavisno od objekta prema kome se preduzima radnja poreske 
utaje, potpuna ili nepotpuna utaja poreza.6 Nezakonita poreska evazija ili utaja poreza ili 

                                                
3 Vidi Marić, Z. (2005). Kaznene odredbe u Zakonu o porezu na dodatu vrijednost Srbije i Crne Gore. 

Beograd: Izbor sudske prakse, (3), 26 i 27 i Kriletić, M. (1998). Porezna, carinska i kaznena djela pranja novca 
prema novom kaznenom zakonodavstvu. Zagreb: Pravo i porezi, (1), 48-52. 

4 Gnjatović, 139. 
5 Popović, 450 i 451. 
6 Gnjatović, 142. 
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izbjegavanje plaćanja poreza je kažnjiva. Sve savremene države, pa i sve države od svog 
postanka, na različite načine i različitim mjerama suprotstavljale su se ovim kažnjivim 
djelatnostima poreskih obaveznika. U toj borbi za efikasnijim sprovođenjem poreske discipline 
primjenjuju se različite preventivne, ali i represivne mjere. Pri tome, važnu ulogu u prevenciji 
nezakonitog izbjegavanja plaćanja poreza igra i svođenje poreskog tereta u razumne okvire čime 
se ublažavaju faktori koji doprinose povećanju intenziteta otpora plaćanju poreza.7  

Inače, u teoriji se mogu naći i takva mišljenja prema kojima je nezakonita poreska evazija 
jedan od ključnih uzroka postojanja sive ekonomije.8 Ovaj, zapravo, pojam obuhvata sve 
protivzakonite privredne aktivnosti koje su usmjerene na sticanje ekonomske koristi za lice koje 
obavlja te aktivnosti, a na štetu države i lica koja na legalan način obavljaju privredne djelatnosti. 
Ovdje se, dakle, radi o obavljanju ekonomske aktivnosti mimo relevantnih pravnih propisa ili 
protiv njih. Sivu ekonomiju u literaturi neki autori još nazivaju i kao neoporezovana, neformalna, 
crna, podzemna ili nezvanična ekonomija. Bez obzira na to koji od navedenih termina koriste 
pojedini autori, gotovo su svi saglasni da se ovdje radi o aktivnostima sa kojima nešto nije u redu 
ili nije u redu nešto u vezi sa informacijama o ovim aktivnostima.9 

 
 
 
          2.Poreska utaja 

 
KZRS, u glavi dvadeset drugoj, u grupi krivičnih djela protiv privrede predviđa dva 

poreska krivična djela. To su: 1) poreska utaja i 2) neuplaćivanje poreza po odbitku. Ovo su 
osnovna poreska, fiskalna krivična djela u pravnom sistemu Republike Srbije. Pored njih, postoje 
i sporedna ili dopunska poreska krivična djela koja su propisana u Zakonu o poreskom postupku 
i poreskoj administraciji.10  

 
            2.1.Pojam i elementi krivičnog djela  
  

Među krivičnim djelima protiv privrede po svom značaju, prirodi i karakteru izdvajaju se 
poreska krivična djela. Njih ima više vrsta. Osnovno krivično djelo ove vrste je poreska utaja.11 
To je krivično djelo koje je predviđeno u članu 229 KZRS. Ostala poreska krivična djela su i 

                                                
7 International Bureau of Fiscal Documentation: International Tax Avoidance and Evasion (1981). 

Amsterdam, 21. 
8 Vidi Matković, B. (2007). Utaja poreza. Zagreb: Računovodstvo, revizija i finansije, (11), 115-117; 

Najamšić, T. (1999). Kaznena djela poreske naravi. Zagreb: Pravni vjesnik, (9), 33-41 i Škof, B. (1996). Utaja 
poreza na dodanu vrijednost i njeno kažnjavanje. Zagreb: Finansijska praksa, (4), 426-431. 

9 Begeer, W., Tuinen, V.H.K. (1986). The Statistical Representation of the Informal Economy. Quarterly 
Journal of the Central Bureau of Statistics, Vol. 1, (3), 77. 

10 “Službeni glasnik Republike Srbije”, br. 80/02, 84/02, 23/03, 70/03, 55/04, 61/05, 85/05, 62/06, 63/06, 
61/07, 20/09, 72/09, 53/10, 101/11, 2/12, 93/12, 47/13, 108/13 i 68/14. 

11 Vidi Matković, B. (2007). Utaja poreza. Zagreb: Računovodstvo, revizija i finansije, (11), 115-117. 
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dalje ostala predviđena u sporednom krivičnom zakonodavstvu – Zakonu o poreskom postupku i 
poreskoj administraciji12, osim krivičnog djela neuplaćivanja poreza po odbitku.  

Naime, izbjegavanjem zakonske obaveze plaćanja određenog novčanog iznosa u korist 
države - nanosi se šteta društvenim interesima, ugrožavaju se fondovi i ustanove socijalne 
zaštite, odnosno funkcionisanje svih budžetskih institucija i poslova.13 Međutim, tek kada se radi 
o izbjegavanju ove poreske obaveze u većem obimu ili u težim slučajevima - ispunjeni su uslovi 
za postojanje poreskog krivičnog djela. Svi drugi, manje značajni, različiti slučajevi poreske 
nediscipline i poreske evazije predstavljaju, istina, protivpravno i kažnjivo ponašanje, ali u 
obliku drugih vrsta privrednih delikata (privredni prestupi i prekršaji).14  

Osnovno fiskalno krivično djelo je poreska utaja. Ovo se djelo u nekim pravnim 
sistemima naziva i „utaja poreza“ ili „utaja poreza i drugih davanja“ i sl. Ovo krivično djelo u 
pravnom sistemu Republike Srbije je poslije 1. januara 2006. godine predviđeno u članu 229 
KZRS. Djelo se, inače, sastoji u davanju lažnih podataka o svojim zakonito stečenim prihodima, 
predmetima ili drugim činjenicama koje su od uticaja na utvrđivanje obaveza ili u njihovom 
neprijavljivanju u slučaju obavezne prijave ili u prikrivanju podataka koji se odnose na 
utvrđivanje poreske obaveze15 - u namjeri da se za sebe ili drugog u potpunosti ili djelimično 
izbjegne plaćanje poreza, doprinosa ili drugih propisanih dažbina, ako visina izbjegnute obaveze 
prelazi iznos od 150 hiljada dinara.16  Ovo djelo svoj naziv duguje činjenici da se njime od strane 
učinioca djela vrši protivpravno prisvajanje onog iznosa obaveze čije se plaćanje na ovaj način 
izbjegava, odnosno koji ostaje kod učinioca.17  

Iz zakonskog opisa krivičnog djela poreske utaje proizilazi da se ovdje radi o djelu sui 
generis. No, u teoriji krivičnog prava ima mišljenja da se ovdje radi o specifičnom obliku 
krivičnog djela prevare, doduše o djelu prevare gde se prevarnom radnjom oštećuje društvo u 
cjelini18. Ovo djelo dalje karakteriše i blanketna dispozicija što znači da upotpunjavanje sadržine 
bića ovoga djela zavisi od drugih propisa iz oblasti fiskalnog i poreskog sistema, a koji određuju 
pojam, vrste i sadržinu pojedinih poreza i drugih javnih davanja (doprinosa i javnih dažbina), 
obaveznike ovih davanja, kao i rokove njihovog plaćanja.19 Naime, ova vrsta dispozicije dopušta 
da se priroda i sadržina fiskalnih obaveza, u smislu objekta zaštite ovog krivičnog djela, utvrđuje 
na osnovu vankrivičnih propisa20. 

Objekt zaštite je kod ovog krivičnog djela fiskalni sistem, sistem javnih prihoda koji čini 
                                                

12 ˝Službeni glasnik Republike Srbije˝ br. 80/02, 84/02, 23/03, 70/03, 55/04, 61/05, 85/05, 62/06, 61/07, 
20/09, 72/09, 53/10, 101/11, 2/12, 93/12, 47/13, 108/13, 68/14 i 105/14. 

13 Kesner Škreb, M. (1995). Izbjegavanje i utaja poreza. Zagreb: Finansijska praksa, (3), 267 i 268. 
14 Vidi Demirović, M. (1989). Krivično djelo poreske utaje. Sarajevo: Pravna misao, (9-10), 37-39. 
15 Vidi Matković, B. (2007). Utaja poreza. Zagreb: Računovodstvo, revizija i finansije, (11), 115-117. 
16 Vidi Miloš, D. (1981). Krivično djelo poreske utaje. Sarajevo: Pravna misao, (9-10), 49-63. 
17 Radovanović, Đorđević, 250 i 251 i Čejović, Miladinović, 295. 
18 Stojanović, Perić, (2000), 244. 
19 Vidi Ocvirk, D. (2001). Skriveni transferi dobiti. Zagreb: Poreski vjesnik, (3), 53-62. 
20 Vidi Jovanović, Đurđić, Jovašević, 256-258. 
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osnov privrednog sistema zemlje. No, u pravnoj teoriji se mogu pronaći i shvatanja prema 
kojima je objekt zaštite kod ovog krivičnog djela dužnost plaćanja poreza, doprinosa i drugih 
davanja. 21 Naime, kao javna davanja se smatraju: porezi, carine, takse i doprinosi.  

Objekt napada je alternativno određen. To može biti: 1) porez, 2) doprinos i 3) druge 
propisane dažbine (koje predstavljaju javni prihod). Pri tome, nije od značaja da li se ove 
obaveze odnose na fizička ili pravna lica. Faktičko je pitanje da li se u konkretnom slučaju radi o 
ovoj vrsti fiskalne obaveze i to se utvrđuje s obzirom na propise kojima su takve obaveze 
utvrđene.22. Pošto u okviru fiskalnog sistema Srbije ima više vrsta poreza, pod ovim se pojmom, 
u svakom slučaju, podrazumijeva dio dohotka ili imovine koji društvena zajednica oduzima od 
fizičkih ili pravnih lica (preduzeća, ustanova i drugih organizacija), odnosno preduzetnika za 
pokriće svojih rashoda ne dajući, pri tome, poreskom obavezniku neku neposrednu protivčinidbu 
ili protivdavanje.23 Država, zapravo, porez u smislu dijela dohotka ili dijela imovine uzima od 
svojih podanika na osnovu vlasti, ne vršeći neku neposrednu protivčinidbu.  

Porez je, prema tome, višestruko značajna kategorija24 jer se pomoću njega kao 
instrumenta ostvaruju dalji ili viši ciljevi u ime i za potrebe cijele društvene zajednice i 
predstavlja izrazito efikasan mehanizam socijalne politike.25 No, porez se može definisati i kao 
novčana davanja ili prihod koji se obračunavaju od prihoda različitih poreskih obaveznika i koji 
se koristi za podmirenje utvrđenih javnih izdataka. Porez je, naime, dio imovine ili dohotka koji 
se uzima od fizičkih ili pravnih lica za pokrivanje rashoda društvene zajednice.26  

Slična je funkcija i uloga doprinosa i drugih propisanih dažbina koje predstavljaju javni 
prihod u sistemu Srbije. I ova davanja služe za zadovoljenje zajedničkih i opšte društvenih 
potreba.27 Doprinosi28 su tako davanja koja se na osnovu zakona i drugih propisa plaćaju iz 
zarada fizičkih ili pravnih lica, odnosno preduzetnika, a radi zadovoljavanja raznih društvenih 
potreba u oblastima društvenih djelatnosti (kao što su socijalna, dječja i zdravstvena zaštita, 
obrazovanje, prosvjeta, kultura, nauka, privremena nezaposlenost ili nesposobnost za rad i 
privređivanje). U literaturi se doprinosi mogu odrediti kao novčana davanja koja se plaćaju za 
korišćenje određenih usluga ili radi ostvarivanja određenih prava.29 Oni su vrsta davanja koja se, 
na osnovu zakona ili drugih propisa, iz ličnih dohodaka plaćaju radi zadovoljavanja zajedničkih 
potreba u raznim oblastima društvenih djelatnosti.30 

                                                
21 Pavišić, Grozdanić, Veić, 636. 
22 Lazarević, 229. 
23 Popović, 450 i 451. 
24 Sučević, R. (1997). Uloga poreza i drugih davanja. Zagreb: Pravo i porezi, (3), 52-55. 
25 Vidi Škof, B. (1996). Utaja poreza na dodatu vrijednost i njeno kažnjavanje. Zagreb: Finansijska praksa, 

(4), 425-431. 
26 Lazarević, Vučković, Vučković, 660. 
27 Stojanović, Perić, 244. 
28 Doprinosi su sve vrste obaveza prema društvenoj zajednici – presuda Vrhovnog suda Srbije, Kž. 32/78.  
29 Pavišić, Grozdanić, Veić, 636. 
30 Lazarević, Vučković, Vučković, 660. 
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Oblast fiskalnog prava i prava javnih prihoda i javnih rashoda pruža saznanja o mnoštvu 
zakonskih materijalnopravnih propisa koji utvrđuju pojedine vidove i oblike poreskih i drugih 
javnih davanja, zavisno od vrste djelatnosti, odnosno drugog vida i izvora oporezivanja, kao i s 
obzirom na svojstvo poreskog obaveznika.31 U svakom slučaju, za pravilnu primjenu KZRS i 
kvalifikaciju konkretnog činjeničnog stanja od značaja je i odluka Vrhovnog suda Srbije32 prema 
kojoj nema krivičnog djela poreske utaje u slučaju kada je organ uprave društvenih prihoda u 
momentu donošenja rješenja o utvrđivanju poreske obaveze raspolagao vjerodostojnim podacima 
koji su ukazivali na lažnost podataka u podnijetoj poreskoj prijavi od strane poreskog 
obaveznika, pa, i pored toga, svoje rješenje zasnuje na tako podnijetoj poreskoj prijavi.33 

 
            2.2.Osnovni oblik krivičnog djela 
 

Iz zakonskog opisa krivičnog djela poreske utaje proizilazi da ono ima dva oblika 
ispoljavanja. To su osnovni i teži, kvalifikovani oblik. Osnovni oblik ovog krivičnog djela se, 
zavisno od preduzete radnje izvršenja, može pojaviti u tri vida.34 To su: 1) davanje lažnih 
podataka o prihodima, 2) neprijavljivanje prihoda u slučaju obavezne prijave i 3) prikrivanje 
podataka na drugi način. S obzirom na to da se ovdje radi o specifičnom obliku krivičnog djela 
prevare35, nerijetko se u krivičnopravnoj teoriji može naći shvatanje36 da je radnja ovog 
krivičnog djela, najšire uzeto, prevarna djelatnost. U svojoj konkretizaciji ona se može 
manifestovati alternativno na dva načina: 1) kao aktivna, pozitivna djelatnost (činjenje) - delicta 
comissiva i 2) kao pasivna, negativna djelatnost (nečinjenje, propuštanje dužnosti na činjenje) - 
delicta omissiva. Pri tome se davanje lažnih podataka o prihodima smatra za aktivnu radnju 
izvršenja ovog krivičnog djela, a neprijavljivanje prihoda kao pasivna djelatnost učinioca djela, 
dok se radnja prikrivanja može preduzeti i činjenjem i nečinjenjem.37 

a) Davanje lažnih podataka o zakonito stečenim prihodima, predmetima ili drugim 
činjenicama koje su od uticaja na utvrđivanje poreske obaveze postoji u slučaju kada se činjenice 
u vezi zakonito stečenih prihoda, predmeta ili druge činjenice neistinito, netačno prikazuju u 
odnosu na stvarno, objektivno postojeće stanje pri čemu je bitno da se radi o podacima o 
prihodima ili predmetima koji su zakonito stečeni.38 Kod ovog oblika krivičnog djela učinilac, 
istina formalno, postupa po određenoj zakonom predviđenoj poreskoj obavezi da prijavi 
činjenice koje su značajne za utvrđivanje visine ovakve obaveze, ali ovu svoju obavezu ne 

                                                
31 Vidi Madžarević Šujster, S. (2002). Procjena poreske utaje u Hrvatskoj. Zagreb: Finansijska teorija i 

praksa, (1), 117-144.  
32 Presuda Vrhovnog suda Srbije, Kž. I 1323/84. 
33 Vidi Mršić, G. (2006). Kaznena djela protv sigurnosti platnog prometa i poslovanja – poseban osvrt na 

kazneno djelo utaje poreza i drugih davanja. Zagreb: Hrvatska pravna revija, (10), 88-96. 
34 Jovašević, (2002), 34-37. 
35 Jovašević, (2011), 689. 
36 Stojanović, Perić, (1996), 244 i 245.  
37 Jovašević, (2003), 556. 
38 Vidi Miloš, D. (1981). Krivično djelo poreske utaje. Sarajevo: Pravna misao, (9-10), 49-63. 
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ispunjava i u materijalnom smislu, jer činjenice ne prikazuje u pravom, stvarnom, istinitom 
stanju.39 Pri tome, ovo krivično djelo postoji bez obzira na to da li je prethodno iznos utajene 
obaveze poreza utvrđen u upravnom postupku od strane nadležnog poreskog organa.40 

Naime, ovi se prihodi prikazuju u manjim iznosima od stvarno, realno postojećih i 
ostvarenih, odnosno predmeti se prikazuju u manjoj vrijednosti ili manjem obimu, i to za period 
koji podliježe oporezivanju ili se, pak, prikazuju veći rashodi od stvarnih ili se netačno, neistinito 
prikazuju druge činjenice i podaci koji su od značaja za utvrđivanje visine zakonom propisane 
obaveze poreza, doprinosa socijalnog osiguranja ili drugih propisanih doprinosa (druge činjenice 
i podaci mogu da se odnose na neprijavljivanje tačnog broja zaposlenih lica ili broja članova 
domaćinstva ili broja djece na školovanju, činjenice zaposlenosti bračnog druga, vremena kada 
nastaje određena obaveza plaćanja ili mjesta nastanka takve obaveze i sl.).41 Načini ovakvog 
lažnog prikazivanja odlučnih činjenica mogu biti u realnom životu veoma različiti.42 Tako se 
mogu umanjivati ostvareni prihodi u cjelini ili samo određeni prihodi ili samo prihodi iz 
određenih izvora ili samo oni prihodi ostvareni u određenom vremenskom periodu ili u 
određenom mjestu ili drugom području, mogu se dalje umanjivati ostvareni finansijski rezultati 
ili se, pak, mogu uvećavati troškovi poslovanja i sl. Bitno je da se ovo davanje lažnih podataka, u 
smislu radnje izvršenja krivičnog djela poreske utaje, odnosi na važne, odlučne činjenice koje su 
od značaja za utvrđivanje visine poreskih i drugih obaveza. Davanje lažnih podataka o 
činjenicama koje nemaju uticaj na utvrđivanje poreske obaveze ili njene visine, odnosno na 
utvrđivanje drugih propisanih obaveza ili doprinosa ili njihovu visinu, ne predstavlja radnju 
izvršenja ovog krivičnog djela.43  

Za postojanje djela je potpuno irelevantno i na koji način i u kom obliku se poreska 
prijava (sa ovako prikazanim i prezentiranim podacima i činjenicama) podnosi nadležnom 
poreskom organu.44 Ta prijava može biti usmena ili u pisanoj formi (što je češći slučaj) ili se, 
pak, može raditi o predočavanju, podnošenju na uvid poreskim organima poslovnih knjiga i 
druge dokumentacije vezane za poslovanje sa lažnim, prepravljenim, krivotvorenim podacima, 
čak i kada se ove knjige ili dokumentacija podnose na zahtjev poreskog organa ili 
samoinicijativno od strane poreskog obveznika.45 

Djelo poreske utaje46 će u ovom obliku postojati i u slučaju kada se lažni podaci (na 
zahtjev nadležnog poreskog organa ili, pak, na inicijativu samog učinioca djela) daju naknadno 
                                                

39 Lazarević, 229. 
40 Presuda Vrhovnog suda Srbije, Kž. 1815/73. 
41 Jerković, M. (2000). Kaznena odgovornost za povrede poreskih propisa. Zagreb: Poreski vjesnik, (5), 5-

13. 
42 Vidi Mršić, G. (2006). Kaznena djela protv sigurnosti platnog prometa i poslovanja – poseban osvrt na 

kazneno djelo utaje poreza i drugih davanja. Zagreb: Hrvatska pravna revija, (10), 88-96. 
43 Vidi Simić, Petrović, 154-156. 
44 Vidi Najamšić, T. (1999). Krivična djela poreske naravi. Zagreb: Poreski vjesnik, Zagreb, (9), 33-41. 
45 Vidi Madžarević Šujster, S. (2002). Procjena poreske utaje u Hrvatskoj. Zagreb: Finansijska teorija i 

praksa, (1), 117-144.  
46 Vidi Đurđić, Jovašević, 278-281. 
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kao dopuna ranije podnijete poreske prijave ili u postupku kontrole prihoda (redovne ili 
vanredne, odnosno inspekcijske kontrole) ili čak i ako su ti lažni podaci i činjenice prezentirani 
kao dopuna uz prateću dokumentaciju koja se podnosi uz poresku prijavu.47 Ne postoji, naprotiv, 
krivično djelo poreske utaje48 u slučaju kada je organ uprave društvenih prihoda u momentu 
donošenja rješenja o utvrđivanju poreske obaveze raspolagao vjerodostojnim podacima koji su 
ukazivali na lažnost podataka u podnijetoj poreskoj prijavi od strane poreskog obaveznika pa, i 
pored toga, rješenje zasnuje na takvoj prijavi.49 Poreska utaja50 se može izvršiti samo davanjem 
lažnih podataka u pogledu zakonito stečenih prihoda i predmeta. To znači da lice koje ne 
podnese prijavu o prihodima koji potiču od vršenja krivičnih djela, privrednih prestupa, prekršaja 
ili druge nezakonite, protivpravne djelatnosti (npr. obavljanja samostalne djelatnosti od strane 
lica koje nema odobrenje od strane nadležnog organa, rad na „crno“, djelatnosti u oblasti sive 
ekonomije), ne čine ovo krivično djelo.51  

Neprijavljivanje prihoda stečenih na nelegalan, protivzakonit način ne uzima se kao 
osnov za postojanje krivičnog djela poreske utaje52, jer je opšteusvojeno shvatanje sudske prakse 
da bi takva lica u ovakvoj situaciji morala sebe da prijave kao izvršioca nekog od navedenih 
krivičnih djela, a što sam zakon ne traži (čak, šta više, učinilac krivičnog djela ima pravo da 
prikriva ili na drugi način izbjegava utvrđivanje svoje odgovornosti za izvršeno krivično djelo 
što je obuhvaćeno njegovim pravom na odbranu).53 Slično je stanovište zauzeto i na 
Savjetovanju predstavnika krivičnih odjeljenja Vrhovnog suda Jugoslavije, Vrhovnog vojnog 
suda i vrhovnih sudova republika i pokrajina, koje je održano 9. decembra 1965. godine. Prema 
ovom shvatanju, građanin koji je otkriven u vršenju krivičnih djela ili prekršaja, odnosno u 
neovlašćenom vršenju neke privredne djelatnosti, pa od strane nadležnog organa bude pozvan da 
podnese prijavu o prihodima koje je ostvario iz takve djelatnosti, ne čini krivično djelo poreske 
utaje ako se na poziv ovog organa ne odazove ili ne podnese poresku prijavu ili u podnijetoj 
poreskoj prijavi navede neistinite podatke, jer bi u ovim slučajevima obaveza na podnošenje 
poreske prijave, odnosno istinite i potpune prijave sa svim potrebnim i istinitim podacima i 
činjenicama koje su od uticaja za utvrđivanje i razrez poreza i drugih propisanih doprinosa ili 
obaveza, u stvari, predstavljala dužnost učinioca na samooptuživanje, samoobvinjavanje za 
učinjeno krivično djelo, privredni prestup ili privredni prekršaj.54 

b) Drugi vid ispoljavanja radnje izvršenja ovog krivičnog djela jeste neprijavljivanje 
nadležnim poreskim državnim organima zakonito stečenog prihoda, predmeta, odnosno činjenica 

                                                
47 Grupa autora, 553. 
48 Vidi Vukšić, Z. (2003). Poreska utaja. Zagreb: Hrvatska pravna revija, (10), 56-65. 
49 Presuda Vrhovnog suda Srbije, Kž. I 1196/85. 
50 Jovanović, Jovašević, 212. 
51 Presuda Vrhovnog suda Srbije, Kž. I 44/98. 
52 Stojanović, Perić, (2000), 246. 
53 Presuda Vrhovnog suda Srbije, Kž. I 1384/73 i presuda Vrhovnog suda Srbije, Kž. I 196/83. 
54 Vidi Miloš, D. (1981). Krivično djelo poreske utaje. Sarajevo: Pravna misao, (9-10), 49-63. 
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koje su od uticaja za utvrđivanje poreza55, te propuštanje izvršioca da izvrši svoju obavezu 
prijavljivanja koja proizilazi iz pozitivnih poreskih propisa.56 Ovo djelo postoji u slučaju kada 
lice koje ima zakoniti prihod ili zakonito stekne predmet koji podliježe oporezivanju, ne podnese 
poresku prijavu u slučaju obavezne prijave ili u podnijetu prijavu ne unese neki od izvora 
prihoda koji ulazi u osnov za oporezivanje ili njegovu visinu ili ne unosi druge činjenice koje su 
od značaja a utvrđivanje obaveza prema društvenoj zajednici.57 To znači da krivično djelo 
poreske utaje u ovom obliku postoji samo u slučaju kada zakon predviđa obavezu prijavljivanja 
određenih prihoda ili drugih činjenica u određenom roku, pa propuštanjem ove zakonske 
obaveze se zapravo ostvaruje i radnja izvršenja.58  

Prema vrsti preduzete djelatnosti, ovo se djelo može izvršiti na dva načina59: (1) 
propuštanjem da se blagovremeno (u propisanom roku) podnese poreska prijava o zakonito 
stečenim prihodima, predmetima ili drugim činjenicama koje su od značaja za utvrđivanje visine 
poreske obaveze od strane lica koje je po zakonu ili drugom podzakonskom propisu obavezno da 
to učini i (2) propuštanjem da se u blagovremeno podnijetu poresku prijavu unese neki od izvora 
prihoda ili njegova visina, a koji podliježu oporezivanju.60 Dakle, kod ovog drugog vida 
ispoljavanja posmatranog krivičnog djela, učinilac je lice koje uopšte ne podnosi poresku prijavu 
iako postoji takva obaveza ili pak u podnijetu prijavu ne unosi podatke o činjenicama koje se 
odnose na određeni osnov za oporezivanje ili utvrđivanje doprinosa (npr. u podnijetoj poreskoj 
prijavi se ne navedu svi izvori prihoda, ili se ne navede određeno vrijeme ostvarivanja tih 
prihoda ili se ne navede visina svih ostvarenih pojedinačnih prihoda, već se neki od njih 
izostavljaju ili umanjuju po iznosu).61 Ovaj oblik krivičnog djela neće postojati ako učinilac nije 
prijavio neku činjenicu koja nema uticaja na utvrđivanje poreza ili drugih propisanih javnih 
davanja ili ako je prilikom podnošenja ovakve prijave dao lažne podatke koji, međutim, ne mogu 
uopšte da utiču na smanjenje ili povećanje njegovih obaveza.62 Pri tome, takođe nezakonito 
stečeni prihodi ne mogu biti predmet ovakvog prijavljivanja, jer niko nije dužan da prijavi svoje 
nezakonito poslovanje.63 

Za razliku od prethodnog vida krivičnog djela koje se vrši aktivnom djelatnošću, 
činjenjem, ovdje se radnja vrši upravo propuštanjem dužnosti činjenja koja je utvrđena zakonom 
ili drugim propisima, dakle negativnom, pasivnom djelatnošću.64 Za postojanje ovog djela je 

                                                
55 Vidi Mršić, G. (2007). Kaznena djela utaje poreza i drugih davanja – poseban osvrt na slučajeve iz 

prakse. Zagreb: Radno pravo, (9), 61-68. 
56 Čejović, Miladinović, 296. 
57 Vidi Kriletić, M. (1996). Novosti u Kaznenom zakoniku u vezi sa pranjem novca, utajom poreza i dr. 

Zagreb: Računovodstvo, revizija i financije, (6), 68-70. 
58 Radovanović, Đorđević, 251. 
59 Vidi Sučević, R. (1997). Utaja poreza i drugih davanja. Zagreb: Pravo i porezi, (3), 52-55. 
60 Vidi Jovašević, (2011), 687. 
61 Vidi Mršić, G. (2006). Kaznena djela protv sigurnosti platnog prometa i poslovanja – poseban osvrt na 

kazneno djelo utaje poreza i drugih davanja. Zagreb: Hrvatska pravna revija, (10), 88-96. 
62 Lazarević, 230. 
63 Lazarević, Vučković, Vučković, 661. 
64 Vidi Jovašević, Hašimbegović, 45-69. 
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bitno da postoji zakonska obaveza za učinioca da podnese obaveznu prijavu, a preduzimanjem 
radnje ovog djela on, zapravo, propušta da postupi po takvoj obavezi.65. Inače, sudska praksa 
obiluje brojnim primjerima različitih pojavnih manifestacija oblika i vidova konkretnog 
ispoljavanja radnje izvršenja krivičnog djela poreske utaje bez obzira na to da li se radi o davanju 
lažnih podataka o prihodima ili o neprijavljivanju prihoda u slučaju postojanja obavezne 
prijave.66  

c) Posljednji vid ispoljavanja radnje izvršenja krivičnog djela poreske utaje je prikrivanje 
na drugi način podataka koji se odnose na utvrđivanje obaveze plaćanja poreza i drugih 
propisanih doprinosa i dažbina.67 I ovdje je radnja izvršenja prikrivanje, prećutkivanje, tajenje, 
činjenje nedostupnim podataka koji bi ukazivali na postojanje ili visinu, broj, vrijednost ili vrstu 
predmeta i drugih prihoda koji podliježu oporezivanju, čime se izbjegava utvrđivanje postojanja 
ove obaveze, u potpunosti ili djelimično, od strane nadležnih državnih organa.68 Ova se radnja 
može preduzeti različitim djelatnostima kojima se, zapravo, stvara efektivna situacija da nadležni 
državni organi ne mogu uopšte da dođu do saznanja o podacima koji ukazuju na postojanje, vrstu 
i obim prihoda, odnosno druge zakonom tražene činjenice ili da ne mogu da dođu do saznanja u 
određenom vremenu ili na određenom mjestu ili u odnosu na određene prihode i sl.  

Za postojanje krivičnog djela poreske utaje, pored preduzete radnje izvršenja, potrebno je 
ispunjenje još nekoliko kumulativno predviđenih uslova.69 Prvo, bilo koja od zakonom 
predviđenih radnji izvršenja mora biti preduzeta samo u pogledu prihoda i predmeta koji su 
zakonito stečeni. To je i logično, jer se nezakonito, protivpravno stečena imovina i drugi 
predmeti, odnosno prihodi ne mogu oporezivati.70 Drugo, učinilac, pri preduzimanju svoje radnje 
izvršenja, mora postupati sa određenim subjektivnim elementom, a to je namjera da u potpunosti 
ili djelimično on sam ili neko drugo lice izbjegne plaćanje poreza, doprinosa ili drugih 
propisanih dažbina.71 Dakle ova namjera (kao subjektivni elemenat na strani učinioca) mora 
postojati u vrijeme preduzimanja radnje izvršenja, i to upravo kod onog lica koje u poresku 
prijavu unosi neistinite podatke ili ne podnosi poresku prijavu u roku ili takvu prijavu ne podnosi 
kompletnu u pogledu svih potrebnih podataka i činjenica koje su od značaja za pravilno, 
zakonito i potpuno utvrđivanje visine poreske obaveze, odnosno drugih propisanih obaveza ili 
javnih dažbina ili pak prikriva podatke koji se odnose na utvrđivanje poreske obaveze. I 
konačno, treće, za postojanje ovog djela potrebno je da visina ovako izbjegnute obaveze pređe 

                                                
65 Vidi Pavlović, Š. (2003). Kaznena odgovornost za poresku utaju. Zagreb: Pravo i porezi, (10), 13-16. 
66 Vidi Jovašević, D. (2002). Obilježja krivičnog djela poreske utaje. Novi Sad: Pravo, teorija i praksa, (1), 
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68 Vidi Juranić, 78-92. 
69 Vidi Đerek, 83-112. 
70 Đorđević, Đorđević, 230 i 231. 
71 Vidi Kriletić, M. (1996). Novosti u Kaznenom zakoniku u vezi sa pranjem novca, utajom poreza i dr. 
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određeni zakonom propisani iznos od 150.000 dinara. Dakle, između ovako izbjegnute obaveze u 
utvrđenom iznosu ili više od toga i preduzete radnje izvršenja ovog djela - mora postojati 
uzročno-posljedična veza. Visina izbjegnute obaveze (ispod zakonom predviđenog iznosa) 
predstavlja poreski prekršaj72 za koji su predviđene prekršajne kazne i zaštitne mjere koje u 
odgovarajućem prekršajnom postupku izriče nadležni organ uprave javnih prihoda.73  

To, dalje, znači da visina ovako izbjegnute obaveze plaćanja predstavlja objektivni uslov 
inkriminacije, odnosno zakonodavni motiv kažnjavanja. Bez ispunjenja ovog uslova nema ni 
krivičnog djela, već eventualno može postojati neko drugo kažnjivo djelo (privredni prestup ili 
prekršaj). S druge strane, sam iznos utajenog poreza ili drugih propisanih obaveza i doprinosa 
može da bude od značaja ne samo za sudsku individualizaciju kazne (prilikom odmjeravanje 
vrste i mjere kazne), već i za samu kvalifikaciju djela. Naime, potrebno je da navedeni iznos 
utajenog poreza ili drugog doprinosa predstavlja iznos u jednoj kalendarskoj (pa i poslovnoj, 
odnosno poreskoj godini), pri čemu nije od značaja koliki je iznos utajenog poreza ili doprinosa 
po jednom isplatnom dokumentu ili drugom pismenu samom za sebe uzetom.74  

Stoga će ovo krivično djelo postojati ako je namjera izbjegavanja plaćanja poreza, 
doprinosa ili drugih dažbina koje predstavljaju javni prihod postojala kod učinioca nezavisno od 
toga da li je plaćanje tih obaveza izbjegnuto, tako da ukoliko je plaćanje obaveza izbjegnuto, ta 
okolnost nije odlučujuća za postojanje krivičnog djela. Međutim, okolnost da je plaćanje poreza, 
doprinosa i drugih propisanih dažbina koje predstavljaju javni prihod izbjegnuto, kao i koliki je 
iznos izbjegnute obaveze ili manje plaćene obaveze - može da bude od značaja za ocjenu težine 
posljedice ovog krivičnog djela i, u tom smislu, da ima uticaja na odmjeravanje kazne.75 Pri tom 
je bez značaja koja se od navedenih obaveza izbjegava i da li se učinjenim djelom išlo za tim da 
se izbjegne plaćanje samo jedne ili više obaveza koju su u zakonu ili drugom propisu navedene.76 

Posljedica krivičnog djela poreske utaje se, prema jednom shvatanju, sastoji u 
prouzrokovanju štete organima, službama i poslovima od interesa za cijelu društvenu zajednicu 
čijem finansiranju upravo i služi blagovremena, efikasna i potpuna naplata poreza, doprinosa i 
drugih propisanih dažbina koje predstavljaju javni prihod. Prema drugom shvatanju, posljedica 
ovog djela se sastoji u samom neuplaćivanju blagovremeno i u zakonom  predviđenom iznosu 
poreza, doprinosa i drugih propisanih javnih davanja u korist društvene zajednice.77 Djelo je 
svršeno (kod radnje davanja lažnih podataka o činjenicama ili prikrivanja podataka) kada je 
rješenje o utvrđivanju poreza ili doprinosa postalo konačno u postupku njegovog donošenja od 
strane nadležnog organa poreske uprave.78 Sve do tog momenta postoji pokušaj koji je, s 

                                                
72 Vidi Jovašević, D. (2001). Poreski prekršaji. Beograd: Ekonomika, (4-5), 124-128. 
73 Jovašević, Ikanović, 292.  
74 Presuda Vrhovnog suda Jugoslavije, Kž. 68/66. 
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77 Čejović, Miladinović, 296. 
78 Vidi Vukšić, Z. (2003). Poreska utaja. Zagreb: Hrvatska pravna revija, (10), 56-65. 
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obzirom na visinu propisane kazne za osnovno krivično djelo, kažnjiv. No, u pravnoj teoriji se 
može pronaći i takvo shvatanje prema kome je ovo djelo svršeno davanjem lažnih podataka, 
odnosno nepodnošenjem obavezne prijave ili nenavođenjem u prijavi svih pravno relevantnih 
podataka ili prikrivanjem određenih činjenica.79 

Izvršilac krivičnog djela poreske utaje je svako lice koje daje lažne podatke ili prikriva 
takve podatke, odnosno koje propušta da blagovremeno podnese poresku prijavu, a bilo je dužno 
da to učini. Najčešće se u ovoj ulozi javlja sam poreski obaveznik, ali to mogu biti i druga lica: 
zakonski zastupnik ili punomoćnik tog lica ili lica koja u njegovo ime i za njegov račun podnose 
poresku prijavu, vode poslovne knjige i drugu dokumentaciju, izrađuju završne i periodične 
račune preduzeća ili drugog pravnog lica.80 To može da bude i lice koje samo formalno (pod 
tuđim imenom) obavlja poslovnu djelatnost koja ga obavezuje na podnošenje poreske prijave i 
plaćanje odgovarajućih doprinosa društvenoj zajednici.81 

U pogledu krivice, KZRS traži postojanje direktnog umišljaja na strani izvršioca 
krivičnog djela.82 Taj umišljaj kvalifikuje: 1) svijest učinioca da daje lažne podatke ili da prikriva 
prave podatke, odnosno svijest da propušta podnošenje prijave u propisanom roku, 2) htijenje da 
upravo preduzima ovakve svoje djelatnosti činjenja ili nečinjenja i 3) namjera učinioca da na 
ovaj način (u potpunosti ili djelimično) izbjegne plaćanje poreza i drugih propisanih obaveza za 
sebe ili neko drugo lice.83 

Za ovo djelo KZRS je propisao kumulativno kaznu zatvora od tri mjeseca do pet godina i 
novčanu kaznu. Ovo je izuzetak od pravila prema kome je zakonodavac za svako krivično djelo 
alternativno propisao jednu ili više kazni.84 No, pored kazni, učiniocu ovog krivičnog djela se 
mogu izreći i neke druge krivične sankcije kao što su85: 1) mjera bezbjednosti zabrane vršenja 
poziva, djelatnosti i dužnosti ili 2) mjera bezbjednosti oduzimanja predmeta ili 3) 
imovinskopravna mjera čijom se primjenom može izreći oduzimanje imovinske koristi koja je 
pribavljena izvršenjem krivičnog djela, kao posebna krivičnopravna mjera sui generis. 

 

            2.3.Teži oblici krivičnog djela  
 

Pored osnovnih vidova ispoljavanja krivičnog djela poreske utaje, zakonodavac poznaje i 
teže, kvalifikovano djelo. Ono je predviđeno u članu 229 st. 2 i 3 KZRS. Teže djelo za koje je 

                                                
79 Lazarević, 230. 
80 Đorđević, Đorđević, 231. 
81 Vidi Vukšić, Z. (2003). Poreska utaja. Zagreb: Hrvatska pravna revija, (10), 56-65. 
82 Vidi Pavlović, Š. (2003). Kaznena odgovornost za poresku utaju. Zagreb: Pravo i porezi, (10), 13-16. 
83 Vidi Vukšić, Z. (2003). Poreska utaja. Zagreb: Hrvatska pravna revija, (10), 56-65. 
84 Vidi Jovašević, D. (2007). Sistem kazni u novom krivičnom zakonodavstvu Republike Srbije. Novi Sad: 

Pravo, teorija i praksa, (2), 99-117. 
85 Vidi Šimović, J., Rogić Jugarić, T., Cindori, S. (2007). Utaja poreza u Republici Hrvatskoj i mjere za 

njeno sprečavanje. Zagreb: Hrvatski ljetopis za kazneno pravo i praksu, (2), 591-617. 
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ovaj zakonik propisao strožije kažnjavanje - može se javiti u dva vida. 

Prvi teži oblik ovog krivičnog djela, za koji je zaprijećena kazna zatvora od jedne do 
osam godina i kumulativno novčana kazna86, postoji u slučaju ako iznos poreske obaveze čije je 
plaćanje (nekom od zakonom  predviđenih djelatnosti) prešao iznos od 1.500.000 dinara. Najteže 
poresko krivično djelo postoji ako je učinilac bilo kojom svojom djelatnošću, jednom ili više 
njih,uspio da izbjegne plaćanje poreza u visini koja prelazi iznos od 7.500.000 dinara.87 

Drugi teži oblik krivičnog djela poreske utaje (iz člana 229 stav 3 KZRS) postoji ako je 
učinilac usljed preduzete radnje izvršenja osnovnog djela izbjegao plaćanje poreza, doprinosa i 
drugih propisanih dažbina u iznosu preko 7.500.000 dinara. I ovdje visina utajenih prihoda 
društvene zajednice predstavlja kvalifikatornu okolnost (koja je obuhvaćena umišljajem 
učinioca) za koju KZRS propisuje kaznu zatvora od dvije do deset godina i novčanu kaznu 
kumulativno.88 

Kvalifikatorna okolnost za postojanje ovih težih oblika krivičnog djela jeste visina 
izbjegnute obaveze, odnosno visina nanijete štete organima i službama koje se finansiraju iz 
naplaćenih javnih prihoda. Ta vrijednost mora biti utvrđena s obzirom na vrijeme preduzimanja 
radnje izvršenja osnovnog oblika krivičnog djela i biti u uzročno-posljedičnoj vezi sa 
preduzetom radnjom izvršenja. I konačno, ta kvalifikatorna okolnost mora biti obuhvaćena 
umišljajem učinioca89. Naime, pošto se ovdje radi o krivičnom djelu kvalifikovanom težom 
posljedicom, za njegovo postojanje potrebno da je učinilac svjestan (da zna) da svojom radnjom 
upravo vrši utaju poreza ili drugih obaveza u većem iznosu, ali se, pri tome, ne traži se da je baš 
u potpunosti i svjestan određene visine utajenog poreza, doprinosa ili drugih dažbina koje 
predstavljaju javni prihod.  

U vezi sa pravnom kvalifikacijom težeg oblika poreske utaje, u sudskoj praksi i pravnoj 
teoriji se ozbiljno razmatra pitanje da li ovo djelo postoji kada učinilac istom ili različitim 
djelatnostima iz godine u godinu utaji porez (iste ili različite vrste). Naime, da li pojedinačni 
utajeni iznosi poreza za svaku poresku godinu pojedinačno određuju i kvalifikaciju krivičnog 
djela poreske utaje ili se, pak, svi ovi iznosi sabiraju, pa bi u tom slučaju, zavisno od iznosa 
ukupno utajenog poreza, doprinosa ili drugih propisanih dažbina - bilo mjesta i za kvalifikovanje 
ovog djela kao težeg oblika poreske utaje?  Pitanje je još složenije kada se razmotri sa aspekta da 
li se u navedenim slučajevima višekratne utaje poreza u dužem nizu godina - utaja poreza, 
doprinosa ili drugih propisanih davanja može kvalifikovati kao produženo krivično djelo poreske 

                                                
86 Vidi Jovašević, D. (2002). Sistem imovinskih krivičnih sankcija u jugoslovenskom krivičnom pravu. 

Beograd: Nauka, bezbjednost, policija, (2), 59-73.  
87 Vidi Jovašević, D. (2001). Novčana kazna u jugoslovenskom krivičnom pravo. Podgorica: Pravni 

zbornik, (1-2), 230-248. 
88 Simić, Trešnjev, 168). 
89 Vidi Kesner Škreb, M. (1995). Izbjegavanje i utaja poreza. Zagreb: Finansijska praksa, (3), 267 i 268 i 

Kovčo Vukadin, I. (2007). Gospodarski kriminalitet – kriminološka obilježja. Zagreb: Hrvatski ljetopis za kazneno 
pravo i praksu, (2), 435-493. 
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utaje (koje je izvršeno u određenom vremenskom periodu, na isti način, istim sredstvom, 
iskorišćavanjem istog trajnog odnosa, situacije ili prilike sa jedinstvenom namjerom i istim 
oblikom krivice) ili se u takvom slučaju radi o realnom sticaju. U davanju odgovora na ovo 
pitanje i pravna teorija i veći dio sudske prakse90 su bliži shvatanju da je kod poreske utaje 
moguća primjena konstrukcije produženog krivičnog djela, pod uslovom da su, u svakom 
konkretnom slučaju, ispunjeni zakonom  predviđeni uslovi za postojanje utaje poreza (posebno 
iznosa visine utajenog poreza kao objektivnog uslova inkriminacije).91 

 
           3.Metodika otkrivanja i dokazivanja poreske utaje  
 

Put dolaska učinilaca poreskih krivičnih djela i njihovih saučesnika pred lice pravde, gdje 
ih čeka zaslužena kazna, često je dug, a nekada čak i neizvjestan. No, to ipak ne znači da svi 
nadležni organi, a posebno oni kojima je povjeren odgovoran zadatak sprečavanja, otkrivanja, 
dokazivanja i suzbijanja vršenja krivičnih djela svih vrsta i oblika - ne treba da kontinuiranom 
aktivnošću rade na ostvarivanju postavljenog cilja i zadatka. Stoga se kao posebno značajan 
segment ovih napora različitih državnih organa pojavljuje aktivnost na saznavanju, otkrivanju, 
razjašnjenju i dokazivanju krivičnih djela iz sfere fiskalnog (poreskog) sistema.92  

Iz zakonskog opisa proizilazi da krivično djelo poreske utaje ima više oblika ispoljavanja: 
osnovni i teži oblik, kao i više vidova svoga konkretnog manifestovanja u pogledu radnje 
izvršenja: 1) davanje lažnih podataka o prihodima, 2) neprijavljivanje prihoda i 3) prikrivanje 
podataka koji se odnose na utvrđivanje poreskih obaveza. Upravo od oblika i vida ispoljavanja 
krivičnog djela, zavisi i sam način saznanja nadležnih državnih organa za izvršeno krivično djelo 
i njegovog učinioca, ali istovremeno i način njegovog otkrivanja.93 Različiti su načini saznanja 
za izvršenje poreskog krivičnog djela94, zavisno od oblika njegovog ispoljavanja u 
svakodnevnim životnim situacijama, od vrste privredne ili druge djelatnosti u kojoj se preduzima 
ova djelatnost, odnosno od svojstva učinioca i vrste poreza i druge javne obaveze (dažbine) čije 
se plaćanje na ovaj način izbjegava (u potpunosti ili djelimično). U tom smislu dragocjena 
iskustva pružaju brojni primjeri iz bogate kriminalističke prakse organa unutrašnjih poslova.95  

Jedan od vidova utaje poreza je neprijavljivanje, odnosno neregistrovanje radnje, 
preduzeća ili djelatnosti koja se obavlja. Time se direktno izbjegava plaćanje poreskih obaveza 
vezanih za obavljanje djelatnosti i posjedovanje preduzeća ili radnje. Često se vrši razbijanje 

                                                
90 Presuda Vrhovnog suda Srbije, Kž. 2082/73. 
91 Stojanović, Perić, (2000), 247 i Simić, Petrović, 156. 
92 Vidi Šimović, J., Rogić Jugarić, T., Cindori, S. (2007). Utaja poreza u Republici Hrvatskoj i mjere za 

njeno sprečavanje. Zagreb: Hrvatski ljetopis za kazneno pravo i praksu, (2), 591-617. 
93 Vidi Halilović, H., Korajlić, N. (2004). Kriminalistika i prevencija kriminaliteta. Sarajevo: 

Kriminalističke teme, (3-4), 227-238. 
94 Vidi Milanovski, V. (1971). Otkrivanje, prijavljivanje i dokazivanje krivičnog djela “danoćno 

utajuvanje” – član 235 KZ. Skoplje: Bezbjednost, (6), 13-19. 
95 Vidi Bošković, Banović, 285-288. 
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ukupnog prihoda na više privrednih subjekata, čime se izbjegavaju progresivne stope poreza, 
predviđene za ostvareni veći prihod. 

Najčešći način izbjegavanja plaćanja poreza je umanjenje poreske osnovice na taj način 
što se uvećavaju troškovi poslovanja ili smanjuju ostvareni prihodi. Povećanje troškova 
poslovanja se vrši na taj način što se računi, fakture i druga temeljna dokumentacija, koja služi 
kao dokaz o troškovima, falsifikuju na veći iznos, bilo samostalno, bilo u sprezi sa privrednim 
subjektima koji te račune izdaju. Osim toga, prihod koji se ostvaruje ne evidentira se, 
dokumentacija se sakriva ili uništava, posluje se sa gotovim novcem, a ne preko računa, dnevni 
pazari se ne uplaćuju na račun i sl., te na taj način izostaje tačna evidencija o ostvarenom 
prihodu.  

Pošto poreski obveznik ima obavezu da prijavi sve prihode i rashode, i to dokumentuje 
odgovarajućom dokumentacijom, ovdje se pored krivičnog djela poreske utaje, javlja i krivično 
djelo falsifikovanja isprave, koje, u stvari, služi za prikrivanje poreske utaje. Postoje 
mnogobrojni modaliteti ovakvog pojavnog oblika, gdje se, u stvari, ne evidentira poslovanje ili 
se fiktivno uvećavaju troškovi poslovanja i smanjuje poreska osnovica.  

Jedan od najčešćih načina izbjegavanja plaćanja obaveza prema državi je neprijavljivanje 
radnika i samim tim neplaćanje propisanih doprinosa ili fiktivno smanjenje zarada radnika u 
istom cilju. Jedan od oblika utaje poreza na promet postoji kada obveznik poreza fiktivno, kroz 
dokumentaciju, prikaže da je porez na promet proizvoda platio dobavljač. Pri tome, to može 
učiniti samostalno ili u sprezi sa dobavljačem.  

Često se sastavljaju lažni ugovori kojima se obaveza plaćanja poreza na promet prenosi 
na dobavljača robe. Poreski obveznik, u slučaju kontrole, prezentira taj fiktivni ugovor kao dokaz 
da je dobavljač dužan da plati porez, a dobavljač prezentira dokumentaciju da je roba prodata na 
veliko, dakle da on nije obaveznik plaćanja poreza na promet.  

Često se vlasnici privatnih preduzeća odlučuju na poslovanje mimo žiro računa, tako što 
dobavljačima plaćaju u gotovini, a prodatu robu realizuju gotovinski, ali bez evidentiranja tog 
poslovanja. Osim što tako izbjegavaju porez na dohodak, izbjegavaju i plaćanje poreza na 
promet te vrste robe.  

 
            3.1.Načini saznanja za krivično djelo  
 

Veliki značaj za rasvjetljenje, razrješenje i dokazivanje poreskih krivičnih djela i krivične 
odgovornosti njihovih učinilaca ima pravovremeno dolaženje do saznanja o izvršenju pojedinih 
krivičnih djela96, posebno onih kojima je moguće prouzrokovati ili su već prouzrokovane teže i 
opasnije štetne posljedice. Na taj način, i sama borba protiv poreskih delikata postaje uspješnija i 
                                                

96 Vidi Hodžić, S. (1981). Utvrđivanje i dokazivanje krivičnih djela na štetu društvene imovine. Sarajevo: 
Pravna misao, (9-10), 77-87. 
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efikasnija. 

Načini saznanja o indicijama ili osnovama sumnje97 da je izvršeno neko krivično djelo iz 
sfere poreskog, fiskalnog sistema mogu biti različiti. Oni, u prvom redu, zavise i od konkretnog 
oblika i vida ispoljavanja poreskog krivičnog djela, načina preduzimanja radnje izvršenja, oblika 
djelatnosti i privrednog života u kojoj se ova radnja preduzima, a koja predstavlja osnov za 
utvrđivanje određenih javnih fiskalnih obaveza i fiskalnih davanja, svojstva učinioca, vrste 
poreza ili doprinosa čije se plaćanje izbjegava i sl. Domaća kriminalistička praksa nam i ovdje 
pruža obilje dragocjenih podataka.98 

Polazeći od načina rada i poslovanja preduzeća i drugih pravnih lica u kojima se vrši 
utaja poreza, kao i od raznolikih načina djelovanja i spretnosti učinilaca, može se zaključiti da je 
otkrivanje ovih krivičnih djela težak i složen zadatak. Javno pogovaranje, sredstva javnog 
informisanja, kao i anonimne i pseudonimne prijave u praksi postoje kao načini saznanja da je 
izvršeno krivično djelo poreske utaje. Na osnovu ovakvih indicija organi unutrašnjih poslova, 
finansijska policija i nadležni inspekcijski organi, primjenom adekvatnih metoda iz svoje 
nadležnosti, moraju da utvrde u kom iznosu je izbjegnut porez na promet, odnosno i akcize za 
pojedinu vrstu robe. Do saznanja da je izvršeno ovo krivično djelo99 mogu doći i drugi nadležni 
organi, kao što su Zavod za obračun i plaćanje, Finansijska policija, inspekcijski organi, Uprava 
carina i Republička uprava javnih prihoda. S tim ciljem treba praktikovati i određene oblike 
saradnje sa ovim organima, a u pojedinim slučajevima organizovati zajedničke akcije radi 
efikasnijeg suzbijanja pojave utaje poreza. 

 
 
            3.2.Razjašnjenje i dokazivanje krivičnog djela  
 

Za pravilno i zakonito razjašnjenje izvršenog poreskog krivičnog djela potrebno je, 
zavisno od oblika ispoljavanja krivičnog djela, u cijelosti izvršiti analizu prikupljenog i 
obrađenog dokaznog materijala. Samo onaj krivični događaj koji je meritorno dokazan na bazi 
ličnih i materijalnih izvora dokaza u postupku pred nadležnim pravosudnim organima - može biti 
osnova za presuđenje i zakonito okončanje krivičnog postupka.100 U cilju pravilnog razjašnjenja i 
dokazivanja poreskih krivičnih djela, dragocjeno saznanje može pružiti bogato iskustvo doajena 
kriminalističke metodike, profesora Miće Boškovića koji u ovom cilju daje niz praktičnih 
uputstava.101 

                                                
97 Vidi Jelenski, M. (1991). Prevencija privrednog kriminaliteta. Zagreb: Priručnik, (1), 50-62. 
98 Vidi Bošković, 387-389. 
99 Vidi Soknić, M. (1981). Efikasnost gonjenja i problematika privrednog kriminaliteta. Sarajevo: Pravna 

misao, (9-10), 17-21.  
100 Vidi Šaković, A. (2005). Finansijske istrage i konfiskacija imovine stečene krivičnim djelima u Bosni i 

Hercegovini u saglasnosti sa evropskim standardima i zakonskom regulativom. Sarajevo: Kriminalističke teme, (3-
4), 97-107. 

101 Vidi Bošković, 389-391. 
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Prikupljene informacije, prije svega, treba da se odnose na utvrđivanje same činjenice 
postojanja ovog krivičnog djela, vremena i načina njegovog izvršenja, visine utajenog iznosa 
novca, kao i da ukažu na osnovne karakteristike i svojstva osumnjičenog lica, kako bi se na 
osnovu tih indicijalnih činjenica odredile verzije i pravac operativne djelatnosti s ciljem 
prikupljanja relevatnih materijalnih i ličnih dokaza. Tokom operativne djelatnosti treba utvrditi 
poštovanje zakonitosti u poslovanju osumnjičenog, obima njegovog poslovanja i aktuelnih 
poslovnih veza, kao i sam način rada, ugovaranja i realizacije ugovorenih obaveza. U tom 
kontekstu ne smije se isključiti iz vida kompletna provjera osumnjičenog u pogledu njegovih 
sklonosti, ranijih osuda i kretanja materijalnog stanja u određenom vremenu102. 

U razjašnjavanju i dokazivanju poreske utaje103 do korisnih podataka dolazi se analizom 
kupovine i prodaje robe osumnjičenog i njegovih poslovnih veza u tim poslovima. Posebnu 
pažnju treba obratiti na određenu dokumentaciju i evidenciju koje se nalaze kod nadležnih 
poreskih i inspekcijskih organa, Zavoda za obračun i plaćanje, banaka, poslovnih udruženja i dr. 
Prikupljene informacije i utvrđene činjenice (uvidom, analizom, poređenjem i vještačenjem 
određene dokumentacije) predstavljaju osnovu na kojoj se utvrđuju poslovanje i okvirni prihodi 
osumnjičenog i oni se upoređuju sa podacima iz podnijete poreske prijave.104 

U razjašnjavanju i dokazivanju krivičnog djela poreske utaje koje se vrši izbjegavanjem 
plaćanja poreza na promet, potrebno je dokazati činjenicu da je poreska osnovica po tom osnovu 
veća od zvanično prikazane ili da, čak, postoji i u onim situacijama za koje poreski obaveznik 
prikazuje da nema uslova za plaćanje poreza na promet. Za utvrđivanje ove činjenice potrebno je 
pribaviti cjelokupnu zvaničnu dokumentaciju koja se mora voditi na osnovu zakona i izvršiti 
njeno vještačenje, kako bi se utvrdilo stvarno činjenično stanje105 . 

 
3.3.Otkrivanje krivičnog djela prema Zakonu o poreskom postupku i poreskoj 

administraciji 
 

Zakon o poreskom postupku i poreskoj administraciji znatnu pažnju posvećuje različitim 
poreskim deliktima - krivičnim djelima i prekršajima. Tako, ovaj zakon u glavi pet (u odredbama 
čl. 135-139), pod naslovom „Otkrivanje poreskih krivičnih djela“, utvrđuje postupak, prava i 
obaveze određenih organa i pojedinaca u postupku rasvjetljenja i razrješenja ovih krivičnih djela, 
a posebno njihovog prijavljivanja. 

                                                
102 Vidi Madžarević Šujster, S. (2002). Procjena poreske utaje u Hrvatskoj. Zagreb: Finansijska teorija i 

praksa, (1), 117-144. 
103 Vidi Marković, T. (1970). Problemi kriminalističkih vještačenja. Zagreb: Priručnik, (4-5), 267-281 i 

Đorđević, D. (2004). Finansijsko vještačenje – ekonomsko-pravni aspekt. Beograd: Izbor sudske prakse, (7-8), 31-
34. 

104 Vidi Pihler, S. (1981). Osnovni činioci privrednog kriminaliteta i nova kriminalna politika. Sarajevo: 
Pravna misao, (9-10), 79-87.  

105  Vuković, M. (1991). Otkrivanje, razjašnjenje i dokazivanje krivičnog djela poreske utaje. Beograd: 
Bezbjednost, (6), 732. 
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U skladu sa članom 135 Zakona o poreskom postupku i poreskoj policiji, poslove 
otkrivanja poreskih krivičnih djela i njihovih izvršilaca obavlja Poreska policija. Poreska policija 
(član 161) se obrazuje kao posebni državni organ za izvršavanje poslova na otkrivanju i 
prijavljivanju poreskih krivičnih djela i njihovih izvršilaca. To je posebna organizaciona jedinica 
Poreske uprave. Ona planira, organizuje i izvršava poslove iz svoje nadležnosti u skladu sa 
zakonom. Poreskom policijom rukovodi glavni inspektor Poreske policije koga, na prijedlog 
ministra finansika, postavlja Vlada Republike Srbije. 

Poreska krivična djela iz nadležnosti Poreske policije su krivična djela utvrđena 
Zakonom o poreskom postupku i poreskoj administraciji, ali i drugim zakonom, koja kao 
moguću posljedicu imaju potpuno ili djelimično izbjegavanje plaćanja poreza, sačinjavanje ili 
podnošenje falsifikovanog dokumenta od značaja za oporezivanje, ugrožavanje naplate poreza i 
poreske kontrole, nedozvoljen promet akciznih proizvoda i druge nezakonite radnje koje su u 
vezi s izbjegavanjem i pomaganjem u izbjegavanju plaćanja poreza. Radi otkrivanja poreskih 
krivičnih djela i njihovih izvršilaca Poreska policija, u predistražnom postupku, postupa kao 
organ unutrašnjih poslova i ovlašćena je da, u skladu sa zakonom, preduzima sve potražne 
radnje, izuzev ograničenja kretanja.  

Poreska policija, u skladu sa odredbama zakona kojim se uređuje krivični postupak106, 
može pozivati i saslušavati osumnjičenog uključujući i njegovo prinudno dovođenje, prije 
pokretanja krivičnog postupka izvršiti pretresanje stana, poslovnih ili drugih prostorija, 
prevoznih sredstava i lica kada postoje osnovi sumnje da je izvršeno poresko krivično djelo i 
izvršiti privremeno oduzimanje predmeta koji mogu poslužiti kao dokaz u krivičnom postupku 
za poreska krivična djela. Pretresanje stana i drugih prostorija može se vršiti samo na osnovu 
naredbe suda i uz prisustvo dva svjedoka. 

Ova ovlašćenja Poreska policija preduzima samostalno, a ukoliko se prilikom 
sprovođenja tih ovlašćenja osnovano očekuje otpor, na zahtjev Poreske policije, Ministarstvo 
unutrašnjih poslova pružiće pomoć radi omogućavanja sprovođenja izvršenja tih ovlašćenja. Sa 
Ministarstvom unutrašnjih poslova Poreska policija ostvaruje i druge oblike saradnje. Oblik i 
način ostvarivanja ove saradnje sporazumno se bliže uređuje od strane ministra nadležnog za 
poslove finansija i ministra nadležnog za unutrašnje poslove. 

Prema članu 136 Zakona o poreskom postupku i poreskoj administraciji, ako poreski 
inspektor, u postupku poreske kontrole, utvrdi da činjenice i okolnosti ukazuju na postojanje 
osnova sumnje da je izvršeno poresko krivično djelo, dužan je da o tome sastavi izvještaj i da ga, 
zajedno sa pribavljenim dokazima, odmah dostavi nadležnom rukovodiocu Poreske uprave. 
Nadležni rukovodilac Poreske uprave je dužan da u daljem roku od 24 sata od prijema izvještaja 
taj izvještaj sa dokazima proslijedi rukovodiocu Poreske policije. Ako poreski inspektor u 
postupku poreske kontrole utvrdi da činjenice i okolnosti ukazuju na postojanje osnova sumnje 
                                                

106 Zakonik o krivičnom postupku („Službeni glasnik Republike Srbije“ br. 72/11, 101/11, 121/12, 32/13, 
45/13 i 55/14). 
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da je izvršeno krivično djelo iz drugih oblasti ili prekršaj za koji Poreska uprava nije nadležna, 
Poreska uprava podnosi krivičnu, odnosno prekršajnu prijavu nadležnom državnom organu. 

Na osnovu prikupljenih obavještenja Poreska policija, u smislu člana 137 Zakona o 
poreskom postupku i poreskoj administraciji, sastavlja krivičnu prijavu, u kojoj navodi dokaze za 
koje je saznala prilikom prikupljanja obavještenja i podnosi je javnom tužiocu. Uz krivičnu 
prijavu dostavljaju se i dokumentacija, pribavljeni izvještaji, izjave i drugi materijali koji su 
relevantni za uspješno vođenje postupka. Ako Poreska policija, poslije podnošenja krivične 
prijave, sazna za nove činjenice, dokaze ili tragove krivičnog djela, dužna je da prikupi potrebna 
obavještenja i izvještaj o tome, kao dopunu krivične prijave, dostavi javnom tužiocu. Poreska 
policija dužna je da u krivičnom postupku sarađuje sa sudom i tužilaštvom. 

Ako se u postupku utvrdi da u radnjama lica nema elemenata poreskog krivičnog djela, 
već one predstavljaju druga kažnjiva djela, inspektor Poreske policije će podnijeti odgovarajuću 
prijavu nadležnom organu (član 139 Zakona o poreskom postupku i poreskoj administraciji). 
Činjenice i dokaze od značaja za visinu poreske obaveze, utvrđene u postupku inspekcijske 
kontrole, inspektor Poreske policije dostavlja organizacionoj jedinici Poreske uprave gdje je 
poreski obaveznik registrovan. 

 

          4.Zaključak 
 

Ugrožavanje savremenog privrednog poslovanja, pored klasičnih privrednih krivičnih 
djela, može se ostvariti i fiskalnim krivičnim djelom - poreskom utajom. To je najznačajnije 
poresko krivično djelo propisano u KZRS, iako ima više djela ove vrste u Zakonu o poreskom 
postupku i poreskoj administraciji. Svi ti različiti oblici poreske evazije ugrožavaju i fiskalni, 
budžetski sistem, sistem javnih prihoda i rashoda države koji upravo treba da obezbijedi efikasno 
funkcionisanje svih privrednih subjekata i drugih društvenih službi (kroz zadovoljavanje opštih i 
zajedničkih potreba). Međutim, pored poreske utaje kao najtežeg krivičnog djela ove vrste, 
postoje i druge vrste poreskih delikata – privredni prestupi i prekršaji, kojima se u manjoj mjeri 
ugrožava zakoniti obračun i naplata poreza, doprinosa i drugih zakonom propisanih dažbina koje 
predstavljaju javni prihod. 
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SAŽETAK 
 

Svijest o reformisanju javnog sektora 
odavno je prisutna u razvijenom dijelu 
svijeta, dok je javni sektor u bh-a rigidan, 
neprilagođen i poprilično zastarjeli dio 
neprofitnog sektora koji u 
najprofitabilnijem smislu služi onima koji 
ne žele njegovo osavremenjavanje. 
Međutim, i dalje je jedan od glavnih 
izazova menadžmenta u javnom sektoru 
potreba što bržeg davanja odgovora 
korisnicima usluga i to u pozitivnom, 
korisnom i očekivanom odgovoru. Isto 
tako, jedan od glavnih nedostataka javnog 
sektora, smatra se centralizovani način 
pružanja javnih usluga i dobara, kojim se 
pokušava da cjelokupno stanovništvo na 
isti način bude snadbjeveno javnim 
dobrima odnosno uslugama. Takvo 
snadbijevanje javnim uslugama diktira 
sam centar, odnosno vrh javne vlasti bez 
istraživanja različitih potreba i 
preferencija pojedinih društvenih grupa 
što uzrokuje odsustvom mogućnosti izbora, 
a samim time i nezadovoljstva njihovih 
korisnika.Problemi tranzitnih društava 
kakvo je i naše bosanskohercegovačko je 
da se koncept modernog menadžmenta i 
ideja “menadžera”u javnom sektoru na 
našem političkom prostoru devalvira, 
potcijenjuje i omalovažava, što za 
posljedicu ima loše ili neadekvatno 
upravljanje javnim dobrima, 
nezadovoljstvo korisnika javnih usluga i 
loš imidž društvene zajednice u cjelini. Ako 
se ovome doda i sve što nam se dešavalo u 

posljednjih dvadeset godina, počev od 
raslojavanja društva, koncepta 
kriminalnog bogaćenja ljudi, loše 
privatizacije, ratnih razaranja i svega 
ostalog što je dovelo do raspadanja i 
propadanja uvriježenog vjerovanja da 
znanje, vještine i sposobnosti nisu potrebne 
da bi se postigao uspjeh, obezbijedila 
promocija, zaradilo bogatstvo ili zaslužio 
profesionalni status u struci.Takav razvoj 
događaja uticao je na ukupnu praksu 
ponašanja i efikasnosti poslovanja, 
posebno u javnom sektoru. Nadalje, praksa 
je pokazala da su procesi globalizacije i 
dominantnost faktora tržišta podstakli 
konkurenciju na svim nivoima u bh-a, pa 
samim time i potrebu za redefiniranjem 
koncepta javnog sektora na svim nivoima. 
Otuda se procesi rada i aktivnosti u 
javnom sektoru po sistemu outsourcinga, 
pred sverastućom konkurencijom 
neminovno moraju povjeravati partnerskim 
institucijama koje nisu organizacioni dio 
javnog sektora, ali su i te kako 
pripremljeni da daju odgovore sve 
zahtjevnijim korisnicima njihovih usluga. 
Na osnovu urađene analize istraživanja 
uticajaučešća korisnika javnih usluga u 
procesu odlučivanja, odgovornosti 
menadžmenta na ekonomičnu upotrebu 
sredstava, ekonomičnosti u ponašanju 
menadžmenta, motivacije zaposlenih na 
kvalitet usluga, stručne osposobljenosti 
kandidata i političkog uticaja u odabiru 
kandidata na kvalitet menadžmenta u 
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javnom sektoru, utvrđeno je da najveći 
uticaj, prema mišljenju ispitanih 
zaposlenika u lokalnoj upravi, ima politički 

uticaj u odabiru kandidata, a najmanji 
učešće korisnika javnih usluga u procesu 
odlučivanja. 

 
 
Ključne riječi:  javni sektor,javna dobra, novi koncept, savremeni menadžment, 

zadovoljstvo korisnika. 
 
 
UVOD 
 

U najrazvijenijem dijelu svijeta već nešto više od dvadeset godina izvršeno je 
redefiniranje javnog sektora i to na svim nivoima, što i te kako nameće potrebu da se na nivou 
BiH isto to učini. Menadžment javnog sektora na nivou BiH, imajući u vidu složenost 
političkih odnosa i nagomilanost političkih interesa, nije u mogućnosti da sa postojećim 
institucijama mehanizmima i mjerama rješava fudamentalne društveno – ekonomske 
probleme. Nadalje, menadžment nemaodgovarajuća saznanja o osnovnim ekonomskim 
funkcijama države i njenom ulogom u jačanju efikasnosti javnog sektora u savremenim 
tržišnim, odnosno tzv. mješovitim privredama.Uz to oni trebaju biti osposobljeni da kritički 
analiziraju socio- ekonomsku ulogu države i efekte pojedinih strategija i projekata javnog 
sektora, kao i uticaj pojedinih odluka i mjera države na efikasnost funkcionisanja privatnog 
sektora. Ono što predstavlja javni menadžment na nivou države, kantona, lokalne zajednice, 
još uvijek je u fazi stagnacije ili neznatnog razvoja, već se kao koncept upravljanja u svijetu 
pojavljuje kao trend  decentralizacije ovih funkcija(poslova) kao i razvoj novih tehnika i 
tehnologija menadžmenta koje neminovno dovode do povećanja autonomije menadžera, kako 
u državnim jedinicama, tako i u poduzećima javnog sektora. 

Kako ekonomske regije i lokalne zajednice preuzimaju sve aktivniju ulogu u kreiranju 
vlastitog razvoja, uočavanju, razvijanju i promoviranju vlastitih konkurentskih prednosti,viši 
administrativni službenici i menadžeri javnih poduzeća, ustanova nalaze se pred izazovom 
praćenja svjetskih trendova i neophodnosti primjene novih znanja u vođenju organizacionih 
jedinica i službi za koje su odgovorni. Politička kontrola menadžmenta u javnom sektoru 
predstavlja jedan od značajnijih izazova  i potreba za njegovim osavremenjavanjem, jer je 
menadžment javnog sektora odgovoran izbornim političkim predstavnicima ili su pak 
direktno kontrolisani od njih. 

Nužnost promjena u javnom sektoru je u velikoj mjeri i rezultat drugih procesa, poput 
jačanja privatnog sektora, njegove efikasnosti i superiornosti u odnosu na državni sektor, te 
viška kapitala koji se sve više pojavljuje kao osnovni zamajac u javnim radovima poznat kao 
Javno-privatno partnerstvo. 

Proces globalizacije, dominantnost faktora tržišta podstakli su konkurenciju na svim 
nivoima. Samim time je otvoren proces konkurentnosti i efikasnosti i sve prisutnije prakse da 
se sve mjeri tržišnim kriterijima. Otuda se procesi rada i aktivnosti u javnom sektoru sve više 
povjeravaju partnerskim institucijama koje nisu organizacioni dio javnog sektora.Proces 
outsourcinga postaje sve više element mjere,reda i ekonomičnosti u javnom sektoru. 
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Talentovani i mladi menadžeri treba da budu nosioci promjena i to na osnovu praktičnog 
i primjenjivog znanja koje se ogleda u praktičnim modelima, tehnikama i analizama iz kojih 
se može koristiti postojeća praksa i na osnovu toga praviti buduće strategije i programi.To 
podrazumijeva sposobnost menadžera da brzo donose odluke i preuzimaju obaveze za njihov 
uspjeh ili neuspjeh. Naravno ovdje se dolazi do najvažnije predpostavke za unapređenje 
javnog sektora, umijemo li i imamo li dovoljno mudrosti i snage kao društvo i posebno top 
menadžeri da obrazujemo, njegujemo i čuvamo mlade i talentovane ljude koji su faktor 
promjena u svakom smislu. 

 
1. ZBOG ČEGA JE VAŽNO IZVRŠITI REFORMU JAVNOG 
SEKTORA? 
 

Problemi tranzitnih društava kakva je i sama BiH prepoznatljivi su po tome što je 
koncept modernog menadžmenta i ideja “menadžera” potpuno devalvirana, potcijenjena, 
omalovažena i neprihvatljiva u onim strukturama koje donose najvažnije poslovno – političke 
odluke. 

Razloga zato ima više, posebno u složenosti državnog aparata, nagomilanosti političkih 
partija i njihovih nedovršenih interesa u eksploziji menadžment škola koje školuju mlade 
ljude koji nisu sposobni da preuzmu rizik donošenja odluka, ne razumiju praktični koncept 
biznisa i neshvataju suštinsko značenje funkcionisanja javnog sektora i ukupnih prilika u 
procesu globalizacije.Ako se ovome doda i sve što nam se dešavalo u posljednjih 20 godina, 
počev od raslojavanja društva, koncepta kriminalnog bogaćenja ljudi, loše privatizacije, ratnih 
razaranja i svega ostalog što je dovelo do raspadanja i propadanja uvriježenog vjerovanja da 
znanje, vještine i sposobnosti nisu potrebne da bi se postigao uspjeh, obezbijedila promocija, 
zaradilo bogatstvo ili zaslužio profesionalni status u struci.Takav razvoj događaja uticao je na 
ukupnu praksu ponašanja i efikasnosti poslovanja, posebno u javnom sektoru. 

Jedan od glavnih nedostataka smatra se centralizovani način pružanja javnih usluga i 
dobara, kojim se pokušava da cjelokupno stanovništvo na isti način bude snadbjeveno javnim 
dobrima(uslugama), tako što glavne inicijative diktira sam centar, odnosno vrh javne vlasti 
bez istraživanja različitih potreba i preferencija pojedinih društvenih grupa što uzrokuje 
odsustvom mogućnosti izbora. U tom smislu neophodne su reforme javnog sektora na takav 
način da korisnici usluga javnog sektora mogu samostalno prepoznati, odrediti, inicirati i  
učestvovati u provođenju za njih najvažnijih životnih pitanja. Drugi ništa manje važan cilj  
reformi je afirmisanje veće odgovornosti javnog sektora(tačnije njegovih upravljačkih 
struktura) za efikasnu i efektivnu upotrebu javnih resursa, kako nebi došlo do zloupotrebe 
javnog interesa. Na takav način poduzete mjere doprinijele bi razvoju i povjerenju Novom 
javnom menadžmentu, čije bi se odluke mogle preispitivati svakodnevnim  mjerljivim 
rezultatima rada, a ne samo od izbora do izbora.  

Kao što smo već kazali nedostaci funkcionisanja javnog sektora se mogu prepoznati u 
odsustvu izbora, jer postoje različite potrebe pojedinaca u jednoj zemlji po pitanju intenziteta 
potrebe za određenim proizvodom ili uslugom, postoje različite potrebe za obrazovanjem, 
zdravstvenom zaštitom,socijalnim programom, i drugim važnim životnim pitanjima svakog 
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čovjeka. Drugi veoma važan argument za reformu javnog sektora je neefikasnost proizvodnje 
javnog dobra(usluge), jer zaposleni u javnom sektoru nemaju značajnu motivaciju da 
povećaju kvalitet javnih usluga, pošto se korisnici tih usluga ne tretiraju potrošačima kao u 
privatnom sektoru, gdje je zadovoljenje korisnika- potrošača ključ uspjeha ponuđača. 

Navedene promjene unutar zemlje i posebno radikalne promjene u Evropi i svijetu, 
posebno procesi globalizacije stavili su pred institucije javnog sektora teške i dramatične 
zahtjeve koje treba rješavati, ali ne na način kao što je to rješavano do sada, već na jedan 
mnogo suptilniji i brži način davanja odgovora, uz pribavljene informacije korisnika o 
njihovim stvarnim potrebama i zahtjevima koji se moraju uvažavati i potrebnoj mjeri 
ispunjavati. 

Međutim, da bi se načinile bilo kakve promjene, posebno strateškog karaktera, krovni 
menažment u javnom sektoru mora dati odgovor na nekoliko ključnih, relevantnih pitanja kao 
što su: 

 Gdje smo sada (znači dati ocjenu sadašnjeg stanja u javnom sektoru)? 
 Gdje želimo da budemo? 
 Kako da otklonimo taj jaz između sadašnjeg stanja i stanja gdje želimo da 

budemo? 
 Kako da pratimo progres,odnosno kako da mjerimo individualni i proges u svakoj 

javnosektorskoj instituciji? 
To podrazumijeva definisanje instrumenata, mjerenja i pokazatelja, odnosno jednom 

riječju uspostavljenih, usvojenih i isprobanih standarda u evropskim zemljama. 

Nužnost promjena u javnom sektoru je u velikoj mjeri i rezultat drugih procesa, poput 
jačanja privatnog sektora, njegove efikasnosti i superiornosti u odnosu na državni sektor, te 
viška kapitala koji se sve više pojavljuje kao osnovni zamajac u javnim radovima poznat kao 
javno-privatno partnerstvo. 

Proces globalizacije, dominantnost faktora tržišta podstakli su konkurenciju na svim 
nivoima. Samim time je otvoren proces konkurentnosti i efikasnosti i sve prisutnije prakse da 
se sve mjeri tržišnim kriterijima. Otuda se procesi rada i aktivnosti u javnom sektoru sve više 
povjeravaju partnerskim institucijama koje nisu organizacioni dio javnog sektora.Proces 
outsourcinga postaje sve više element mjere,reda i ekonomičnosti u javnom sektoru. 

Takođe zaposleni u javnom sektoru nisu motivisani ni za snižavanje troškova, s obzirom 
na primjenu mekog budžetskog planiranja, i mogućnosti prelijevanja stavki kod upotrebe 
sredstava. 

Reforme u javnom sektoru bi trebale da budu osnov za uvođenje mogućnosti drugog i 
drugačijeg, podsticaja i konkurencije na svim nivoima i u svim institucijama. Nadalje, 
reforma javnog sektora treba također da obezbijedi povećanje efikasnosti, pravednosti i 
jednakosti svih korisnika. 

Efektivnost i efikasnost menadžmenta u javnom sektoru zavisi od više faktora, koji u 
suštini upravljački proces i sam menadžment karakterišu manje ili više uspješnim. Upravo ti 
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faktori su predmet istraživanja u ovom poglavlju rada, a cilj rada je istražiti, analizirati i 
teorijski predstaviti  koliki uticaj na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru imaju ti faktori, 
odnosno, koji faktori imaju najveći uticaj, a koji najmanji. Istraživanje će biti usmjereno 
prema zaposlenim u lokalnim zajednicama u Bosni i Hercegovini, a koji rade na poslovima 
vezanim za javni sektor.  

Obzirom na brojnost faktora koji utiču na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru, u 
ovom radu biće analizirani samo neki od njih, a to su: 

- Uticaj učešća korisnika javnih usluga u procesu odlučivanja na kvalitet menadžmenta 
u javnom sektoru,  

- Uticaj odgovornosti menadžmenta na ekonomičnu upotrebu sredstava,  
- Uticaj ekonomičnosti u ponašanju menadžmenta na kvalitet menadžmenta u javnom 

sektoru 
- Uticaj motivacije zaposlenih na kvalitet usluga i kvalitet menadžmenta u javnom 

sektoru,  
- Uticaj stručne osposobljenosti kandidata na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru, 
- Politički uticaj u odabiru kandidata na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru. 
 

Zaposleni u lokalnoj upravi na poslovima vezanim za javni sektor su kompetentni da 
ocijene koji su to faktori koji imaju najveći uticaj na dobar menadžment u javnom sektoru. 
Upravo njihovo ocjenjivanje biće smjernica po kojoj će biti moguće poboljšati efektivnost i 
efikasnost menadžmenta u javnom sektoru. Ocjena faktora koji utiču na dobar menadžment u 
javnom sektoru će biti od 1 – 5, postavljena po Likertovoj skali, a koja ima sljedeće značenje:  

1 – Uopšte nije važno, 2 – Nije važno, 3 – Niti je važno, niti nije važno, 4 – Važno je, 5 – 
Veoma je važno. 

U prikupljanju podataka intervjuom, kao istraživačkim instrumentom, ispitan je 51 
uposlenik u 21 lokalnoj upravi u Bosni i Hercegovini (Novo Goražde,Rogatica, Nevesinje, 
Srebrenica, Ilijaš, Goražde, Konjic, Trebinje, Bugojno, Prnjavor, Visoko, Teslić, Zvornik, 
Ilidža, Brčko Distrikt, Mostar, Bijeljina, Zenica, Tuzla, Banja Luka i Sarajevo), a podaci koji 
su dobijeni analizirani su u statističkom paketu SPSS 20. 

Tabela 1:  Zbirni pregled uticaja faktora na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru 
Učešće 
korisnika 
javnih 
usluga 

Odgovornost 
menadžmenta 
na ekon. upotr. 
sred. 

Ekonomičnost 
u ponašanju 
menadžmenta 

Motivacija 
zaposlenih 
na kvalitet 
usluga 

Stručna 
osposoblj. 
kandidata 

Politički 
uticaj u 
odabiru 
kandidata 

N Ukupno 51 51 51 51 51 51 
Nedostaje 0 0 0 0 0 0 

Aritmet. sredina 2.4118 3.9020 3.6275 2.9804 3.9216 4.6471 
Medijana 2.0000 4.0000 4.0000 3.0000 4.0000 5.0000 
Modus 2.00 4.00 4.00 3.00 4.00 5.00 
Std. Devijacija .96284 .72815 .72002 1.00976 .71675 .62685 
Raspon 4.00 3.00 3.00 4.00 3.00 2.00 
Minimum 1.00 2.00 2.00 1.00 2.00 3.00 
Maximum 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 
Koefic. varijacije 0,39 0,18 0,19 0,33 0,18 0,13 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
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Analizom podataka utvrđeno je da ispitanici smatraju nevažnim uticaj učešća korisnika 
javnih usluga u procesu odlučivanja na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru. Prosječan 
odgovor po ovoj tvrdnji iznosi tek 2,4118. Potvrda ovako maloj aritmetičkoj sredini je i 
modus, kao najčešći odgovor ispitanika, a koji iznosi, također, 2 – „Nevažno je“, kao i 
medijana, koja pojavu polovi na dva jednaka dijela, koja iznosi također 2. Standardna 
devijacija iznosi 0,96284 te se može zaključiti da se nalazi u granicama dozvoljenog, koje ne 
pokazuju velika odstupanja oko aritmetičke sredine. Minimalan odgovor ispitanika je 1 – 
„Uopšte nije važno“ do 5 – „Veoma je važno“. Raspon između najvećeg i najmanjeg 
odgovora je maksimalan i iznosi 4. Koeficjent korelacije, koji iznosi 39%, pokazuje  da se 
radi o donekle homogenoj grupi odgovora. Može se zaključiti da je ova grupa odgovora 
najmanje homogena od svih šest testiranih tvrdnji. 

U narednoj tabeli su predstavljeni pojednačni odgovori ispitanika vezani za ovo pitanje i 
tvrdnju. 

Tabela 2:  Pregled odgovora ispitanika o uticaju učešća korisnika javnih usluga u 
procesu odlučivanja na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru  
Uticaj učešća korisnika javnih usluga u procesuodlučivanja na kvalitet menadžmentau javnom sektoru 
 Frekvencije Procenat Ukupan 

procenat 
Kumulativni  
procenat 

Valid Uopšte nije važno 9 17.6 17.6 17.6 
Nije važno 19 37.3 37.3 54.9 
Niti je važno, niti nije važno 17 33.3 33.3 88.2 
Važno je 5 9.8 9.8 98.0 
Veoma je važno 1 2.0 2.0 100.0 
Total 51 100.0 100.0  

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

Preko 55% ispitanika smatra da je uticaj učešća korisnika javnih usluga u procesu 
odlučivanja na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru nevažan, odnosno da uopšte nije 
važan. Dalje, 33% ispitanika ima neutralan stav po ovoj tvrdnji, a samo 11,8% ispitanika 
smatra da je ova tvrdnja važna, odnosno veoma važna. 

Analizom podataka, prikupljenih od uposlenika u lokalnim upravama, može se zaključiti 
da je važan uticaj odgovornosti menadžmenta na ekonomičnu upotrebu sredstava. Aritmetička 
sredina po ovoj tvrdnji iznosi 3,9020, što to i dokazuje. Na početku smo naveli da će se u cilju 
provjere aritmetičke sredine, raditi i modus i medijana, koji također iznose 4 – „važno je“, pa 
se sa sigurnošču može tvrditi da je aritmetička sredina po ovom pitanju precizna. Standardna 
devijacija iznosi 0,72815, što je izuzetno prihvatljivo odstupanje te ne utiče negativno na 
dobijene rezultate. Odgovori ispitanika kretali su se od 2 – 5, tj od „ne važno je“ do „veoma je 
važno“.Koeficijent korelacije koji iznosi 18% pokazuje da se radi o izuzetno homogenoj grupi 
odgovora.U narednoj tabeli biće predstavljeni pojedinačni odgovori ispitanika vezani za ovo 
pitanje i tvrdnju. 
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Tabela 3:  Pregled odgovora ispitanika o uticaju odgovornosti menadžmenta na  
ekonomičnu upotrebu sredstava  
Uticaj odgovornosti menadžmenta na ekonomičnu upotrebu sredstava 
 Frekvencije Procenat Ukupan 

procenat 
Kumulativni 
procenat 

Valid Nije važno 2 3.9 3.9 3.9 
Niti je važno, niti nije važno 10 19.6 19.6 23.5 
Važno je 30 58.8 58.8 82.4 
Veoma je važno 9 17.6 17.6 100.0 
Total 51 100.0 100.0  

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

Analizom pojedinačnih odgovora ispitanika dolazi se do zaključka, da skoro 60% 
ispitanika smatra da je važan uticajodgovornosti menadžmenta na ekonomičnu upotrebu 
sredstava, a 17,6% njih smatra da je veoma važan. Blizu 20% ispitanika ima neutralan stav, a 
samo 3,9% smatra da uticajodgovornosti menadžmenta na ekonomičnu upotrebu sredstava 
nije važan. 

Ispitanici smatraju donekle važnim uticaj ekonomičnosti u ponašanju menadžmenta na 
kvalitet menadžmenta u javnom sektoru. Prosječan odgovor po ovoj tvrdnji iznosi 3,6275. 
Modus i medijana pokazuju veću važnost ove pretposlavke pa se može zaključiti da je 
najčešći odgovor ispitanika 4 – „Važno je“, kao i medijana koja polovi jednu grupu odgovora 
na dva jednaka dijela, a koja također iznosi 4. Standardna devijacija iznosi 0,72002 pa se 
može zaključiti da se radi o minimalnom odstupanju oko aritmetičke sredine. Minimalan 
odgovor ispitanika po ovoj tvrdnji iznosio je 2 – „Nevažno je“ do 5 – „Veoma je važno“. 
Raspon između najvećeg i najmanjeg odgovra iznosio je 3. Koeficijent korelacije, koji iznosi 
19%, pokazuje da se radi o izuzetno homogenoj grupi odgovora. U narednoj tabeli biće 
predstavljeni pojedinačni odgovori ispitanika vezani za ovo pitanje i tvrdnju. 

Tabela 4:  Pregled odgovora ispitanika o uticajuekonomičnosti u ponašanju 
menadžmenta na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru  

 
Uticaj ekonomičnosti u ponašanju menadžmenta na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru 
 Frekvencije Procenat Ukupan 

procenat 
Kumulativni 
procenat 

Valid Nije važno 3 5.9 5.9 5.9 
Niti je važno, niti nije važno 17 33.3 33.3 39.2 
Važno je 27 52.9 52.9 92.2 
Veoma je važno 4 7.8 7.8 100.0 
Total 51 100.0 100.0  

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

Preko 60% ispitanika smatra da je uticaj ekonomičnosti u ponašanju menadžmenta 
važan, odnosno, veoma važan za kvalitet menadžmenta u javnom sektoru. Dalje, 33,3% 
ispitanika ima neutralan stav po ovom pitanju, a samo 5,9 % njih smatra da nije važan. 

Mišljenja ispitanika su podijeljena po pitanju uticaja motivacije zaposlenih na kvalitet 
usluga i kvalitet menadžmenta u javnom sektoru.  Prosječan odgovor po ovoj tvrdnji iznosio 
je 2,9804 pa iz tog razloga i ovaj zaključak. Međutim, modus, kao najčešći odgovor ispitanika 
iznosio je 3 – „Niti se slažem, niti se ne slažem“, kao i medijana, što je potvrda aritmetičke 
sredine i dokaz da su mišljenja ispitanika podijeljena po ovoj tvrdnji. Standardna devijacija je 
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u granicama dozvoljenog, a iznosi 1,00976. Minimalan odgovor koji su dali ispitanici po ovoj 
tvrdnji je 1 – „Uopšte nije važno“, pa do 5 – „Veoma je važno“. To potvrđuje podijeljenost 
grupe ispitanika po ovoj tvrdnji. Raspon između najmanjeg i najvećeg odgovora je 
maksimalan i iznosi 4.Koeficijent korelacije iznosi 33%, što je više nego u prethodnim 
tvrdnjama, ali se opet može zaključiti da se radi o donekle homogenoj grupi odgovora.U 
narednoj tabeli biće predstavljeni pojedinačni odgovori ispitanika vezani za ovo pitanje i 
tvrdnju. 

Tabela 5:  Pregled odgovora ispitanika o uticaju motivacije zaposlenih na kvalitet usluga 
i kvalitet menadžmenta u javnom sektoru 
Uticaj motivacije zaposlenih na kvalitet usluga i kvalitet menadžmenta u javnom sektoru 
 Frekvencije Procenat Ukupan 

procenat 
Kumulativni 
procenat 

Valid Uopšte nije važno 4 7.8 7.8 7.8 
Nije važno 11 21.6 21.6 29.4 
Niti je važno, niti nije važno 21 41.2 41.2 70.6 
Važno je 12 23.5 23.5 94.1 
Veoma je važno 3 5.9 5.9 100.0 
Total 51 100.0 100.0  

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 
Analizirajući pojedinačno svaki dobijeni odgovor od 51-og ispitanika, dolazi se do 

zaključka da se blizu 30% ispitanika ne slaže, odnosno uopšte ne slaže, da je uticaj motivacije 
zaposlenihvažan za  kvalitet usluga i kvalitet menadžmenta u javnom sektoru. Najveći broj 
ispitanika ima podijeljeno mišljenje po ovoj tvrdnji, tj. imaju neutralan stav, njih 41,2%. 
Dalje, 29,4% ispitanih smatraju važnim, odnosno veoma važnim, uticaj motivacije 
zaposlenihna kvalitet usluga i kvalitet menadžmenta u javnom sektoru. 

Ispitanici smatraju da je važan uticaj stručne osposobljenosti kandidata na kvalitet 
menadžmenta u javnom sektoru. Aritmetička sredina iznosi 3,9216. Potvrda ovoj prosječnoj 
vrijednosti je i modus, kao najčešći odgovor ispitanika, a koji iznosi  4 – „Važno je“ te 
medijana koja također iznosi 4, a koja grupu odgovora polovi na dva jednaka dijela. 
Standardna devijacija i nije visoka, a iznosi 0,71675 te ne predstavlja veliko odstupanje oko 
aritmetičke sredine. Minimalan odgovor koji su ispitanici dali je 2 – „Nije važno“, a najveći 5 
– „Veoma je važno“. Raspon između najvećeg i najmanjeg odgovora iznosi 3.Koeficijent 
korelacije, koji iznosi 18% pokazuje da se radi o izuzetno homogenoj grupi odgovora.U 
narednoj tabeli biće predstavljeni pojedinačni odgovori ispitanika vezani za ovo pitanje i 
tvrdnju. 

Tabela 6:  Pregled odgovora ispitanika o uticaju stručne osposobljenosti kandidata na 
kvalitet menadžmenta u javnom sektoru  
Uticaj stručne osposobljenosti kandidata na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru 
 Frekvencije Procenat Ukupan 

procenat 
Kumulativni 
procenat 

Valid Nije važno 1 2.0 2.0 2.0 
Niti je važno, niti nije važno 12 23.5 23.5 25.5 
Važno je 28 54.9 54.9 80.4 
Veoma je važno 10 19.6 19.6 100.0 
Total 51 100.0 100.0  

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
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Blizu 75% ispitanika smatra da je stručna osposobljenosti kandidatavažna zakvalitet 
menadžmenta u javnom sektoru. 23,5% ispitanika ima neutralan stav, a samo 2% ispitanika 
smatra da uticaj stručne osposobljenosti kandidata na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru 
nije važan. 

Ispitanici smatraju od velike važnosti politički uticaj u odabiru kandidata na kvalitet 
menadžmenta u javnom sektoru. Prosječan odgovor ispitanika je 4,6471, što je izuzetno 
visoko. Potvrda ovog stava je i modus kao najčešći odgovor ispitanika, koji iznosi 5 – 
„Veoma je važno“ i medijana koja također iznosi – 5. Standardna devijacija je minimalna te 
uopšte nema negativan uticaj na dobijene rezultate. Ona iznosi 0,62685. Minimalan odgovor 
ispitanika iznosio je 3 – „Niti je važno, niti nije važno“, a maksimalan 5 – „Veoma je važno“. 
Raspon između najvećeg i najmanjeg odgovora je 2. Koeficijentvarijacije, koji pokazuje 
homogenost odgovora, pokazuje da se radi o izuzetno homogenoj grupi, a iznosi samo 13%. 
To potvrđuje naredna tabela.  

 
Tabela 7:  Pregled odgovora ispitanika o političkom uticaju u odabiru kandidata na  
kvalitet menadžmenta u javnom sektoru  
Politički uticaj u odabiru kandidata na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru 
 Frekvencije Procenat Ukupan 

procenat 
Kumulativni 
procenat 

Valid Niti je važno, niti nije važno 4 7.8 7.8 7.8 
Važno je 10 19.6 19.6 27.5 
Veoma je važno 37 72.5 72.5 100.0 
Total 51 100.0 100.0  

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 
Analiza i obrada prikupljenih podataka je pokazala da preko 90% ispitanika smatra da je 

politički uticaj u odabiru kandidata na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru važan, 
odnosno veoma važan. Samo 7,8% ispitanika je imalo neutralan stav po ovom pitanju. 

Grafikon 1:  Grafički pregled aritmetičkih sredina analiziranih tvrdnji 

 
           Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
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Na osnovu prethodnog grafikona može se zaključiti da ispitanici smatraju najvažnijim 
politički uticaj u odabiru kandidata (u negativnom kontekstu) na kvalitet menadžmenta u 
javnom sektoru, zatim uticaj stručne osposobljenosti kandidata, potom uticaj odgovornosti 
menadžmenta na ekonomičnu upotrebu sredstava, te uticaj ekonomičnosti u ponašanju 
menadžmenta i uticaj motivacije zaposlenih na kvalitet usluga i kvalitet menadžmenta u 
javnom sektoru. Kao najmanji uticaj na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru  ima učešće 
korisnika javnih usluga u procesu odlučivanja. 

 
2. POLITIČKA KONTROLA MENADŽMENTA U JAVNOM SEKTORU 
 

Upravljanje javnim sektorom je od vitalnog interesa za svako društvo, jer od njega zavisi 
uređenost i dobra vladavina jedne društveno političke zajednice. Menadžment u javnom 
sektoru potpada pod političku kontrolu tj. ove su organizacije odgovorne izbornim političkim 
predstavnicima ili su pak direktno kontrolisane od njih. 

Menadžeri javnog sektora, za razliku od profitnog, nemogu naprosto da odluče da nevrše 
usluge, jer sam javni sektor predstavlja okosnicu funkcionisanja društva. 

Ako nam je poznata činjenica da menadžeri nisu baš pretjerano voljeni u široj javnosti, 
pogotovu oni koji su proizvod političkih partija i njihovih lidera, onda nam to govori kako i 
njihovi uposlenici koji bi trebali biti njihovi sljedbenici, nisu spremni slijediti njihove odluke 
odnosno implementirati ih u javnosti kao poželjne. Međutim, u realnom sektoru je to sasvim 
drugačije pogotovu ako se radi o privatnom sektoru gdje poduzetnik, odnosno vlasnik traži da 
menadžer bude osoba koja raspolaže s nizom konkretnih znanja iz različitih oblasti kao što su 
organizacija, planiranje, vođenje ljudi, upravljanje ljudskim potencijalima, efektivna kontrola 
psolovnih ili tehnoloških procesa, i mnogih drugih ovisno o položaju menadžera na 
organizacijskoj ljestvici te veličini i složenosti poduzeća-sektora kojim se upravlja. 

U tranzicijskim zemljama kakva je i sam BiH najveći broj menadžerskih pozicija 
interesantnih političkoj eliti nalazi se u javnom sektoru i to su upravo one ekonomske 
aktivnosti koje imaju sigurno finansiranje i koje služe političkim partijama za njihovu 
finansijsku potporu i vladavinu u što dužem vremenskom roku. Menadžeri u 
bosanskohercegovačkom javnom sektoru su politički menadžeri koji osim političke 
podobnosti nemoraju imati nikakve stručne i praktično upotrebljive reference. Posebna 
opasnost koju uviđaju i polumisleći ljudi jeste što su najveći interes za javnost upravo 
politički menadžeri i njihove pozicije i što su upravo oni u poziciji da određuju životne prilike 
najvećeg broja građana. Od političkih menadžera se očekuje sve najgore i nažalost oni ta 
očekivanja građana jedino i ispunjavaju. 
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3. KOJE SU NAJVEĆE SLABOSTI U UPRAVLJANJU JAVNIM 
PREDUZEĆIMA U BIH? 

 
Upravljanje javnim preduzećima svuda u svijetu, pa i u BiH, otežavaju problemi koji se 

očituju kroz nejasno definisane poslovne ciljeve, nedostatak kontrole nad menadžmentom, 
netransparentnost poslovanja i na kraju je tu problem sastava nadzornih odbora. Uspješnost 
rješavanja ovih problema ujedno je i ključ uspješnog funkcionisanja javnih preduzeća. 

Zadatak svakog preduzeća, pa i javnog, jeste da tržištu ponudi proizvode ili usluge koje 
mu može prodati. Međutim, javna preduzeća često imaju i čitav niz dodatnih ciljeva. Tako na 
primer javno preduzeće kao dio državnog aparata mora da vodi računa o zaposlenosti ili o 
ispravljanju društvenih nepravdi. Ovi "dodatni" ciljevi otvaraju više prostora za zloupotrebe i 
značajno otežavaju nadzor nad radom javnih preduzeća. 

Nedostatak efikasne kontrole nad menadžmetnom proizilazi iz činjenice da su građani 
"vlasnici" javnog preduzeća, te da između građana-vlasnika i menadžmenta stoji država i sa 
njom jedan ili više slojeva uprave. Oni svi vrše funkcije koje u privatnom preduzeću ima 
vlasnik. Ovo u privatnim kompanijama nije slučaj i stvara niz problema. 

Dok je u privatnom sektoru imenovanje najkvalifikovanijih ljudi pitanje opstanka, dotle u 
javnim preduzećima direktnu vlasničku funkciju u ime građana često vrše slabe institucije, 
koje često postavljaju nejasne ili kontradiktorne ciljeve pred javna preduzeća. Pritom, nadzor 
nad radom je slab, a nisu rijetke ni situacije da postoje politička ograničenja koja 
onemogućavaju smjenu nekompetentnog menažmenta. Sve su ovo problemi koje privatne 
firme uglavnom nemaju. 

Javna preduzeća o svojim rezultatima poslovanja često izvještavaju samo državni organ 
koji nadzire njihov rad i koji je često i sam uključen u njihovo upravljanje. Tako praktično 
imamo situaciju u kojoj vi izvještavate samog sebe o rezultatima svog rada. Bez nezavisnog i 
javnog nadzora otvaraju se brojne mogućnosti za netransparentno poslovanje, kao i korupciju. 

Za to vrijeme nadzorna tijela u javnim preduzećima često nisu dovoljno stručno 
osposobljena da vrše svoju funkciju ili se postavljaju pro forme i zaobilaze u procesu 
upravljanja preduzećem. Država proizvodi takvu situaciju svaki put kad komunicira direktno 
sa glavnim menadžerom ili izvršnim nivoom uprave u javnom preduzeću, iako je to zadatak 
nadzornog odbora. 

Takođe, država često sama postavlja vrhovno rukovodstvo u svim značajnijim javnim 
preduzećima. Direktna komunikacija i razmjena informacija o poslovanju između vlasnika 
(države) i menadžmenta javnih preduzeća praktično slabi nadzor jer smanjuje transparentnost 
poslovanja onemogućava nadzorni organ da vrši svoju veoma bitnu funkciju. 

Sasvim drugi problem je što nadzorni odbori javnih preduzeća, po pravilu, imaju 
neadekvatan sastav izabran u relativno netransparentnim procesima imenovanja od strane 
političkih lidera. Razvoju ovakvih scenarija naročito pomaže činjanica da u većini zemalja u 
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traniziciji, pa i BiH, je danas teško naći adekvatne kandidate za nadzorne odbore čemu 
doprinose i simbolične naknade za rad u ovim tijelima. 

Veoma često postavljano pitanje je kako se ove slabosti mogu ispraviti i kakva je 
najbolja praksa iz drugih zemalja?Mi trenutno na nivou države nemamo adekvatna dokumenta 
koja nam mogu pomoći da definišemo najbolju poslovnu praksu. Međutim, i da imamo 
propise i kodekse koji preporučuju državi da uspostavi transparentan sistem određivanja 
poslovnih ciljeva za svako javno preduzeće,ti ciljevi nebi bili ostvarivi pogrešnom politikom 
imenovanja rukovodnih struktura. U svemu ovome, primarni cilj je zadovoljenje interesa 
političkih lidera a nikako korisnika usluga u javnom sektoru. Svi drugi ciljevi koji to nisu 
trebalo bi takođe da budu eksplicitno definisani, sa jasnim, unaprijed definisanim 
smjernicama menadžmentu, kako bi se značajno suzio prostor za proizvoljno ponašanje kako 
menadžmenta tako i države. 

Pružanje javnih usluga kojima javno preduzeće realizuje državnu politiku u ime države 
mora  biti jasno definisano, te propraćeno odgovarajućim propisima. Javnost, pritom, mora 
znati opseg ovakvih obaveza, njihov uticaj na performanse i resurse javnog preduzeća i biti 
obaviještena o troškovima koje njihovo ispunjenje nameće. Na posletku, dobro je znati i kako 
država kao nalogodavac planira da nadoknadi ovakve troškove.Kad je reč o vlasničkoj 
funkciji države, korisno je jasno definisati i koji je dio državne administracije odgovoran za 
rad svakog pojedinačnog javnog preduzeća. Država kao i svaki vlasnik ima određenu 
odgovornost prema javnim preduzećima. Tu spadaju tehnička pitanja poput učešća u procesu 
donošenja odluka o sudbini preduzeća, potom transparentno osnivanje i imenovanje nadzornih 
organa. 

Prije svega neophodno je omogućiti nadzornim organima javnih preduzeća odgovarajuće 
nadležnosti i uslove da objektivno donose strateške odluke u oblasti poslovanja, kao i da 
nadziru menadžment. Potom jasno definisati obavezu članova nadzornog odbora da postupaju 
jedino u interesu samog preduzeća. Zatim omogućiti nadzornom odboru da u određenoj mjeri 
sam definiše strategiju poslovanja preduzeća, pored one opšte koju država ima. 

Poželjno je i relevantno iskustvo iz privatnog sektora za članove odbora, ali i uložiti 
poseban napor da se obezbijedi stručno osposobljavanje članova nadzorniih odbora. Na kraju, 
uvođenje godišnje evaluacije dodatno bi pojačalo fokus odbora na rezultate poslovanja 
preduzeća. 

 

4. ZAŠTO SE U BOSNI I HERCEGOVINI KASNI SA UVOĐENJEM 
JAVNO-PRIVATNOG PARTNERSTVA? 

 
Zakonsko regulisanje partnerstva privatnog i javnog je ragulisano u većini zemalja EU i 

to kroz zakone o koncesijama ili zakone o javnim nabavkama. I jedan i drugi zakon su 
doneseni na nivou BiH, ali niti jedan od njih nije predvidio zakonske odredbe koje regulišu 
partnerstvo privatnog i javnog. Na nivou državnih institucija nije povedena niti ozbiljnija 
rasprava oko preispitivanja uloge i značaja partnerstva privatnog i javnog, već se štiteći 
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donesenim zakonima o javnim nabavkama i zakonom o koncesijama žele sačuvati privatni 
interesi etno-nacionalnih elita u namještenim tenderima i nezakonito dodijeljenim 
koncesijama. U posljednje vrijeme sve se češće spominje ulaganje stranih investitora u BiH, 
što ni u kom slučaju netreba zanemariti, ali zašto se ne ozakoni mogućnost mobilisanja i 
uključivanja domaćeg privatnog kapitala koje će se zasnivati na principu privatnog i javnog 
interesa. 

Javno-privatno partnerstvo je u evropskim zemljama već poodavno poznati i 
primjenjivani model ugovornog oblika između privatnog i javnog sektora, dok se u BiH počeo 
primjenjivati u nekim manjim oblicima i to bez zakonskog osnova, potpomognut sredstvima 
Svjetske banke, USAID, UNDP, GTZ i dr. Najpoznatiji klasteri u BiH koji su formirani uz 
pomoć inostranih sredstava su: klaster drvne industrije sa centrima u Zavidovićima, Prijedoru 
i Srebrenici, klaster proizvodnje zdrave hrane u Banjoj Luci i klaster turizma u Mostaru. 

Partnerstvo javnog i privatnog je kooperacija između javnog i privatnog sektora, te kao 
takav model pokazuje velike prednosti u odnosu na postojeće načine finansiranja. Taj 
partnerski odnos se ogleda kroz dugoročnu ugovornu saradnju, podjelu poslovnog rizika, 
kvalitetniju ponudu i kvalitetnije usluge, kao i odgovornost za izvršene poslove od strane 
privatnog sektora, a sve u cilju ostvarenja profita u dužem periodu. 

 
UMJESTO ZAKLJUČKA 
 

Potreba za reformisanjem javnog sektora je jako izražena i neophodna, ali se bez snažnog 
opredjeljenja krovnog političkog menadžmenta na nivou države nemože ni započeti niti 
implementirati. To znači da bi se uveo sistem totalnog kvaliteta na svim nivoima u javnom 
sektoru, neophodno je uvesti koncept novog menadžmenta koji može obezbijediti javnu 
uslugu korisniku upravo onakvu kakvu on očekuje. 

Organizacijama koje pružaju usluge u javnom sektoru trebalo bi da upravljaju timovi 
profesionalaca koji dobro poznaju poslove u branši, organizaciju, marketing, menadžment, 
informacione tehnologije i sisteme komuniciranja.Glavni menadžer organizacije u javnom 
sektoru mora da posjeduje liderske osobine, potreban nivo obrazovanja, adekvatne obuke, 
iskustvo, vještine i inovatorske osobine.On mora biti motivisan, mora imati osigurano radno 
mjesto bez obzira na promjene turbulentne lokalne vlasti, mora imati adekvatnu naknadu. 

Menadžment javnog sektora mora biti bez “trulih” partijskih kombinatorika koje na 
čelna, vitalna mjesta u javnim ustanovama, javnim poduzećima, dovode neadekvatne osobe 
od kojih se nemože očekivati realizacija razvojnih programa, osim slijepa partijska 
poslušnost. 

Ponašanje (stakeholdera) svih odlučujućih faktora, građana, menadžmenta, zaposlenih u 
javnom sektoru i predstavnika vlasti mora biti u duhu tolerancije, moralnih i etičkih principa. 

Efektivnost i efikasnost menadžmenta u javnom sektoru zavisi od više faktora, koji u 
suštini upravljački proces i sam menadžment karakterišu manje ili više uspješnim. Upravo ti 
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faktori,koji su istraženi, analizirani i teorijski predstavljeni  u ovom radu, pokazali su koliki 
uticaj oni imaju na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru, odnosno, koji faktori imaju 
najveći uticaj, a koji najmanji. Istraživanje je usmjereno prema zaposlenim u 21 lokalnoj 
zajednici u Bosni i Hercegovini, a koji rade na poslovima vezanim za javni sektor.  

Na osnovu provedenog istraživanja može se zaključiti da ispitanici smatraju najvažnijim 
politički uticaj u odabiru kandidata (u negativnom kontekstu) na kvalitet menadžmenta u 
javnom sektoru, zatim uticaj stručne osposobljenosti kandidata, potom uticaj odgovornosti 
menadžmenta na ekonomičnu upotrebu sredstava te uticaj ekonomičnosti u ponašanju 
menadžmenta i uticaj motivacije zaposlenih na kvalitet usluga i kvalitet menadžmenta u 
javnom sektoru, a kao najmanji uticaj na kvalitet menadžmenta u javnom sektoru  ima učešće 
korisnika javnih usluga u procesu odlučivanja. 

Imajući u vidu da javni sektor u BiH otežano funkcioniše i zbog nedostatka finansijskih 
sredstava, bilo bi neophodno uvođenje nekih poslovnih principa kao što je japanski Kaizen, 
što bi u mnogome doprinijelo da se sa što manje uloženih svih resursa dobije najviše. Šta je 
glavna prepreka sprovođenju KAIZEN-a, posebno kod nas u BiH? To je shvatanje da to što 
radimo, radimo perfektno i da se ne mora unapređivati i poboljšavati. Takvo razmišljanje je 
rezultat izražene sujete u našim poslovnim i privatnim krugovima. Da sve znamo i radimo 
najbolje i da nema potrebe za boljim. Posljedica ovakvog razmišljanja je da se kod nas jako 
malo traže spoljni konsultanti jer se vjeruje da sve možemo sami. Rezultat je da nam je javni 
sektor a i privreda zatvorena i samim tim nekonkurentna i neefikasna.  

Država se mora usmjeriti na svoje temeljne funkcije koje obezbjeđuju zaštitu vlasničkih-
privatnih prava, adekvatnuorganizaciju obrazovanja, zdravstva, kulture, sporta, zaštitu 
okoline,izgradnju infrastrukture,održavanje reda i sigurnosti, pravičniju socijalnu zaštitu,   
stvarne demokratske procese itd. 

Usmjerenjem na svoje temeljne funkcije država kao administrativni aparat treba biti 
manja i drugačija,na takav načinda sve svoje funkcije podredi interesima građana ipotrebama 
tržišnog privređivanja, tako da pomaže boljem funkcionisanju tržišta, a ne dapreuzima one 
poslove koje tržište obavlja bolje od nje. To znači da država treba intervenisati tamo gdje 
tržište zakazuje. 

Kako bi se ostvarili ciljevi stvaranja manje,drugačije i učinkovitije države, reforma u BiH 
treba krenuti u smjeru razvoja institucija primjerenih tržišnoj privredi,pomoći u razvoju nove 
privredne strukture i primjeni horizontalnih mjera državne intervencije. 

Za kvalitetnu reformu BiH institucija neminovno je redefinirati postojeće i pristupiti 
izgradnji novih  institucija koje osiguravaju: sigurnost zemlje i primjenu reda i zakona, razvoj 
stabilnog i transparentnog pravnog sistema. Reforma državnih institucija izvršne vlasti treba 
da se ogleda uvećoj učinkovitosti državnih funkcija, nekorumpiranoj državnoj 
administraciji,izgradnji sistema socijalnog osiguranja i stalnoj saradnji i dijalogu svih glavnih 
sudionika u privrednom procesu. 
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Posebno važni zadaci države u stvaranju nove konkurentne privredne strukture trebaju se 
realizirati kroz nastavak procesa dalje privatizacije, reformu javnih preduzeća koja će ostati u 
državnomvlasništvu(komunalna), regulacijeu finansijskog sektora(banaka, tržišta kapitala, 
osiguravajućih društava), ukidanje budžetskih ulaganja u sanacije preduzeća(oprostom 
poreskih obaveza i sl.), definisanje jasne politike prema industrijama sa negativnim 
poslovanjem, osnovanje centara za prekvalifikaciju radnika, te formiranje agencija za pomoć 
malim i srednjim poduzećima. 
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Abstract 

     

Kazneno pravna specifičnost Bosne i 
Hercegovine se ogleda u tome da je 
naslijedila oblik podijeljene nadležnosti u 
svome zakonodavstvu. Za uspješnu borbu 
protiv korupcije, tj. Raznih oblika 
koruptivnih djelovanja, neophodno je 
stvoriti odgovarajući zakonodavni okvir koji 
će omogućiti kazneno gonjenje počinitelja i 
njihovo sankcioniranje. Upraksi je 
primjećeno da postoje problemi u 
pogledu identifikacije kaznenog djela, te 
počinitelja tih kaznenih djela, posebno kada 
su upitanju koruptivna kaznena djela, i koja 
je teško otkriti iz razloga tajnosti i 
prikrivanja djela, te čitav niz dokaznih radnji 
djela korupcije koja upotpunosti organima 

gonjenja otežava istragu, a isto tako 
olakšava kriminalne aktivnosti 
počiniteljima. Osnovni oblik zaštite od 
korupcije kao organizirane kriminalne 
aktivnosti sadržane u okviru kaznenih 
zakona koji se primjenjuju u BiH. Također 
bi bilo potrebno konkretnije definiranje 
pojma korupcije u okvirima 
bosnaskohercegovačkih zakona, koje bi 
trebale biti predmetom promjene zakonskih 
rješenje u narednom periodu. Usklađivanje 
ovih definicija i prilagođavanje s 
međunarodnim standardima potrebno je i u 
drugim zakonskim okvirima koji se tiču 
zaštite građana Bosne i Hercegovine i 
definiranja rizičnih okolnosti. 

 

Ključne riječi: Kazneni zakoni u BiH, korupcija, zakonsko određenje. 
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Summary 

     

Being incorporated in the criminal law of 
Bosnia and Herzegovina, corruption is 
incriminated in the laws where all of the 
corruption acts and other criminal offences 
against all sorts of official duty are classified 
in special chapter of the law. Prescribed 
incriminations are in accordance with the 
regulations of the main international 
documents. Those documents deal with 
corruption and are signed and ratified by 
Bosnia and Herzegovina in accordance with 
the international standards. Conflict of 
interest laws has a peculiar positive role in 
the fight against corruption. They were 
adopted on the state and entity level, and 
also on the level of the Brčko District. Fight 
against corruption is not simple, especially 
having in mind all the international reports, 
stating the fact that corruption is present at 

the highest levels of government and 
politics. At the same time they are in charge 
of initiating and realization of activities in 
this field. This paradox is peculiarly 
"complicated" in Bosnia and Herzegovina 
because the question of corruption has to be 
examined through the four legislative 
frameworks. Also it is necessary to 
determine the competency of the criminal 
offence. Competition of the various legal 
solutions within the same country and the 
fear from the social exclusion leads to the 
bureaucracy that uses it in the corruptive 
purposes. Hence, the fact that the legal 
solutions are not the same everywhere in 
Bosnia and Herzegovina when the issue is 
connected to the fight against corruption. 
This is a topic which will be further talked 
about in this research. 

 

Keywords: Criminal laws in BiH, corruption, legal definition. 
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UVOD 

Unutar kaznenog zakonodavstva Bosne i Hercegovine1, korupcija je inkriminirana kroz 
kaznena djela propisana kaznenim zakonima Bosne i Hercegovine, gdje su sva djela korupcije i 
druga kaznena djela protiv službene i druge odgovorne dužnosti svrstana u posebnu glavu 
zakona. Propisane inkriminacije su u skladu sa odredbama ključnih međunarodnih dokumenata 
koji tretiraju korupciju, a koji su potpisani i ratificirani od strane Bosne i Hercegovine sukladnih 
sa međunarodnim standardima. Posebno pozitivnu ulogu u borbi protiv korupcije imaju Zakoni o 
sukobu interesa koji su doneseni na državnom2,entitetskim3 i nivou Distrikta Brčko4, zatim, 
posebni zakoni koji se odnose na funkcioniranje određenih institucija kao što je Zakon o 
Agenciji za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije,koji ima svoj specifikum i 
donesen je kao Lex specialis. Djela vezana za korupciju su pobrojana unutar Glave XIX-Kaznena 
djela korupcije ikaznena djela protiv službene i druge odgovorne dužnosti, u Kaznenom zakonu 
Bosne i Herecgovine(KZ BiH). 

 
Specifikum bosanskohercegovačkog kaznenog zakonodavstva u koruptivnim 
kaznenim djelima 

 
Drugi kazneni zakoni, kao što su: Kazneni zakon Federacije Bosne i Hercegovine (KZ 

FBiH), Krivični zakon Republike Srpske (KZ RS) i Kazneni zakon Brčko Distrikta (KZ BD), 
sadržajno su popunjeni sa istim brojem oblika ovih kaznenih djela, a u nadležnosti su 
kantonalnih/županijskih tužiteljstava u Federaciji Bosne i Hercegovine, okružnih tužiteljstva 
Republike Srpske, te javnog tužiteljstva Brčko Distrikta. Djela korupcije tretirana su u: u 
kaznenom zakonu Bosne i Hercegovine („Službeni glasnik BiH“, broj 3/03, 32/03, 37/03, 54/04, 
61/04, 30/05, 53/06, 55/06, 32/07 i 8/10), Glava XIX-Kaznena djela korupcije i kaznena djela 
protiv službene i druge odgovorne dužnosti, kao i Kaznenom zakonu Federacije Bosne i 
Hercegovine („Službene novine F BiH“, broj 36/03 i 37/03), gdje je to Glava XXXI - Krivična 
djela podmićivanja i krivična djela protiv službene i druge odgovorne funkcije, propisana su 
određena kaznena djela koja spadaju u grupaciju tzv. kaznenih djela korupcije. Ista djela se 
nalaze i u krivičnom zakoniku Republike Srpske, u Glavi dvadeset sedma - Krivična djela protiv 
službene dužnosti, zatim djela propisana KZBD Glavom XXXI - Krivična djela podmićivanja i 
krivična djela protiv službene i druge odgovorne funkcije, propisana navedenim zakonom.U 
svim Kaznenim zakonima KZ BiH, KZ FBiH, KZ RS, KZ BD, svrstana su u grupu u kaznenih 
djela protiv službene dužnosti i podmićivanja, s tim da te kaznene norme u entitetskim zakonima 
nisu u cjelosti ujednačene. Iste odredbe se temelje u cjelosti na odrednicama Memoranduma o 
                                                        
1 Krivični zakon Bosne i Hercegovine, „Službeni glasnik BiH“ broj 3/03 
2Zakon o sukobu interesa u institucijama vlasti Bosne i Hercegovine, «Službeni glasnik BiH» broj 13/02-323; 16/02-404; 14/03-310. 
3Zakon o sukobu interesa u institucijama vlasti Bosne i Hercegovine, «Službeni glasnik Republike Srpske» broj 34/02-14; 36/03-
15, odnosno «Službene novine FBiH» broj 25/02-1049 i 1053; i 44/03-2267 
4Zakon o sukobu interesa, «Službeni glasnik BD BiH» broj 11/02-704; 9/03-555; odnosno Zakon o sukobu interesa u 
institucijama Brčko distrikta Bosne i Hercegovine, «Službeni glasnik BD BiH» broj 2/03-17. 
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razumijevanju Fakultativnog protokola uz međunarodne konvencije, i drugim ranije nabrojanim 
deklaracijama, konvecijama, protokolima, zaključcima i akcijama Europske Unije te Vijeća 
Eurpske unije , Vijeća Europe i Ujedinjenih naroda koje imaju za cilj ujednačavanje i zajednička 
određenja kaznenih djela zemalja potpisnica. U tim određenjima najveći problem jeo graničenje 
podvođenja navedene inkriminacije pod postojeću inkriminaciju, a sastoji se u sljedećim spornim 
određenjima:  

- nemogućnost utvrđivanja identiteta počinitelja; 
- nemogućnost utvrđivanja identiteta žrtve;  
- nemogućnost utvrđivanja materijalnog dokaza; 
- nemogućnost procesuiranja; 
- dobivanje priznanja obaju stranaka u procesu;  

 
      Iz ovog vidimo da vrlo je teško riješiti kazneno djelo korupcije, jer s nemogućnostima 
otkrivanja subjekata kaznenog djela, počinitelja i žrtve, također je vrlo teško i skoro nemoguće 
doći do okrivljenog jer su obje stranke u procesu okrivljene i teškoće pri utvrđivanju materijalnih 
dokaza su gotovo nemoguće. Stoga, najlakši način preostaje hvatanje samih učesnika, 
davateljakorupcije, kako bi se došlo do priznanja, te i ponuda pokajniku koji će svoje djelo 
predočiti tužiteljstvu i sudu, kako bi se procesuirala druga strana glavnog počinitelja koruptivnog 
djela i na taj način došlo ključnih dokaza počinitelja u svojstvu primatelja, te eventualno 
oštećene treće strane oštećenog ili suučesnika.  

 
Izvori bosanskohercegovačkog kaznenog zakonodavstva u koruptivnim 
kaznenim djelima 
 

Prema našem mišljenju preslike u sličnom određenju kaznenih djela koja se vežu za pojam 
korupcije datasu odrednicama kaznenih djela unutar entitetskih zakonskih akata, kao što su Kazneni 
zakon Federacije BiH, Krivični zakon Republike Srpske i Kazneni zakon Brčko Distrikta. Logički 
gledano, sama klasifikacija tih kaznenih djela prema broju i sistematizaciji nije dovoljna, a s 
razlogom postojanja paralelne nadležnosti kaznenog zakonodavstva većina ovako obrađenih 
kaznenih djela je ostala pored državnog i u entitetskim zakonima. Entitetskim zakonima imamo 
nejednako ali približno isto određena kaznena djela vezana za koruptivna ponašanja, i uglavnom su 
to kaznena djela koja se odnose na klasične oblike kažnjivih radnji kao što su zloupotreba položaja, 
davanje i primanje dara, i drugo. Usporedbom pravnih odredbi iz kaznenih zakona Bosne i 
Hercegovine, (misli se na KZBiH, KZFBiH, KZRS, KZBD) ovim putem predstavljamo, 
obrađujemo, pregledamo i uspoređujemo njihove zakonske odredbe inkriminirane člancima koji se 
odnose na koruptivna ponašanja kroz tabelu u prilogu. Time ćemo pokušati dati svoj sud te konačne 
zaključke o fenomenu zakonskog određenja Korupcije ovim zakonima u BiH. No, izvori ovih 
kaznenih djela koja se tiču korupcije su u međunarodnom pravu i to kroz dokumente koji su to 
prepoznali ranije te odredili ih kroz međunarodne ugovore, konvencije i deklaracije. Neposredan 
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izvor kaznenog prava potječe iz kaznenog zakonodavstva bivše Jugoslavije, te njegovih 
odrednica, čime su ove pojave uvedene kroz slijed preuzimanja zakonskih odredbi Krivičnog 
zakonika FNRJ, Krivičnog zakona SFRJ i Krivičnog zakona SRBiH pa sve do donošenja Kaznenog 
zakona Bosne i Hercegovine 2003 godine.  

Kada govorimo o izvorima domaćeg kaznenog prava u periodu FNRJ, kazneno 
zakonodavstvo je bilo isključivo vezano za savezno zakonodavstvo. Takvo određenje nadležnosti 
jugoslovenske federacije nije isključivalo pravo socijalističkih republika da svojim zakonima 
određuju kaznena djela, mada su to pravo republike rijetko koristile s obzirom da je zakonik bio 
sveobuhvatan.5 Do promjena je došlo Ustavom iz 1963. godine čime je također isključiva 
nadležnost za donošenje kazenenog zakona bila u okviru saveznog zakonodavstva. Time je 
nadležnost republika u oblasti kaznenog prava bila svedena u vrlo uske okvire, te su izložena nova 
ustavna rješenja koja su u osnovi nametnula potrebu da se Krivični zakon SFRJ,6 razlikuje od 
Krivičnog zakonika FNRJ. Usporedna razmatranja ukazivala su na to kako su ta rješenja donijeta iz 
razloga efikasinije borbe protiv kriminaliteta, a rezultirala su donošenjem Krivičnog zakona SFRJ. 
Isti je u odnosu na Krivični zakonik FNRJ utvrdio odredbe Općeg dijela Krivičnog zakonika FNRJ 
sa vrlo malim izmjenama te ih unio u Opći dio Krivičnog zakona SFRJ, dok je Posebni dio 
Krivčnog zakona SFRJ znatno uži u odnosu na Krivični zakonik FNRJ što je i razumljivo, jer je 
kazneno pravna zaštita društvenih dobara prenijeta sa federacije na republike i pokrajine. Ustavnim 
amandmanima 1971. godine došlo je do značajnije promjene u zakonodavnoj nadležnosti 
jugoslovenske federacije u svim oblastima društvenog života, tako i u kazneno pravnoj oblasti. 
Usvojena je koncepcija podijeljene zakonodavne nadležnosti između federacije i republika, odnosno 
pokrajina. Tim izmjenama se dala veća važnost u donošenju zakonskih odredbi u republikama i 
pokrajinama što je iniciralo i donošenje nekoliko republičkih kaznenih zakona pa samim tim i 
Krivičnog zakona SRBiH.7 Iz odredbi Ustava SFRJ i Ustava SRBiH, Republika (misli se na 
SRBiH) svojim zakonom u oblasti kaznenog materijalnog prava uređuje “..sve ono što nije uređeno 
Krivičnim zakonom SFRJ..“, iz čega proizlaze odredbe sadržane u Krivičnom zakoniku FNRJ, i 
odredbe sadržane u Krivičnom zakonu SFRJ, kao i praktična i teorijska saznanja do kojih se došlo 
praktičnom primjenom zakonskih rješenja. U periodu od 1977. godine do 1990. godine u više 
navrata su mijenjani osim KZ SFRJ i KZ jugoslovenskih republika i pokrajina. Obzirom da je BiH 
započela sa konstituiranjem samostalne države potrebno je bilo osamostaljenje svog pravnog 
sustava i to polazeći od izvora bivšeg pravnog sustava. S obzirom da se kazneno pravna oblast nije 
mogla brzo reformirati bilo je nužno preuzeti bivše zakonodavstvo Jugoslavije i SRBIH što je 
učinjneno temeljem Uredbe sa zakonskom snagom Predsjedništva BiH kojom su ovi zakoni bili u 
funkciji do donošenja prvih zakonskih odredbi i potpisivanja Daytonskog sporazuma.8 U periodu 
poslije potpisivanja Daytonskog sporazuma 1998. godine donesen je prvi kazneni zakon u 
Federaciji BiH, potom je 2000. godine stupio na snagu i Krivični zakonik RS, a nedugo zatim je 

                                                        
5Krivični zakonik FNRJ, objavljen u Službenom  listu FNRJ, br. 11/51.   
6 Krivični zakon SFRJ, objavljen u Službenom listu SFRJ, br. 44/76. 
7Krivični zakon SRBiH, objavljen u Službenom listu SRBiH, br. 16/77. 
8Daytonski sporazum ima funkciju ustava BiH. 
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donesen i KZ Brčko distrikta. Početkom 2003. godine odlukom Visokog predstavnika nametnut je 
KZ BiH, potom slijede izmjene entitetskih zakona i Brčko distrikta čime su postavljene temeljne 
odrednice za kazneno pravni sustav Bosne i Hercegovine. 

Govoreći o kaznenim djelima koja se vežu za oblast korupcije, vidljivo je da su ista bila 
uvrštena u Krivični zakonik iz 1973. godine kao kaznena djela Posebnog dijela Krivičnog zakonika 
u Glavi devetnaestoj pod nazivom: Krivična djela protiv službenih dužnosti službenih lica u 
saveznim organima. Između ostalih izdvajamo kao posebno kazneno djelo: Zloupotreba službenog 
položaja, (čl.174) Pronevjera u službi (čl.175) Prijevara u službi, (čl.176) Pljačka u službi, (čl.177) 
Posluga u službi, (čl.178) Protivzakonito posredovanje, (čl.180) Nesavjestan rad u službi, (čl.182) 
Primanje mita, (čl.179)i druga kaznena djela Glave devetnaeste. Ovim se vidi da su kaznena djela 
koja se tiču koruptivnih ponašanja bila prepoznata od strane zakonodavca SFRJ i kao takva redovito 
procesuirana i sankcionirana. Ovim potvrđujemo da su izvori grupe kaznenih djela koruptivnog 
ponašanja u bosansko-hercegovačkom zakonodavstvu jasno određena povijesnim nasljednim 
zakonskim aktima, a koliko su današnja rješenja zakonodavnih akata jasnija, određenja, 
svrsishodnija i bolje obrađena jedan od pokazatelja je broj konačnih presuda u grupi koruptivnih 
kaznenih djela. 

 
Određenje kaznenih djela korupcije u Kaznenom zakonodavstvu Bosne i 
Hercegovine 
 

Kaznenim zakonom Bosne i Hercegovine propisano je više kazenih djela vezanih za 
koruptivno ponašanje, u Glavi XIX koja ima podnaslov „Kaznena djela korupcije i kaznena djela 
protiv službene i druge odgovorne dužnosti“, među kojima su: Primanje dara i drugih oblika 
koristi, (čl.217); Davanje dara i drugih oblika koristi, (čl.218); Protuzakonito posredovanje 
(čl.219); Zloupotreba položaja ili ovlaštenja, (čl.220);  Pronevjera u službi (čl.221); Prijevara u 
službi (čl.222); Posluga u službi (čl.223) Nesavjestan rad u službi (čl.224); isto je primijenjeno i 
u entitetskim propisima iz ove oblasti, propisana određena krivična djela koja spadaju u 
grupaciju krivičnih djela korupcije. 

Tako u Kaznenom zakonu FBiH su Glavom XXXI pod naslovom “Kaznena djela 
podmićivanja i kaznena djela protiv službene i druge odgovorne funkcije”, propisana ista 
koruptivna kaznena djela: Primanje dara i drugih oblika koristi, (čl.380); Davanje dara i drugih 
oblika koristi, (čl.381); Protuzakonito posredovanje (čl.382); Zloupotreba položaja ili ovlaštenja, 
(čl.383);  Pronevjera u službi (čl.384); Prijevara u službi (čl.385); Posluga u službi (čl.386) 
Nesavjestan rad u službi (čl.387);.Pored nabrojanih članaka u Kaznenom zakonu Federacije Bosne 
i Hercegovine, iz razloga podijeljene nadležnosti vidljivo je da je entitetskom diobom podijeljenih 
nadležnosti uvršten i Krivični zakon Republike Srpske, gdje je određenje koruptivnih kaznenih 
djela, koja se istovremeno odnose i na drugi entitet i Brčko Distrikt, različitog sadržaja a donekle i 
samog opisa tih kaznenih djela.  
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Pobrojani članci se nalaze unutar Krivičnog zakona Republike Srpske u Glavi XXVII koja 
ima naslov „Krivična djela protiv službene dužnosti“. Neka od kaznenih djela su gotovo identično 
okarakterizirana kao i u Kaznenom zakonu Federacije Bosne i Hercegovine, dok su druga određena 
znatno drugačije, što u stvarnosti predstavlja logičan slijed preuzimanja zakonskih odredbi 
Krivičnog zakonika FNRJ, Krivičnog zakona SFRJ i Krivičnog zakona SRBiH.9 Kaznena djela 
započinju člankom 347. a završavaju sa člankom 360. Isti zavrijeđuju da ih pogledamo u KZ RS te 
ih prokomentiramo.Republika Srpska u Svom Krivičnom zakonu ima propisana sljedeća kaznena 
djela: Zloupotreba službenog položaja ili ovlašcenja (čl. 347);Pronevjera (čl.348);Prevara u 
službi(čl.349); Posluga (čl.350);Primanje mita (čl.351);Davanje mita (čl.352);Protivzakonito 
posredovanje (čl.353);Nesavjestan rad u službi (čl.354); Povreda ljudskog dostojanstva 
zloupotrebomslužbenog položaja ili ovlašcenja(čl.359); Većina ovdje pobrojanih kaznenih djela je 
propisana opisom kaznenog djela kao teži oblik, i to  kvalificirani oblik kaznenog djela u dijelu koji 
se odnosi prema građanima BiH. Nije nam cilj zasebno obrađivati svako ponaosob nego ukazati na 
ona koja se tiču direktno teme koruptivnih kaznenih djela.  

Kako smo do sada naveli preglede članaka kaznenih zakona Bosne i Hercegovine, 
Federacije Bosne i Hercegovine i Republike Srpske, nezaobilazno je prikazati istu oblast u 
Kaznenom zakonu Brčko Distrikta gdje se navedeni članci također nalaze u glavi XXXI. “Kaznena 
djela podmićivanja i kaznena djela protiv službene i druge odgovorne funkcije”dok je sadržaj 
navedenih članaka identičan člancima Kaznenog zakona Federacije Bosne i Hercegovine, a 
različitost se određuje samo po pitanju rednog broja članka. Sukladno tomu, možemo koristiti 
pojašnjenja uz komentare koji su vezani za ista kaznena djela i u Kaznenom zakonu Federacije 
Bosne i Hercegovine, s tim što je numeracija za ista kaznena djela započinju člankom 374. a 
završavaju sa člankom 384. 

Gore navedena kaznena djela se ostvaruju preko kaznenih djela usmjerenih na 
povreduslužbene dužnosti i usmjerena su protiv pravilnog funkcioniranja javnih službi, a u 
načelučine ih službene i druge odgovorne osobe u obavljanju svoje službene dužnosti. Izuzetak 
sukaznena djela pronevjere, prijevare i posluge u službi, koja pored službene osobe moguizvršiti 
i druge osobe na radu kako u državnim tijelima, privatnim poduzećima, javnimustanovama ili 
drugim organizacijama. U izuzetke spada i kazneno djelo davanje dara idrugih oblika koristi, 
gdje se kao počinitelj može pojaviti svaka osoba. 

 
                                                        
9Krivični zakonik FNRJ, (objavljen u Službenom  listu FNRJ, br. 11/51.) odrednice glave šesnaeste zakonom su propisana 
KD: silovanje, obljuba nad nemoćnim licem, obljuba i protivprirodni blud sa maloljentnim licem,obljuba ili 
protivprirodni blud zloupotrebom položaja, bludne radnje,  zavođenje,protivprirodni blud, podvođenje i omogućavanje 
vršenja bluda, posredovanje u vršenju prostitucije, proizvodnja i rasturanje pornografskih spisa.Krivični zakon SFRJ, 
objavljen u Službenom listu SFRJ, br. 44/76 nije imao te odrednice ali ih je u posebnom dijelu propisao u 
republičkom zakonodavstvu koje je kroz Krivični zakon SRBiH, (objavljen u Službenom listu SRBiH, br. 16/77.) u 
glavi jedanaestoj propisana KD: silovanje, prinuda na obljubu, obljuba nad nemoćnm licem,obljuba ili protivprirodni 
blud sa maloljetnim licem, obljuba ili protivprirodni blud zloupotrebom položaja, protivprirodni blud,bludne 
radnje,zavođenje, podvođenje. 
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ZAKLJUČAK 

Borba protiv korupcije nije jednostavna, naročito ako se u obzir uzmu međunarodni 
izvještaji,u kojima se navodi da je korupcija prisutna na najvišim nivoima vlasti i politike10, koji 
suujedno i zaduženi da iniciraju i realiziraju aktivnosti u ovoj oblasti. Ovaj paradoks je posebno 
„kompliciran“ u Bosni i Hercegovini jer se otvaranje pitanja korumpiranosti pojedinih visokih 
činovnika i političara još uvijek u velikoj mjeri tumači kao napad na „nacionalniintegritet i 
identitet“ cijele etničke grupe. Takmičenje različitih etničkih grupa unutar iste države i strah od 
isključenosti iz društva vodi ka predanosti birokraciji, koja to koristi za koruptivne svrhe. Stoga 
ne iznenađuje ni činjenica da za sudske presude protiv korupcije nisujoš uvijek pronašli mjesto u 
institucijama vlasti (državnim, entitetskim i kantonalnim), kodkojih je etnička polarizacija u 
značajnoj mjeri izražena. 

Problemi sa kojima se u borbi protiv korupcije susrećemo, su mnogobrojni. Nedovoljno 
uključivanje svih relevantnih aktera u aktivnosti, izostanak planiranja neophodnih resursa, te 
neposvećenost operativnom aspektu pojedinih komponenti i njihovoj realizaciji, samo su neki od 
njih. Dosadašnja realizacija borbe protiv korupcije protiče, kao i u mnogim drugim slučajevima, 
na način da se pojedine aktivnosti, realiziraju, ali ne u sklopu sveobuhvatnog plana za 
implementaciju, već kao ad hoc aktivnosti ukoliko se izvrši pritisak (domaći ili međunarodni) za 
njihovo provođenje. 

U Bosni Hercegovini je do sada implementirano nekoliko strateških dokumenata za 
borbu protiv korupcije na državnoj, entitetskoj i razini Brčko distrikta Bosne i Hercegovine, kao i 
nižim razinama vlasti. Dosadašnji strateški dokumenti nisu adekvatno implementirani, što se 
konstatira i u izvješćima o napretku BiH za posljednjih nekoliko godina. U njima se cjelokupno 
angažiranje BiH ocjenjuje tek kao „rana faza borbe protiv korupcije11.“ 

 

Popis literature: 

- Kazneni zakon Bosne i Hercegovine, Službeni glasnik BiH broj 8/2010. 
- Kazneni zakon Federacije Bosne i Hercegovine, Službene novine FBiH, broj 36/2003. 
- Krivični zakon Republike Srpske, Službeni glasnik RS, broj 49/2003. 
- Kazneni zakon Brčko Distrikta, Službeni glasnik BD BiH, broj 10/2003. 
- Krivični zakon Socijalističke Federativne Republike Jugoslavije, Sl. list SFRJ broj:44/76. 
- Zakon o kaznenom postupku Bosne i Hercegovine, Službeni glasnik BiH, broj 93/2009. 
- Zakon o kaznenom postupku Federacije Bosne i Hercegovine, Sl. novine FBiH, br. 35/2003. 
- Zakon o krivičnom postupku Republike Srpske, Službeni glasnik RS, broj 50/2003. 
                                                        
10Izvještaj o napretku BiH u 2010. godini, Evropska komisija, Brisel, 9. novembar 2010. Godine,Drugi periodični izvještaj 
Transparency International BiH,2011. 
11 Radni dokument osoblja povjerenstva, izvješća o napretku Bosne i Hercegovine u 2013., http://komorabih.ba/wp-
content/uploads/2013/11/izvjestaj_napredak.pdf, pregledano,21.travanj.2015. 
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- Zakon o kaznenom postupku Brčko Distrikta, Službeni glasnik BD BiH, broj 10/2003. 
- Zakon o Agenciji za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije broj 52/2009. 
- Zakon o sukobu interesa u institucijama vlasti Bosne i Hercegovine, Sl. gl. BiH broj 14/03-310. 
- Zakon o sukobu interesa u institucijama vlasti Republike Srpske, Sl. gl. Republike Srpske broj 
36/03-15. 
- Zakon o sukobu interesa u institucijama vlasti Federacije Bosne i Hercegovine Sl. novine 
FBiH. broj 44/03-2267. 
- Zakon o sukobu interesau institucijama Brčko distrikta Bosne i Hercegovine, Sl. gl. BD BiH 
broj 2/03-17. 
 

Linkovi:  

http://komorabih.ba/wp-content/uploads/2013/11/izvjestaj_napredak.pdf 

91



PREGLEDNI RAD 
 

UTICAJ BANKARSKIH FINANSIJSKIH  PERFORMANSI  NA 
PROMJENE BDP-a U BIH 

 
Prof. dr. Jusuf Kumalić1 
Mr. oec. Zumreta Galijašević2 
Mr. sci. Tijana Šoja3 
 

SAŽETAK 
 
     Poslovne aktivnosti banaka utiču na 
mikro i makroekonomska stanja u 
konkretnoj zemlji. Uticaj se manifestuje 
preko kreditnih, depozitnih, investicijskih i 
drugih aktivnosti banaka koje predstavljaju 
direktnu podršku rastu i razvoju 
ekonomije. Istovremeno, kvantitet i 
kvalitet bankarskog poslovanja odražava 
se u pokazateljima poslovanja banaka. U 
radu se testira hipoteza uticaja bankarskih 
performansi na kretanje bruto domaćeg 
proizvoda (BDP). Rad je baziran na 
regresijskom modelu gdje su povrat na 
aktivu (ROA) i povrat na kapital (ROE) 
definisane kao nezavisne a BDP kao 
zavisna varijabla.  

 

Ključne riječi: finansijske performanse, 
makroekonomski pokazatelji, ROA, ROE, 
BDP. 
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Cilj je ispitati stepen korelacije navedenih 
varijabli te  ocijeniti prirodu veze između 
njih. Rezultati istraživanja pokazuju da uz 
predpostavku isključivanja drugih faktora 
iz modela, posmatrane bankarske 
performanse nemaju značajan uticaj na 
promjene BDP-a. Povećanje doprinosa 
bankarskog poslovanja u rastu BDP može 
se očekivati uz rast privrednih aktivnosti. 
U analizi su korišteni podaci iz 
sekundarnih izvora publikovanih od strane 
Centralne banke BiH i prezentovani su na 
nivou BiH.  
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UVOD 
 
     Finansijski sistem predstavlja jedan od najvažnijih sektora svake zemlje. Svojim 
djelovanjem, aktivnostima, finansijski sistem ima direktan ili indirektan uticaj na sve procese 
u privredi. Ključna komponenta finansijskog sistema u Bosni i Hercegovini jesu banke od 
čije podrške privrednim subjektima i stanovništvu zavisi dalji tok ekonomskog razvoja. Iako 
finansijske performanse bankarskog sektora mogu dati iskrivljenu sliku o njegovoj 
stabilnosti, u BiH se zbog tradicionalnog i kontinentalnog modela bankarskog sistema i 
primjene Basela I, performanse banaka smatraju pouzdanim i realnim. 

     Krediti odobreni privredi i stanovništvu ulaze u strukturu BDPa a sami čine jedan od 
osnovnih makroekonomskih indikatora. Jačanje globalne krize odrazilo se na smanjeni obim 
kreditiranja i drugih bankarskih aktivnosti u BiH pa se udio kredita u strukturi BDP-a 
konstantno mijenja. Osim u strukturi, rast BDP-a, kao sveobuhvatnog pokazatelja stanja 
privrede, u zadnjoj deceniji pokazuje tendenciju pada. U tom kontekstu uočen je problem 
nedovoljne podrške bankarskog poslovanja rastu BDP-a. Iz tog razloga neophodno je utvrditi 
kretanje pojedinih bankarskih performansi i osnovnog makroekonomskog indikatora u 
desetogodišnjem razdoblju te provesti analizu statističke determinacije uticaja između 
posmatranih varijabli.  

     Cilj istraživanja je ispitati kako ROA i ROE kao bankarske performanse kombinovano 
djeluju na promjene BDP-a. U tu svrhu su korišteni podaci iz sekundarnih izvora 
publikovanih od strane Centralne Banke BiH i prezentovani su na nivou BiH. 

 
1. BANKARSKE FINANSIJSKE PERFORMANSE I 

MAKROEKONOMSKI INDIKATORI – POJAM I KRETANJE  
 
     Finansijskim performansama i makroekonomskim indikatorima mjeri se uspješnost 
poslovanja privrednih subjekata i ekonomije kao cjeline. Oni istovremeno mogu odražavati 
zdravlje firme, sektora i ekonomije. Koriste se kod analiza i radi uporedbe sa kretanjima i 
trendovima u drugim firmama, sektorima ili zemljama4. Finansijskim performansama banaka 
mjeri se kako banke angažuju sredstva da bi ostvarile određene finansijske rezultate iz svog 
poslovanja. One direktno govore o efikasnosti banaka kroz upotrebu sredstava kojima 
raspolažu5. Bikker je u svom radu dokazao da su tržišna struktura, troškovi i profitab ilnost 
najbolji indikatori konkurentnosti i efikasnosti banaka.6 Kao najčešće performanse 
bankarskog sistema koriste se pokazatelji o povratu na aktivu (eng. Return on Assets, skr. 
ROA) i povratu na kapital banke (eng. Return on Equity, skr. ROE). Ovo su pokazatelji 
profitabilnosti koji se dobiju kao odnos kvantificiranog uspijeha poslovanja banke i uloženih 

                                                
4Eller, M., Frommel, M., Srzentic, N.: Private sector credit in CESEE: Long run relationships and short-run 
dynamics, Focus on European Economics Integration Q2/1o, Oester- reichische Nationalbank, 2010. 
5Inekwe, M.: The Relationship between Real GDP and Non-performing Loans: Evidence from Nigeria (1995 – 
2009),  International Journal of Capacity Building in Education and Management (IJCBEM), 2013., Vol. 2, No 
1 
6 Bikker, J.A.: Measuring performance of banks: An Assessment, Journal of Applied business and Economics, 
2010., Vol. 11, No. 4., str. 141-159 
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potencijala. Prema Roseu: “prihod od aktive (ROA) je prevashodno pokazatelj efikasnosti u 
upravljanju, jer pokazuje kolika je bila sposobnost menadžmenta u pretvaranju aktive 
finansijske institucije u neto zaradu. S druge strane, prinos od dioničkog kapitala je mjerilo 
stope prihoda koja se prelijeva dioničarima banke. To daje približnu vrijednost neto dobiti 
koju su dioničari primili po osnovu ulaganja svog kapitala u finansijsku kompaniju (to se 
odnosi na investitore koji su izložili riziku svoja novčana sredstva u nadi da će ostvariti neto 
dobit).”7 Ovi pokazatelji računaju se na sljedeći način: 

aktiva
DobitakROA

.Pr
8 

kapital
DobitakROE

.Pr
9 

     Makroekonomski pokazatelji ili indikatori su statistički iskazi stanja u jednoj ekonomiji10. 
Važnost ovih pokazatelja veže se za prognoze koje ukazuju na ekonomske uslove važne za 
potrošače, privredne subjekte i vladu. Npr. potrošači ih koriste da bi ocijenili mogućnost 
zaposlenja, kretanja cijena i posuđivanja novca. Privredni subjekti oslanjaju se na 
makroekonomske indikatore da bi ocijenili potražnju za dobrima i uslugama u pojedinim 
sektorima11.  

     Vlade koriste makroekonomske pokazatelje za budžetiranje javne potrošnje, određivanje 
kamatnih stopa i sl. Bruto domaći proizvod najznačajniji je pokazatelj stanja i razvoja 
ekonomije. Definiše se kao ukupna vrijednost finalnihproizvoda i usluga koje je stvorila 
jedna zemlja uz korištenje domaćih i inostranih inputa. Može se iskazivati kao realni pri 
čemu se stopa porasta ukupnog BDP-a umanjuje za stopu inflacije. Kada se stopa rasta BDP 
ne koriguje za stopu inflacije, radi se o nominalnom BDP. Kretanje ROA, ROE i stopa rasta 
BDP-a u desetogodišnjem razdoblju prikazani su Grafikonom 1.  

Grafikon 1: Kretanje ROA, ROE i stopa rasta BDP-a 

                                                
7 Rose, P., Hudgus, C.S.: Bankarski menadžment i finansijske usluge, Data status, Beograd, 2005., str.151 
8 Prosječna aktiva je prosjek ukupne imovine na početku i na kraju fiskalnog perioda. Dobije se kada se zbir 
vrijednosti aktive na početku i kraju perioda podijeli sa 2.  
9 Prosječni kapital je prosjek ukupnog kapitala na početku i na kraju posmatranog perioda. Dobije se kada se 
zbir vrijednosti kapitala na početku i kraju perioda podijeli sa 2. 
10 Detaljnije: Kelly, R., McQuinn, K.,  Stuart, R.: Exploring the steady-state relationship between credit and 
GDP for a small open economy - the case of Ireland, ECB Working Paper Series, 2013,  NO 1531  
11 Detaljnije: Gerali, A., Neri, S., Sessa, L., Signoretti, F.M.: Credit and banking in a DSGE model of the Euro 
area, Banca D’Italia Working Papers, 2010., No. 740. 
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Izvor: Podaci dostupni na CBBH, Panorama Necto – Novi statistički web portal CBBH, 
<http://cbbh.ba/index.php?id=915&lang=bs> (20.08.2015). 
 
     Podaci o ROA i ROE te stopa rasta BDP-a dati su procentualno i odnose se na ukupan 
bankarski sektor u Bosni i Hercegovini. Povrat na kapital u posmatranoj vremenskoj seriji 
značajno je veći u odnosu na povrat na aktivu. Do 2008. godine stopa rasta BDP-a bila je 
pozitivna . U istom periodu rastao je i ROE. Nakon toga, 2009. godine zabilježena je 
kontrakcija privrede. U tim uslovima, graf prikazuje pad ROE. Isti trend je nastavljen i tokom 
2010. godine. Tokom 2011.godine zabilježena je stagnacija a 2012. godine ponovo 
kontrakcija privrede u BiH što se reflektovalo u negativnoj stopi rasta BDP-a. Ovo se 
pojašnjava rigoroznim kreditnim uslovima banaka i otežanim privrednim uslovima u zemlji 
kao posljedici krize. Međutim, stopa ROE je i pored toga 2010.godine bila negativna dok je u 
narednim godinama, zaključno sa 2014. godinom, zabilježen rast ROE.  Ovo se pojašnjava 
dokapitalizacijom banaka i rezultatima akcija regulatora u pogledu restrukturiranja 
bankarskog portfelja. 

 
2. UTICAJ ROA I ROE NA BDP U BIH 
 
     Za konkretni regresijski model, ROA i ROE definisane su kao nezavisne varijable, dok je 
kao zavisna varijabla definisana stopa rasta BDP-a12. Da bi se podaci o varijablama sveli na 
uporedive veličine, isti su iskazani kao lančani indeksi. Indeksni podaci na bazi kojih je 
izvršena dalja analiza prikazani su tabelom 1.  

 
 
 
 
 
 
 
                                                
12 Sličan model primjenjen u: Saymeh, A.Z., Orabi, M.M.:The  Effect of Interest rate, inflation rate, GDP on 
Real Economic Growth rate in Jrdan, Asian Economic and Financial Review, 2013, 3(3):341-354 
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Tabela 1: Indexi ROA, ROE i BDP 
Godina Indeks ROA Indeks ROE Indeks BDP 
2005 112.7 106.2 103.9 
2006 12.9 108.4 105.7 
2007 100.8 108.6 106.0 
2008 100.4 104.2 105.6 
2009 100.1 100.8 97.3 
2010 94.0 94.5 100.8 
2011 100.7 105.8 101.0 
2012 100.6 104.9 98.8 
2013 98.0 98.6 101.6 
2014 100.7 105.7 100.7 

Izvor: Obrada autora prema podacima dostupnim na CBBH, Panorama Necto – Novi statistički web 
portal CBBH, <http://cbbh.ba/index.php?id=915&lang=bs> (20.08.2015.) 
 
     Podaci ukazuju na kretanja posmatranih varijabli, pri čemu podatak veći od 100 ukazuje 
na stopu rasta posmatranog pokazatelja, dok pokazatelj ispod 100 ukazuje nakontrakciju 
odnosno negativan rast posmatrane varijable. Nakon sređivanja podataka istražena je 
korelacija među nezavisnim varijablama, te su dobijeni podaci prikazani tabelom 2: 

Tabela 2: Korelaciona matrica 
Povrat na kapital Porat na aktivu GDP 

Povrat na kapital 1.000 
Povrat na aktivu 0.899 1.000 

BDP 0.502 0.230 1.000 
Izvor: Obrada autora u statističkom programu MegaStat 

     Koeficijent korelacije nezavisnih varijabli iznosi 0,899. Koeficijent ukazuje na značajnu i 
pozitivnu korelaciju među nezavisnim varijablama budući da je svaki porast prve praćen 
porastom druge i svako smanjenje prve praćeno smanjenjem druge varijable. uzevši u obzir 
da je brojnik uizračunu oba koeficijenta isti, nazivnici moraju zajednički varirati da bi se 
postigao isti smjer u kretanju stopa povrata. Smanjenje aktive mora biti praćeno smanjenjem 
kapitala i njen porast porastom kapitala. Ovo pak odgovara činjenici da se kapital povećava 
srazmjerno s povećanjem rizične aktive prema Baselu I što ne mora da potvrđuje statističku 
značajnost korelacije dvije nezavisne varijable. Pošto je utvrđena značajna korelacija između 
nezavisnih varijabli, u modelu se mjeri uticaj one nezavisne varijable koja sa zavisnom jeste 
bolje korelirana. U tu svrhu neophodno je utvrditi stepen korelacije parova zavisne i 
nezavisnih varijabli. Koeficijent korelacije između ROA i BDP je 0,230 a koeficijent 
korelacije između ROE i BDP 0,502. Ovo znači da sa rastom ROA i ROE raste i BDP ali da 
taj rast nije jednako determinisan uticaem različitih varijabli. Korelacija ROE i BDP jeste 
veća pa se u analizi odstranjuje uticaj ROA kao nezavisne varijable. Koeficijent 
determinacije od 0,252 između ROE i BDP, koji je dobijen iz koeficijenta korelacije, ukazuje 
da se samo 25% varijacija BDP može pojasniti uticajem ROE što potvrđuje postavljenu 
hipotezu. To dalje implicira mali uticaj ove varijable na BDP te činjenicu da je model 
obilježen odsustvom faktora koji ponajviše objašnjavaju varijacije BDP. Grafikon 2 pokazuje 
kretanje veze između dvije izabrane varijable, pri čemu je ROE prikazana na x – osi i 
predstavlja nezavisnu varijablu, dok je BDP prikazan na y-osi i predstavlja zavisnu varijablu. 
Dijagram rasipanja pokazuje postojanje pozitivne linearne veze između zavisne i nezavisne 
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varijable. 

Grafikon 2: Grafikon rastupanja 

 
Izvor: Obrada autora u statističkom programu MegaStat 

 
Podaci o regresijskoj analizi prikazani su tabelom 3. 
 

Tabela 3: Regresijska analiza 
r² 0,252 n 10 
r 0,502 k 1 

 Std. greška 2,780 Zavis. 
varij. BDP    

ANOVA 
tabela        

Izvor 
Sume 

kvadrata 
SS 

df 
Sredine 

kvadrdata 
MS 

F p-value   

Regresija 20,8664 1 20,8664 2,70 0,1389 
Reziduali 61,8066 8 7,7258 

Total 82,6730 9 

Regression output confidence interval 

Varijable Koeficijentis std. 
greška t (df=8) p-

value 
95% 
lower 

95% 
upper 

std. 
coeff. 

Intercept 66,9475 21.4327 3.124 0,0142 17,5237 116,3714 0,000 
Povrat na 

kapital 0,3392 0.2064 1.643 0,1389 -0,1367 0,8151 0,502 

Izvor: Obrada autora u statističkom programu MegaStat 
 

     Dobijeni podaci ukazuju da u slučaju vrijednosti nezavisne varijable ROE 0, stopa rasta 
BDP iznosi 0,66948%. U odabranom 95% intervalu povjerenja, P vrijednost iznosi 0,014 što 
je daleko manje od dozvoljenih 0,05. To potvrđuje da, i pored niske determinacije, Slučajna 
vjerovatnoća ovakvog uticaja ROE na bDP gotovo da ne postoji. To indicira stvarni uticaj 
ROE na BDP odnosno da je ovaj uticaj, i pored toga što je nizak, statistički značajan. Model 
zato ima praktičnu vrijednost. U tu se svrhu prati kretanje reziduala. 
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Grafikon 3: Reziduali – povrat na kapital 

 
Izvor: Obrada autora u statističkom programu MegaStat 

 
     Dobijeni reziduali prikazani Grafikonom 3 ne pokazuju značajnija odstupanja, te se 
konkretni model regresije prihvata kao reprezentativan. Očekivani rezultati kretanja ROA, 
ROE i BDP ukazuju na smanjenje ovih stopa ili njihovu kontrakciju, negativan rast uz 
predpostavku trenutnih tržišnih uslova. ROE može biti vjerovatno značajno iznad stope rasta 
BDP-a ali su to malo vjerovatno stope rasta koje mogu doprinijeti rastu BDP-a ili pozitivnom 
uticaju uz izolovanje mjera koje kombinovano mogu doprinijeti pozitivnom prirastu BDP-a. 
Stvarni uticaj ROE na BDP realno je mjeriti u budućnosti jedino uz rast privrednih aktivnosti, 
rast profita i kreditnih aktivnosti u BiH. Za to su pak nužna makroekonomska i politička 
rješenja. 

 
ZAKLJUČAK 
 
     Rezultati empirijskih istraživanja uticaja finansijskih performansi banaka na BDP BiH 
pokazali su malu relativnu determinaciju prirode veze između finansijskih performansi kao 
nezavisnih i BDP kao zavisne varijable. Uticaj ROA i ROE ima pretežno heterogen učinak na 
BDP. Negativne stope rasta kredita i depozita u kriznom periodu uslovili su i smanjenje 
prihoda i dobiti banaka evidentiranih kroz ROA i ROE. Ovo smanjenje je rezultat smanjene 
potražnje za kreditima, promjene u visini porasta kamatnih stopa te nepovoljnih uslova 
kreditiranja.Pad privrednih aktivnost, i usljed takvih događaja, doveo je do pada finalnih 
dobara i usluga evidentiranih kroz BDP Bosne i Hercegovine. Pozitivni koeficijenti korelacije 
ukazuju da se posmatrane varijable u desetogodišnjem razdoblju 2005. 2014., kreću u istom 
smjeru. No, regresijskim modelom objašnjeno je svega 25,2% uticaja bankarskih finansijskih 
performansi na promjene BDP-a. To potvrđuje predpostavku da finansijske performanse 
banaka nemaju uticaj na varijacije BDP u slučaju kada je model obilježen odsustvom drugih 
faktora. Analiziranjem kretanja podataka ROE i BDP utvrđuje se da obe stope imaju trend 
smanjenja te da se takvo stanje može očekivati i u narednom periodu. Promjene su moguće 
ukoliko bi došlo do značajnijeg privrednog oporavka koji bi podstakao poslovanje kompanija, 
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otvaranje novih kompanija, proizvodnje, izvoza. Ovakve okolnosti značile bi rast kvalitetnih 
kredita što bi imalo direktan uticaj na profitabilnost bankarskog sektora. 
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Abstract 

     Korupcija je složena pojava koja ima 
gospodarsku, socijalnu, političku i kulturnu 
dimenziju, koje nije jednostavno utvrditi. 
Učinkovit odgovor politike ne može se 
svesti na uobičajeni niz mjera i nema 
jednakog rješenja za sve. Zbog financijske 
krize, veća se pozornost posvećuje pitanjima 
integriteta i odgovornosti donositelja odluka 
u privatnim i javnim poduzećima.U radu se 
stoga analizira korupcija u kontekstu države 
Bosne i Hercegovine i daju se prijedlozi za 
riješenja najvažnijih problema.Uticaj 
korupcije nagospodarski razvoj poslovanja u 
Bosni i Hercegovini pokazuje da je 
korupcija, zajedno sa drugim oblicima 
kriminala, velika smetnja privatnim 
poduzećima kojimase direktan koruptivni 
utjecaj oslikava korz privredni razvoj. 
Zarobljavanje države (state capture) kao 
najviši oblik koruptivnog djelovanja je 
inficirao značajan broj preduzeća te uveo 
“mito” kao zvaničnu novčanicu plaćanja. 

Moneta “mito” je jasno određena u 
privatnim i javnim preduzećima te se javlja 
u različitim oblicima kod javnihi privatnih 
službenika. Ovim radom će biti određena 
moneta mitou javnom i privatnom sektoru i 
njeni oblici kroz pojašnjenje koruptivnih 
ponašanja. Naplaćivanje monete mito se vrši 
više puta godišnje od strane javnim 
službenika prema privatnim službenicima a 
posebno je izraženo plaćanje mitom prema 
javnim službenicima za različite usluge, te 
bonusi koji se plaćaju revizijskim i 
inspekcijskim službenicima u mjesecima 
predsezone godišnjih odmora kao svojevrsna 
priprema za ljetovanje. Iako su pokazatelji 
percepcije korupcije nesumnjivo korisni za 
podizanje svijesti, ovaj rad mjeri stvarno 
iskustvo korupcije i kriminala s ciljem 
pružanja točnije i na dokazima zasnovane 
procjene utjecaja kriminala i korupcije na 
poslovni sektor. 

 

Ključne riječi: korupcija, privredni razvoj, moneta “mito”, state capture, 
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UVOD 

     Priroda i opseg korupcije različiti su u različitim državama, ali ona postoji u svim državama 
članicama. Ona utječe na dobro upravljanje, na stabilnost javnih financija i konkurentnost tržišta.   
U ekstremnim slučajevima umanjuje povjerenje građana u demokratske institucije i 
procese.Korupcija uzrokuje veliku štetu gospodarstvu i društvu u cjelini.Ona je duboko 
ukorijenjena u mnogim državama svijeta i ugrožava njihov gospodarski razvoj, potkopava 
demokraciju i narušava socijalnu pravdu i vladavinu prava. Na takvu stvarnost nisu imune ni 
države članice Europske Unije, a pogotovo zemlje bivše Jugoslavije tj. Zapadnog Balkana.  

     U ovom se radu daje uvid u pojam korupcije i njen utjecaja na privredni razvoj zemlje. 
Strategije borbe protiv korupcije i Akcijski planovi za njeihovo provođenje sastavni su dio borbe 
protiv korupcije, te su ovim radom opisani koraci koji se poduzimaju za sprječavanje i suzbijanje 
korupcije. Rad je usmjeren na pitanja od posebne važnosti za svaku državu Zapadnog Balkana. 
Unjemu je opisana dobra praksa i nedostaci, te su utvrđeni koraci kojima će se omogućiti 
državama da se učinkovitije bore protiv korupcije. Međutim, u zajedničkom je interesu zemljama 
Zapadnog Balkana osigurati da sve zemlje imaju učinkovite politike suzbijanja korupcije i da si 
međusobno pružaju potporu u toj borbi.Prema tome, cilj promicati visoke standarde u borbi 
protiv korupcije diljem zemalja Zapadnog Balkana, uz isticanje nedostataka - ali i dobre prakse - 
utvrđenih u dokumentima borbe protiv korupcije, čime se dobiju vjerodostojni napori usmjereni 
na promicanje standarda suzbijanja korupcije.  

 

Opis i definiranje korupcije  

     Korupcija je složena pojava koja ima gospodarsku, socijalnu, političku i kulturnu 
dimenziju,koje nije jednostavno utvrditi. Učinkovit odgovor politike ne može se svesti na 
uobičajeni niz mjera, nema jednakog rješenja za sve. U radu se stoga analizira korupcija u 
kontekstu svihdržave  općenito, i daju se prijedlozi kako riješiti najvažnije probleme za sve 
zemlje u tom kontekstu. 

     Definiranje suvremenog pojma korupcije predstavlja najsloženiju i najznačajniju fazu.Zbog 
velikog broja radova iz ove oblasti, u posljednje vrijeme, pojavio se i veliki broj definicija same 
korupcije.Međutim, analizom i usporedbom svih ovih definicija moguće je uspješno definirati i 
držati pod kontrolom korupciju, osporavajući skepticizam pojedinih istraživača 
oveproblematike.Također, u cilju opće prihvaćenog, ohrabrujućeg definiranja korupcije bitno je 
naglasiti da to nije biološka pojava, tj.da se čovjek ne rađa sa koruptivnim genom, nego stječe tu 
osobinu kroz društvena ponašanja.  

     Tako se danas korupcija smatra produženom rukom politike koja se vodi nelegalnim 
sredstvima, odnosno kao što je rat pokazivanje moći nekog sustava tako je korupcija pokazivanje 
nemoći nekog drugog sustava. Povlađivanje pojavi korupcije obilježio je cjelokupnu povijest na 
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ovim prostorima, sa užasnim posljedicama po čovjeka. Nažalost, od svog postanka do danas, taj 
princip se nije promijenio, samo su se suštinski mijenjali oblik i način njegovog ispoljavanja.  

     Dakle, njegova protuhumanistička suština je i dalje prisutna, usmjerena je protiv osnovnih 
ljudskih prava i građanskih sloboda čovjeka, jer je taj princip postao sredstvo plaćanja i 
zarobljavanja države. Postoji niz objektivnih problema koji dovode, ne samo do 
neustanovljavanja jedne opće prihvaćene definicije korupcije, nego uopće do formiranja 
neodgovarajućih definicija korupcije, što ugrožava znanstveno saznanje o toj pojavi u cjelini.  

     Riječ je o složenoj i razvojnoj pojavi koja ima mnoštvo pojavnih oblika što otežava posao 
definiranja i najupornijim i najkvalificiranijim istražiteljima. Korupcija je tako složena, da, spada 
u stvari u druge društvene pojave,i koje karakterizira ne samo visok stupanj složenosti, već i 
promjenljivosti. Poznato je da je oduvijek bilo lakše definirati statične pojave od onih koje 
obilježava izraziti dinamizam, onih koje su uvjetovane velikim brojem raznovrsnih čimbenika i 
koje se javljaju u različitim pojavnim, a uz to i markantnim formama. Zatim, problem je i u tome 
što postoje brojne, uvriježene a nejasne, i pri tom još i međusobno sporne kolokvijalne predstave 
o tome što je korupcija. To što prosječan čovjek misli da zna što je korupcija i da mu definicija 
nije potrebna, još je i razumljivo, ali kad takav stav imaju vrhunski političari kao ljudi koji 
odlučuju o sudbinama mnogih ljudi, i pri tom još nemaju želju ni da saznaju mnogo više, samo 
nas može zabrinuti. Korupciju nije ni malo lako definirati već i stoga što neke države ni neće da 
ona bude definirana, budući da to ne odgovara ispunjenju njihovih posebnih političkih interesa. 
Očigledno je da je to što i pored mnogobrojnosti definicija korupcije, ne postoji jedna, u 
svjetskim okvirima prihvaćena definicija korupcije, (a što inače nije rijedak slučaj kada su u 
pitanju definicije političkih fenomena), vrlo uvjetovano različitošću i suprostavljenošću 
političkih interesa.  

     Dvostrukost standarda, a time i dvostrukost morala u međunarodnoj politici se ogleda i na 
ovom planu. Sve zemlje, a naročito velike sile, beskompromisno iskorjenjuju onu vrstu korupcije 
koja im prijeti, međutim kada je u pitanju korupcija u „tuđem dvorištu“, nemali broj zemalja se 
ponaša krajnje interesno a time često i suprotno međunarodnom pravu, idući sve do granica 
otvorene podrške nekoj formi koruptivnog ponašanja. I poredsvih navedenih teškoća korupcija se 
mora definirati. Dakle, kao višedimenzionalna društvena pojava suvremeni oblici korupcije se 
mogu teorijski odrediti kao složeni oblik institucionalnog, grupnog, i rjeđe individualnog 
neetičnog ponašanja, obilježen ne samo brahijalno fizičkim i psihološkim, već i sofisticirano – 
tehnološkim metodama kojima se obično u vrijeme političkih i ekonomskih kriza, a rijetko u 
uslovima ostvarene ekonomske i političke stabilnosti jednog društva, sistematski pokušavaju 
urušiti sve etičke i moralne vrijednosti društva.  

     Društveno – ugrožavajući opus korupcije obuhvata svaki oblik neetičnog ponašanja, koje uz 
druga ponašanja u okviru intenzivne psihološko – propagandne djelatnosti, ostvaruju utjecaj kao 
vid individualnog, nelegitimnog, nelegalnog i neinstuticionalnog ponašanja gdje je korupcija  
uvijek okrenuta protiv boljitka društva, odnosno in concretum, protiv neke države. 
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Utjecaj korupcije na razvoj država 

     Države članice Europske Unije (u daljem tekstu EU) uspostavile su većinu potrebnih pravnih 
instrumenata i institucija za sprječavanje i suzbijanje korupcije.Isto se događa i sa zemljama u 
tranziciji kao što su zemlje bivše Jugoslavije i same Bosne i Hercegovine, koje su svojom ili 
nametnutom voljom krenule u osnivanje tijala i borbu protiv korupcije. Međutim, rezultati 
njihove borbe nisu zadovoljavajući kako u zemljama Zapadnog Balkana tako i u cijeloj 
EU.Pravila za suzbijanje korupcije ne provode se uvijek, kako su predviđena, a sustavni 
problemi ne rješavaju se dovoljno učinkovito i mjerodavne institucije nemaju uvijek dovoljno 
sposobnosti za provedbu pravila. Izražene namjere još uvijek su daleko od konkretnih rezultata i 
često se čini da kao da nedostaje iskrena politička volja za iskorjenjivanje korupcije. 

     Da bi te aktivnsoti dale veće rezultate potreban je aktivan rad i cilj kojim je potrebno 
pokrenuti raspravu između zemalja u tranziciji,i zemalja članica EU, kako bi se pridonijelo 
aktivnostima suzbijanja korupcije i utvrdili načini na koje načine si možemo pomoći. 

     U skladu s međunarodnim pravnim instrumentima, u ovom se radu koristi široka definicija 
korupcije kao svake „zlouporabe ovlasti radi osobne koristi“. Prema tome, izrazom su 
obuhvaćena posebna djela korupcije i mjere koje države Zapadnog Balkana poduzimaju posebno 
u cilju sprječavanja i kažnjavanja kaznenih djela korupcije kako su definirana u zakonu, a isto se 
tako navodi niz područja i mjera koje utječu na rizik od pojave korupcije i sposobnost njezine 
kontrole. 

     Većina država u tranziciji koje su se suočile s ozbiljnim gospodarskim poteškoćama, priznale 
su ozbiljnost problema povezanih s korupcijom i razvile su (ili razvijaju) programe za suzbijanje 
korupcije u cilju uklanjanja povezanih rizika i rizika od preusmjeravanja javnih sredstava. 
Programi gospodarske prilagodbe u nekim državama članicama uključuju izričite zahtjeve u vezi 
s politikama suzbijanja korupcije.Čak i kada nisu formalno povezane s programom prilagodbe, 
politikama suzbijanja korupcije nadopunjuju se mjere prilagodbe, posebno u zemljama u kojima 
korupcija predstavlja ozbiljan problem. 

     Ovaj rad temelji se na pretpostavci da je neophodna borba protiv korpucijeza suzbijanje 
korupcije. Međutim, dugotrajno neprovođenje antikoruptivnih dokumenata, kroz strategije 
suzbijanja korupcije I akcione planove u nekim državama Zapadnog Balkana koje su suočene sa 
sustavnim problemima s korupcijom pokazalo se kao velik problem jer je za rješavanje takvih 
problema potreban sveobuhvatan koordinirani pristup u državnoj cjelini. U nekima od tih država 
je donesena strategija borbe protiv korupcije, dok u drugimatakva strategija još ne postoji ili je 
samo deklarativno donesena. Kao pozitivni koraci navode se strategije suzbijanja korupcije koje 
su donesene u nekim državama na temelju procjena učinka prethodnih strateških programa, 
nakon javnih rasprava i aktivnog doprinosa civilnog društva i niza javnih i neovisnih institucija u 
području provedbe i praćenja, uz upozorenje da serezultati tek očekuju u fazi provedbe. 
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     Korupcija predstavlja posebnu opasnost za države u tranziciji, u kojima demokratski, 
institucionalni i vrijednosni sustavi još nisu dovoljno izgrađeni.U takvim državama, neadekvatni 
pravni i politički mehanizmi ne pružaju dovoljno garancija za učinkovitu kontrolu raspolaganja 
javnim ovlastima, čiju zlouporabu korupcija, zapravo predstavlja. Bosna i Hercegovina, kao 
tranzicijska zemlja, u posljednje vrijeme poduzima određene sustavne aktivnosti na suzbijanju 
korupcije. Prema „Indikatorima upravljanja“ Svjetske banke, Bosna i Hercegovina se nalazi 
ispod sredine ljestvice od preko 200 zemalja, a sličnu poziciju ima i prema „Indeksu percepcije 
korupcije“ Transparency International-a koji rangira skoro 180 zemalja.1  Prema spomenutim i 
drugim pokazateljima, Bosna i Hercegovina je slabije rangirana od zemalja Zapadne Europe, ali i 
većine zemalja iz regiona.  

     Pristupanje Europskoj uniji strateški je prioritet Bosne i Hercegovine.Borba protiv korupcije 
jedan je od ključnih izazova vladavine prava u većini država iz procesa proširenja Europske 
unije, u koje se ubraja i Bosna i Hercegovina, i povezana je sa poštovanjem pitanja temeljnih 
ljudskih prava, radom pravosudnih tijela i institucija, pravdom i unutarnjim poslovima. Budući 
da se borbi protiv korupcije pridaje pozornost već u ranoj fazi procesa pristupanja Europskoj 
uniji, a da se otvaranje odgovarajućih poglavlja temelji na uvjerljivim rezultatima, Bosna i 
Hercegovina bi trebala pokazati odlučnost u poduzimanju konkretnih, sveobuhvatnih i održivih 
aktivnosti na suzbijanju. 

     Skandali na visokoj razini povezani s korupcijom, zlouporabom javnih sredstava i neetičkim 
ponašanjem političara pridonijeli su nezadovoljstvu javnosti i nepovjerenju u politički sustav. 
Integritet u politici predstavlja ozbiljan problem u mnogim državama članicama. U političkim 
strankama ili izabranim skupštinama na središnjoj i lokalnoj razini kodeksi ponašanja više su 
iznimka nego pravilo. Čak i kada takvi kodeksi postoje, obično im nedostaju učinkoviti 
mehanizmi praćenja ili jasni propisi o sankcioniranju, koji rijetko dovode do primjene 
odvraćajućih kazni. U nekim slučajevima se zbog nedovoljne odgovornosti razvila percepcija da 
je politička elita gotovo nekažnjiva. 

 

Zaključak 

     Korupcija i u javnom i u privatnom sektoru ugrožava stabilnost i prosperitet Bosne I 
Hercegovine, niti druge države nisu manje imune na nju, iako su standardom puno razvijenije od 
Bosne i Hercegovine. Različitost visoko razvijenih zemalja u odnosu na zemlje u tranziciji se 
ogleda samo po tome što je sitna korupcija Petty corruption, jako rasprostranjena u tranzicijskim 
zemljama, kod je Grand corruption podjednako raširena i u jednim i u drugim zemljama, s tim 
što je oblik takve korupcije prikriven, ili pak legaliziran kroz lobiranje. State capturekao najviši 

                                                        
1Economy Rankings,http://www.doingbusiness.org/rankings,19. travanj 2015., Globalni Indeks percepcije korupcije (CPI) 2013, 
http://www.mc.rs/upload/documents/saopstenja_izvestaji/2013/CPI/Srbija-CPI-2013.pdf, 19. travanj 2015.   
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oblik korupcije je ujedinjeni oblik i obaju oblika korupcije i česta je pojava u nerazvijenim i 
tranzicijskim zemljama.  

     S ovi smo se usuglasili da korupcija potkopava povjerenje u institucije vlasti, ometa 
ekonomski razvoj iravnopravno tržišno natjecanje, ugrožava vladavinu zakona, demokraciju i 
ljudska prava,podriva dobro upravljanje, pravičnost i socijalnu pravdu, omogućava rast 
organiziranogkriminala i terorizma, ugrožava stabilnost demokratskih institucija i moralnitemelj 
društva.Da bi se korupcija suzbijala i da bi se osiguralo da ona ne uništi temeljne društvene 
vrijednostiu Bosni i Hercegovini, javlja se potreba za primjenom konzistentnih, učinkovitih 
mjera za sprečavanjekorupcije, a sve s ciljem da se utječe na javno mišljenje i podizanje javne 
svijesti, te da se  korumpirane osobe sankcioniraju pred nadležnim organima.Takvim učinkom bi 
se smanjile mogućnosti za korupciju putem uspostavljanja suvremenog i učinkovitog 
administrativnog i pravnog okvira za javni sektor.Značajan element stratekih dokumenata je 
upravljački i organizacijski razvoj i jasno reguliranjeodnosa između institucija vlasti i privatnog 
sektora te građana. Jedan od glavnih ciljevaje povećanje učinkovitosti postojećih institucija, sa 
zadatkom prevencije i borbeprotiv korupcije.Politike suzbijanja korupcije postale su vidljivije u 
političkom programu većine država Zapadnog Balkana.Zbog financijske krize, veća se pozornost 
posvećuje pitanjima integriteta i odgovornosti donositelja odluka. Većina država Zapadnog 
Balkana koje se suočavaju s velikim problemima u borbi protiv korupcije uspostavile su složene 
i rafinirane pravne i institucionalne okvire te niz ciljanih strategija i programa. Međutim, one 
same po sebi ne vode nužno do opipljivih rezultata. S druge strane, u drugim državama u kojima 
nedostaju mjerodavni propisi ili strateški programi, učestalost korupcije vidljivo je smanjena 
sustavima prevencije, praksom i tradicijama koje uključuju davatelje i primatelje javnih usluga 
ili, u nekim slučajevima, visoke standarde transparentnosti. 
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SAŽETAK 
Defraudacija, odnosno porezna 

evazija je indikator neprihvatanja poreznog 
opterećenja zbog čega poreski obveznik, u 
namjeri da ga izbjegava platiti, poduzima 
određene radnje koje mogu ili ne moraju 
biti u koliziji sa pozitivnim zakonskim 
propisima.Ali ako je pravni subjekt ili 
fizičko lice u kontinuitetu, svjesnim 
neizmirivanjem poreskih obaveza prema 
državi, u koliziji sa pozitivnim zakonskim 
propisima i zakonom o financijskom 
poslovanju, tada se radi o utaji poreza  ili 
defraudaciji poreza. Na smanjenje 
defraudacije poreza može se djelovati 
putem adekvatnih mjera fiskalne politike i 
sankcioniranjem putem pravnih mjera. 
Održivost i funkcioniranje svake 
savremene države ne bi se moglo zamisliti 
bez javnih prihoda koji se, najvećim 
dijelom prikupljaju ubiranjem direktnih i 
indirektnih poreza. Financijska sredstva 
neohodna za financiranje javnih državnih 
potreba prikupljaju se putem poreza koje 

karakterizira fiskalni cilj i takvi porezi se u 
teoriji i praksi nazivaju porezima za 
realizaciju fiskalnih ciljeva. Pored ovih 
poreza koje karakterizira fiskalni cilj, u 
praksi egzistiraju i nefiskalni ciljevi 
oporezivanja, a neophodni su u situacijama 
kada se zbog specifičnih mjera ekonomske 
politike, porezi koriste i za realizaciju 
drugih potreba, kao što je subvencioniranje  
i pokretanje novih poslovnih aranžmana, 
stimuliranje izvoznih poslova i izvozno 
orijentiranih preduzeća, zaštita domaće 
proizvodnje, povečanje konkurentnosti, 
utjecaj na povečanje zaposlenosti i 
smanjenje sive ekonomije, te utjecaj na 
vanjskotrgovinsku razmjenu, itd. 

Problematiziranje ove tematike u 
Bosni i Hercegovini je od izuzetnog 
značaja. Zbog postajanja fiskalne 
nediscipline i neadekvatnog 
sankcioniranja, ili bolje kazati radi 
nekonzistentne primjene zakonskih propisa 
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iz oblasti fiskalne politike, te zbog 
prisustva visokog stupnja korupcije u svim 
segmentima društva, problem porezne 
evazije, odnosno defraudacije poreza 
eksplicite opstruira privredni rast i 
ekonomski razvoj države koja se po svim 
makroekonomskim pokazateljima nalazi u 
nezavidnoj poziciji.  

Privredni rast i ekonomski razvoj 
Bosne i Hercegovine zavisi od 
makroekonomske stabilnosti povećanja 
konkurentnosti, smanjenja stope 
nezaposlenosti, socijalne inkluzije i 
implementiranja ekonomskih reformi 
(Reformska agenda) na putu pridruživanja 
Bosne i Hercegovine u EU. Bosna i 
Hercegovina u svrhu povećanja i 
održavanja ekonomskog rasta i razvoja 
države mora posebnu pažnju posvetiti 
izmjeni i dopuni zakona i podzakonskih 
akata u segmentu fiskalne politike na čemu 
uostalom insistira i Evropska Unija u 
procesu pridruživanja BiH u EU. 
Njemačko-britanska inicijativa obavezuje 

sprovođenje institucionalnih reformi na 
svim nivoima države kako bi je učinile 
funkcionalnijom. Reforme koje su 
predložene su usko vezane za privredni 
rast i zapošljavanje radno sposobnog 
stanovništva Bosne i Hercegovine. 
Implementiranje navedenih aktivnosti 
predstavlja  relevantnu stavku u procesu 
suzbijanja sive ekonomije, povećanja 
javnih prihoda kroz naplatu direktnih i 
indirektnih poreza, smanjenja 
nezaposlenosti, a što će u konačnici dovesti 
do iniciranja ekonomskog rasta i razvoja 
Bosne i Hercegovine ili će u suprotnom 
voditi ka daljem produbljavanju krize i 
negativnom scenariju. Zbog toga svrha i 
cilj ovog rada je nastojanje autora da 
korištenjem primarnih i sekundarnih 
podataka, kroz deskriptivnu analizu, i 
korištenje metoda komparacije, analize i 
sinteze, te osnovnih statističkih 
pokazatelja, analiziraju i dokažu postojanje 
negativnog uticaja evazije poreza i 
defraudacije na privredni rast i ekonomski 
razvoj Bosne i Hercegovine.  

 

Ključne riječi: defraudacija, porezna evazija, direktni i indirektni porezi, privredni rast i 
razvoj,  Bosna i Hercegovina 
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ABSTRACT 
         

Defraudation and tax evasion is an 
indicator of rejection of the tax burden for 
which the taxpayer, in order to avoid pay, 
taking certain actions that may or may not 
be in conflict with applicable legal 
regulations. However, if the legal entity or 
natural person continuity, conscious of 
default of tax obligations to the state, in 
conflict with applicable legislation and the 
law on financial operations, then it comes 
to tax evasion or tax defraudation. The 
decrease defraudation taxes can be 
influenced by appropriate fiscal policy 
measures and sanctions through legal 
measures. Sustainability and the 
functioning of any modern state could not 
be imagined without public revenues 
which, for the most part collected by 
collecting direct and indirect taxes. 
Necessary financial resources for financing 
public sector needs is collected through 
taxes that are characterized by fiscal target 
and such taxes are in theory and practice, 
called taxes for realization of fiscal targets. 
In addition to these taxes, which are 
characterized by fiscal objective, in 
practice exist and non-fiscal objectives of 
taxation, and are essential in situations 
where because of the economic policy 
measures, and taxes are used for the 
realization of other needs, such as 
subsidizing the launch of new business 
arrangements, boosting export transactions 
and export-oriented enterprises, protection 
of domestic production, increase 
competition, the impact of the increase in 
employment and reduce the shadow 
economy, and the impact on foreign trade, 
etc. 

Problematization this subject in Bosnia and 
Herzegovina is of great importance. 
Because becoming a lack of fiscal 
discipline and inadequate sanctions, or 
better to say in order to inconsistent 
application of the legislation in the area of 
fiscal policy, and the presence of high 
levels of corruption in all segments of 
society, the problem of tax evasion or tax 
defraudation explicitly obstruct economic 
growth and economic development of the 
country which is at all macroeconomic 
indicators is in an unenviable position. 

Economic growth and economic 
development of Bosnia and Herzegovina 
depends on macroeconomic stability, 
increase competitiveness, reduce 
unemployment, social inclusion and the 
implementation of economic reform 
(Reform agenda) towards accession of 
Bosnia and Herzegovina in the EU. Bosnia 
and Herzegovina for the purpose of raising 
and sustaining economic growth and 
development of the state must pay special 
attention to amending laws and bylaws in 
the area of fiscal policy at all anyway 
insists and the European Union in the 
process of accession to the EU. The 
German-British initiative obliges the 
implementation of institutional reforms at 
all levels of government to make it more 
functional. The reforms that have been 
proposed are closely related to economic 
growth and employment of the working 
age population of Bosnia and Herzegovina. 
The implementation of the above activities 
is a relevant item in the process of 
combating the gray economy, raising 
revenue through the collection of direct 
and indirect taxes, reducing 
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unemployment, and that will ultimately 
lead to the initiation of economic growth 
and development of Bosnia and 
Herzegovina or will otherwise lead to 
further deepening of the crisis and the 
negative screenplay. Therefore, the 
purpose and objective of this paper is an 
attempt of the author to use primary and 

secondary data, through a descriptive 
analysis, and the use of methods of 
comparison, analysis and synthesis, and 
basic statistical indicators, analyze and 
prove the existence of the negative impact 
of tax evasion and defraudation on 
economic growth and economic 
development of Bosnia and Herzegovina. 

 

Keywords: defraudation, tax evasion, direct and indirect taxes, economic growth and 
development, Bosnia and Herzegovina. 

 

UVOD 
        Funkcioniranje svake države, pa sukladno tome i Bosne i Hercegovine, bio bi nezamisliv 
bez egzistiranja fiskalne politike, odnosno bez sistema porezne politike kojom se veći dio 
prihoda ubire naplatom poreza od strane poreznih obveznika. Povećanjem proizvodnje, 
odnosno, povećanjem bruto domaćeg proizvoda bi se trebali povećati i javni prihodi Bosne i 
Hercegovine. Međutim, postoji problem vezan za utvrđivanje  i evidentiranje stvarnog BDP-a, 
zbog postojanja značajnog udjela sive ekonomije, te nije moguće procijeniti i utvrditi stvarni 
nivo proizvodnje, a što ukazuje na postojanje velikog stepena porezne evazije ili defraudacije 
poreza. Nedostatnost javnih prihoda se pokušava nadomjestiti povećanjem postojećih ili 
uvođenjem novih poreznih stopa na šta porezni obveznici negativno reagiraju i nastoje što je 
moguće više smanjiti poreznu osnovicu kako bi izbjegli plaćanje poreza na stvarno 
realizovani prihod, što eksciplicite, putem efekta multiplikacije, u konačnici utiče na privredni 
rast i ekonomski razvoj Bosne i Hercegovine. 

         Bosna i Hercegovina je jedna od zemalja koja ima najveće porezne stope u regionu, pa i 
u odnosu na razvijene evropske države ustrojene po modelu neoliberalnog kapitalizma. 
Posmatrano iz drugog aspekta, pored jeftine radne snage i prirodnih bogatstava koje 
posjeduje, BiH nije u mogućnosti povećati nivo izvozno konkurentne proizvodnje kojom bi se 
smanjio vanjskotrgovinski deficit. Bosanskohercegovački proizvodi ne mogu jednostavno niti 
kvalitetom (strategijom diferencijacije), a niti cijenom (cijenovna konkurentnost) postići 
dostatnu razinu konkurentnosti na inozemnom tržištu. Pokrivenost uvoza izvozom u augustu 
mjesecu 2015. godine iznosila je 56,74%, što je svakako zabrinjavajuće, jer sa ovom 
pokrivenošću uvoza izvozom nije moguće postići ravnotežu platne bilance robnom 
razmjenom, te država dolazi u situaciju dodatnog zaduživanja. Aktualno zagovaranje 
ukidanja nulte stope poreza na dodanu vrijednost (PDV) i poreza na dohodak preduzeća, koja 
ostvaruju izvoz preko 30% ostvarenog prihoda, će samo dodatno zakomplicirati postojeću 
situaciju.  

         Bosna i Hercegovina će posebnu pažnju morati posvetiti izmjenama i dopunama zakona 
i podzakonskih akata u segmentu stopa direktnih i indirektnih poreza, u smislu njihovog 
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smanjivanja i oslobađanja za pojedine privredne djelatnosti kako bi se stimulirala proizvodnja 
i povećao ekonomski rast i privredni razvoj Bosne i Hercegovine. Navedene mjere 
ekonomske politike dovele bi do smanjenja sive ekonomije, nezaposlenosti, korupcije, a 
samim time i do rasta životnog standarda i kvaliteta života stanovništva, odnosno društvenog 
blagostanja, kao rezultata ekonomskog razvoja. Potrebno je naglasiti da ekonomski razvoj 
treba biti održiv, na način, da svaka sljedeća generacija napreduje i predaje sljedećoj 
generacije više neto resursa, tj. prirodnih resursa, znanja, naprednije tehnologije, fizičkog i 
ljudskog kapitala, koji u per capita pokazateljima nije manji od onoga koji je nasljedila.  

        Uloga monetarne politike je osigurati makroekonomsku stabilnost. Stoga uloga fiskalne 
politike treba biti više usmjerena prema mjerama koje će podržati ekonomski rast i razvoj. U 
tom smislu je potrebno održavati umjereni konsolidovani fiskalni deficit na nivou Bosne i 
Hercegovine i umjereno zaduživanje javnog sektora na međunarodnom i domaćem tržištu 
kapitala. U Bosni i Hercegovini je potrebno osigurati više radnih mjesta, smanjiti korupciju i 
kriminal, u javnom sektoru restrukturirati financiranje pojedinih krucijalnih sektora, kao što 
su obrazovanje i zdravstvo, a kako bi Bosna i Hercegovina uz funkcionalan politički 
podsistem postala integralan dio Evrope, odnosno EU. Bosna i Hercegovina bi na ovaj način, 
mogla ponuditi pravdu i pravednost, sigurnost, prosperitet i društveno blagostanje svojim 
građanima u dugoročnijem periodu. 

 

1. POREZNA EVAZIJA I DEFRAUDACIJA 
        „Porezna evazija nastaje kao rezultat otpora koji porezni obveznik osjeća prema plaćanju 
poreza.“1 „Pojam evazija označava nezakonite radnje ili propuštanja kojima se porezna 
obaveza prikriva ili otklanja. Porezni obveznik plaća manji porez nego što je prema 
pozitivnim zakonskim propisima obavezan. Nezakonito izbjegavanje plaćanja poreza može se 
provesti propuštanjem navođenja oporezivog dohotka ili transakcija iz porezne prijave, 
navođenjem viših odbitnih troškova nego što su stvarni, propuštanjem podnošenja prijave, 
hinjenim transakcijama ili smanjenjem iznosa koji se stvarno duguje, lažnim izjavama ili 
prikazanim činjenicama.“2 Porezni obveznici, posebno u slučajevima prevelikih poreznih 
stopa, pružaju otpor pri plaćanju poreza. Neželjeno prevaljivanje poreza predstavlja 
izbjegavanje plaćanja poreza od strane nositelja poreznog opterećenja i prevaljivanje 
poreznog tereta na osobu koja po intenciji zakonodavca nije trebala platiti porez. Porezna 
evazija dovodi do manjka prihoda za iznos neplaćenog poreza, a kod prevaljivanja poreza 
dolazi do pritjecanja planiranog iznosa poreza, što dovodi od neželjenih ekonomskih i 
socijalnih posljedica. Prema Adamu Smitu, „stanovnici svake države su dužni učestvovati u 
podmirivanju njenih potreba na osnovu dohotka koji ostvaruju pod njenom zaštitom. Porezna 
obaveza mora biti tačno utvrđena i treba se naplaćivati u najpogodnije vrijeme, a troškovi 
poreza se moraju svesti na najmanji nivo“3  

                                                
1 Jelčić, B.: “Javne finansije”, RRIF-plus d.o.o. za nakladništvo i poslovne usluge, Zagreb, 2001.str. 134. 
2 Arbutina, H., Ott, K.: „Porezni leksikon s višejezičnim rječnikom, Institut za javne finansije, Zagreb, 1999. 
3 Smith, A.: „Bogatsvo naroda : Istraživanje prirode i uzroka bogatstva naroda“, prijevod: Marijan Hanžeković, 
   Masmedia,  Zagreb,  2007., str. 456. 

111



        Bosna i Hercegovina, kao i svaka druga država, ne bi mogla funkcionirati bez prihoda 
koji se najvećim dijelom prikupljaju iz direktnih i indirektnih poreza. Iznos prikupljenih 
javnih prihoda zavisi od spremnosti, sposobnosti i savjesti poreznih obveznika da svoje 
obaveze prema državi izmiruju pošteno i pravovremeno. Povećanje poreznih stopa utiče na 
kupovnu moć potrošača što se direktno odražava na njegov status u društvu, tako da se pri 
ubiranju poreza javlja otpor od strane poreznih obveznika što dovodi do defraudacije ili 
evazije poreza. Pored loših poreznih kontrola i uticaja političke oligarhije na selektivnu 
poreznu kontrolu, u Bosni i Hercegovini, prisutna je i loša savjest poreznih obveznika koji u 
svakoj mogućoj situaciji pokušavaju izbjeći plaćanje svojih poreznih obaveza. Što je 
ekonomska moć poreznog obveznika veća, to je veća i želja za minimiziranjem poreznih 
obaveza. Kako država pokušava nadomjestiti nedostatak prihoda povećanjem poreznih stopa, 
tako porezni obveznici pokušavaju platiti porez na što manju poreznu osnovicu. Pravo svakog 
poreznog obveznika je da iskoristi svaku dozvoljenu radnju kako bi smanjio obavezu plaćanja 
poreza. Plaćanje poreza se može izbjeći na zakonit i nezakonit način, tako da porezna evazija 
može biti: zakonita (dopuštena) porezna evazija i nezakonita porezna evazija.  

         Zakonita (dopuštena) porezna evazija predstavlja izbjegavanje plaćanja poreza, u 
potpunosti ili djelimično, na način koji ne predstavlja povredu zakona. Neki od tih načina su: 
promjena mjesta prebivališta ili boravka, smanjenje ili odustajanje od potrošnje oporezovanih 
proizvoda ili usluga, pronalaženje šupljina u zakonu, vertikalnom koncentracijom u privredi, 
promjenama tehničkog karaktera.  

        Nezakonita (nedopuštena) porezna evazija predstavlja izbjegavanje plaćanja poreza 
koristeći se kriminalnim radnjama prikrivajući pravo stanje bilansa uspjeha. Na taj način 
porezni obveznik povređuje pozitivne zakonske propise. Dva su oblika nezakonite porezne 
evazije: utaja ili defraudacija poreza koja može biti potpuna ili djelimična i krijumčarenje 
(šverc, kontrabanda). Utaja ili defraudacija poreza predstavlja situaciju kada porezni 
obveznik uopšte ne prijavi ili netačno prijavi osnovicu za plaćanje poreza, dok se pod 
krijumčarenjem ili švercom podrazumjeva nezakoniti prijenos robe preko granice na osnovu 
kojeg se izbjegava plaćanje indirektnih poreza (carina, akciza, PDV-a).  

         Porezna evazija dovodi do smanjenja ukupnih prihoda u državnu blagajnu i smanjenja 
potrošnje i zadovoljavanja potreba građana u smislu otežanog financiranje potreba zdravstva, 
obrazovanja, socijalne zaštite i sl. U slučaju kada država nije u situaciji da smanji potrošnju, a 
raspoloživi javni prihodi zbog otežanog prikupljanja direktnih i indirektnih poreza nisu 
dovoljni za njeno funkcioniranje, država dolazi u situaciju zaduživanja kako bi nadomjestila 
nedostatak sredstava. Zaduživanje dovodi do povećanja rashoda u narednim godinama, te ako 
ne dođe do povećanja javnih prihoda u budućnosti najveću štetu će pretrpjeti buduće 
generacije vraćajući kredite zajedno sa kamatom na uštrb zadovoljenja vlastitih potreba. Kako 
izbjegavanje plaćanja poreza dovodi do nemogućnosti podmirivanja planiranih potreba, svaka 
suvremena država nastoji spriječiti poreznu evaziju odnosno svesti je na najmanji mogući 
nivo. U slučajevima kada postoji nedostatak javnih prihoda, država pokušava smanjiti 
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planirane izdatke na način odustajanja ili smanjenja financiranja određene javne potrebe, 
povećati poreznu stopu postojećeg poreza ili uvesti neki novi porez. 

 

2. DIREKTNI I INDIREKTNI POREZI 
        Porezi su najvažniji dio javnih prihoda. Predstavljaju finansijsku obavezu koju svako 
fizičko ili pravno lice mora plaćati državi kako bi ona mogla nesmetano funkcionirati u smislu 
podmirivanja općih potreba i interesa države. Porezi se u principu utvrđuju prema poreznoj 
snazi poreznog obveznika, a smatraju se općim ili prinudnim davanjem novca bez ikakve 
protivnaknade u novcu. J.S. Mill je dao sljedeću definiciju direktnih i indirektnih poreza: 
„Direktni porez je onaj koji se potražuje od same osobe za koju se namjerava ili želi da ga 
plati. Indirektni porezi su oni koji se potražuju od jedne osobe s očekivanjem i namjerom da 
će se ona naplatiti na trošak druge.“Direktni porezi su obično oni porezi koje porezni 
obveznici sami plaćaju, tj. nema posrednika između onoga koga je zakonodavac odredio da 
plaća porez i naplatioca poreza (države). Porezni obveznici mogu prevaliti teret direktnih 
poreza na konačnog potrošača povećavajući cijenu svojih proizvoda ili snižavanjem cijena 
koje plaćaju za proizvodne usluge. Ako se ne radi o proizvodima čija se potrošnja povećava 
sa povećanjem dohotka, onda porezi uglavnom padaju na teret potrošača sa nižim dohotcima. 
O prethodnom ovisi i njihov konačni učinak. Direktni porezi su porezi koji se nameću na 
trajnoj osnovi i porezni obveznik ih direktno plaća poreznim vlastima. U direktne poreze 
spadaju: porez na dohodak, dobit, imovinu, prinose, nasljedstvo, poklone i slično. 

 
Tabela 1. Prihodi od direktnih poreza, doprinosa, taksi, naknada i slično 

 
Izvor: Direkcija za ekonomsko planiranje (www.dep.gov.ba, 18.09.2015.) 

         Pod indirektnim porezima se podrazumjevaju oni porezi koji se naplaćuju putem 
posrednika (uvoznika, proizvođača, prodavača), a nosioci tereta su krajnji potrošači. Njihov 
cilj je ubiranje prihoda kroz porez na dodanu vrijednost, carine, akcize i putarine ili zaštitu 
domaće proizvodnje kroz neke vrste carina. Posrednici prilikom nabavke potrebnih inputa za 
proizvodnju plaćaju PDV koji kasnije prebijaju sa izlaznim PDV-om. Povrat razlike više 
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plaćenog PDV-a (ako ga ima) traže prilikom predaje PDV prijave koji im Uprava za 
indirektno oporezivanje vraća u roku mjesec, dva ili šest mjeseci, zavisno od toga o kojem se 
preduzeću radi i da li je isto na PDV prijavi označilo polje 80 za povrat PDV-a. Sa 
povećanjem stopa indirektnih poreza povećavaju se cijene roba i usluga koje padaju na teret 
krajnjeg potrošača, osim u slučajevima kada proizvođač, prodavač ili uvoznik teret poreza ne 
snosi sam (npr. smanjujući svoju zaradu ili maržu). Međutim, kada se radi o akcizama na 
cigarete to nije moguće jer se cijene određuju na nivou države, pa zbog toga teret uvođenja 
akciza pada na teret potrošača. 

Tabela 2. Naplata i raspodjela prihoda od indirektnih poreza (rast g/g u % ako nije drugačije  

                naznačeno) 

 
Izvor: Direkcija za ekonomsko planiranje (www.dep.gov.ba, 18.09.2015.) 

          

Direktni porezi su, prema mišljenju nekih ekonomista, u odnosu na indirektne poreze 
pravedniji iz razloga nemogućnosti prevaljivanja od strane poreznih obveznika na drugu 
osobu i stabilniji su izvor javnih prihoda. Direktni porezi zahtijevaju skuplju poreznu 
administraciju, manje su elastični na privredna kretanja i porezni obveznici ih teže prihvataju, 
dok indirektne poreze psihološki lakše prihvataju zbog njihove nevidljivosti. Indirektni porezi 
su mnogo elastičniji jer su vezani za promet, lakše se ubiraju i zahtijevaju manje 
administracije. Međutim, osjetljiviji su na konjukturna kretanja i mogu dovesti do smanjenja 
javnih prihoda. 
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3. UTJECAJ DEFRAUDACIJE I EVAZIJE NA PRIVREDNI RAST I 

EKONOMSKI RAZVOJ BOSNE I HERCEGOVINE 
        „Ekonomski rast je dugoročno povećanje proizvodnje, odnosno, uvećanje realnog bruto 
društvenog proizvoda.“4 Ekonomski rast podrazumjeva stalno povećanje proizvodnje i 
proizvodnih kapaciteta, te svih drugih sastavnih dijelova jedne privrede. Ključni faktori 
ekonomskog rasta su: povećanje kvalitetne radne snage i njena proizvodnost, rast kapitalnih 
dobara i iznalaženje novih tehnoloških mogućnosti (napredne tehnologije). Ekonomski rast se 
mjeri na osnovu bruto domaćeg proizvoda tako što se stavi u odnos sa brojem stanovnika neke 
države u određenom razdoblju. „Postojanje ekonomskog rasta pretpostavka je zadovoljavanja 
stalno rastućih potreba ljudi, pa je ekonomski rast osnovni ekonomski i politički cilj svake 
zemlje.“5 Da bi se ostvario ekonomski rast jedne države neophodno je da se granice 
proizvodnih mogućnosti stalno pomjeraju prema gore, a da bi se to ostvarilo potrebno je 
povećati kapacitete za proizvodnju. Sa povećanjem stope proizvodnje povećava se i standard 
stanovništva jedne zemlje. Bosna i Hercegovina je država sa veoma malim brojem velikih 
preduzeća koja imaju mogućnost da kroz masovnu proizvodnju smanjuju troškove, postižu 
svoju konkurentnost na domaćem i inostranom tržištu, te na taj način obezbjeđuju povećanje 
proizvodnje kvalitetnih proizvoda kroz nabavku nove tehnologije, obuku postojećih i 
zapošljavanje novih kadrova, dok mala i srednja preduzeća jednostavno nemaju takvu 
mogućnost. Prema tome, masovna proizvodnja kod velikih preduzeća daje prostora za uredno 
plaćanje direktnih i indirektnih poreza, te kod istih ne bi trebalo biti evazije ili defraudacije 
poreza. Mala i srednja preduzeća nemaju mogućnost ostvarivanja masovne proizvodnje, 
njihova organizaciona struktura je puno jednostavnija i daje im prostora za skrivanje poreza 
što dovodi do evazije ili defraudacije poreza. Povećanjem poreznih stopa kao i uvođenjem 
novih dolazi do otpora poreznih obveznika koji nalaze prostora za zakonitom ili nezakonitom 
poreskom evazijom ili defraudacijom poreza. “Male, ali i srednje kompanije te velike 
kompanije suočavaju se sa oscilacijama u prodaji. Te fluktuacije procesa lakše podnose veće 
kompanije koje raspolažu znatnim organizacijskim resursima. Zbog toga mali poduzetnik 
mora precizno isplanirati novčani tok za duža razdoblja. Ponekad je početak poslovanja vrlo 
uspješan, ali se nakon nekoliko godina vlasnik može sresti sa nepremostivom konkurencijom.6 
Malim i srednjim preduzećima je teže podnijeti teret povećanja poreznih stopa ili uvođenja 
novih poreza nego velikim preduzećima jer velika preduzeća kroz masovnu proizvodnju 
pokušavaju smanjiti troškove kako bi pokrili dodatni trošak poreza. Pojačanim inspekcijskim 
kontrolama koje neće biti korumpirane moguće je smanjiti poreznu evaziju ili defraudaciju 
poreza, ali se postavlja pitanje kako će se to odraziti na kupovnu moć stanovništva. Hoće li 
privrednici morati povećati cijene svojih proizvoda i usluga? Hoće li se na taj način smanjiti 
platežno sposobna tražnja, odnosno  kupovna moć potrošača, a samim time i potražnja za 
određenim proizvodima? Hoće li inostrani proizvodi osvojiti tržište Bosne i Hercegovine? 

                                                
4 Hodžić, K., Arnaut, E., Mahmutović, H., Kurtović, H.: „Osnove ekonomije”, Sveučilište/Univerzitet „Vitez“  
  Vitez, Vitez,  2014, str. 188. 
5 Hodžić, K., Arnaut, E., Mahmutović, H., Kurtović, H.: „Osnove ekonomije”, Sveučilište/Univerzitet „Vitez“  
  Vitez, Vitez,  2014, str. 186. 
6 Baroš, Ž.: “Poduzetništvo”, Panevropski univerzitet Banja Luka, Banja Luka, 2009., str. 201. 
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Mogu li svemu ovome biti razlog previsoke porezne stope ili navika bh. privrednika da 
prikrivaju porez i kasne u njegovom plaćanju?  

 Tabela 3. Makroekonomski pokazatelji u Bosni i Hercegovini za period 2010. – 2014. godine 

Makroekonomski pokazatelji u BiH  2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 

Nominalni BDP BiH (u milionima KM) 25.886 26.798 27.308 28.027 28.195 
Nominalna stopa rasta (u %) 0,30% 3,52% 1,90% 2,63% 0,60% 
Realna stopa rasta (u %) -0,20% 2,20% -0,60% 0,70% 0,60% 
Stanovništvo (u 000) 3.843 3.840 3.836 3.836 3.836 
BDP per capita (u KM) 6.736 6.979 7.119 7.306 7350 
Broj nezaposlenih u BiH (u 000) 517,00 529,60 543,40 552,50 549,50 
Prosječne neto plate u BiH (u KM) 798 816 826 827 830 
CPI (indeks potrošačkih cijena) 2,10% 3,70% 2,10% -0,10% -0,90% 
Konsolidirani budžet BiH (u % BDP) 
Tekući prihodi 42,00% 42,40% 42,00% 40,70% 40,40% 
Tekući rashodi 41,90% 40,70% 40,90% 39,00% 39,00% 
Saldo 0,10% 1,70% 1,10% 1,70% 1,40% 
Vanjski javni dug 24,30% 24,90% 26,20% 26,40% 28,70% 
Novac i krediti (u % BDP) 
Novac u širem smislu (M2) 52,60% 53,80% 54,60% 57,40% 61,30% 
Kreditiranje privatnog sektora 36,00% 37,30% 39,20% 41,90% 53,00% 
Platni bilans   
Saldo tekućeg računa (u milionima KM) -1.531,00 -2.483,50 -2.284,00 -1.511,00 -2.066,80 
U % BDP-a -4,00% 62,00% -8,00% -34,00% 37,00% 
Trgovinski bilans -5.473,00 -6.233,70 -6.201,10 -5.510,10 -6.278,80 
Izvoz roba i usluga (u milionima KM) 7.532,30 8.403,40 8.434,30 8.991,00 9.257,00 
(stopa rasta u %) 21,40% 11,60% 0,40% 6,60% 3,00% 
Uvoz roba i usluga (u milionima KM) 13.005,30 14.637,10 14.635,40 14.501,00 15.536,00 
(stopa rasta u %) 7,60% 12,50% 0,00% -0,90% 7,10% 
Bilans roba i usluga (u % BDP-a) -21,10% -23,30% -22,70% -19,70% -22,30% 
Bruto devizne rezerve            
Bruto devizne rezerve - u milionima KM 6.457,70 6.423,60 6.508,60 7.068,30 7.825,60 
U mjesecima uvoza roba i usluga 6,00 5,30 5,30 5,80 6,00 
Servisiranje javnog duga   
U milionima KM 300,80 340,00 413,30 684,80 760,90 
U % izvoza roba i usluga 4,00% 4,00% 4,90% 7,60% 8,20% 

Izvor: Direkcija za ekonomsko planiranje (www.dep.gov.ba, 18.09.2015.) 

         

      Na osnovu prethodne tabele (tabela 3.) može se zaključiti da se BDP per capita konstantno 
povećavao iz godine u godinu ali sa veoma malim procentom što svakako nije dovoljno za 
ubrzani rast i privredni razvoj Bosne i Hercegovine. U 2014. godini je ostvaren ekonomski 
rast od 0,6 % što je veoma slab rezultat obzirom da je u 2013. godini rast također bio veoma 
skroman sa stopom od svega 0,7%. Na osnovu ovoga se može zaključiti da je Bosna i 
Hercegovina daleko od puta konvergiranja životnog standarda ka EU prosjeku. Ekonomski 
rast u okruženju je bio dosta skroman sa stopom od 0,8% na nivou Euro zone, što je ipak bolje 
u odnosu na pad od 0,5% iz 2013. godine. Osim toga, može se zaključiti da je uvoz roba 
rastao više nego dvostruka čime je vanjskotrgovinski deficit povećan za 14% u odnosu na 
2013. godinu. Naime, izvozna tražnja je dovela do nominalnog rasta izvoza od 3%, dok je 
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uvoz imao stopu rasta od 7,1%. U narednom periodu je potrebno raditi na povečanju 
konkurentnosti, zaposlenosti i ekonomskog rasta Bosne i Hercegovine kroz značajan rast bh. 
izvoza i domaće tražnje finansirane inostranim prilivima. 

 

4. MJERE ZA SPRJEČAVANJE IZBJEGAVANJA PLAĆANJA POREZA 
          Cilj svake savremene države je sprječavanje porezne evazije ili defraudacije poreza 
odnosno njeno svođenje na najmanju moguću mjeru. Izbjegavanjem plaćanja poreza država 
dolazi u situaciju nemogućnosti podmirivanja planiranih obaveza koji se financiraju 
prikupljanjem direktnih i indirektnih poreza. Teško je tačno utvrditi veličinu porezne evazije, 
no međutim, kada postoji nedostatak sredstava za podmirivanje planiranih rashoda države, 
država može postupiti na više načina: 

- smanjiti ili odustati od financiranja određene javne potrebe koja je bila planirana budžetom, 

- povećati postojeće poreske stope ili uvesti novi porez, 

- iznaći novu  mogućnost suzbijanja defraudacije poreza kroz nove  informacione sisteme, 

- pojačati inspekcijske kontrole i sl. 

           Reakcija na uvođenje novih poreza i povečanje postojeći poreskih stopa će sigurno biti. 
Kakve će reakcije biti zavisi od dohotka potrošača, elastičnosti cijena i supstituiranja 
oporezivih proizvoda sa neoporezivim. Povečanje ili uvođenje novih poreznih stopa najviše 
osjete porezni obveznici koji redovno plaćaju poreze i koji nemaju previše prostora za 
poreznom evazijom ili defraudacijom poreza. „Mjere za sprječavanje izbjegavanja plaćanja 
poreza mogu se grupirati u tri skupine: institucionalne, pravne i socioekonomske.“7 

 

4.1. Pravne, institucionalne i socioekonomske mjere 
          Pravne mjere se odnose na stabilnost poreznog sistema bez čestih izmjena u poreznim 
stopama, kao i uvođenju novih poreznih stopa, te uvođenje kazni za napravljene prekršajem 
kojim bi se smanjila porezna utaja ili defraudacija poreza. Porezni obveznici se jednostavno 
ne mogu prilagođavati stalnim izmjenama poreznih stopa jer im one iziskuju dodatne troškove 
i povećavaju rizik pri donošenju poslovnih odluka. Zato je spremnost poreznog obveznika 
veća pri izvršavanju svojih poreznih obaveza kada postoje manje izmjene poreznih zakona. 
Nezakonita porezna utaja je strogo kažnjiva i za napravljeni prekršaj se poreznom obvezniku 
izriče velika novčana kazna, a u nekim slučajevima i privremena zabrana obavljanja 
djelatnosti. Kako bi se izbjeglo stalno kažnjavanje poreznih obveznika, potrebno je uvesti 
češće kontrole i nadzor nad poreznim obveznicima kojim bi se smanjila porezna utaja ili 

                                                
7 Šimović, J., Rogić Lugarić, T., Cindori, S.: „Utaja poreza u republici Hrvatskoj i mjere za njezino  
    sprječavanje, Hrvatski ljetopis za kazneno pravo i praksu, Zagreb, 2007., str. 154. 
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defraudacija poreza, te povećali javni prihodi koji bi doprinjeli ubrzanom ekonomskom rastu i 
privrednom razvoju Bosne i Hercegovine. 

          Institucionalne mjere se odnose na poreznu administraciju i porezne obveznike, a 
temelje se na poštivanju zakonskih propisa i međusobnom povjerenju. Prilikom inspekcijskih 
kontrola poreznih obveznika nikako ne smije biti prisutno mišljenje da svi porezni obveznici 
nastoje izbjeći obavezu plaćanja poreza zato što takav stav izaziva negativnu reakciju kod 
poreznih obveznika koji svoju obavezu pokušavaju izmiriti na vrijeme. Bolje razumijevanje 
između poreznih tijela i poreznih obveznika pozitivno utiče na porast poreznog morala. 
Efikasnost poreznog sistema se postiže dobrom informatičkom opremljenošću i 
osposobljenošću porezne administracije koja svoje poslove obavlja stručno, savjesno i 
objektivno. Iz ovog razloga je u budućnosti potrebno raditi na razvoju novih informacijskih 
tehnologija na osnovu kojih će se bolje moći pratiti ubiranje poreza i moći što je u moguće 
većoj mjeri smanjiti porezna evazija ili defraudacija poreza. Osim toga, potrebno je raditi na 
edukaciji i usavršavanju budućih poreznih službenika, kao i postojećih, koji će znati pružiti 
kvalitetnu pomoć i informacije poreznim obveznicima, te prilikom poreznih kontrola znati 
približiti poreznom obvezniku i smanjiti poreznu evaziju ili defraudaciju poreza.  

         Socioekonomske mjere se odnose na podizanje morala kod porezih obveznika. 
Pojačanim inspekcijskim kontrolama bi se unio strah među porezne obveznike koji bi ih 
natjerao na tačno i redovno plaćanje poreznih obaveza. Stalno plaćanje kazni i izricanje 
zabrana obavljanja djelatnosti se ne bi isplatilo poreznim obveznicima što bi uticalo na 
podizanje morala po pitanju plaćanja poreza. Porezni moral se odnosi na lični stav poreznog 
obveznika u vezi plaćanja poreza, na njegov stepen školovanja i društveni status. Kada 
porezni obveznik na razne načine pokušava izbjeći plaćanje poreza, što dovodi do porezne 
evazije ili defraudacije poreza, znak je da je savjest poreznih obveznika o potrebi plaćanja 
poreza veoma niska.Stoga je potrebno zajedničkim djelovanjem, institucionalnih, pravnih i 
socioekonomskih mjera podići porezni moral i svijest o plaćanju poreza.8 

 

5. KORIŠTENJE INFORMACIJSKOG SISTEMA U SPRJEČAVANJU  

POREZNE EVAZIJE ILI DEFRAUDACIJE POREZA 
         Za otkrivanje uzroka porezne utaje potrebno je sistemski pratiti ekonomsku snagu 
poreznog obveznika za što je potreban dobar informacijski sistem za prikupljanje i usporedbu 
podataka potrebnih za pravilno utvrđivanje poreznih obaveza. Unosom matičnog broja 
poreznog obveznika Poreska uprava i UIO BiH9 može vidjeti sve podatke na osnovu kojih se 
može utvrditi ekonomska snaga poreskog obveznika, te se na taj način može doprinjeti 
smanjenju defraudacije poreza. Porezna uprava i UIO je dužna tokom čitave godine 
prikupljati podatke, pratiti promet i obavljati druge potrebne radnje kako bi se porez pravilno 

                                                
8 Šimović, J., Rogić Lugarić, T., Cindori, S.: „Utaja poreza u republici Hrvatskoj i mjere za njezino  
    sprječavanje, Hrvatski ljetopis za kazneno pravo i praksu, Zagreb, 2007., str. 123. 
9 UIO – Uprava za indirektno oporezivanje Bosne i Hercegovine. 
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iskazao i podmirio. Potrebno je napraviti takav informacioni sistem na osnovu kojeg će 
Porezna uprava i UIO pratiti prikazivanje i plaćanje poreza pravnih i fizičkih lica, te na 
vrijeme poduzimati potrebne radnje u slučaju uočavanja porezne evazije ili defraudacije 
poreza. Uvidom u aplikativne programe informacijskog sistema bi se trebalo vrlo brzo doći do 
podataka prijavljenog i uplaćenog poreza, te stvarne obaveze koju je porezni obveznik trebao 
prijaviti i uplatiti. Potrebno je utvrditi nesrazmjer između primitaka i izdataka što je prvi 
pokazatelj porezne evazije. Što je nesrazmjer veći, veća je i utaja poreza. 

ZAKLJUČAK 
         Autori su u ovom radu dokazali postojanje negativnog uticaja evazije poreza i 
defraudacije na privredni rast i ekonomski razvoj Bosne i Hercegovine. U 
bosanskohercegovačkim preduzećima, od samog njihovog osnivanja, postaje praksa 
izbjegavanja plaćanja poreza. Oblici izbjegavanja plaćanja poreza su mnogobrojni, a zavise 
od visine poreskog opterećenja koju su poreski obveznici dužni platiti. Porezna evazija 
predstavlja neprihvatanje plaćanja poreza, zbog čega porezni obveznici u namjeri da ne plate 
poreze nalaze razne načine, zakonite i nezakonite, kako bi izbjegli plaćanje poreza što dovodi 
do porezne evazije ili defraudacije poreza. 

         Porezna evazija ili defraudacija poreza je u velikoj mjeri prisutna u Bosni i Hercegovini 
na čemu bi u budućnosti trebalo permanentno raditi na usavršavanju i reorganiziranju 
poreznog sistema. Svaka savremena država nastoji smanjiti poreznu utaju koristeći 
institucionalne, porezne i socioekonomske mjere, u čemu bi mogao pomoći suvremeniji 
informacioni sistem impementiran i uvezan na nivou države, a pomoću kojeg bi bilo moguće 
pratiti prijavu i uplatu poreza i povezivati iste sa stvarno realizovanim prihodom te konstantno 
pratiti i evidentirati njihovu eventualnu razliku, te na taj način poduzimati mjere i 
sankcionirati pojave porezne evazije ili defraudacije poreza. Stoga bi se u Bosni i 
Hercegovine trebale poduzeti određene mjere: 

 Porezna uprava treba poduzeti mjere permanentne edukacije postojećih službenika i 
zaposliti nove stručne kadrove  u cilju davanja kvalitetnijih usluga poreskim obveznicima, 

 Raditi na poboljšanju informacionog sistema Porezne uprave i UIO kroz kontinuiranu 
nadogradnju informacijskog sistema uvođenjem novih aplikativnih programa, kao i 
povezati informacijski sistem Porezne uprave i UIO sa drugim informacijskim sistemima, 
a sve u cilju suzbijanja porezne evazije ili defraudacije poreza, 

 Pojačati inspekcijske kontrole i odrediti  adekvatan sistem sankcioniranja za učinjene 
prekršaje, prema principu “specifične težine učinjenog prekršaja”i principu gradacije 
poreznih obveznika sukladno veličini ostvarenog prihoda, a sve u cilju podizanja morala 
poreznih obveznika, 

 Smanjiti vanjskotrgovinski deficit kroz stimuliranje i razvoj domicilne privrede, 

 Uvesti subvencije za izvozno orijentirana preduzeća, 

 Uvođenjem seta mjera ojačati fiskalnu politiku, 
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 Povećanjem proizvodnih investicija smanjiti nezaposlenost u Bosni i Hercegovini, 

 Smanjiti porezne stope u pojedinim segmentima u cilju smanjenja porezne evazije ili 
defraudacije poreza, 

 Stvoriti stabilnu poreznu politiku bez pretjeranog mijenjanja poreznih stopa koje poreznim 
obveznicima stvaraju dodatne troškove, 

 Investirati u obrazovanje, racionalno koristiti prirodna bogatstva i ojačati mala i srednja 
preduzeća koja će kroz masovnu proizvodnju ostvariti manje troškove po jedinici 
proizvoda, a sve u cilju povećanja održive konkurentnosti i bržeg ekonomskog rasta i 
privrednog razvoja Bosne i Hercegovine.  

  Eventualno usvajanje prijedloga vlade o ukidanju nulte stope poreza na dobit za 
preduzeća koja ostvaruju godišnji izvoz od 30%, kao i ukidanja nulte stope PDV-a na izvoz, 
bi dodatno pogoršalo već ionako tešku situaciju za izvozno orijentirana preduzeća. Ova 
odluka bi imala veliki utjecaj na vanjskotrgovinski deficit u kontekstu njegovog povečanja. 
Takva odluka bi imala kontraproduktivno dejstvo i na (ne)zaposlenost u Bosni i Hercegovini, 
a odrazila bi se i na povećanje sive ekonomije i veće neuravnoteženosti platne bilance, i 
posljedično tome bi utjecala i  na povečanje poreske evazije ili defraudacije poreza, a samim 
time i na ekonomski rast i razvoj Bosne i Hercegovine.  
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Apstrakt 

 
Poreska utaja je krivično djelo koje se 
ogleda u djelomičnom ili podpunom 
izbjegavanju plaćanja poreza, doprinosa ili 
drugih propisanih dadžbina.Uticaj poreske 
utaje na ekonomski sistem i stabilnost javnih 
prihoda Republike Srpske (RS) i Bosne i 
Hercegovine (BiH) je velik i stvara niz 
negativnih pojava. Posljedice poreske utaje 
su višestruke prirode, ogledaju se i 
ispoljavaju kroz; umanjeni fiskalni prinos 
prikupljenih prihoda, nastajanju budžetskog 
deficita, nejednaku raspodjelu poreskih 
zaduženja, nagomilavanju poreskih sporova, 
itd. Ekonomska teorija razlikuje dvije 
evazije: zakonitu (dozvoljenu) i nezakonitu 
(nelegalnu). Osim institucija (tužilaštva, 
sudova, advokatske komore, bankarskog 
sektora, investitora, međunarodne zajednice, 
MMF) itd. za problem poreske utaje su 
vezani građani, sredstva javnog 
informisanja, nevladine organizacije koje se  
bave ovim problemom. U širem smislu cjela 
društvena zajednica. 
 
 
                                                             
1 Poreska Uprava Banja Luka,  RS , BiH 
2 Sveučilište/Univerzitet Vitez 

 
 
 
 
 
 
 
Razvoj društva, društvene proturečnosti, 
novi društveni odnosi, stvaraju nove uslove 
u kojima poreska utaja poprima nove oblike, 
dobije nove veoma uticajne faktore, stvara 
nove posljedice. Poreska utaja 
doprinosinarušavanju vitalnog interesa 
države, njene ekonomske stabilnosti i 
direktno utiče na razvoj, postojanje i 
prosperitet države. Razvoj društva, 
društvene proturečnosti, novi društveni 
odnosi, stvaraju nove uslove u kojima 
poreska utaja poprima nove oblike, dobije 
nove veoma uticajne faktore, stvara nove 
posljedice. Ciljevi:Analizirati uticaj poreske 
utaje na ekonomski sistem RS i BiH. Razviti 
model i istražiti mogućnost izgradnje i 
razvoja sistema prevencije RS i BiH 
primjenom predloženih modela.  
     Metode:Retrospektivno prospektivno 
istraživanje podataka Poreske uprave RS po 
prijavama poreskih obveznika  a koje se 
vode kao nenaplaćen dug od 2002 godine do  
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28.02.2015. Podaci su evidentirani na 
osnovu prijava poreskih obveznika u obliku 
pravnog i fizičkog lica. Izuzeta su pravna 
lica sa dugom manjim od jedan million KM 
i fizička lica sa dugom manjim od 10.000,00 
KM. istraživanje je sprovedeno svakog 
ponedjeljka, srijede i petka od 07.00 do 
08.00 sati u trajanju tri mjeseca od 01.03. do 
30.05.2015. godine. Izvršena je analiza 
statistička obrada prikupljenih 
podataka.Diskusija i rezultati:Na osnovu 
poreskih zakona poreskim obveznicima je 
dozvoljeno da svoje investicije organizuju 
na način koji minimizira njihovu poresku 
obavezu, ali pod uslovom da ne krše slovo 
(letter) i namjeru (intent)zakona. Evazija 
poreza je posljedica nastojanja poreskog 
obveznika da smanji poreski teret. Uzroci 
poreske utaje podjeljeni su u tri grupe: 
institucionalne, pravne i socio-

ekonomske.Uticaj poreske utaje na 
ekonomski sistem i stabilnost javnih prihoda 
RS i BiH je velik i stvara niz negativnih 
pojava. Poreska uprava RS je podnjela 
ukupno 117 izvještaja Okružnim 
tužilaštvima RS za period 2009 – 2014. 
godine. Ukupna šteta po budžet RS je 
24.650.433,77 KM.Zaključak: uticaj poreske 
utaje i drugih oblika evazije poreza na 
budžet RS i BiH je značajno velik. 
Raširenost poreske utaje se razlikuje među 
zemljama. Kod sprečavanja poreske utaje 
bitno je identifikovati uzroke, pronaći način 
njihovog uklanjanja, odnosno značajnog 
smanjenja. Neophodno je uspostaviti bolje 
razumjevanje, povjerenje, saradnju, 
kordinaciju  između poreskih obveznika i 
poreskih službi. Pratiti savremena 
dostignuća u administrativnom i praktičnom 
obliku. Poštovati i primjenjivati zakon. 

 

Ključne rječi: Poreska utaja, evazija poreza, ekonomski sistem, javni prihodi, budžet. 
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Abstract 

     Tax evasion is a crime that is reflected in 
the partial or COMPLETE evasion of taxes, 
contributions or other prescribed 
duties. Impact of tax evasion in the 
economic system and the stability of public 
revenues of the Republic of Serbian (RS) 
and Bosnia and Herzegovina (BiH) is great 
and creates a number of negative 
phenomena. The consequences of tax 
evasion are multiple in nature, are reflected 
and manifested through the net fiscal 
contribution of revenue collected, emerging 
budget deficit, the unequal distribution of 
the tax debt, accumulation of tax disputes, 
etc. Economic theory distinguishes between 
two evasion: legal (allowed) and illegal 
(illegal). Besides institutions (prosecution, 
courts, bar associations, the banking sector, 
investors, international community, the IMF, 
etc. To the problem of tax evasion are bound 
citizens, the media, non-governmental 
organizations dealing with this problem. In a 
broader sense cjela community. 
Development of society , social 
dichotomies, the new social relationships, 
create new conditions in which tax evasion 
has taken on new forms, gets new highly 
influential factors, creates new 
consequences. Tax evasion contributes to 
the disruption of the vital interests of the 
state, its economic stability and, directly 
affects the development, existence and 
prosperity State. The development of 
society, social dichotomies, the new social 
relationships, create new conditions in 
which tax evasion has taken on new forms, 
gets new highly influential factors, creating 
new effects. Objectives: To analyze the 

impact of tax evasion in the economic 
system of the RS and BiH. Develop a model 
and explore the possibility of building and 
development of the prevention of the RS and 
BiH application of the proposed model.  

     Methods: Retrospectively prospective 
study data RS Tax Administration by 
taxpayers applications and which are 
registered as outstanding debt from 2002 to 
02/28/2015. Data were recorded on the basis 
of registration of taxpayers in the form of 
legal and physical persons. Excluded are 
legal entities with a long of less than one 
million KM and individuals with debt of less 
than 10,000.00. Research has been 
conducted every Monday, Wednesday and 
Friday from 07.00 to 08.00 hours in the 
period of three months from 01.03.to 
30.05.2015. years. The analysis of statistical 
data collection. Discussion and results: On 
the basis of the tax laws to taxpayers are 
allowed to organize their investments in a 
manner that minimizes their tax liability, 
provided it does not violate the letter 
(Letter) and intent (intent) of the Act. Tax 
evasion is the result of efforts by the 
taxpayer to reduce the tax burden. The 
causes of tax evasion are divided into three 
groups: institutional, legal and socio-
economic .Influence of  tax evasion in the 
economic system and the stability of public 
revenues of the RS and BiH is great and 
creates a number of negative 
phenomena. RS Tax Administration has 
filed a total of 117 reports District 
Prosecutor's Office of the RS for the period 
2009 - 2014. Total damage to the budget of 
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RS is KM 24,650,433.77. Conclusion: The 
impact of tax evasion and other forms of tax 
evasion in the budget of the RS and BiH is 
significantly large. The widespread tax 
evasion differs between countries. For the 
prevention of tax evasion, it is important to 
identify the cause, find a way for their 

removal or significant reduction. It is 
necessary to establish a better 
understanding, trust, cooperation and 
coordination between the taxpayer and the 
tax service. Monitor the contemporary 
achievements in the administrative and 
practical form. Respect and apply the law. 

 Keywords: tax evasion, tax evasion, economic system, public revenues, budget. 

 

UVOD 

 Poreska utaja je krivično djelo koje se ogleda u djelomičnom ili potpunom izbjegavanju 
plaćanja poreza, doprinosa ili drugih propisanih dadžbina. Odgovarajućim zakonima Republike 
Srpske i BiH utvrđene su vrste poreza i obaveza njihovih plaćanja. Na osnovu toga postoji više 
vrsta poreza,  direktni i indirektni. Naplatu direktnih poreza kao što su porez na platu, porez na 
nekretnine, porez na oružje, porez na nepokretne stvari i dr., vrše entiteti dok indirektne poreze 
prikuplja Uprava za indirektno oporezivanje čija se nadležnost prostire na cjelokupnu BiH a čine 
ih akcize, uvozno i izvozne dadžbine, PDV, porez na promet proizvoda i usluga, putarine i dr..  
 Objekat zaštite ovog krivičnog djela jeste fiskalni sistem zemlje. Posljedice koje stvara 
Poreska utaja jeste narušenost vitalnog interesa države njenu ekonomsku stabilnost odnosno 
direktno utiče na razvoj, postojanje i prosperitet države. Iz toga država BiH i entiteti svojim 
pozitivnim krivičnim zakonodavstvom se inkriminišu u ovaj  oblik društveno negativnog 
ponašanja. Objekt krivičnog djela obuhvata budžet (javne prihode) države.  
 

Problem istraživanja: 

 
Ako se pođe od pretpostavke da je poreska utaja posljedica društveno-ekonomskog 

stanja, uticaja odgovarajućih društvenih činilaca io dnosa među njima, tj. Ekonomsko stanje, 
društvene organizovanosti i „brige“ za socijalni, ekonomski status, može se konstatovati da 
problem poreske utaje ne može imati samo ekskluzivnos tinstitucija koje rade na sprečavanju i 
otkrivanju kao i sankcionisanju izvršilaca već da je to opšte društveni problem. Osim institucija 
za problem su vezani građani, cijela društvena zajednica, tužilaštva, sudovi, advokatske komore, 
bankarski sektor, investitori, međunarodne zajednice , MMF sredstva javnog informisanja, 
nevladine organizacije koje se bave ovim problemom itd. Razvoj društva, društvene 
protivrječnosti, novi društveni odnosi, stvaraju nove uslove u kojima poreska utaja poprima nove 
oblike, dobija nove, veoma uticajne faktore, stvara nove posljedice. Posljedice koje stvara 
poreska utaja jeste narušenost vitalnog interesa države njenu ekonomsku stabilnost odnosno 
direktno utiče na razvoj, postojanje i prosperitet države. 
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Predmet istraživanja:  
Predmet istraživanja je uticaj poreske utaje na ekonosmki sistem i stabilnost javnih 

prihoda Republike Srpske i BiH sa svojim mehanizmima i strukturom, socijalnim i psihološkim 
atributima, te uticajnim faktorima i grupama.  

 

Cilj istraživanja: 
1. Razviti model i istražiti mogućnost izgradnje i razvoja sistema prevencije u 

Republici Srpskoj primjenom predloženih modela. 

2. Posebni cilj istraživanja je utvrđivanje stanja, analiza aktivnosti na prevenciji, 

suzbijanju, sprečavanju i sankcionisanju poreskih utaja.  

3.  Rezultat istraživanja treba da predstavljaju osnov za dalji rad i razvoj 

preventivnih programa i da saznanja dobijena istraživanjem budu smjernice za 

rads ubjekata prevencije na sistemskim mjerama preventivnog karaktera. 

Hipoteze: 
Poreska utaja je izazvana brojnim faktorima koji mogu biti financijske, odnosno 

ekonomske prirode, moralne tj. etičke, psihološke prirode što samo po sebi zahtjeva objašnjenje 
šta to utiče na poreskogo bveznika da neplaća porez, te kako najefikasnije spriječiti poresku 
evaziju. 

1.Zakonodavstvo u (BiH) nije usklađeno sa međunarodnim standardima i analognim 
zakonodavstvom u drugim zemljama. Usaglašavanjem zakona, pod zakonskih akata i primjenom 
odgovarajućih standarda u oblasti borbe protiv poreskih utaja stvorili bi se uslovi za njeno 
značajno smanjenje.  

2. Nepostoji formalizovani eksplicitno definisani inter disciplinarni sistem naučnih i 
stručnih društvenih aktivnosti i permanentnog rada u oblasti borbe protiv poreskih utaja. 
Uspostavljanjem tog sistema i poticanjem saradnje unutar njegovih dijelova stvaraju se uslovi za 
smanjenje rasprostranjenosti poreske utaje.  

3.Izbjegavanje plaćanja poreza, privredni kriminal su redovno problemi nedostataka u 
sistemu, nedostataka nadzornih mehanizama i odgovornosti.. 

 

Zakonski okvir poreska utaja u Republici Srpskoj i BiH. Član 287 KZ,  Službeni 
glasnik br. 49/03 RS3; Utaja poreza i doprinosa; „(1) Ko izbjegne plaćanje poreza propisanih 
poreskim zakonodavstvom Republike Srpske ili doprinosa zdravstvenog ili penzijskog 
osiguranja propisanih u Republici Srpskoj nedajući tražene podatke ili dajući lažne podatke o 
svom stečenom opeorezivom prihodu ili o drugim činjenicama koje su od uticaja na utvrđivanje 
ovakvih obaveza, a iznos obaveze čije se plaćanje izbjegava prelazi 10.000 KM kaznit će se 
                                                             
3Sl. Glasnik RS 49/03, sl. Glasnik BiH 3/03. 
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novčanom kaznom ili kaznom zatvora do tri godine“.(2) Ko počini krivično djelo iz stava 1. 
Ovog člana, a iznos obaveze čije se plaćanje izbjegava prelazi 50.000 KM, kaznit će se kaznom 
zatvora od jedne do deset godina.(3) Ko počini krivično djelo iz stava 1. Ovog člana, a iznos 
obaveze čije se plaćanje izbjegava prelazi 150.000 KM, kaznit će se kaznom zatvora od tri do 
petnaest godina. 

 

Član 210. KZ BiH, Službeni glasnik 37/03, Poreska utaja.Stav 2. i 3. Ovog zakona 

identičan je stavu 1. i 2. KZ RS.  

Dakle,krivično djelo je izvršeno i izvršilac snosi krivičnu odgovornost kada je:  

1.Izbjegnuto plaćanje poreskeo baveze ili doprinosa.  

2. Dajući lažne podatke o ostvarenom prihodu a da su bitni za razrez poreske obaveze.  

3. Lažne podatke daju  mjerodavnom poreskom organu.  

4. I da iznos obaveze čije se plaćanje izbjegava prelazi 10.000 KM. 

 

Pojavni oblici poreske utaje: Razlikujemo dva nezakonita pojavna oblika poreske 
utaje4, ito.  A.) Potpuna poreska utaja.  B.) Djelomična poreska utaja. 

Pojam i karakteristike privrednog kriminaliteta. Pojam datira od prvih normativno 
uređenih pravila privrednog ponašanja . Privredni kriminal predstavlja društveno negativnu 
pojavu. Definisanje pojma privrednog kriminaliteta mora poći od toga da se njome izrazi upravo 
ono „što privredni kriminalitet jeste stvarno u praksi. Samo takvim određenjem pojma 
privrednog kriminaliteta može se doprinjeti njegovim proučavanjem i uspješnom suzbijanju i 
sprečavanju“.5Neophodna  je  analiza i razmatranje ranijih rešenja po pitanju shvatanja 
privrednog kriminaliteta, uzeti kao osnovu za određenje pojma u novo nastalim ekonomski i 
političkimu slovima. Kod određenja treba sagledati formalno-pravni aspect a potom i 
kriminološki. Jedna od najčešće citiranih definicija privrednog kriminaliteta potiče od Edwina 
Sutherlanda, predsjednika američkog socijološkog udruženja, koji u svom obraćanju ovom 
udruženju 1939. godine za privredni kriminalitet upotrebljava termin „belog 
okovratnika“.Privredni kriminalitet zadržao je sposobnost prilagođavanja novim društveno-
ekonomskim odnosima i pozitivnim zakonskim propisima koji inkriminira delikatno ponašanje u 
ovoj oblasti kriminaliteta. Učinici krivičnih djela svoju kriminalnu aktivnost usmjeravaju do 
margina dozvoljenog ponašanja, koristići određene praznine, nedorečenosti i česte izmjene i 
dopune zakonskih propisa. Privredni kriminalitet čine opšte i posebne karakteristike što 
istovremeno usložava prepoznavanje, praćenje, suzbijanje i sprečavanje ovog oblika 

                                                             
4Jelčić, Božidar., Otporplaćanjaporeza, Financijskapraksa 17, Zagreb 2002. str. 29-47 
5Pešić, Vukašin: BitnekarakteristikeistanjeprivrednogkriminalitetauJugoslavijiusavremnimuslovima, 
Privrednikriminalitet, IKSI, Beograd, 1977, str. 9. 
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kriminaliteta. Privredni kriminalitet se odlikuje svojom velikom tamnom brojkom6. Upravilu 
kada saznamo da je izvršeno krivično djelo iz oblasti privrednog kriminalitetata da saznamo 
izaizvršioca. Tako da se tamna brojka odnosi na krivično djelo a nei na izvršioca7. Osim velike 
tamne brojke, privredni kriminalitet se odlikuje dinamičnošću i složenošću, specijalizacijom i 
profesionalizacijom izvršioca, specifičnim tragovima i materijalnim dokazima, načinom 
dokazivanja a posebno načinom sprečavanja u suzbijanju. Za razliku od opšteg kriminaliteta, 
privredni kriminalitet vrše službene osobe ili odgovorna lica u pravnom licu u privrednim 
subjektima. Ova krivična djela se vješto prikrivaju i rijetko kada manefistuju nakon izvršenja8. 
Sam načini zvršenja  i jeste prikrivanja negativne radnje od strane izvršioca. Pre samog izvršenja 
se lijepo upakuje da izgleda da svaka preduzeta aktivnost je na taj način zakonom i predviđena. 
Pojavne oblike možemo razvrstati na;1. Formalne  (privredni kriminalitet u proizvodnji, 
unutrašnjoj trgovini, vanjskoj/uvoz trgovini, u oblasti fiskalnih obaveza, bankarskom sektoru). 2. 
Stvarnom,  i 3. Načini zvršenja, rada. Riječ evazija potiče od latinskog glagola evadere, koji 
znači izmaći, bježati, izbjeći, i slično. U poreskoj terminologiji ovim pojmom označavaju se 
različiti načini izbjegavanja plaćanja poreza. Radnje i mjere koje preuzima poreski dužnik da 
smanji, ili upotpunosti izbjegne obavezu plaćanja poreza, nazivaju se evazijom (izbjegavanjem) 
plaćanja poreza9. 

Ekonomska teorija razlikuje dve evazije: zakonitu (dozvoljenu) i nezakonitu 
(nelegalnu).Zakonito izbjegavanje poreza obuhvata pravne i faktičke radnje poreskog dužnika 
kojima se izbjegava plaćanje poreza upotpunosti   ili djelomično, bez povreda 
zakona.Nezakonita evazija se ispoljava u obliku poreske utaje i krijumičarenja. Poreska utaja 
karakteristična je za neposredne poreze a ostvaruje se vođenjem dvostrukih poslovnih knjiga – 
zvaničnih u kojim se neprikazuje nastale poslovne promjene i ostvareni prihodi i nezvaničnih10, 
koje se vode za sopstvene potrebe i u kojima se iskazuje realno, stvarno stanje. 

Metode: : Retrospektivno istraživanje podataka Poreske Uprave RS po prijavama 
poreskih obveznika  a koje se vode kao dug koji nije naplaćen od 2002 godine do 28.02.2015. 
Podaci su evidentirani na osnovu prijava poreskih obveznika u obliku pravnog i fizičkog lica. 
Izuzeta su pravna lica sa dugom manjim od jedan million KM i fizička lica sa dugom manjim od 
10.000,00 KM. 

Rezultati  i diskusija: Podaci krivičnih djela u oblasti privrednog kriminaliteta, za period 
2009. do 2015. godine. Iznadležnosti Poreske uprave, Izvor; Poreska upravaRepublikeSrpske.  

Grafikon 1.  Krivična djela koja se vrše na prostoru Republike Srpske, i kogintenziteta. 
                                                             
 
7Tamna brojka, se naziva omjer između statistički prikazanog i stvarnog broja izvršenih krivičnih djela. U 
kriminalistici označava nepoznat, neotkriven kriminalitet, kriminalna radnja koja nije prijavljena i za koje se nezna 
da se djelo dogodilo.osnovna karatkeristika tamne brojke da je nitko nezna kolika je. 
6Popović, Dejan: Nauka o porezima i poresko pravo, Savremena administracija, Beograd, 1997., str. 450. 
 
9Dragomir Jovičić; Mile Šikman; Privredna Kriminalistika, fakultet za bezbjednost i zaštitu, Banja Luka 2013. str. 
41. 
10DragomirJovičić, MileŠikman; Privrednakriminalistika, Fakultetzabezbjednostizaštiru, BanjaLuka 2013, str. 90 
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     Pregled izvještaja poreske uprave Republike Srpske dostavljene nadležnim tužilaštvima 
u Republici Srpskoj o osnovama sumnje da je izvršeno krivično djelo iz oblasti privrednog 
kriminaliteta za period 2009. – 2014. god11( Tabela 1).Podnešeno je ukupno 117 izvještaja 
Okružnim tužilaštvima Republike Srpske za period 2009 – 2014. godine. Ukupna šteta po budžet 
Republike Srpske je 24.650.433,77 KM. 

Tabela 1.Pregled obaviještenja Tužilaštvu o osnovama sumnje da jei zvršeno KD; 

R.b. Krivično djelo Podnešeno izvještaja      

1 Utaja poreza i 
doprinosa 

3 / 
159.764,08 

5/ 
578.102,41 

3/ 
1.199.101,4
0 

 2/ 
1.073.291,9
3 

2/ 
130.768,29 

2 Neprav.izdv. 
sreds.pra.lica 

11/ 
3.203.630,76 

9/ 
2.958.014,70 

 1/ 
112.126,50 

  

3 Fals.služ. 
isprave 

1 / 00 2 2/ 
51.495,70 

5 2/ 
1.045.304,8
3 

1 

4 Zloupotreba 
ovlš. upriv. 

6/   
641.666,01 

11/ 
2.230.042,04 

11/ 
2.417.906,6
2 

10/ 
5.951.400,3
9 

12/ 
780.036,84 

11/ 
989.644,64 

5 Zloup.služb. 
položaja 

3/ 
 244.790,19 

 1/ 
883.346,44 

1   

6 Povreda prava 
radnika dopri. 

1 / 00      

7 Ukupna šteta 4.249.851,04 5.766.159,15 4.551.850,1
6 

6.063.526,8
9 

2.898.633,6
0 

1.120.412,9
3 

8 Ukupno krivi. 
prijava 

25 27 18 17 16 14 

9 Godine /  
Iznos štete 

2014 2013 2012 2011 2010 2009 

 1PoreskaUpravarepublikeSrpske, Godišnjiizvještaj. 
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Tabela 2. Prikaz najvećih dužnika (Pravnaifizičkalica) – po prijavi  dospio a neplaćen  dug 

– do 28.02.2015. godine, pojedine regije  RS:u ovom radu prikazan je samo dio regije RS 

jer je material zauzima veliki dio prostora. 

Tabela 2.a .NAJVEĆI DUŽNICI – DOSPIO A NEPLAĆEN DUG – PRAVNA LICA regija 
Doboj 
 

R
B JIB/JMBG Naziv poreskog obveznika Sjedište 

dužnika 

Iznos 
dospjelog a 
neplaćenog 
duga 

1 4400118890
003 

A.D. za održav.i zaštitu puteva "Dobojputevi " 
Doboj – u stečaju Doboj 10.638.694,2

1 

2 4400125830
008 D.O.O. "Kompanija Kušljić" Brod 9.196.987,40 

3 4401295530
005 

Preduzeće za proizvodnju optičkih, 
optomehaničkih i optoelektronskih uređaja i 
sistema "ZRAK" akcionarsko društvo Teslić-u 
stečaju 

Teslić 7.930.001,77 

4 4400481620
000 DOO  "NOVA FORMA" Doboj 7.066.783,87 

5 4400142170
003 

UNIS-
FABRIKACIJEVI,AKCIONARSKODRUŠTVO
DERVENTA 

Derventa 6.724.010,11 

6 4400025960
001 Željeznice RSA.D.Doboj Doboj 6.088.305,67 

  

Tabela 2. b. 1.NAJVEĆI DUŽNICI – DOSPIO A NEPLAĆEN DUG – FIZIČKA LICA 

RB JIB/JMBG Naziv poreskog obveznika Sjedište 
dužnika 

Iznos dospjelog a 
neplaćenog duga 

1 2102980710089 Stefanović Vojkan / 
P.P."Vojkantrade" Laktaši 2.426.114,12 

2 0307970100030 MALEŠEVIĆ BORAN BanjaLuka 1.893.421,37 
3 1211973100011 KARALIĆ GORAN Gradiška 1.128.666,21 
4 1108953100036 VRANJEŠ DRAGAN BanjaLuka 715.000,70 
5 0208958104111 VUČIĆ DRAGO Srbac 618.054,10 
     
     

 

     Poreska utaja nije fenomen ali njen uticaj na budžet država i raširenost koja se dramatično 
razlikuje među zemljama je velik, a te razlike ukrajnjoj liniji, ukazuju na razlike u kvalitetu 
poslovnog okruženja. Bosna i Hercegovina samim tim Republika Srpska je u tom kontekstu u 
krajnje delikatnom položaju. Ako znamo da je Republika Srpska kao i BiH nastala nakon 
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oružanog sukoba između tri naroda, da je izvršila tranziciju iz socijalističkog u kapitalistički 
sistem što istovremeno mjenjana čin upravljanja i drugačiji pristup poreskoj politici kao i 
kontrolom i nadzorom nad sprovođenjem fiskalne politike, da se nalazimo u periodu kada 
privatizacija preduzeća nije dala očekivani efekat koji sada dugoročno gledano daje neefikasnos 
tprivrednog poslovanja. Još uvijek politički nestabilna, ekonomski neefikasna, pravno nesigurna 
s visokim stepenom siromaštva, BiH predstavlja izuzetno ranjiv privredni društveni organizam. 
Sve navedene karakteristike djeluju istovremeno, prepliću se, a često jedna drugu i podstiču. 
Tako se stvara začarani krug privrednene efikasnosti i siromaštva na jednoj strani ,  i u ovom 
slučaju privrednika koji poreze na osnovu stečenog prihoda odnosno dobiti, neuplaćuju kroz 
javne prihode već to rade kroz niz zabranjenih pravno neutemeljenih radnji i tim načinom kriju, 
neevidentiraju stvarne prihode već one koje su značajno manji i na tako umanjene uplaćuju 
poreze a ostali neevidentirani dio zadržavaju za sebe. Takvim ponašanjem, državi se podriva 
jedano od vitalnih interesa, ekonomski sistem odnosno budžet. Takođe nema aspekta 
ekonomskog, političkog i socijalnog života u Republici Srpskoj i BiH na koji poreska utaja nema 
loš uticaj. Znači nema nijedne oblasti društvenog života u Republici Srpskoj i BiH u kojoj 
poreska utaja nema negativan uticaj što će se kroz ovaj rad i dokazati. Analiza prikazanih 
dužnika sa web stranice Poreske uprave Republike Srpske pokazala je da bez obzira na javnu 
manifestaciju i javno prikazanih podataka poreskih dužnika uočeno je niz nelogičnosti koje 
navode da stvarno stanje dužnika je drugačiji. Na spiskovima poreskih dužnika nalaze se pravna 
lica i ako je nastupila apsolutna zastara, zatim pravna lica za kojih je utvrđeno da su prikazani 
vlasnici odnosno odgovorna lica sa falsifikovanim dokumentima. Zatim ono što je evidentno kod 
stvaranja spiskova evidentirana je nepreciznost i nestručnost lica koji su unisile poreske 
obavezeu  2002. godini, kada je Poreska uprava krenula elektronsku evidenciju poreskih 
obaveza. Osim službenika Poreske uprave unos su vršili neosposobljeni ili nedovoljno 
osposobljeni (studenti) tako da na osnovu informacija radnika za unos tih podataka dešavalo se 
da umjesto dinarske vrednosti koja je bila tada značajno manje vrednosti nego konvertabilne 
marke je unosom vrednosti zjednačavana i znatno povećavala dug poreskog obveznika i ako on 
nije takav.  Kada su u pitanju fizička lica na spiskovima se nalaze umrla lica tako da i taj spisak 
nije vjerodostojan. Ono što je neprihvatljivo jeste stavljanje ovako neažurnog spiska pristupačnu 
javnosti i tim načinom nanijeta određenim licima (blagorečeno) moralnu štetu. Kada su u pitanju 
sami podaci na spiskovima dužnika nema podatkaka da je dug nastao tako da se i tim načinom 
manipuliše. Zakon o arhiviranju podataka kao i pravilnik Poreske uprave nalaže da se podaci 
stariji od 10 godina osim sudske registracije nemoraju čuvati u spisu pravnog lica. Tim načinom 
uklonjeni su zapisnici o kontrolama i utvrđenim obavezama pravnog lica kao i obračun kamate 
na nepravovremeno plaćen dug. Tim činom poreski obveznik koji smatra da nije dužan poreske 
obaveze u navedenom iznosu nije u mogućnosti dokazati da su njegoveo baveze znatno manje ili 
uopšte nepostoje. Za napomenuti je da je Poreska uprava nastala 2001. godine i započela sa 
radom 2002. godine. Početna stanja i podaci o dugu naslijedila je od Financijekspolicije 
Republike Srpske i Uprave prihoda koje su se transformisale u Poresku uprvu. 
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Zaključak:  
Politika suzbijanja poreske utaje (evazije). Preventivne mjere: Imaju za cilj razvoj 

društvene svjesti o dugoročno pogubnim poslljedicama rada na crno. Organizovanje kampanja o 
štetnosti poreske utaje i njenim efektima i negativnim posledicama, kako na zaposlene, tako i na 
budžet Republike i lokalnih zajednica, a time i na čitavo društvo. Nosioci preventivnih mjera 
moraju biti Vlada, organi lokalne uprave, sindikati, poslodavci i zaposleni., kao i organi nadležni 
za otkrivanje i sprečavanje privrednog kriminaliteta a time i poreske utaje.Stimulativne mjere 
Podsticanje preduzetnika i poslodavaca na legalan rad (smanjivanje opterećenja privrede po 
osnovu poreza i doprinosa, davanje financijskih podsticaja za poslovne realizacije, podsticanje za 
prijave prihoda i njegovo evidentiranje, odobravanje olakšica u kreditiranju i slično). Stvaranje 
stimulativnog ambijenta za vršenje uplata poreza i doprinosa (objavljivanjem „bjelih“ i „Crnih 
lista“ preduzetnika i poslodavaca, postepeno smanjivanje poreza i doprinosa i dr.). Usvajanje 
jednostanih i transparentnih poreskih zakona. Pojednostavljenje propisa u vođenju 
knjigovodstva, računovodstvenih propisa. Stimulisanje izvoza, investicija, zaposlenja. Razvo 
jnedovoljnor azvijenih područja i dr.  Represivne (kaznene) mjere: Pooštravanje sankcija za   
propise, već je iste nužno i sitematski primjenjivati, prilagođavati i pratiti njihove efekte. 

Prijedlozi: 

1. Uskladiti zakonodavstvo BiH. 

2. Uskladiti zakonodavstvo sa zemljama u okruženju. 

3. Izvršiti agencijsku kordinaciju koja se bavi ovom vrstom otkrivanja i sankcionisanja 

sa zemljama evropske unije a naročito u zemljama u okruženju. 

4. Izvršiti organizacionu reform i formirati organizacije koje mogu biti efikasne i 

ostvariti željeni efekat. 

5. Kordinacijom agencija u zemlji i okružewu preduzeti kvalitetne preventivne mjere a 

potom i represivne koje bi pratile reforme organizacije. 

6. Obrazovanje ljudskih resursa. 

7. Osavremenjavanje resursa potrebnih za suzbijanje, otkrivanje i sankcionisanje 

izvršilaca KD. 

8. Kvalitetniju kontrolu i nadzor nad radom izvršioca kontrole i nadzora. 

9. Razvijanje poreske svjesti poreskih obveznika. 

 

Literatura 

1. Jelčić, Božidar., Otpor plaćanja poreza, Financijska praksa 17, Zagreb 2002. str. 29-47 
2. Pešić,Vukašin: Bitne karakteristike i stanje privrednog kriminaliteta uJ ugoslaviji u 

savremnim uslovima, Privredni kriminalitet, IKSI, Beograd, 1977, str. 9. 

132



3.  Sutherland, H. Edvin; White-Collar Criminallity, American Sociological Review. 1940. 
Februar, str. 1-12. 

4. Sutherland, H. Edvin; White-Collar Criminallity, American Sociological Review. 1940. 
Februar, str. 132 -139. 

5. Ignjatović Đorđe; Kriminilogija, Beograd, 1998.  godine , str. 212.  
6. Dragomir Jovičić; Mile Šilkman; Privredna Kriminalistika, Fakultet za bezbjednost i 

zaštitu, BanjaLuka 2013. str. 41. 
7. Popović, Dejan: Nauka o porezima i poresko pravo, Savremena administracija, Beograd, 

1997., str. 450. 
8. DragomirJ ovičić, Mile Šikman; Privredna kriminalistika, Fakultet za bezbjednost i 

zaštitu, BanjaLuka 2013, str. 90 
9. Popović, Dejan: Nauka o porezima i poresko pravo, Savremena administracija, Beograd, 

1997., str. 450. 
10. Jeličić, Božidar; Nauka o financijama i financijsko pravo, Narodnenovine, Zagreb, 1990., 

str. 187 
  

133



STRUČNI ČLANAK 
 

OSVRT NA KORUPCIJU U UNSKO-SANSKOM KANTONU 
 ZA PERIOD 2000.-2011.GODINA 
 

mr.sci. Indira Ćehić dipl.ecc1 
 

Rezime 
 

 Svrha i cilj istraživanja ukazuje na 
stanje korupcije u Unsko-sanskom kantonu 
i realnom sektoru – ŠPD „Unsko-sanske 
šume“ d.o.o. Bosanska Krupa u periodu 
2000.-2011.godine. Takvo stanje zahtjeva 
da se predlože odgovarajuće mjere 
suzbijanja zastupljenosti korupcije i 
poboljšanja na nivou, i preduzeća, i 
društvene zajednice.  U skladu sa 
tematikom postavljen je problem 
istraživanja - da je ŠPD „Unsko-sanske 
šume“ d.o.o. Bosanska Krupa unutar 
Unsko-sanskog kantona suočen sa 
nedovoljnim mjerama za suzbijanje 
korupcije u periodu 2000.-2011.godina, 
kao i posljedicama koje su nastupile. Iz 
takve problematike definira se i predmet 
istraživanja, a to je: Analizirati i utvrditi 
postojanje korupcije u Unsko-sanskom 
kantonu i ŠPD „Unsko-sanske šume“ 
d.o.o.  
 

 

Ključne riječi: korupcija, javni sektor, 
krivična djela, uzroci i posljedice. 

 

 

 

 

 

                                                             
1 Interni revizor, ŠPD „Unsko-sanske šume“ d.o.o. 
Bosanska Krupa, e-mail: indira.c@bih.net.ba 

 

 
 
 
 
Bosanska Krupa, kao i stimulirati nadležne 
institucije ka osobnom razvijanju svijesti o 
negativnim implikacijama korupcije u 
Unsko-sanskom kantonu. 
     Objekt istraživanja je Unsko-sanski 
kanton sa osvrtom na ŠPD „Unsko-sanske 
šume“ d.o.o. Bosanska Krupa u periodu 
2000.-2011.godina.  
     Cilj rada je da se ukaže na korumptivne 
manipulacije radi eventualnih koristi od 
strane zaposlenih u realnom  javnom 
sektoru Unsko-sanskog kantona. U tu 
svrhu korištene su slijedeće naučne metode 
analiza i sinteza, detekcije, inspekcije i 
anketnog upitnika.  
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Summary 
 

     The purpose and aim of the research 
refers  to the state of corruption in the USC 
and the real sector - SPD "Unasko-sanske 
šume" doo Bosanska Krupa in the period 
of time from 2000 to 2011. Implying such 
a state requires to propose appropriate 
measures to reduce the presence  of 
corruption and proposing measures to 
improve within the community. In terms of 
the theme of this work, research problem is 
set, and that is the SPD "Unasko-sanske 
šume" doo Bosanska Krupa in the Una-
Sana Canton, faced with insufficient 
importance of corruption in the time 2000 -
2011, as well as the consequences that 
ensued. From such issues we define the 
subject of research which is: To analyze 
and determine the existence of corruption 

in the Una-Sana Canton and SPD "Unasko-
sanske šume" doo Bosanska Krupa, and 
also to encourage competent institutions to 
develop personal awareness on the state of 
corruption in the Una-Sana Canton. The 
object of research is the Una-Sana Canton 
with reference to the SPD "Unasko-sanske 
šume" doo Bosanska Krupa in period of 
time from 2000 to 2011. 

     The aim is to draw attention to 
corrupted  manipulation of achieving the 
eventual benefits of the employees in the 
real  public sector  Una-Sana Canton. For 
this purpose were used the following 
scientific methods of analysis and 
synthesis, detection, inspection, interview 
and questionnaire. 

 

Keywords: corruption, public sector, discretion powers, offenses, causes and consequences 

 

Uvod 
     Temeljna postavka svakog društva je vladavina prava (povjerenje u sudstvo, tužilaštvo i 
državne istražne organe), te održiva privreda kao nosilac egzistencije i sama socijalna 
ekonomija za održavanje stanovništva u jednoj državi. Narušavanje navedenih parametara 
održivosti države dovodi do pojave narušavanja morala i jačanja korupcije. Bosna i 
Hercegovina, a samim tim i Unsko-sanski kanton kao sastavni dio Bosne i Hercegovine, te 
entiteta Federacija Bosne i Hercegovine, treba da se suočava i bori protiv korupcije i svojim 
aktivnostima korupciju svede na najmanju moguću razinu ili nultu stopu. Težnja za borbu 
protiv korupcije i borbu za jačanje vladavine prava je imperativ modernog društva. U 
nastojanju da se postignu željeni rezultati, da borba protiv korupcije bude učinkovita, moraju 
se uključiti i državne istražne agencije, tužilaštvo i sudstvo, te građanstvo Bosne i 
Hercegovine. U kojoj mjeri je korupcija zahvatila Unsko-sanski kanton i ŠPD „Unsko-sanske 
šume“ d.o.o., kao nosioca privrede na ovom području, te koji su organi uključeni u borbu 
protiv korupcije prezentirano je u ovom radu, a u zaključku dati prijedlozi za reduciranje 
korupcije. 
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1. Moral i korupcija 
 

      Moral i korupcija predstavljaju važne društvene pojave u Bosni i Hercegovini. Za moral 
se  pokušavaju postaviti kvalitetne norme ponašanja, a za korupciju da se odstupanja od tih 
pravila svedu na najmanju mjeru. Načini borbe za moral i protiv korupcije prezentirani su u 
nastavku rada. 

1.1.Moral 
 

     Moral je star koliko i sami ljudski rod te predstavlja društvenu pojavu, a sastoji se od: 

- Normi ponašanja, 
- Moralnog postupka, 
- Osude javnosti,  
- Javne odgovornosti i 
- Situacije koja diktira pravilo ponašanja. 

 

     Najteži oblici kažnjavanja po osnovu prekršitelja morala, odnosno poduzimanje moralnih 
sankcija, su: 

 Grižnja savjesti i 
 Moralni prezir. 

 

     Za poštivanje morala, ili pak kršenje moralnih normi, karakteristična je motivacija osobe 
da počini tu aktivnost. Moral je usko vezan sa običajima koji reguliše društveni odnos i 
ponašanja, kao i samih društvenih tokova, odnosno moral i korupcija predstavljaju kulturu 
življenja jedne društvene zajednice. 

 

1.2.Korupcija 
 

     Korupcija potječe od latinske riječi „con-rumpere“, a u prijevodu to znači razbiti ili 
slomiti. Korupcija vidi svoj cilj u razbijanju jedne cjeline ili normalnog, odnosno redovnog, 
odvijanja aktivnosti koji sleduje u okolnostima da nema problema i nezdrave konkurencije ili 
gdje nekog nešto sleduje, ali bez prava na to. Iako se korupcija ne može izmjeriti prema 
teoretičaru Šimcu postoji matematička formula korupcije, a kako slijedi: 

Korupcija=diskrecijske ovlasti + monopol odlučivanja – obveza podnošenja računa2 

     Ova formula je poznata i kao Klitgaardova formula.3 Poznato je da je korupcija mijenjala 
svoje oblike tokom svog postojanja. Uvijek su se nosili pokloni velike vrijednosti onima od 
kojih se nešto trebalo. Uvijek se je „približavalo“ onima od kojih se ovisilo. Prema tome, 
korupcija je u čovjekovoj prirodi i njena veličina ovisi od nekoliko faktora: 

                                                             
2 ŠIMAC, N. PROTIV KORUPCIJE STARA POŠAST, NOVE OPASNSOTI, www.udd.hr, 12.05.2011., 
11:30 
3 Robert Klitgard 
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a) Pravnog uređenja jedne države, 
b) Morala, 
c) Genetike i genomike stanovništa, 
d) Kulture življenja, 
e) Nivoa obrazovanja i znanja, 
f) Kontrolnih organa, i sl. 

 

     Korupcija ima i svoje oblike: 

g) Bijela korupcija predstavlja najblaži oblik korupcije, odnosno blago 
korumpirano osoblje (zavisno od toga da li je javnost osuđuje ili blago 
prešućuje toliko će biti i uočena), 

h) Siva korupcija je teži oblik i već su vidljivi postupci (da bi se nešto 
odradilo mora se određeni iznos platiti ili odraditi. Javnost je osuđuje ali je 
politika i vlast, kao i sudstvo i policija, tolerišu), 

i) Crna korupcija je najteži i zadnji oblik, a predstavlja čak prisilu i iznudu. 

     Zapravo, korupcijom se kupuje ono što se pravnim slijedom ne može dobiti u 
odgovarajućem vremenu, na odgovarajući način i po odgovarajućim pravilima. Svaki oblik 
korupcije je kažnjiv po Krivičnom zakonu u Bosni i Hercegovini, bez obzira o kojem 
entitetsko - teritorijalnom području se radilo. Da bi se borilo protiv korupcije potrebno je: 

 Promatrati zakonitosti i moral ljudi, 
 Osnovati radionice poštenog rada, 
 U Pravilnike o poslovanju u cjelokupnom Javnom sektoru uvrstiti obavezno 

sklapanje Pakta o moralnom integritetu od strane poslovnih partnera i lidera 
Javnog sektora ili njegovih segmenata, 

 Motivirati državne službenike da što kvalitetnije obavljaju svoje radne zadatke 
a da pritom budu adekvatno nagrađeni, 

 Djelotvornije istražne organe i postupke, 
 Suzbijanje progona političkih protivnika-konkurenata, 
 Razvijanje i jačanje plana borbe protiv korupcije, 
 Razraditi instrumente ispitivanje i provjere trošenja finansijskih sredstava. 

 
     Pri Uredu za reviziju institucija Bosne i Hercegovine, odnosno Koordinacionom odboru, 
formirana je radna grupa za prevenciju korupcije koja je sačinila dokument „Uloga i značaj 
VRI u vezi sa korupcijom i prevarom, a koji je usvojen od strane Koordinacionog odbora 
VRI. Jedan od najznačajnijih oblika korupcije je tzv. „trgovina utjecajem“, gdje jedna osoba 
koja  je postavljena na značajnom mjestu trguje svoj utjecaj radi određene koristi koja može 
biti u: 

- Novcu, 
- Drugim materijalnim davanjima, 
- Korištenjem položaja za druge koristi (iznude raznih oblika, od 

najprimitivnijih, do viših nivoa zadovoljenja ličnih potreba), 
- I sl. 
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     Za onog tko „daje“ korupcija predstavlja put do uspjeha u nečemu što je bitno za tu osobu, 
a za onog tko uzima predstavlja „dobit“ koja je nastala nepoštivanjem normi uslijed 
iskompleksiranosti i duhovne devijacije. 
     Akcionim planom za provođenje Strategije za borbu protiv korupcije 2009.-2014. godine 
je ukazano da određene manjkavosti našeg društva, kao i pokazatelji poduzetih aktivnosti4. U 
strategiji za borbu protiv korupcije je propisano da će Bosna i Hercegovina jačati svoj položaj 
među zemljama Evrope i biti model dobrog upravljanja, integriteta, odgovornosti i 
transparentnosti,  a bosanskohercegovačko društvo neće tolerisati korupciju čija djela neće 
proći nekažnjeno. Opći cilj ove strategije je smanjenje nivoa korupcije, te jačanje povjerenja u 
institucije vlasti na svim nivoima. 

 

 

2. Istraživanje korumptivnih aktivnosti na području unsko-sanskog 
kantona 

     Unsko-sanski kanton je sjeverozapadni dio Bosne i Hercegovine i sastavni dio Federacije 
Bosne i Hercegovine. U prijeratnom periodu (1992-95.godina) imao je razvijen realni sektor, 
kao i značajan broj stanovništva „na privremenom radu u inostranstvu“. Sve ovo ukazuje da je 
ovaj dio Bosne i Hercegovine zapravo utemeljeno na sopstvenom kapitalu. 

2.1.Moral i korupcija u osnovnim strukturama istražnih organa 

     Odjel za statistiku i istraživanje UNDOC-a je iznio rezultate istraživanja u Bosni i 
Hercegovini prema kojem je zastupljenost korupcije u Federaciji Bosne i Hercegovine 
23,50%, dok  je u Republici Srpskoj 10,50%, i to po osnovu podmićivanja policajaca radi 
izbjegavanja saobraćajnih kazni. Jedan od niskih oblika korupcije saobraćajne policije, koji je 
proveden usmenom anketom među policijom u Unsko-sanskom kantonu kao i privrednih 
subjekta, je sprega između saobraćajne policije i vlasnika ugostiteljskih objekata, gdje gosti 
koji posjećuju određene ugostiteljske objekte imaju privilegije izbjegavanja saobraćajnih 
kazni. Uvođenje fiksnih radara mjerenja prekoračenja brzine motornih vozila je poboljšao 
evidenciju ove vrste saobraćajnih prekršaja i samu naplatu kazni, odnosno punjenje budžeta 
ali ne i kontrolu utroška ove vrste prihoda.   

     U pokušaju sprječavanja korupcije u Bosni i Hercegovini je donesen Zakon o agenciji za 
prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije5 koji je objavljen u Službenom 
glasniku BiH broj 103/09. U članu 2. navedenog zakona je prezentirana definicija korupcije, 
gdje korupcija označava svaku zloupotrebu moći i povjerene javnom službeniku ili licu na 
političkom položaju na državnom, entitetskom, kantonalnom nivou, na nivou Distrikta Brčko, 
gradskom i  općinskom, a koji može dovesti do privatne koristi. Korupcija posebno može 
uključivati direktna ili indirektna zahtijevanja, nuđenja, davanja ili prihvaćanja mita ili neke 
                                                             
4 www.msb.gov.ba, 31.01.2013 11:20 
 
5 Službeni glasnik BiH, broj: 103/09 
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druge nedopuštene prednosti ili mogućnosti kojim se narušava odgovarajuće obavljanje bilo 
kakve dužnosti ili ponašanje očekivanih primaoca mita. Agencija je počela sa radom u drugoj 
polovini 2011.godine. Dobra strana korupcije u „nenormalnim“ uvjetima rada i poslovanja je 
ubrzanje rješenje poslovnih problema, gdje je animiraju korumpirane osobe da riješe svoje 
redovne zadatke za koje uredno primaju plaće. 

     Prema istraživanjima koja su provedena na području Unsko-sanskog kantona u toku 2012.-
te godine uočeno je sljedeće: 

     U tabeli broj 1. prikazan je broj krivičnih dijela u periodu 2000.-2011.god. vezan za 
zloupotrebu položaja, te davanje i primanja mita ili drugog dara, a zbog pribavljanja 
materijalne koristi ili u svrhu ostvarivanja određenih privilegija: 

Tabela broj 1.:Počinjena krivična djela po KZ BiH i FBiH u periodu 2000.-2011.godina 
Godine 
 

Broj 
izvještaja 

Broj 
prijavljenih 
lica 

Član 358. 
KZ FBiH 
„zloupotreba 
položaja ili 
ovlaštenja“ 

Član 363. 
„davanje 
mita“ KZ 
FBIH  

Član 383. 
KZ BiH 
„zloupotreba 
službenog 
položaja ili 
ovlaštenja“ 

Član 380. 
„primanja 
dara  i 
drugih 
oblika 
koristi“ 

2000. 7 12 6 1   
2001. 11 12 11    
2002. 5 11     
2003. 4 11     
2004. 5 10   5  
2005. 2 4   2  
2006. 3 4   3  
2007. 10 18   7 3 
2008. 22 41   19 3 
2009. 9 13   9  
2010. 11 22   11  
2011. 15 13   15  
Ukupno: 104 184 17 1 71 6 
Izvor: Izvještaj Sektora kriminalističke policije MUP-a Unsko-sanskog kantona broj 05-1704-

04-31-1017 od dana 19.10.2012.godine 

     

 U tabeli broj 2.  prezentirano je brojčano stanje prijavljenih kriminalnih dijela u MUP-u 

Unsko-sanskog kantona prema vrstama kriminalnih dijela:  
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Tablica broj 2.: Pregled kriminalnih dijela prijavljenih u K MUP Unsko-sanskog kantona u 
periodu 2000.-2011.god. 
 
            godine                            

kriminalna  
djela 
 
 

2000.godina 

2001.godina 

2002.godina 

2003.godina 

2004.godina 

2005.godina 

2006.godina 

2007.godina 

2008.godina 

2009.godina 

2010.godina 

2011.godina 

U
kupno 

Kriminalna djela protiv 
privrede, poslovanja i 
sigurnosti platnog 
prometa 

19 24 11 14 8 3 3 15 13 8 11 8 137 

Kriminalna djela iz 
oblasti poreza 

16 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 17 

Kriminalna djela 
podmićivanja i 
kriminalna djela protiv 
službene i druge 
odgovorne funkcije 

23 25 26 23 16 8 12 34 47 27 23 26 290 

Kriminalna djela protiv 
privrede i jedinstva 
tržišta te kriminalna 
djela iz oblasti carina 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 5 11 

Ukupno: 58 49 37 37 24 11 15 50 60 35 40 39 455 
Izvor: Izvještaji o stanju sigurnosti na području Unsko-sanskog kantona respektivno 
godinama u tabeli. 
      

    Primanje i davanje mita na području Unsko-sanskog kantona, protivno zakonskoj regulativi 

Bosne i Hercegovine, je prikazano u Tabeli broj 3. Sigurno je da bi objedinjavanje podataka 

sa drugih teritorijalnih jedinica Bosne i Hercegovine prezentiralo kompletniju sliku stanja u 

Bosni i Hercegovini. 

Tabela broj 3.: Primanje i davanja mita i dara na području Unsko-sanskog kantona za period 
2000-2011.godina 
       godine 
                           
                                
kriminalna 
 djela 
 

2000. 

2001. 

2002. 

2003. 

2004. 

2005. 

2006. 

2007. 

2008. 

2009. 

2010. 

2011. 

U
kupno 

Primanje mita 0 0 0 0 0 1 0 2 1 0 1 0 5 
Davanje mita 1 0 3 0 1 0 0 0 2 0 0 0 7 
Ukupno: 1 0 3 0 1 1 0 2 3 0 1 0 12 
Izvor: Izvještaji o stanju sigurnosti na području Unsko-sanskog kantona respektivno 
godinama u tabeli. 
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     Iz prezentirane tabele se može izvesti zaključak da „primanje“ i „davanje“ mita i dara nisu 
u ekvivalentu popraćeni u procesu praćenja od strane nadležnih institucija. Drugim riječima, 
osobe koje su davale mito i osobe koje su primile mito nisu u jednakosti. Pokušaj istraživanja 
da li je došlo do propusta prilikom procesuiranja nije se mogao sprovesti, kao niti pokušaj da 
li se radilo o montiranim aktivnostima od strane nadležne institucije, kao i od osoba koje su 
davale mito jer se vidi da je više onih koje su davale mito nego onih koje su primale mito. 

2.2. Mito i korupcija privrednog subjekta ŠPD „Unsko-sanske šume“ d.o.o. Bosanska 
Krupa 

     ŠPD „Unsko-sanske šume“ d.o.o. Bosanska Krupa je osnovano od strane Skupštine 
Unsko-sanskog kantona i kao takvo je u 100% vlasništvu države Bosne i Hercegovine, 
odnosno Unsko-sanskog kantona. Zadatak ovog preduzeća je da gazduje i upravlja šumama 
koje su u vlasništvu države Bosne i Hercegovine, odnosno Federacije Bosne i Hercegovine. 
Ovakav vid prenosa određenih prava i obaveza utemeljen je na osnovu ugovornih obveza. 
Obzirom da se radi o državnoj instituciji i instituciji od značaja, ovo preduzeće i svi 
zaposlenici ŠPD-a podliježe i javnoj odgovornosti. 

     Uticaj mita i korupcije je bilo predmet anketnog istraživanja u ovom radu. Rezultati koje je 
polučila anketa, a odonose se na korupciju unutar ŠPD „Unsko-sanske šume“ d.o.o. Bosanska 
Krupa u periodu do 2013.godine prikazani su u sljedećem grafikonu:  

 
Grafikon broj 1.  Korupcija u ŠPD „Unsko-sanske šume“ d.o.o. Bosanska Krupa 

 

Izvor: Odgovori na pismeni anketni upitnik 

     Iz grafikona se vidi da je razlika 2% između odgovora, te je 51% ispitanika odgovorilo da 
nije neophodno poduzeti adekvatne korumptivne mjere sa zaposlenicima ŠPD-a radi 
ostvarivanja poslovnog odnosa sa ŠPD-om, dok je čak 49% dalo pozitivan rezultat na 
korupciju zaposlenika ŠPD-a. Napominje se da se anketiranje vršilo pismenim putem na bazi 

da
49%ne

51%

Da li smatrate da je neophodno poduzeti adekvatne 
korumptivne mjere sa zaposlenicima ŠPD "Unsko-sanske 

šume" d.o.o. Bosanska Krupa radi ostvarivanja vašeg 
poslovnog odnosa sa ŠPD-om? 
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100 (jednastotina) ispitanika, ali da je usmenim putem određeni broj ispitanika saopćio da se 
plaši da priopćava svoje mišljenje. 

      A da li je korupcija neophodna kod poslovnih odnosa sa poslovnim partnerima, odgovor 
je prezentiran u sljedećem grafikonu: 

 
Grafikon broj 2.  Korumptivne aktivnosti u ŠPD „Unsko-sanske šume“ d.o.o. Bosanska 
Krupa 

 

Izvor: Odgovori na pismeni anketni upitnik 
 

     Iz prethodnog grafikona se zaključuje da je 60% anketiranih odgovorilo da se bez 
korumptivnih aktivnosti može poslovati sa ŠPD-om, a čak 40% je odgovorilo da se ne može 
poslovati sa ŠPD-om bez korumptivnih aktivnosti. 

 

ZAKLJUČAK 
 
Dugogodišnjim istraživanjem i praćenjem korupcije na području Unsko-sanskog 

kantona uočeno je da postoji osnova sumnje da je određeni broj zaposlenika ŠPD „Unsko-
sanske šume“ d.o.o.  Bosanska Krupa i drugih javnih osoba zaposlenih u državnim 
institucijama počinio niz krivičnih djela zloupotrebe ovlasti i položaja. U radu je postavljena i 
kritična tačka praga značajnosti rizika postojanja korupcije na nivo „visok“, odnosno da je na 
bazi 100 (jednastotina) anketiranih polovina odgovorila da je postojala korupcija, te da su 
poduzimane korumtivne mjere radi ostvarivanja poslovnog odnosa sa ŠPD-om. A da li je u 
tom periodu (2000.-2011.godina) korupcija neophodna u vezi poslovnih odnosa 60% 
anketiranih odgovorilo da se može poslovati sa ŠPD-om bez korumtivnih aktivnosti u ŠPD 
„Unsko-sanske šume“ d.o.o. Bosanska Krupa, dok je 40% dalo negativan odgovor. 
Prijavljivanjem korupcije anketirani su smatrali prijetnjom za svoje poslovne odnose sa ŠPD-
om. Zloupotreba položaja i ovlaštenja  kreću se u nekoliko smjerova krivičnih djela,  i to kao 

da
60%

ne
40%

Da li smatrate da se bez korumptivnih aktivnosti može 
poslovati sa ŠPD-om? 
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protuzakonito posredovanje, primanje dara i drugih oblika koristi, trgovanja interesima i mali 
broj prijavljivanja korupcije kod nadležnih institucija u Unsko-sanskom kantonu u periodu 
istraživanja. U periodu istraživanja (2000.-2011.godina) je u MUP-u Unsko-sanskog kantona 
prijavljeno 455 kriminalnih djela za zloupotrebu ovlasti ili položaja, a od toga 12 kriminalnih 
dijela se odnosi na primanje i davanje mita. Anketnim upitnikom je ukazano na osnovanost 
sumnje postojanja korupcije i zloupotrebe položaja ili ovlasti u oblasti šumarstva, a što se 
može potvrditi i sa postojanjem nekoliko kriminalističkih istraga koje su u procesu 
dokazivanja. Složenost i dugotrajnost procesuiranja, kao i same poteškoće manipulacija 
trgovine interesima, dovodi do neblagovremenog prijavljivanja korumptivnih djela. 
Provođenje kriminalističkih istraga zbog postojanja osnova sumnje činjenja krivičnih djela u 
narednom periodu je neophodno temeljiti na čvrstim dokazima, „vladavini prava“ i pravičnog 
suđenja, sankcionisanja počinioca, te jačanju vjere stanovnika u pravnu državu. Usvajanjem 
prvenstveno Strategije o šumama, a potom i Zakona o šumama od strane regulatora,  kako na 
državnom, tako i na federalnom nivou, potrebno je urediti oblast šumarstva čime bi se 
osiguralo kvalitetnije upravljanje državnom imovinom, te smanjile zloupotrebe u šumarstvu i 
javnom sektoru. Suzbijanje visine rizika od korupcije može poboljšati samu učinkovitost 
poslovanja, kako u javnom, tako i u realnom sektoru Unsko-sanskog kantona na sljedeći 
način: 

- Razvijanjem svijesti o posljedicama korupcije, 
- Motivirati da se korupcija prijavljuje kod nadležnih institucija, 
- Procesuirati osumnjičene na temelju čvrstih dokaza, 
- Sankcionisanje  počinioca temeljiti na pravičnom suđenju i vladavini prava, te 

oduzimanje nelegalno stečene imovine.   
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PREGLEDNI NAUČNI RAD 

RAZLOZI I IZVORI HARMONIZACIJE PORESKE POLITIKE I 
STRUKTURE PORESKIH SISTEMA DRŽAVA ČLANICA 

EVROPSKE UNIJE  

 

Doc. dr Zorica Drljača1 

 
REZIME 

     U okviru svog fiskalnog suvereniteta, svaka 
država, zavisno od društveno-ekonomskog 
uređenja i drugih bitnih obilježja države, 
samostalno odlučuje šta će oporezivati, koga 
će oporezivati i koliko će oporezivati. 
Međutim, bez obzira na fiskalni suverenitet 
svake države, na jedinstvenom - unutrašnjem 
tržištu Evropske unije, države-članice treba da 
se kreću u približno istim pravcima u pogledu 
poreske politike koju vode, iz razloga što 
aktivnosti i mjere koje preduzima jedna država 
mogu imati uticaja u susjednim i drugim 
državama. S obzirom da porezi sa aspekta 
predmeta oporezivanja predstavljaju barijeru 
za ostvarivanje osnovnih principa slobodne 
trgovine i osnovnih elemenata unutrašnjeg 
tržišta, nametnula se potreba za 
harmonizacijom (usklađivanjem) određenih 
poreskih zakona, država koje su članice 

KLJUČNE RIJEČI: fiskalni suverenitet, 
porezi, poreski sistem, poreski propisi, 
evropske integracije, Evropska unija 

                                                             
1 Doc. dr Zorica Drljača, advokat, predavač na 
finansijsko-pravnoj grupi predmeta Panevropski 
univerzitet  “APEIRON”, Univerzitet za poslovne 
studije Banja Luka i Visoka poslovno tehnička kola 
Doboj, drljacaml@blic. net   

 

 

 

 

 

Evropske Unije, ali i država koje su 
opredjeljene za to članstvo. Pri tome, treba 
imati u vidu, da Evropska unija, u tom smislu, 
ima samo pomoćnu ulogu, i njen cilj nije da 
„standaridizuje“ nacionalne sisteme poreza, 
već da osigura da oni budu kompatibilni ne 
samo jedni sa drugima, već i sa ciljevima 
postavljenim u Ugovoru o osnivanju Evropske 
zajednice. 

     Cilj ovog skromnog rada je istražiti u 
okviru Evropske unije, izvore, razloge i oblike 
harmonizacije u domenu poreske politike i 
poreskih sistema država članica, posmatarjući 
to u odnosu na harmonizaciju u oblasti 
indirektnih poreza, oblasti direktnih poreza i 
oblasti poreske saradnje. 
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SUMMARY 
     

Tax policy and regulation of a government tax 
system are issues that are decided by each 
state, depending on the socio-economic 
regulation, economic development, degree of 
openness of the economy, the structures of 
labor, educational level of population, 
belonging to certain regional areas. However, 
in addition to the tax system and tax policy 
which are characteristic of the national 
sovereignty of a country, and that each country 
decides what is to be taxed and how. For 
instance in related to European integration, 
looking at the basic elements of the internal 
market, the implied movement of production 
factors, imposed the need for harmonization of 
a tax systems and tax policies of EU member 
states while countries that are committed to 
join the European Union. Basic sources of 
harmonization of tax systems that are the 
initial Contract provisions, tax competition 
between various countries leads to spontaneous 
harmonization and the prohibition of 
discrimination on account of goods, services 
and capital of the company and workers from 
other Member States. The basic elements of 
harmonization achieved in the field indirect 
taxes are the taxation of trade in goods and 

services considered non-customs barrier, or 
activities that may have an impact on 
restricting the free movement of goods and 
services within the internal market. For these 
reasons legislative activity EU was most 
intense in the harmonization of the basic 
elements of general sales taxes-the VAT and 
excise taxes as an individual to trade in certain 
products. In this context tax should be 
considered on additional value as one of the 
basic conditions for membership in the EU and 
the introduction of excise on petroleum 
derivatives, tobacco products and alcoholic 
beverages, leaving member countries free to 
impose excise duties on other products that are 
required cross bored fiscal goods, economic, 
environmental and other reasons, under the 
conditions behind non withdrawals of 
additional formalities during the movement of 
such goods, or that is related to the Costs of 
administration. In the field of direct taxation, 
taking into the account the fact that the issue of 
any country adopts a number of 
recommendations aimed at avoidance of 
double taxation of personal income tax and 
profit companies. 
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1. UVOD 
 

     Uspostavljajući društveno-ekonomsko i političko uređenje jedne države, bazično je pitanje, 
kako i na koji način prikupiti prihode za podmirenje javnih potreba, ostvarivanje opštekorisnih 
ciljeva i uopšte organizovanja društvenog života. U vršenju finansijske djelatnosti, zasnovane na 
ustavu i zakonu, najveći dio javnih prihoda, država ili drugi javnopravni kolektiviteti,2 (zavisno 
od ustavnih ovlaštenja u okviru organizacione strukture države), ubiru iz izvora koji pripadaju 
fizičkim i pravnim licima. Prihodi se ubiru na temelju vlasti, prinude koja je inkorporirana u 
fiskalni suverenitet određenog javnopravnog kolektiviteta što se manifestuje u ustanovljavanju 
određenih dažbina 3 koje čine strukturu poreskog sistema. 

     Fiskalni suverenitet možemo definisati kao pravo države ili drugog javnopravnog kolektiviteta 
da na osnovu ustavnog ovlaštenja ustanovljava (utvrđuje) fiskalne prinudne prihode, određujući 
vrstu i oblik prinudnih prihoda koji čine strukturu poreskog sistema. Na osnovu fiskalnog 
suvereniteta, što u suštini predstavlja finansijsku vlast, dažbine se jednostrano uvode od strane 
države ili drugog javnopravnog kolektiviteta sa pozicije vlasti, odnosno uspostavlja se pravni 
odnos u kojem nema ravnopravnosti i dobrovoljnosti. 4 

     Sa aspekta fiskalnog suvereniteta,5 sadržaj prava i ovlašćenja države, ili drugog javnopravnog 
kolektiviteta u oblasti dažbina, čine četiri bitne komponente: 

 1) Ustanovljavanje dažbina, što obuhvata utvrđivanje vrsta i oblika dažbina i definisanje 
njihovih bitnih elemenata (izvor, predmet, osnovica, obveznik, vrste stopa i vrste oslobođenja i 
olakšica). Umjesto izraza ustanovljavanje dažbina, u upotrebi je i termin uređivanje osnova 
fiskalnog sistema  ili osnova poreskog sistema što ima značenje određivanje osnovnih vrsta i 
oblika dažbina. U suštini ustanovljavanje dažbina znači donošenje posebnog poreskog zakona 
koji tačno utvrđuje koje će se dažbine uvoditi i od kojih javnopravnih kolektiviteta u jednoj 
državi.. Na primjer, sistem indirektni poreza u Bosni i Hercegovini, ustanovnjen je Zakonom o 
sistemu indirektnog oporezivanja u Bosni i Hercegovini. Ovaj zakon određuje, vrstu i oblik 
indirektnih poreza koji čine strukturu indirektnog oporezivanja u Bosni i Hercegovini. 

                                                             
2 Izraz javnopravni kolektiviteti u ovom radu upotrebljava se kao zbirni pojam oblika organizovanja 
društveno-političke zajednice, odnosno federacije, federalnih jedinica, jedinica lokalne samouprave ili 
drugih oblika teritorijalnih  organizovanja koji obavljaju javnopravne funkcije. 
3 Izraz dažbina u ovom radu koristi se kao genusni pojam za sve obavezne javne fiskalne prihode (poreze, 
carine, doprinosi i takse). 
4 ''Fiskalna vlast i politička vlast idu ruku pod ruku. S jedne strane, porez je oduvjek bio suštinski aspekt 
suvereniteta države'', G. Tixier, G. Gest, Droit Fiscal, L.G.D.J., Paris, 1981, strana 5. 
5 Često se fiskalni suverenitet identifikuje s finansijskim suverenitetom što su sasvim dva različita 
pojma.Fiskalni suverenitet se odnosi isključivo na pravo javnopravnog kolektiviteta da  ustanovljava 
(utvrđuje) fiskalne prinudne prihode, dok se finansijski suverenitet odnosi i na fiskalni suverenitet, 
monetarni suverenitet (emisija novca), vođenje monetarne politike i sl. tako da je fiskalni suverenitet samo 
jedna komponenta finansijskog suvereniteta. Opširnije: Dr Halid Konjhodžić, Fiskalna znanost, Logos, 
Split, 2ooo, godine, strana 49. 
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 2) Uvođenje dažbine, označava pravo javno-pravnog kolektiviteta da uvodi dažbine koje 
mu po zakonu o uređenju osnova poreskog sistema pripadaju i da posebnim propisom o uvođenju 
vrši razradu i konkretizaciju elemenata određene dažbine. Shodno načelu zakonitosti naplata 
dažbine se ne može vršiti bez njenog uvođenja zakonom, odnosno odlukom lokalnih zajednica za 
dažbine koje su određene kao prihod lokalnih zajednica, bez obzira što su posebnim zakonom 
ustanovljene kao vrsta dažbine.  

 3) Određivanje visine dažbine, obuhvata definisanje visine osnovice dažbine, ili na drugi 
način utvrđivanje njene visine (kvantitativno), što se mora činiti zakonom, ili na osnovu zakona 
delegiranog ovlaštenja, odlukom skupštine opštine ili grada. 

 4) Vršenje razreza (utvrđivanje konkretnih dažbinskih obveza), naplata i kontrola 
izvršavanja dažbinskih obaveza, u nadležnosti je poreskih organa i ova komponenta ima poseban 
značaj s aspekta izvršavanja poreskih zakona i ažurnog priliva planiranih javnih prihoda.  

     Poreski sistemi savremenih država međusobno se razlikuju. Razloge za različitost poreskog 
sistema svake države treba posmatrati u kontekstu državne organizacije i uticaja svih faktore koji 
čine obilježje te države u smislu društveno-ekonomskog uređenja, razvijenost privrede, stepena 
otvorenosti ekonomije, strukture radne snage, obrazovnog nivoa stanovništva, pripadnosti 
određenim regionalnim područjima. Međutim, i pored toga što je osnovna karakteristika poreskih 
sistema njihova raznolikost i što je pravo svake države da odredi strukturu poreskog sistema i 
osnovne elemente svakog oblika poreza, postavlja se pitanje koliko se ta raznolikost uklapa u 
integracijske procese čije odvijanje daje bitna obilježja vremena u kojem živimo. 

 

2. OSNOVNI ELEMENTI UNUTRAŠNJEG TRŽIŠTA EVROPSKE UNIJE   

2.1. Uopšteno o unutrašnjem tržištu Evropske unije 

 
     U uvodnom dijelu, istakli smo da poreski sistem i poreska politika predstavljaju jedno od 
značajnih obilježja nacionalne suverenosti jedne države.6 Koliko će jedna država oporezivati, šta 
će oporezivati i koga će oporezivati, pitanje je isključivo demokratskih političkih izbora u toj 
državi i određivanja obima ovlašćenja ko će vršiti fiskalnu vlast (centralni nivo, entiteti, jedinice 
lokalne samouprave, itd). Iako  se radi o materiji koju uređuje svaka država u zavisnosti od svoje 
poreske politike, opredjeljenje jedne države da prati savremene tokove ekonomskog razvoja i da 
se povezuje  u određene regionalne organizacije, i šire, svakao je od uticaja i na poresku politiku, 
te prilagođavanje strukture poreskog sistema i poreskih zakona zahtjevima regionalnih područja i 
poreskih sistema drugih država. 

                                                             
6 Opširnije: Gordana-Ilić-Popov, Poresko pravo Evropske unije, “Službeni glasnik”, Beograd, 2004, str. 
11. 
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     Jedan od osnovnih ciljeva evropskih integracija je uspostavljanje unutrašnjeg tržišta. 
Unutrašnje tržište, naziv se koristi od potpisivanja Ugovora o Evropskoj uniji,7predstavlja srž 
bitisanja današnje Evropske unije, a osnovno njegovo obilježje je ukidanje prepreka slobodnog 
kretanja ljudi, roba, usluga i kapitala. Međutim, treba imati  u vidu da su temelji unutrašnjeg 
tržišta Evropske unije postavljeni Ugovorom o Evropskoj ekonomskoj zajednici.8 Tako je u članu 
2 Ugovora, između ostalog, propisano: ''Zajednica ima za cilj da uspostavljanjem zajedničkog 
tržišta kao i ekonomske i monetarne unije i sprovođenja zajedničkih politika i aktivnosti 
predviđenih u članovima 3 i 4, unapređuje skladan, uravnotežen i trajan privredni razvoj u 
cijeloj Zajednici, visok stepen zaposlenosti i socijalne zaštite, jednakost između muškaraca i 
žena, trajan i neiflatoran rast, visok nivo konkurentnosti i usklađenosti ekonomskih rezultata, 
visok nivo zaštite kao i poboljšanje kvaliteta životne sredine, podizanje nivoa i kvaliteta života, 
privrednu i društvenu povezanost i solidarnost između članica.''.9 Stvaranje unutrašnjeg tržišta 
podrazumijeva ne samo liberalizaciju trgovine među državama članicama već i liberalizaciju 
kretanja proizvodnih faktora: roba, kapitala i usluga uz poštivanje principa politike 
konkurencije,10 što povlači slobodno poslovno nastanjivanje lica i privrednih subjekata na cijeloj 
teritoriji država članica. Ulazak u Evropsku uniju, zahtjeva ispunjavanje uslova koji su određeni 
pravilima Evropske unije za zemlje kandidate.11 Precizirani uslovi pristupa Evropskoj unije, za 
zemlje istočne i srednje Evrope koje žele da postanu članice Evropske unije određeni su u 

                                                             
7 Ugovor o Evropskoj uniji, potpisan je u Mastrihtu (Holandija) 1992 godine. Ugovorom se uspostavlja 
Evropska unija, što označava  novu eru  u procesu evropske integracije. Postavljeni su jasni ciljevi u 
pravcu stvaranja ekonomske i monetarne unije, uvođenja jedinstvene valute (evra), zajedničke spoljne i 
bezbjedonosne politike, zajedničke odbrambene politike, uvođenje državljanstava Evropske unije, 
saradnja u oblasti pravosuđa i unutrašnjih poslova. Opširnije: Strategija integrisanja Bosne i Hercegovine, 
Savjet ministara, Direkcija za evropske integracije, Sarajevo, 2006, godine. 
8 Ugovor o osnivanju Evropske ekonomske zajednice potpisan je u Rimu 1957 godine, kada i Ugovor o 
osnivanju Evropske zajednice za atomsku energiju (Rimski ugovori). Zemlje potpisnice su zemlje koje su 
potpisale 1951 godine Pariški sporazum o osnivanju Ekonomske zajednice za ugalj i čelik (Zapadna 
Njemačka, Francuska, Italija, Belgija, Holandija i Luksemburg). Ugovorom je uspostavljena Carinska 
unija između država članica Evropske ekonomske zajednice i postavljen  cilj stvaranje zajedničkog 
evropskog tržišta unutr kojeg bi se obezbjedilo slobodno kretanje ljudi, roba, usluga i kapitala. Sve kasnije 
izmjene osnivačkih ugovora imali su za cilj postizanje onog šta je utvrđeno osnivačkim ugovorima. 
Opširnije: Prof. dr Milorad Bodiroža, Evropska unija, Drugo dopunjeno izdanje, Glas Srpske, Grafika, 
Banja Luka, 2006,godina, strana, 330. 
9 Dr Duško Lopandić, Osnivački ugovori Evropske unije, Kancelarija za pridruživanje Srbije i Crne Gore 
Evropskoj uniji, Evropski pokret u Srbiji, Beograd, 2003, godine, strana 47. 
10 Politika konkurencije je jedan od osnovnih elemenata unutrašnjeg tržišta i rezultat je shvatanja da 
ekonomski tokovi moraju biti zasnovani na principima tržišne privrede i fer konkurencije. Pravni okvir u 
oblasti konkurencije počeo se stvarati u najranijoj fazi procesa evropskih integracija utemeljen u članu 81-
90 Ugovora o osnivanju Evropske zajednice. U tom pravcu  jedan od zahtjeva Mape puta za Bosnu i 
Hercegovinu i Studije izvodljivosti  bio je usvajanje Zakona o konkurenciji u Bosni i Hercegovini i 
potpuno usklađivanje ovog zakona sa standardima Evropske unije, što je i rezultat uspostavljanja 
Konkurencijskog vijeća zaduženog za primjenu i praćenje politike konkurencije. Opširnije: Priručnik za 
obuku o integraciji u Evropsku uniju, Direkcija  za evropske integracije, Sarajevo, 2008.,  strana 86. 
11  Opširnije:  Dr Nevenka Misita, Osnovi prava Evropske unije, Magistrat, Sarajevo, 2002 godine. 
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Kopenhagenu 1993 godine . Ključni uslovi sa jasno definisanim kriterijumima podijeljeni su u tri 
grupe: politički, pravni i ekonomski.  

     Politički i pravni kriterijumi odnose se na stabilnost institucija koje garantuju demokratiju, 
pravnu državu, poštivanje ljudskih prava i prava manjina, sposobnost preuzimanja obaveza 
članstva, uključujući i implementaciju ciljeva političke, ekonomske i monetarne Unije. U okviru 
ispunjavanja postavljenih uslova, ekonomski kriterijumi se odnose na postojanje tržišne 
ekonomije i sposobnost privrednih subjekata da izdrže pritisak na tržištu Evropske unije.    
Kriterijumi iz Kopenhagena dopunjeni su na Madridskom samitu 1995. godine, sa akcentom za 
razvoj tržišne ekonomije i stvaranje stabilnog ekonomskog i monetarnog okruženja. 

 2.2. Ključni elementi unutrašnjeg tržišta 
 

     Generalno se može reći da ''četiri slobode'' slobodan protok roba, ljudi, kapitala i slobodno 
pružanje usluga, predstavljaju pokretačku snagu cjelokupnog procesa integracija na prostoru 
Evropske unije, što se vidi iz objašnjenja svakog od ovih elemenata, koji su ključni stubovi za 
stvaranje unutrašnjeg tržišta. 

     Sloboda kretanja robe kao komponenta unutrašnjeg tržišta Evropske unije, prije svega 
podrazumijeva stvaranje jedinstvenog carinskog prostora koji osigurava slobodan promet roba 
bez unutrašnjih granica, što znači da države članice ne smiju postavljati prepreke trgovini robama 
koje su na zakonit način proizvedene i stavljene na tržište u drugoj državi članici.12 Ograničenja 
su moguća samo iz razloga javnog morala, javnog reda, javne sigurnosti, zaštite zdravlja ljudi, 
životinja i biljaka, zaštita nacionalnog blaga, umjetničke, istorijske ili arheološke vrijednosti, te 
zaštite industrijskog i trgovinskog vlasništva. Sloboda kretanja roba nastavlja se na ukidanje 
carina i taksi s ekvivalentnim učinkom uspostavljanjem Carinske unije 1968. godine, te ukidanja 
količinskih ograničenja trgovine (kvote) i mjera s ekvivalentom učinka 1969. i 1974. godine za 
poljoprivredne proizvode.  

     Nakon što su ukinute carine i kvote, stvaranje uslova za potpuno slobodno kretanje roba 
predstavljalo je pravi izazov. Naime, različiti nacionalni standardi i pravila, te poreske politike, 
sprečavale su slobodno kretanje roba jer su u nekim slučajevima imali učinak jednak carinama, 
kvotama i sličnim uvoznim ograničenjima kakva su postojala prije stvaranja Carinske unije. Iz  
tih razloga je bilo neophodno donijeti zajednička pravila kvaliteta proizvoda imajući u vidu i 
potrebu zaštite potrošača. Generalno, glavni instrumenti za osiguranje slobodnog kretanja robe 
unutar tržišta Evropske unije su tehnička harmonizacija zakonskih propisa i mehanizama za 
sprečavanje stvaranja novih trgovinskih barijera (regulatorna oblast) i principi mehanizama za 
međusobno priznavanje proizvoda (neregulatorna oblast), što podrazumijeva uspostavljanje 

                                                             
12 Slobodan promet robe kao glavna komponenta jedinstvenog tržišta Evropske ekonomske zajednice, 
sada unutrašnjeg tržišta Evropske unije, definisan je u članom 23-31 Ugovora o osnivanju Evropske 
zajednice, u okviru poglavlja Politika zajednice. 
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funkcionalnog sistema akreditovanja prema međunarodnim standardima sistema kvaliteta ISO 
9OOO, sistema zaštite životne sredine prema seriji standarda ISO 14OOO, te potpisivanje 
multilateralnih sporazuma o međusobnom priznavanju proizvoda sa principima Multilateralnih 
dogovora o međusobnom priznanju (MLA). U širem smislu, posmatrajući i ispunjavanje uslova 
za članstvo u Svjetsku trgovinsku organizaciju (WTO-u) i obezbjeđivanje slobodnog protoka 
robe i na svjetskom tržištu, to podrazumijeva obavezu provođenja i poštivanja Sporazuma o 
tehničkim barijerama i trgovini (TBT), Sporazuma o sanitarnim i fitosanitarnim mjerama (SPS) i 
Sporazuma o trgovinskim aspektima intelektualne svojine (TRIPS). Ilustracije radi, u cilju 
ispunjavanja ovih uslova  u Bosni i Hercegovini, usvojen je set zakona za slobodno kretanje robe 
koji je usaglašen sa zahtjevima Evropske unije. Usvojeni su: Zakon o tehničkim zahtjevima za 
proizvode i ocjenjivanju usklađenosti, Zakon o nadzoru nad tržištem u Bosni i Hercegovini, 
Zakon o opštoj sigurnosti proizvoda i Zakon o hrani.13 Prihvatanje principa u okviru navedenih 
zakona, sastavni je dio spoljnotrgovinske politike režima Evropske unije, što je preduslov za 
potpunu konkurentnost robe iz Bosne i Hercegovine i izvoz na unutrašnje tržište Evropske 
unije.14 

     Sloboda kretanja lica pokriva četiri različita segmenta: (1) slobodu kretanja radnika, (2) 
uzajamno priznavanje stručnih kvalifikacija, (3) građanska prava, i (4) koordinaciju sistema 
socijalne zaštite.15 U najširem smislu, sloboda kretanja lica u načelu daje pravo na kretanje i 
slobodno nastanjivanje na području bilo koje države članice, mogućnost zapošljavanja na 
području država članica, priznavanje diploma i kvalifikacija na području država članica, 
osiguranje prava na starosnu i invalidsku penziju, olakšice za porodilje, pomoć za nezaposlene 
ukoliko se lice odluči preseliti iz jedne u drugu državu članicu Evropske Unije. Ograničenja su 
moguća samo iz razloga: zapošljavanja u državnim službama, javnog reda, javne bezbjednosti i 
zaštite zdravlja. 

     Slobodan protok usluga daje mogućnost poslovnim subjektima (fizičkim ili pravnim licima) 
koji u nekoj od država članica pružaju usluge da na privremenoj osnovi ponude svoje usluge u 
drugim državama članicama Evropske unije, a da se u njima poslovno ne nastanjuju. Slobodno 
poslovno nastanjivanje daje mogućnost  poslovnim subjektima da obavljaju privredne aktivnosti 
na s tabilan i kontinuiran način u jednoj ili više država članica Evropske unije. To se odnosi i na 
slobodno otvaranje zastupništva, predstavništva ili poslovnica na području drugih država članica, 
što je u uskoj vezi sa problematikom registracije preduzeća. Na primjer, u skladu sa standardima 
Evropske unije u Bosni i Hercegovini je usvojen Okvirni Zakon o registraciji poslovnih subjekata 
na državnom nivou, nakon čega je usljedilo usaglašavanje entitetskih zakona u ovoj oblasti. 
Glavni cilj je da procedure registracije preduzeća u Bosni i Hercegovini budu ubrzane, 
jednoobrazne i pojednostavljene, što je rezultat uspostavljanja Jedinstvenog registra preduzeća na 

                                                             
13 Zakoni objavljeni u „Službenom glasniku  Bosne i Hercegovine“, broj 45/ 04  i 50/04. 
14 Opširnije: Priručnik za obuku o integraciji u Evropsku uniju, UNDP, Sarajevo, 2006, godina, strana 80. 
15 Sloboda kretanja lica zasniva se na odredbi člana 39 Ugovora o osnivanju Evropske ekonomske 
zajednice. 
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nivou Bosne i Hercegovine. Generalno, slobodno pružanja usluga, s jedne strane, krajnjim 
potrošačima daje mogućnost izbora najpovoljnijih usluga iz spektra koji se nudi na unutrašnjem 
tržištu Unije, a s druge strane, mogućnost poslovnim subjektima da usluge nude na području 
cijele Evropske unije. 

     Slobodan protok kapitala, odnosi se na zabranu ograničenja kretanja kapitala (investicija) i 
plaćanja (za robu i usluge) što daje mogućnost da građani Evropske unije i poslovni subjekti 
imaju slobodan pristup finansijskim uslugama u cijeloj Uniji. Ipak, slobodan protok kapitala 
može biti ograničen uvođenjem zaštitnih mjera u slučaju kada kapitalni tokovi u ili iz trećih 
država mogu uzrokovati ozbiljne poteškoće za ekonomsku i monetarnu Uniju. 

     Pored četiri slobode na kojima se temelji unutrašnje tržište Evropske unije, osnovni principi su 
i politika konkurencije, zajednička carinska tarifa prema trećim zemljama te zakonodavstvo 
sastavljeno od cijelog niza direktiva i uredbi.16 

 

3. ZAHTJEVI EVROPSKE UNIJE U HARMONIZACIJI POREZA 

 
     Opšti pristup Evropske unije je da četiri slobode utiču na nacionalno poresko pravo i 
međunarodno poresko pravo, te su opšti  principi u oblasti politike oporezivanja i  poreza 
definisani u odredbama Ugovora o osnivanju Evropske ekonomske zajednice.17 Politika 
oporezivanja značajna je za očuvanje osnovnih vrijednosti evropskih integracija s obzirom da: 
porezi presudno utiču na ostvarivanje principa četiri ključne slobode,te poreska politika zemalja 
članica može ugroziti princip slobodne konkurencije.Opšti pristup Evropske zajednice, što 
proizilazi i iz osnivačkih  ugovora je da su porezi tradicionalno povezani s pitanjem nacionalnog 
suvereniteta jedne države, da Evropska zajednica nema pravo da uvodi  poreze i druge javne 
dažbine, ali da je  u cilju očuvanja i razvijanja vrijednosti unutrašnjeg tržišta, potrebno 
obezbijediti određenu harmonizaciju poreza .Harmonizacija podrazumijeva usklađivanje 
različitih poreskih  propisa država članica, samo u mjeri koja je potrebna za funkcionisanje 
unutrašnjeg tržišta.18 Harmonizaciju u domenu poreske politike i poreskih sistema možemo 

                                                             
16 Acquis communautire (pravna stečevina Evropske unije), obuhvata cjelokupno, do sada, nastalo 
zakonodavstva u Uniji od osnivanja do danas, počev od Rimskih ugovora, svih revizionih ugovora, 
sekundarnih izvora prava (direktiva i odluka), uključujući i odluke Suda  pravde. 
Čitav Acquis je, prema oblastima, podijeljen na 31 poglavlje i sadrži preko 100 000 strana. Opširnije: 
Prof. dr Miroslav Prokopijević, navedeno djelo, strana 74. 
17 Član 58, član 90, član 91, član 92, član 93, član 132 Ugovora o osnivanju Evropske ekonomske 
zajednice. 
18 Član 93 (bivši član 99) Ugovora o osnivanju Evropske zajednice glasi: ''Savjet jednoglasnom odlukom 
na prijedlog Komisije i nakon što je konsultovao Evropski parlament i Ekonomski socijalni komitet usvaja 
mjere za usklađivanje pravnih propisa koje se odnose na porez na promet, akcize i druge oblike posebnih 
poreza, u mjeri u kojoj je takvo usklađivanje potrebno za uspostavljanje unutrašnjeg tržišta''. 

151



posmatrati u odnosu na: (1) harmonizaciju u domenu indirektnih poreza, (2) harmonizaciju u 
oblasti direktnih poreza i (3) harmonizacije u oblasti poreske saradnje. 

 

4.  HARMONIZACIJA U OBLASTI INDIREKTNIH POREZA 
 

     Zakonodavna aktivnost organa EU da sada je bila najintenzivnija u domenu indirektnih 
poreza, tj. opšteg poreza na promet - poreza na dodatnu vrijednost (u daljem tekstu PDV) i 
akciza. Postupak harmonizacije indirektnih poreza, zasnovan na odredbi člana 99. Ugovora, 
obuhvata mjere koje su neophodne da bi se obezbijedilo uspostavljanje i funkcionisanje tržišta, 
uz otklanjanje svih prepreka slobodnom kretanju dobara i usluga. 

4.1. Harmonizacija opšteg poreza na promet   
 

     Prva faza harmonizacije opšteg poreza na promet okončana je donošenjem i implementacijom 
Direktive 77/388/EEC o harmonizaciji zakona o porezima na promet  zemalja-članica19 i 
nekoliko kasnijih direktiva pratećeg karaktera. Ova, poznatija pod imenom Šesta direktiva, 
smatra se „bazičnim zakonom EU u oblasti PDV“ iz razloga što predstavlja osnovni instrument 
harmonizacije zakonskog opisa poreskog činjeničnog stanja kod PDV-a: poreski obveznik, 
predmet oporezivanja, poreska osnovica, poreska oslobođenja, pravo na poreski odbitak i dr. 
Pored navedene direktive za PDV-e , su značajne : 
     Direktiva o ukidanju poreskih barijera20 koja je radikalno promjenila režim PDV kod intra-
komunitarnih transakcija, ustanovljen Šestom direktivom. Prema odredbama ove direktive 
isporuka dobara i pružanje usluga iz jedne zemlje - članice u drugu ne smatraju se više izvozom, 
odnosno uvozom, dok je kontrola na granicama između zemalja-članica, ukinuta od 1. januara 
1993. godine. 

     Direktiva o pojednostavljenju postupka u prelaznom periodu21 imala je za cilj da pojednostavi 
postupak utvrđivanja i naplate PDV –a u prelaznom periodu, i to kod intra -komunitarnih 
transakcija. U tom smislu, umjesto pri uvozu, oporezivanje je odloženo do prve isporuke od 
strane korisnika uvoza. 

                                                             
19 Sixth Council Directive 77/388/EEC of 17 May 1977 on the harmonization of the laws of the Member 
States relating to turnover taxes - Common system of value added tax: uniform basis of assessment, 
Official Journal L 145 of 13 June 1977 
20 Council Directive 91/680/EEC of 16 December 1991 supplementing the common system of value added 
tax amending Council Directive 77/388/EEC with a view to the abolition of fiscal frontires, Official 
Journal L 376 of 31 December 1991. 
21 Council Directive 92/111/EEC of 14 December 1992 amending Council Directive 77/388/EEC and 
introducing simplification measures with regard to value added tax, Official Journal L 384 of 30 
December 1992. 
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     Direktiva o približavanju stopa PDV22 ima za cilj da približi stope PDV u zemljama-
članicama. Standardna stopa za sve zemlje-članice predstavljena je tako da u prelaznom periodu 
ne smije da bude niža od 15%, povišene stope su ukinute, a dopuštena je primjena jedne ili, 
najviše, dvije snižene stope, koje ne smiju da budu niže od 5% i koje mogu da se primjenjuju 
samo na one isporuke dobara i pružanja usluga koji su eksplicitno navedeni u posebnom aneksu 
(prehrabeni proizvodi, voda, lijekovi i medicinska oprema, prevoz putnika, knjige i druge 
publikacije, usluge u kulturi i sportu, isporuka dobara i pružanje usluga u poljoprivredi /izuzev 
kapitalnih dobara/ i u socijalnoj zaštiti i socijalnom osiguranju, pogrebne usluge i oprema). 

     Direktiva o PDV-u u elektronskom poslovanju23, usvojena je sredinom 2002. godine, s ciljem 
da se eliminišu distorzije u tržišnoj konkurenciji i da poreski sistem pruži pravnu sigurnost, 
jednostavnost i neutralnost. U tom smislu, oporezivanje transakcija isporuka dobara i usluga treba 
da bude isto, bez obzira na način obavljanja trgovine, tj. nezavisno od toga da li se isporuka vrši 
on-line ili off-line. Zatim, pravila oporezivanja moraju da uzmu u obzir tehnološki napredak u 
pružanju usluga, kako bi se sprečio gubitak poreskih prihoda i spriječilo distorzivno djelovanje na 
konkurenciju. Suština je da se obezbijedi poštovanje osnovnog načela iz Šeste direktive, da se 
usluge oporezuju u mjestu gdje pružalac usluga ima sjedište. Pošto se iznos PDV-a odražava na 
finalnu prodajnu cijenu proizvoda i usluga u slučajevima kada se obračunava PDV, ovom 
direktivom je uvedeno pravilo da se kompanije koje imaju sjedište izvan teritorije EU, a koje 
pružaju on-line usluge korisnicima u zemljama članicama EU registriraju, odnosno da dobiju 
PDV broj na područuju Unije. 

 

4.2. Harmonizacija akciza  
 
     Zajednički sistem akciza u EU stupio je na snagu 1. januara 1993. godine, kada je počelo da 
funkcioniše jedinstveno tržište. On obuhvata selektivne potrošne poreze na naftne derivate, 
duvanske proizvode i alkoholna pića. Razlog za propisivanje ovih „obaveznih“ akciznih 
proizvoda proizlazi iz okolnosti da su u pitanju dobra čija potrošnja garantuje izdašnost poreskih 
prihoda. Zemlje-članice mogu, da uvode akcize i na neke druge proizvode (ako to nalažu 
određeni razlozi - npr. fiskalni, ekonomski, ekološki i dr.), pod uslovom da to ne povlači za 
sobom dodatne formalnosti prilikom prekograničnog kretanja takve robe, niti je povezano sa 
većim administrativnim troškovima. 

     Pravila Zajednice u domenu akciza obuhvataju: harmonizovanu poresku strukturu, odnosno, 
definiciju akciznih proizvoda, određivanje poreske osnovice i poreskih oslobođenja.  
                                                             
22 Council Directive 92/77/EEC of 19 October 1992 supplementing the common system of value added 
tax and amending Council Directive 77/388/EEC (approximation of VAT rates), Official Journal L 316 of 
31 October 1992. 
23 Council Direktive 2002/38/EC of 7 May 2002 amending and amending temporaly Direktive 
77/388/EEC as regard the value added tax arrangements applicable to radio and television broadcasting 
services and certain electronically supplied services, Official Journal L 128 of 15 May 2002. 
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     Poreske stope (propisivanje minimalnih poreskih stopa, ali uz diskreciono pravo zemalja-
članica da mogu uvoditi sopstvene stope akciza, vodeći pri tome računa o međunarodnom 
okruženju) i kretanje akciznih proizvoda između zemalja-članica (režim akciznih skladišta). 

     Harmonizacija akciza u okvirima EU bazira se na većem broju direktiva, koje se mogu svrstati 
u tri grupe. 

     1) U prvoj grupi nalazi se samo Direktiva o opštim aranžmanima za proizvode koji su 
podvrgnuti akcizama, kao i o držanju, kretanju i kontroli takvih proizvoda. Poznatija kao 
„horizontalna direktiva“24. Ova direktiva predviđa da poreska obaveza, po pravilu, nastaje u 
momentu proizvodnje dobara, odnosno, u trenutku njegovog uvoza na teritoriju Unije, dok 
prepušta zemljama-članicama da same odrede pravila koja se tiču proizvodnje, prerade i držanja 
proizvoda koji podliježu akcizama. Uvoz se određuje kao ulazak proizvoda pogođenog akcizom 
na teritoriju EU. Zemlje-članice mogu da zahtijevaju da proizvodi koji se puštaju u potrošnju na 
njihovoj teritoriji budu obilježeni tzv. akciznim markicama,25 pod uslovom, da se obezbijedi da 
korišćenje akciznih markica ne ugrozi slobodno obavljanje trgovine, odnosno, slobodno kretanje 
akciznih proizvoda između zemalja-članica. Oporezivanje akciznih proizvoda zasniva se na 
primjeni principa odredišta robe, čime se obezbjeđuje da izvoz ne bude oporezovan.  

     Horizontalna direktiva predviđa oslobođenja od plaćanja akcize u slučajevima isporuka 
akciznih proizvoda diplomatskim i konzularnim predstavništvima; međunarodnim 
organizacijama, i članovima takvih organizacija (uz poštovanje određenih limita i ograničenja); 
kod isporuka izvršenim vojsci zemalja-članica; i dr.26 

     2) U drugoj grupi nalaze se „strukturne direktive“27 o harmonizaciji strukture akciza na naftne 
derivate, alkoholna pića i duvanske proizvode. Strukturna direktiva o naftnim derivatima 

                                                             
24 Council Directive 92/12/EEC of 25 February 1992 on the general arrangements for product subject to 
excise duty and on the holding, movement and monitoring of such product (Horizontal Directive), Official 
Journal L 076 of 23 March 1992. 
25 Vidi, npr.: Council Directive 95/60/EC of 27 November 1995 on fiscal marking of gas oils and 
kerosene, Official Journal L291 of 6 December 1995. Vidi: Commission Decision 2001/574/EC of 13 July 
2001 establishing common fiscal marker for gas oils and kerosene, Official Journal L 203 of 28 July 2001; 
Commission Decision 2002/269/EC of 8 April 2002 amending Decision 2001/574/EC establishing 
common fiscal marker for gas oils and kerosene, Official Journal L 093 of 10 April 2002; Commission 
Decisionn 2003/900/EC of 17 December 2003 amending Decision 2001/574/EC establishing common 
fiscal marker for gas oils and kerosene (notified under document number C(2003)4607), Official Journal L 
336 of 23 December 2003. 
26 Commission Regulation (EC) No. 31/96 of 10 January 1996 on the excise duty exemption certificate, 
Official Journal L 008 od 11 January 1996. 
27 Council Directive 92/78/EEC of 19 October 1992 amending Directives 72/464/EEC and 79/32/EEC on 
taxes other than turnover taxes which are livied on the consumption of manufactured tobacco, Official 
Journal L 316 of 31 October 1992. 
Council Directive 92/81/EEC of 19 October 1992 on the harmonization of the structures of excise duties 
on mineral oils, Official Journal L 316 of 31 October 1992. Ova direktiva je prestala da važi od 1. januara 
2004. godine, sa početkom važenja Council Directive 2003/96/EC of 27 October 2003 restructuring the 
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predviđa jedinstvenu definiciju 13 različitih vrsta naftnih derivata. Direktiva propisuje da će stopa 
akcize biti specifična, dok se u odgovarajućoj direktivi o stopama (92/82/EEC), samo za sedam 
od ukupno 13 vrsta naftnih derivata i predviđa da stopa ne smije biti manja od određenog iznosa 
(npr. 337 EEC na 1.000 litara olovnog benzina; 287 ECU/1.000 l za bezolovni benzin; 100 
ECU/1.000 l za tečni gas; itd). Savjet Zajednice ima, obavezu da periodično preispituje iznose 
najnižih stopa akciza, kao i poreska oslobođenja, imajući pri tome u vidu potrebu da se obezbijedi 
„nesmetano funkcionisanje jedinstvenog tržišta Zajednice, realni iznosi akciza, kao i širi ciljevi 
koje postavlja Ugovor o osnivanju. Strukturna direktiva o naftnim derivatima sadrži i odredbe o 
poreskim oslobođenjima, koja mogu da budu obavezna, (npr. za gorivo koje se koristi za 
komercijalne avio-letove i brodske linije i fakultativna npr. za gorivo koje ima povoljne ekološke 
efekte.28 

     Strukturna direktiva o alkoholnim pićima, pravi razliku između različitih vrsta pića, kao što 
su: pivo, vina, žestoka pića i ostala alkoholna pića. Propisane su specifične stope gdje osnovicu 
čini Plato hektolitarski stepen i njihovi minimalni iznosi. Strukturna direktiva dopušta zemljama-
članicama da mogu da primjene i snižene stope na pivo, s tim da one ne mogu da budu niže od 
55% od redovne stope koja se primjenjuje u zemlji-članici, u zavisnosti od godišnje proizvodnje 
piva koju ima određena pivara. Poreska olakšica u vidu smanjene poreske stope odobrava se 
jedino onim pivarama koje proizvode manje od 200.000 hl piva godišnje (tzv. male pivare). 
Zemlje-članice mogu da oslobode od akcize i pivo koje je proizvelo fizičko lice, pod uslovom da 
pivo troše sam proizvođač, članovi njegove porodice ili njegovi gosti, odnosno kada se radi o 
slučajevima sopstvene potrošnje.Prema Strukturnoj direktivi o alkoholnim pićima, predmet 
oporezivanja predstavlja i vino stim da se pri tome, pravi razliku između običnih i pjenušavih 
vina, a za osnovicu se, takođe, uzima „Plato hektolitarski stepen“ jačine alkohola.  

     Poseban značaj imaju direktive o akcizi na duvanske proizvode dajući definicije različitih 
grupa duvanskih proizvoda (cigareta, cigara i cigarilosa, fino rezanog duvana za uvijanje cigareta 
i duvana za lulu). Za obezbjeđenje efikasne naplate poreza na cigarete neophodna je dobra 
saradnja između države i proizvođaća, odnosno uvoznika cigareta. Vlade i odgovarajući nadležni 
organi u zemljama-članicama imaju značajnu slobodu u pogledu određivanja postupka naplate 
poreza na cigarete. Ali, one pri tome moraju da poštuju sledeće osnovne zahtjeve koje je 
postavila EU: postupci treba da budu na jednak način primjenjeni na sve proizvođače i uvoznike 
cigareta (klauzula nediskriminacije), a ad volarem akciza treba da se utvrđuje na bazi maksimalne 
maloprodajne cijene koju utvrđuje proizvođač, odnosno uvoznik. 

                                                                                                                                                                                                     
Community framework for the taxation of energy products and electricity, Official Journal L 283 of 31 
October 2003. 
Council Directive 92/83/EEC of 19 October 1992 on the harmonization of the structures of excise duties 
on alcohol and alcoholic beverages, Official Journal L 316 of 31 October 1992. 
28 Council Decision 2001/224/EC of 12 March 2001 concering reduced rates of excise duty and 
exemptions from such duty on certain mineral oils when used for specific purposes, Official Journal L 084 
of 23 March 2001. 
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     3) U treću grupu se svrstavaju direktive o aproksimaciji (probližavanju) stopa akciza  koje 
pogađaju obavezne akcizne proizvode,  u praksi poznatije kao direktive o stopama29.  

 

5. HARMONIZACIJA U OBLASTI DIREKTNIH (NEPOSREDNIH) 
POREZA 

 
     U cilju usklađivanja direktnih poreza, Unija je usvojila više direktiva i preporuka koje se 
odnose na porez na dohodak fizičkih lica, oporezivanje kompanija i izbjegavanje dvostrukog 
oporezivanja.  

     1)U oblasti poreza na dohodak fizičkih lica EU je donijela dvije preporuke. 
     Preporuku o poreskom tretmanu nerezidentnih lica30 koja se zasniva na tri osnovna principa: 

a) nerezidentna fizička lica moraju da uživaju isti poreski tretman kao i rezidenti one 
zemlje-članice na čijoj teritoriji su zaposleni, odnosno gdje obavljaju poslovnu aktivnost, 
pod uslovom da najmanje 75% od svog ukupnog dohotka ostvaruju u toj državi,  

b) zemlja rezidentstva može da odbije da svojim rezidentima koji ostvaruju dohodak u 
inostranstvu odobri poreske olakšice (odbitke ili poreski kredit), ukoliko oni već uživaju 
iste takve olakšice u zemlji-članici u kojoj obavljaju poslovnu aktivnost. 

c) preporuka se odnosi samo na tzv.“aktivni“ dohodak fizičkih lica (plate ili zarade, 
odnosno prihode od obavljanja samostalne djelatnosti). 

     Pored navedene preporuke, 1994. god., usvojena je Preporuka o poreskom tretmanu malih i 
srednjih preduzeća,31, koja polazi od toga da su društva lica obično izložena primjeni 

                                                             
29 Council Directive 92/79/EEC of 19 October 1992 on the approximation of taxes on cigarettes, Official 
Journal L 316 of 31 October 1992. 
Council Directive 92/80/EEC of 19 October 1992 on the approximation of taxes on manufactured tobacco 
other than cigarettes, Official Journalu L 316 of 31 October 1992. 
Council Directive 92/80/EEC of 19 October 1992 on the approximation of the rates of excise duties on 
mineral oils, Official Journal L 316 of 31 October 1992. Ova Direktiva je prestala da važi od 1. januara 
2004. godine, sa početkom važenja Council Directive 2003/96/EC of 27 October 2003 restructuring the 
Community framework for the taxation of energy products and electricity, Official Journal L 283 of 31 
October 2003. 
29 Council Directive 92/84/EEC of 19 October 1992 on the approximation of the rates of excise duty on 
alcohol and alcoholic beverages, Official Journal L 316 of 31 October 1992. 
30 Commission Recommendation 94/79/EC of 21 December 1993 on the taxation of certain items of 
income recived by non-residents in a Member State other than that in which they are resident, Official 
Journal L 039 of 10 February 1994. 
31 Commission Recommendation 94/390/EC of 25 May 1994 concering the taxation of small and medium-
sized enterprises, Official Journal L 177 of 9 July 1994. 
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pogresivnog poreza na dobit korporacija i da ovo može ozbiljno da naruši poresku neutralnost, 
kao i podsticaje za ulaganja kapitala. U tom smislu, Preporuka poziva zemlje-članice da razmotre 
mogućnosti da se malim i srednjim preduzećima pruži pravo opcije za oporezivanje porezom na 
dobit korporacija umjesto porezom na dohodak fizičkih lica ili da se, makar, ispita mogućnost 
snižavanja stope poreza na dohodak fizičkih lica za onaj dio dobiti koji mala i srednja preduzeća 
reinvestiraju u poslovnu aktivnost. 

     2)U oblasti oporezivanja dobiti kompanija, EU ima dva glavna cilja, i to: da spriječi štetnu 
poresku konkurenciju između zemalja-članica, i da podrži princip slobodnog kretanja kapitala. U 
tom pravcu usvojene su:   

     Direktiva o poreskom tretmanu dividendi koje filijala isplaćuje matičnoj kompaniji32. U cilju 
obezbjeđenja nesmetane međukompanijske isplate dividendi u slučajevima kad su matična 
kompanija i filijala rezidenti različitih zemalja-članica, Direktiva predviđa da zemlja rezidentstva 
filijale ne smije da uvede porez po odbitku na dividende koje filijala isplaćuje matičnoj 
kompaniji, koja je rezident druge zemlje-članice. Zemlji rezidentstva matične kompanije 
ostavljena je mogućnost da u cilju izbjegavanja dvostrukog oporezivanja primjeni metodu 
izuzimanja, odnosno da primljene dividende ne uključuje u oporezivu dobit, ili da primjeni 
metodu indirektnog poreskog kredita, odnosno da od poreza na dobit matične kompanije odbije 
porez koji je filijala platila u zemlji svog rezidentstva na dobit iz koje su isplaćene dividende. 

     Da bi se mogla primijeniti metoda indirektnog poreskog kredita, Direktivom su propisani 
uslovi koji moraju biti kumulativno ispunjeni i to:a) kompanija  mora biti organizovana u nekom 
od oblika društava kapitala (akcionarsko društvo, društvo sa ograničenom odgovornošću, 
kreditna društva na akcije),b) kompanija mora da bude rezident odgovarajuće zemlje - članice, i 
c) kompanija mora da bude obveznik nacionalnog prava na dobit korporacije. 

     Direktiva o poreskom tretmanu statusnih promjena kod kompanija33 odnosi se na transakcije 
spajanja, podjele, transfera sredstava, i razmjene akcija. 

     Kodeks o obavljanju poslovanja34, predstavlja više politički sporazuma između zemalja-
članica EU, a ne pravno obavezujući akt. Njegov cilj je da se otklone ekonomske distorzije u 
konkurenciji na unutrašnjem tržištu Unije i da spriječi eroziju osnovica poreza na dobit. Od 
zemalja članica se očekuje da poštuju principe pravične konkurencije i da se uzdrže od uvođenja 
                                                             
32 Council Directive 90/435 EEC of 23 July 1990 on the common system of taxation applicable in the case 
of parent companies and subsidiaries of differet Member States (Parent - Subsidiry Directive), Oficial 
Journal L 225 of 20 August 1990. 
33 Council Directive 90/434 EEC of 23 July 1990 on the common system of taxation applicable to 
mergers, divisions, transfers of assets and exchanges of shares concerning companies of different Member 
States (Merger Directive), Official Journal L 225 of 20 August 1990. Puni naziv Direktive je Direktiva o 
zajedničkim sistemima oporezivanja kod fuzija, podjela, transfera sredstava i razmjene akcija, kada su u 
pitanju korporacije iz različitih država. 
34 Kodeks o obavljanju poslovanja (Code of Conduct) je objavljen od strane ECOFIN savjeta 28. februara 
2000. godine. 
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poreskih mjera koje bi mogle da budu štetne po obavljanje ekonomskih aktivnosti između 
zemalja-članica EU. Kodeks u obavljanju poslova predviđa odgovarajuće kontrolne mehanizme 
kako bi se spriječilo uvođenje ili postojanje štetnih poreskih mjera na prostoru Unije. 

     3) U oblasti izbjegavanja dvostrukog oporezivanja donijete su Direktiva o oporezivanju 
kamata i autorskih naknada, Direktiva o oporezivanju prihoda od štednje i Arbitražna konvencija  

     Direktiva o oporezivanju kamata i autorskih naknada35ima za cilj  da ukine poreze po odbitku 
na kamate i autorske naknade isplaćene u odnosima između povezanih preduzeća, koji su 
rezidenti različitih zemalja-članica EU.. Na taj način će se eliminisati ekonomsko dvostruko 
oporezivanje kod ove vrste prihoda i smanjiti administrativni troškovi kojima su izložene 
kompanije. Primalac kamate i autorske naknade je ili kompanija koja je rezident druge zemlje-
članice, ili stalna poslovna jedinica smještena u drugoj zemlji-članici EU. 

     Cilj Direktive o oporezivanju prihoda od štednje,36 je da omogući da prihod od štednje koji je 
u formi kamate isplaćen u jednoj zemlji-članici EU fizičkom licu, koji je rezident druge zemlje-
članice, bude podvrgnut efektivnom oporezivanju, prema zakonu koji važi u toj zemlji-članici.  

     Arbitražna konvencija37 u osnovi treba da obezbijedi uslove za ostvarivanje koordinacije u 
cilju eliminisanja ekonomskog dvostrukog oporezivanja u transakcijama između dva povezana 
preduzeća koja su rezidenti različitih zemalja članica i u transakcijama između centrale i 
ogranaka, kada je centrala u jednoj, a ogranak u drugoj zemlji - članici. Arbitražna konvencija ne 
predstavlja pravni (obavezujući) instrument EU, nego ima status multilateralne konvencije na 
terenu međunarodnog javnog prava i ima za cilj eliminisanje dvostrukog oporezivanja u 
navedenim slučajevima. 

 

6. HARMONIZACIJA U DOMENU PORESKE SARADNjE 

 
     O harmonizaciji u domenu poreske saradnje usvojena je Direktiva o uzajamnoj 
administrativnoj pomoći između poreskih organa zemalja-članica38, čiji je cilj da se zemlje-
članice obavežu da razmjenjuju sve one informacije koje mogu da im omoguće tačno i korektno 
utvrđivanje poreza na dohodak, poreza na imovinu, PDV i akciza. Ona se isključivo odnosi na 
                                                             
35 Council Direktive 2003/49/EC of 3 June 2003 on a common system of taxation aplicable to interest and 
royalty payments made between associated Compromies of different Member states, Official Journal L 
157. 
36 Council Directive 2003/48/EC of 3 June 2003 on taxation of savings income in the form of interest 
payments, Official Journal L 157 of 26 June 2003. 
37 Convention 90/436 EEC on the elimination of double taxation in connection with the adjustment of 
pratits of associated enterprised (Arbitration Convection), Official Journal L 225 of 20 August 1990. 
38 Council Directive 77/799 EEC of 19 December 1977 concering mutual assistance by the competent 
auttorites of the Member States in the field of direct taxation, Official Journal L 336 of December 1977. 
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utvrđivanje poreza, a ne na prikupljanje i naplatu poreza, niti za razmjenu dokumenata.Dobijene 
informacije moraju da se čuvaju kao službena tajna, tj. mogu da budu saopštene jedino onima 
licima koja su neposredno uključena u postupak utvrđivanja odgovarajućih poreza, odnosno u 
sudske ili prekršajne postupke preduzete radi pravilnog i što tačnijeg utvrđivanja poreza. Licima 
koja su na bilo koji način uključena u naplatu poreza ili u izvršavanje prekršajnih i krivičnih 
sankcija ne smiju se otkriti dobijene informacije. 

     Direktivom su predviđene određene situacije kada zemlja-članica može da odbije saradnju kod 
razmjene informacija, u slučaju: ako država koja upućuje zahtjev nije predhodno iskoristila - 
iscrpila - sva raspoloživa sredstva na lokalnoj teritoriji da bi došla do potrebne informacije; 
ukoliko se od zemlje-članice traži da, u cilju obezbjeđivanja određene informacije, sprovodi 
istraživanja, upite i sl. koje nije u stanju da vrši ni za svoje sopstvene potrebe; ako bi pružanje 
informacija podrazumijevalo otkrivanje poslovne ili profesionalne tajne; u slučajevima kada je 
dostavljanje određene informacije suprotno javnom interesu. 

 

Z A K LJ U Č A K 

 
     U vršenju finansijske djelatnosti, zasnovane na ustavu i zakonu, najveći dio javnih prihoda, 
država ili drugi javnopravni kolektiviteti, ubiru iz izvora koji pripadaju fizičkim i pravnim licima. 
Prihodi se ubiru na temelju vlasti, prinude koja je inkorporirana u fiskalni suverenitet određenog 
javnopravnog kolektiviteta što se manifestuje u ustanovljavanju određenih dažbina koje čine 
strukturu poreskog sistema. Bez  obzira na fiskalni suverenite svake države, na jedinstvenom -
unutrašnjem tržištu Evropske unije, države-članice treba da se kreću u približno istim pravcima u 
pogledu poreske politike koju vode, iz razloga  što aktivnosti i mjere koje preduzima jedna 
država mogu imati uticaja u susjednim i drugim državama. S obzirom da porezi sa aspekta 
predmeta oporezivanja predstavljaju barijeru za ostvarivanje osnovnih principa slobodne trgovine 
i osnovnih elemenata unutrašnjeg tržišta, nametnula se potreba za harmonizacijom 
(usklađivanjem) određenih poreskih zakona, država koje su članice Evropske Unije, ali i država 
koje su opredjeljene za to članstvo. Osnovni elementi harmonizacije postignuti su u oblasti 
indirtektnih poreza iz razloga što se oporezivanje prometa dobara i usluga smatra vancarinskom 
barijerom, odnosno aktivnostima koje mogu imati uticaja na ograničavanje slobodnog prometa 
dobara i usluga u okviru unutrašnjeg tržišta. Iz tih razloga zakonodavna aktivnost EU je bila 
najintenzivnija kod harmonizacije osnovnih elemenata opšteg poreza na promet-poreza na 
dodatnu vrijednost i akciza kao pojedinačnog poreza na promet određenih proizvoda. U oblasti 
direktnih poreza, uvažavajći činjenicu da je to pitanje svake države, doneseno je više preporuka 
čiji je cilj izbgavanje dvostrukog oporezivanja kod oporezivanja dohotka fizičkih lica i dobiti 
kompanija. 
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SAŽETAK 

          

Teška kaznena djela narušavaju temeljne 
vrijednosti društvenih odnosa. Ugrožavaju 
gospodarstvo i druge odnose svakog 
demokratskog društva, povjerenje u sve 
segmente društva i pravnu državu. 

         Mjere, načini i postupci za njihovo  

suzbijanje su mnogostruke. Jedna od njih 
jeste dosljedna i znanstvena primjena 
nomotehnike, odnosno njenih objektivnih i 
subjektivnih pretpostavki za izradu pravnih 
propisa koji reguliraju složene odnose 
kriminaliteta. 

 

Ključne riječi: kriminalitet, nomotehnika, izrada pravnih propisa, pretpostavke. 

 

SUMMARY 

 

Grave offences hardly damage the 
fundamental values of social relationships. 
They endanger the economy and other 
relationships of every democratic society, 
the confidence in all segments of the 
society and in the rule of law. 

 Measure, means and processes for 
their suppression are various. One of them 
is the consistent and scientific application 
of nomotechnics, or to be more precisely 
its objective and subjective conditions for 
the enactment of legal acts, which regulate 
the complex criminality relationships. 

 

Key-words: criminality, nomotechnics, enactment of legal acts, conditions.  

160



1.UVOD 

          Suvremeni kriminalitet u privredi nosi specifične oznake (obilježja) proizvodnje i 
onoga što je prati u privredi jedne zemlje ali u uzročno posljedičnim vezama svih odnosa koji 
nastaju i razvijaju se u svijetu u procesima globalizacije, recesije i složenih promjena u svim 
segmentima (političkim, ekonomskim, socijalnim, kulturnim i drugim). To su svojevrsni 
koncentrični krugovi tih odnosa koji su više ili manje uređeni (propisani) aktivnošću brojnih 
subjekata (međunarodnih i nacionalnih), ali i ponašanjem još brojnijih adresata kojima su 
navedene norme namijenjene, odnosno upućene. To je sve teže pratiti. 

          Pravni aspekt tih odnosa treba cjelovito imati u vidu: u fazi stvaranja prava; u fazi 
realizacije i u fazi kontrole i nadzora (izricanja i izvršavanja sankcija). To onda ima svoju 
„reverzibilnu“ mjeru i funkciju. 

          Ne ulazeći u druga pitanja i odnose, u ovom se radu naglašava značaj nomotehničkih i 
drugih pretpostavki za stvaranje pravnih normi koje uređuju privredne odnose, privredni 
razvoj i njihov odnos prema suvremenom kriminalitetu i obratno. 

          Propisi utječu na privredu i privredni razvoj, na odnos prema protupravnim djelima, 
posebno kaznenim i prekršajnim i obratno. Propisi, često zaostaju za novim oblicima i bićima 
djela, a sankcije ne „postižu“ svrhu u suvremenim odnosima. Normativna aktivnost je spora i 
nepotpuna. Praksa (život) protupravnih djela je „pretekla“ pravne norme o tim djelima. 

          Sto treba mijenjati? Prvenstveno to je odnos prema radu, sustavu vrijednosti i 
odgovornosti. Za teža kaznena djela tu treba jedinstvena sveprisutna aktivnost brojnih 
subjekata, ne samo u jednoj državi. O pravnom sustavu ovisi ne samo gospodarstvo nego i svi 
drugi odnosi. Pravna sigurnost je na niskoj razini i sa puno prepreka. Sustav se ne moze 
izgraditi naglo i brzo, ali se može brže djelovati na ponašanje ljudi da se drže prava i pravnih 
normi. To su preduvjeti za normalno odvijanje života i rada ne samo pojedinca već i njegovih 
grupa (zajednica) i društva u cjelini. Treba projektirati (propisivati) i graditi sustav 
organizacije brže i efikasnije. 

          Sadržaj ovoga rada odnosi se na pretpostavku pravilne (znanstvene) normativne 
djelatnosti u reguliranju privrednog sustava i suvremenog kriminaliteta a podrazumijeva sva 
djelovanja (aktivnosti), pojave, elemente, faktore, čimbenike, znanja, vještine, iskustvene i 
druge norme i odnose što pomaže u izradi pravnih normi u ovoj multidisciplinarnoj i 
interdisciplinarnoj oblasti.    Moraju se stvoriti pravne norme koje će odgovarati zahtjevima 
modernog vremena. 

          Za ovu naglašeno specifičnu oblast pravnih odnosa potrebno je ispuniti brojne 
nomotehničke i druge pretpostavke kako bi se „stvorile“ što adekvatnije pravne norme koje to 
uređuju. Riječ je o objektivnim i subjektivnim nomotehničkim pretpostavkama za stvaranje 
pravnih normi o organiziranom kriminalitetu kao pojavi koja ugrožava  ne samo gospodarstvo 
već i druge segmente organiziranog društva. Međutim, potrebno je i znanje, pravna svijest, 
timski rad i priprema gradiva da se što potpunije stvore propisi o korumptivnim kaznenim 
djelima u gospodarstvu i sve šta je na to vezano. 
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2.OBJEKTIVNE NOMOTEHNIČKE PRETPOSTAVKE ZA 
STVARANJE PRAVNIH NORMI O SUVREMENOM KRIMINALITETU 

          Objektivne pretpostavke su nužne za pravilno (ustavno i zakonito) donošenje pravnih 
propisa o suvremenom kriminalitetu. To su: nadležnost donositelja pravnog propisa (pravo i 
dužnost zakonodavnog tijela da te društvene odnose regulira putem odgovarajućeg pravnog 
propisa); procedura (postupak) kao skup propisanih radnji koje donositelj propisa mora 
obaviti prilikom donošenja propisa, da bi on bio ustavno-pravno punovažan); sadržaj: znači 
zahtjev da se propisom obuhvati ona oblast društvenih odnosa koja odgovara nadležnosti 
njegova donositelja; vremensko i prostorno djelovanje (važenje) je zahtjev da se zna tempus i 
spatium stvorenog propisa (od kada važi i na kojem prostoru). Može se reći da neke od 
navedenih objektivnih pretpostavki više naglašavaju suštinu, a druge tehničko-pravnu stranu, 
odnosno formalno pravne elemente. One moraju imati odgovarajuću formu. Forma znači 
način donošenja propisa. U to spada i materijalizacija pravnog akta tj.njegova pristupačnost i 
zahtjev da je napisan jezikom (suvremenim, priznatim) sa odgovarajućim sadržajem, 
vremenskim i prostornim djelovanjem. Forma je materijalni izraz propisa. 

          Norme u propisima o suvremenom kriminalitetu, obzirom na sadržaj, su one koje 
naređuju i zabranjuju. To su, u pravilu univerzalni a za državu koja ih donosi partikularni. U 
pravilu su to državni opći akti. Univerzalni (međunarodni) su konvencije, sporazumi, 
memorandumi (o organiziranom kriminalu, stjecanju protuzakonitih prihoda, korupcija i dr.)  

          Ima i europskih konvencija, pa konvencija Vijeća Europe i dr. Brojni su bilateralni 
ugovori među državama o suradnji na suzbijanju kriminala: s njima su usklađeni državni 
(nacionalni) zakoni i drugi propisi. 

2.1. Nadležnost donositelja pravnog propisa 

          Jedno od osnovnih formalnopravnih obilježja i zahtjeva od pravnog propisa jeste uvjet 
da taj i takav pravni propis bude donesen od strane tijela (organa) koji je nadležan za njegovo 
donošenje. Pojednostavljeno, ova pretpostavka znači: 

- Utvrđivanje tijela koje je nadležno za donošenje propisa; 
- Utvrđivanje vize (pravnog osnova) za donošenje propisa; 
- Utvrđivanje koja pitanja i koliko široko se mogu regulirati;  
- Propisivanje odnosa „u pravoj mjeri“ (ne ostavljati prostor i vrijeme bez propisa); 
- Stvarnu i mjesnu nadležnost i dr. 

          Zakonodavni organi države donose zakone. Ovdje je riječ o javnom pravu države. 
Država nije izolirani sustav, pa otuda treba vidjeti kako to rade druge države (posebno u EU), 
kakvi su njihovi propisi, sudska praksa i pravna (kazneno-pravna i dr.) literatura, koji 
predstavljaju određenu cjelinu. I u ovoj oblasti zakoni moraju biti prilagođeni europskoj 
pravnoj stečevini i usporedivi s pravnim sustavima europskih zemalja. Zakoni ne smiju biti 
međusobno suprotni, nedorađeni i s prazninama, s difuznim izrazima i drugim što stvara 
pravnu nesigurnost. To je posljedica izostanka potrebne stručne koordinacije (a sve 
naglašenije političke koordinacije) u donošenju propisa; isticanja posebnosti; pa i izostanak 
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kodifikacije (npr.u kaznenom pravu) jer se kaznenim zakonom nisu obuhvatila sva kaznena 
djela i dr. 

2.2. Postupak (procedura) donošenja pravnog propisa 

          Elementi ove objektivne pretpostavke, uglavnom su : 

- Pri donošenju propisa mora se poštivati odgovarajući, u pravilu unaprijed propisani 
postupak (procedura); 

- Radnje, organi (tijela) i rokovi su unaprijed određeni i na njih se pazi u cjelokupnom 
postupku; 

- Što je važnost jednog propisa veća to je postupak njegova donošenja složeniji, 
detaljniji i zahtjevniji (u slučaju donošenja propisa o kriminalitetu u privredi u pitanju 
je zakonodavni postupak propisan Poslovnikom zakonodavnog tijela, u skladu s 
Ustavom države); donositelj propisa mora ispuniti sve zahtjeve postupka i mora 
osigurati „sve faze“ donošenja propisa; nepoštivanje postupka propis čini formalno 
nezakonitim; 

- Postupak omogućava i garantira sadržaj propisa; 
- Moraju se poštivati „posebni postupci“ za donošenje odgovarajućih propisa (postupak 

za donošenje zakona; potpisivanje međunarodnih ugovora, ratifikacija i dr.). 

2.3. Sadržaj pravnog propisa 

          Sadržaj odgovara nadležnosti donositelja propisa. Sadržaj mora biti pregledan. Izvršava 
se većim ili manjim brojem normi (odredbi). Sadržaj se izražava pravno, precizno i jasno, po 
logičnom redu i uz unutarnju logičnu vezu. Sadržaj nije propisan. Njega utvrđuje praksa. 
Sadržaj se formalno raspoređuje u dijelove, glave, odjeljke, članke, stavke, točke itd. 

          Tako npr. u članku 2. Kaznenog zakona (RH) „N.N“125/11 do 61/15 upisano je „Nitko 
ne može biti kažnjen za djelo koje prije nego je počinjeno nije bilo utvrđeno zakonom ili 
međunarodnim pravom kao kazneno djelo, niti mu se može izreći kazna ili druga kazneno-
pravna sankcija koja nije bila određena zakonom“. 

          Ovo je „načelo zakonitosti“ odredilo i nadležnost za donošenje normi o kaznenim 
djelima i kaznenim sankcijama. To je samo zakonodavno tijelo i nitko drugi. U Republici 
Hrvatskoj to je Hrvatski sabor. Prema odredbama članka 139. i 140. Ustava Republike 
Hrvatske, nadležnost za „sklapanje međunarodnih ugovora, ovisno o naravi i sadržaju 
međunarodnog prava je Hrvatskoga sabora, Predsjednika Republike i Vlade Republike 
Hrvatske“. Nadalje „Hrvatski Sabor potvrđuje međunarodne ugovore vojne i političke naravi i 
međunarodne ugovore koji financijski obvezuju Republiku Hrvatsku“. Rang, odnosno 
hijerarhija tih međunarodnih ugovora određeni su u odredbama članka 141. Ustava RH. 
„Međunarodni ugovori koji su sklopljeni i potvrđeni u skladu s Ustavom i objavljeni, a koji su 
na snazi, čine dio unutarnjega pravnog poretka Republike Hrvatske, a po pravnoj su snazi 
iznad Zakona. Njihove se odredbe mogu mijenjati ili ukidati samo uz uvjete i na način koji su 
u njima utvrđeni, ili suglasno općim pravilima međunarodnog prava“. 1 
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1. Ustav Republike Hrvatske (proč. tekst) „N.N“ 56/90 do 85/90. 

2.4. Djelovanje pravnog propisa u prostoru i vremenu 

          Prostor je jedan od temelja za donošenje i važenje propisa. Prilikom propisivanja 
društvenih odnosa i vrijeme dobiva pravni karakter. Prostor (spatium) je poredak i u tom 
poretku propisi o međunarodnom kriminalitetu su univerzalni, a kada se radi o užem pa i 
državnom području propisi su partikularni.  

          Vrijeme (tempus) je mjerilo za donošenje, objavljivanje, početak i prestanak važenja 
propisa. 

 

3.SUBJEKTIVNE PRETPOSTAVKE ZA IZRADU PRAVNIH PROPISA 

          Subjektivne pretpostavke odnose se na „stvaratelja“ odnosno donositelja pravnog 
propisa. Za propise koji se odnose na kriminalitet potrebna su opća i posebna (specijalistička) 
znanja, znanja jezika, poznavanje materijalnog prava i znanja nomotehnike. To se odnosi i na 
pravnu svijest (svijest o pravu), pripremu građe i timski rad. 

          U ovim propisima prvenstveno se radi o taksativnom normiranju, bez apstraktnog 
normiranja (uopćavanja). 

          Brojni su, neizostavni i kumulativni elementi koji čine okvir za donošenje i primjenu 
propisa. To su postojeći društveno-ekonomski, društveno-politički i drugi odnosi. To su i 
međunarodni odnosi i procesi globalizacije, međunarodne trgovine, sukoba i konkurencije. 
Ali tu su i društvena svijest, moral, etika, ekonomske zakonitosti, socijalno-pravni odnosi; 
pravni sustav, znanost i drugo što determinira ciljeve koji se žele ostvariti donošenjem 
propisa. To treba raditi bez improvizacije, a zakonodavstvo mora biti naslonjeno na praksu. 

 

 

4.NEZNANSTVENO NORMIRANJE SPADA U UZROKE 
PROTUPRAVNIH PONAŠANJA 

          Brojna protupravna ponašanja subjekata u gospodarskim odnosima jedne države imaju 
brojne uzroke. Među njima su i neznanstveno (nestručno) uređivanje pravnih odnosa o 
kriminalitetu. Zapostavljanje pa i zanemarivanje zakonitosti o izradi pravnih propisa 
(Nomotehnike) odnosno neuvažavanje objektivnih i subjektivnih pretpostavki za normativno 
uređivanje sve više stvara, pored drugih uzroka, devijantna ponašanja u tim odnosima. To je 
sada pojava, a ne slučaj. To je problem koji nadilazi granice jedne države i njenog pravnog 
sustava. Sve je više pojedinaca koji čine ta protupravna djela. Normativna aktivnost 
zakonodavca kasni odnosno ne stiže za tom sirovom i surovom praksom, raširenu u prostoru i 
vremenu. 
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          Sve je više tih negativnih društvenih pojava što zahtijevaju od stvaratelja „novoga“ 
prava (novih pravnih normi) sve više znanja o postupku, sadržaju, prostornom i vremenskom 
važenju propisa, ali i više znanja i svijesti o značaju pravne norme, znanja materijalnog prava 
(univerzalnog, međunarodnog, regionalnog i nacionalnog), timskog rada, pripreme „gradiva“ 
(građe) i znanja nomotehnike. 

          Nedostaju „kvalitetne norme“. To je posljedica i politike o kriminalitetu (suzbijanje 
kriminaliteta). Značajna su i metodološka pitanja za izučavanje pojavnih oblika i uzroka 
kriminaliteta. To je i gospodarski kriminalitet, kao pojava i specifična vrsta devijatnog 
ponašanja. 

          Kriminologiju treba izučavati u odnosu na druge, prvenstveno kaznenopravne 
(krivične) ali i ostale znanosti (kriminalistike, kriminalne politike, penologije, medicinskih 
znanosti, sociologije, socijalne patologije, psihologije, a u okviru teme trgovačkog i 
međunarodnog prava i dr.). 

 

5.OKVIR STVARANJA I PRIMJENE NORMI  

          „Korupcija narušava temeljne vrijednosti društvenih odnosa svakog demokratskog 
društva, vladavinu prava, povjerenje u javne institucije i pravnu državu“. 

          Korupcija kao i druga teška kaznena djela ukazuju na opasnost i štetnost tih 
protupravnih djela. Modaliteti njihovog javljanja su različiti. Mjere, načini i postupci za 
njihovo suzbijanje su mnogostruke  ali nedovoljne. Posebno su opasne za ekonomske 
posljedice. Nužan je viši stupanj odgovornosti. To se treba oblikovati u zakonima države 
prema standardima suvremenih demokratskih država. Navedena djela su stvaran i ozbiljan 
problem. Njihovo sankcioniranje je zahtjev sustava u kome djelujemo. Preventivno 
postupanje je važno i nezaobilazno. Nužna je izobrazba i osposobljavanje svih pojedinaca koji 
se brinu o provođenju propisa kojima se sankcioniraju ta djela. To treba da prati i stalno 
informiranje javnosti o načinjenom. Najčešća korupcijska kaznena djela su sklapanje štetnog 
ugovora, primanje mita u gospodarskom poslovanju, davanje mita u gospodarskom 
poslovanju, izdavanje i neovlašteno pribavljanje poslovne tajne, zlouporaba položaja i ovlasti, 
zlouporaba obavljanja dužnosti državne vlasti, protuzakonito posredovanje, odavanje 
službene tajne i dr. 2 

          Riječ je o zločinu, bez obzira kako ga je kriminologija, u svom razvoju objašnjavala: 
unutarnji ili psihološki izvori, vanjski ili fiziološki uzroci, navike i pobude, siromaštva ili 
bogatstva, zločin je grijeh, povreda zemaljskog, općeg ljudskog dobra; uzroci kriminaliteta su 
u samome društvu; socijalni problemi; amoralno ponašanje; posljedica međusobnog 
djelovanja antropoloških, socijalnih i fizičkih faktora; posljedica povezanosti ekonomskih 
prilika, društvenih prilika i zločina; ekonomske krize i dr. 

          Riječ je o složenoj društvenoj pojavi. Treba joj prići interdisciplinarno. Izraz je 
„objektivne zakonitosti i realnosti“. 
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2. Građanskopravna konvencija o korupciji (Strasbourg, 2001.) „N.N“-M.U“ 6/03; 
Kaznenopravna konvencija o korupciji (Strasbourg, 1999.) „N.N-M.U“ 11/00; 
Konvencija UN protiv korupcije, New York 2003. „N.N-M.U“ 2/05 i 1/06; Kazneni 
zakon „N.N“ 125/11 do 61/15; Zakon o kaznenom postupku „N.N“152/08 do 152/14; 
Zakon o sklapanju i izvršenju međunarodnih ugovora „N.N“ 28/96. 

          Gospodarstvo je „oboljelo“ iznutra. Dijagnoza je složena i problematična, a „terapija“ 
još zahtjevnija. Za svaku od tih faza zahtjeva se „timski rad“ kako uči Nomotehnika. 
Nagrizaju ga brojni čimbenici, pa i kaznena djela koja se propisuju zakonima iz te oblasti: 
davanje netočnih podataka; netočno prikazivanje imovinskog stanja; povreda dužnosti u 
slučaju gubitka, prezaduženosti ili nesposobnosti za plaćanje; netočno izdavanje ili 
krivotvorenje potvrde o pravu iz dionica; povreda dužnosti da se dade izvješće; povreda 
dužnosti čuvanja tajne i dr. 3 Iz bića tih kaznenih djela dolazi se do zaključaka tko su, 
odnosno tko mogu biti počinitelji i u kojim okolnostima; težina djela; prostor i vrijeme 
počinjenja i dr., a i njihovi uzroci. 

          Uzroci (faktori, pobude) su povezani (mnogostruki su) i nedovoljno definirani. Oni su 
„zajednički“ bez obzira radi li se o potpunijoj ili manje potpunijoj cjelini. Mogu biti opći 
(društveno-materijalni uvjeti života, ekonomske osnove, kulturne, socijalne i druge okolnosti) 
i neposredni uzroci (kompletna životna situacija). Prevlađuje „multikauzalno objašnjenje 
zločina“. 

          Svaka država ima svoje specifičnosti. To se odnosi i na Bosnu i Hercegovinu. Može se 
reći da je problem propisivanja, identificiranja (otkrivanja) i kažnjavanja počinitelja kaznenih 
djela u gospodarstvu, posljedica brojnih objektivnih okolnosti koje djeluju na pojedinca (a i 
na formalne i neformalne grupe) odnosno njegov životni standard i uvjete života i rada. Puno 
toga je izravna i neizravna posljedica rata u BiH; iseljavanje, migracije, neadekvatna a i često 
nezakonita pretvorba, uništavanje industrije, velika nezaposlenost, kao najveći socijalni 
problem; nelojalna utakmica na neorganiziranom tržištu a posebno neuređenom tržištu rada. 
Rušenje normi ponašanja u sredini kakva je BiH i brojni drugi pod utjecajem kriminaliteta 
kao svjetske pojave i zla naše civilizacije. Tu je i sve veća „žeđ i glad“ za potrošnjom; 
povećanje broja siromašnih a jačanje broja bogatih koji postaju moćnici u svim sferama života 
i rada, koji ne prežu od kršenja zakonskih normi. Kriminal nema granice i sve opasnije prijeti. 
On je sve više organiziran i u stalnoj eskalaciji. 

          U nacionalnim okvirima, mjesto kriminalnog djelovanja su trgovačka društva, zadruge, 
obrti, banke, osiguravajuća društva (pronevjere, zloupotreba povjerenja u gospodarskom 
poslovanju, prouzročenje stečaja, pogodovanje vjerovniku, mito, utaje, zloupotreba tržišta 
kapitala, pranje novca i dr.), ali i lokalnim, regionalnim i državnim organima vlasti.  

          Recesija, kriza, nezaposlenost i druge pojave potresaju države pa i BiH. Korupcija i 
druga kaznena djela sastavni je dio egzistencije u kojoj je i sirotinjski i bogati (imućni) sloj. 
Imućniji (bogatiji) su, prvenstveno vlasnici trgovačkih društva i menadžment u njima pa su i 
počinitelji kaznenih djela iz tih „struktura“ češći i brojniji. Vlasništvo je garantirano najvišom 
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pravnom normom i teško je utjecati na to, ali je sigurno moguće u nadzoru (kontroli) rada više 
primijeniti zakonom određene mjere pa i sankcije. 

3. Zakon o trgovačkim društvima : članak 624-629 „N.N“111/93 do 137/09  

          Ne bi bilo neustavno postaviti (propisati) temeljne uvjete za menadžment u tim 
subjektima. Potrebna je i „moralna reforma“ i naglašavanje moralne odgovornosti. 

          Nužna je prevencija kriminaliteta, planski i organizirana, prema vremenu, subjektima, 
sadržaju i drugomu. 

 

6.ZAKLJUČAK 

          6.1. Sadržaj ovoga rada, prvenstveno je usmjeren na nomotehničke pretpostavke 
(oznake) bitne za reguliranje odnosa o suvremenom kriminalitetu u procesima globalizacije, 
recesije, kriza i drugih kretanja u složenim odnosima u svijetu, u regionalnim i nacionalnim 
(državnim) okvirima. No, bilo je nužno i barem pojmovno određenje subjekata i odnosa o 
kriminalitetu, ne upuštajući se u drugo što zahtjeva veća znanja materijalnog prava o tome. 

          6.2. Ne smiju se odvajati faze stvaranja novog prava, faza primjene i faza nadzora i 
kontrole te izricanja mjera. U ovim odnosima posebno dolazi do izražaja teorija o strukturi 
pravne norme (hipoteza, dispozicija i sankcija). 

          Naglašava se značaj nomotehničkih i drugih pretpostavki za znanstveno stvaranje 
pravnih normi kojima se uređuju odnosi protupravnih ponašanja u gospodarstvu. 

          Normativna aktivnost je sporija i manje „ažurna“ od prakse protupravnih ponašanja i 
drugih odnosa u Kriminalitetu a i ona koja postoje nedosljedno se provode pa se gubi vjera u 
pravnu državu i vladavinu prava. 

          6.3. Znanstveno normiranje podrazumijeva sva djelovanja (aktivnosti), pojave, 
elemente, znanja i druge odnose što pomaže u izradi pravnih normi o kriminalitetu koje će 
odgovarati zahtjevima modernog vremena. Riječ je o objektivnim i subjektivnim 
nomotehničkim pretpostavkama. 

          Posebno se naglašavaju: nadležnost; postupak (procedura) donošenja propisa; sadržaj 
pravnog propisa; djelovanje pravnog propisa u prostoru i vremenu, kao objektivne 
nomotehničke pretpostavke. Međutim, kumulativno se uče i koriste i subjektivne pretpostavke 
za izradu pravnih propisa koje se odnose na redaktora (stvaratelja) pravnih normi: opća i 
posebna znanja, pravna svijest (svijest o pravu, vladavini prava i pravnoj državi); poznavanje 
materijalnog prava i znanja nomotehnike; priprema građe i timski rad. 

          6.4. Za znanstveno normiranje subjekata i odnosa kriminaliteta bitan je okvir donošenja 
i primjene propisa: društveno-ekonomski; društveno-politički i drugi odnosi; međunarodni 
odnosi; kultura; moral; ekonomske zakonitosti i dr. zakonodavstvo mora biti naslonjeno na 
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praksu, a normiranje bez improvizacije i prakticizma. Neznanstveno normiranje je jedan od 
uzroka protupravnih ponašanja. 

          6.5. Kriminalitet je složena društvena pojava kao izraz zakonitosti i realnosti. Treba mu 
prići interdisciplinarno. Posebno nagriza gospodarstvo. To zahtjeva uvažavanje 
nomotehničkih pravila u izradi tih propisa. 
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SAŽETAK 
      

Uloga financijskog izvještavanja do sada je 
bila neprirodno pojednostavljena, jer je 
prevladalo mišljenje da je financijsko 
izvještavanje jednostavno nametnuto kao 
zakonska obveza koju treba ispuniti u 
propisanom periodu, ne razumijevajući 
pravu potrebu i suštinu financijskog 
izvještavanja. Tome su doprinijeli 
nedefinirani vlasnički odnosi, nepostojanje 
financijskih tržišta, kao i nepostojanje  
korporativnog načina poslovanja dugi niz 
godina. Također, može se reći da su tome 
doprinijeli odsustvo korporativne kontrole i 
odsustvo odgovornosti menadžera.  

     Korporatizacija privrede, koja donosi sa 
sobom drugačiji model uređenja poduzeća, 
novi sustav vlasničkih odnosa i 
profesionalizaciju menadžmenta, značajno 
proširuje važnost financijskog, 
računovodstvenog i revizorskog 
izvještavanja. Specifična pozicija vlasnika, 

kao nositelja imovinskih rizika, uvjetovana 
često značajnom disperzijom vlasništva i 
posljedičnom udaljenošću od stvarnih 
poslovnih dešavanja u poduzeću, postavlja  
financijsko izvještavanje na mjesto 
najvažnije informacione  podrške u procesu 
odlučivanja. 

     Zbog globalizacije, povećanja važnosti 
institucionalnih investitora, niz kriza ili 
skandala u kojima se pokazalo slabo 
korporativno upravljanje i bankroti i 
skandali u SAD-u i Evropi (Enron 
Worldcom, Parmalate i mnoge druge), 
korporativno upravljanje se zadnjih godina u 
osnovi značajno promijenilo. Pored ovih 
razloga, primjenjivanje međunarodnih 
standarda financijskog izvještavanja, 
međunarodnih računovodstvenih i 
revizorskih standarda i uspostavljanje 
kvalitetnog sustava korporativnog 
upravljanja u Bosni i Hercegovini je, pored 
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ostalog, i jedan od uvjeta za njeno 
pridruživanje Evropskoj uniji.  

     Bosna i Hercegovina mora hitno poduzeti 
brojne aktivnosti na stvaranju uvjeta za 
uspostavljanje dobrog sustava korporativnog 
upravljanja, kako bi privukli investitore da 
ulažu novac u domaća poduzeća i time 
stvorili uvjete za ekonomski razvoj i 
prevazilaženje efekata globalnih 
ekonomskih  kriza. Centralni dio dobrog 
korporativnog upravljanja jesu financijsko 
izvještavanje, računovodstvo i revizija. Naše 
zakonodavstvo je ova pitanja definiralo u 
okviru Zakona o računovodstvu i reviziji, 

Zakona o poduzećima, Zakona o javnim 
poduzećima i Zakona o bankama. Uzimajući 
u obzir sve navedeno, predmet istraživanja 
ovog rada bit će teorijsko-empirijska analiza 
korporativnog upravljanja iz područja 
financijskog izvještavanja, računovodstva  i 
revizije. Ovaj rad bi trebao  pokazati kako 
primjena međunarodnih standarda 
financijskog izvještavanja, računovodstva i 
revizije daje rješenja kako da se prevaziđu 
problemi korporativnog upravljanja u 
poduzećima gdje je vlasništvo odvojeno od 
upravljanja, javnih poduzeća, kao i ostalih 
korporativnih poduzeća. 

 

Ključne riječi: korporativno upravljanje, Korporativno izvještavanje, računovodstvo, revizija, 
financijsko izvještavanje, Međunarodni računovodstveni i revizorski standardi, 

 

 

SUMMARY 

     

The role of financial reporting so far has 
been unnaturally simplified because the 
prevailing opinion that the financial 
reporting is simply imposed a legal 
obligation to be fulfilled within the 
stipulated period, not of the true essence of 
the need and financial reporting. It 
contributed undefined ownership status, lack 
of financial markets, and the lack of 
corporate way of doing business for many 
years. Also, it can be said to have 
contributed to the absence of corporate 
control and the lack of accountability of 
managers. 

     Corporatization of the economy, which 
brings with it a different model of 
organization of the company, a new system 
of property relations and professionalization 
of management, significantly expands the 
importance of financial, accounting and 
audit reporting. The specific position of the 
owner, as the holder of property risks, often 
conditioned by a significant dispersion of 
ownership and consequent distance from the 
actual business developments at the 
company, sets financial reporting in place 
the most important information to support 
decision-making process. 
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     Due to globalization, the increasing 
importance of institutional investors, a 
number of crises and scandals that showed 
weak corporate governance and 
bankruptcies and scandals in the US and 
Europe (Enron Worldcom, Parmalat and 
many others), corporate governance in 
recent years essentially changed 
significantly. In addition to these reasons, 
the application of international financial 
reporting standards, international accounting 
and auditing standards and establish a 
quality system of corporate governance in 
Bosnia and Herzegovina, among other 
things, and one of the conditions for it to 
join the European Union. 

     Bosnia and Herzegovina urgently needs 
to undertake numerous activities to create 
conditions for the establishment of good 
corporate governance system, in order to 
attract investors to invest money in the 

domestic enterprises, thereby creating the 
conditions for economic growth and 
overcoming the effects of the global 
economic crisis. The central part of good 
corporate governance are financial 
reporting, accounting and revizija.Naše 
legislation this question defined in the Law 
on Accounting and Auditing, the Law on 
Enterprises, the Law on Public Enterprises 
and the Law on Banks. Taking all this into 
consideration, the subject of this work will 
be theoretical and empirical analysis of 
corporate governance in the field of 
financial reporting, accounting and auditing. 
This study should show how the application 
of international standards of financial 
reporting, accounting and auditing provides 
solutions to overcome the problems of   
corporate governance in companies where 
ownership is separated from management, 
public companies, and other corporate 
enterprises.

 

Keywords: corporate governance, corporate reporting, accounting, auditing, financial reporting, 
international accounting and auditing standards, 

 

UVOD 
     Korporativno upravljanje se odnosi na strukture i procese upravljanja, usmjeravanja i kontrole 
gospodarskih društava. Korporativno upravljanje predstavlja sustav odnosa između uprave, 
odbora, većinskih i manjinskih dioničara i drugih interesnih grupa. Dobrim sustavom 
korporativnog upravljanja se doprinosi održivom ekonomskom rastu, jačanju efikasnosti 
gospodarskih društava i poboljšanju njihovog pristupa vanjskim izvorima kapitala. 

     Korporativno upravljanje nam na nivou određenog društva opisuje uređenje odnosa u tom 
društvu između dioničara, nadzornih organa, uprave, članova društva i drugih bitnih vanjskih 
grupa ili institucija.  

     Upravljanje društvom na nivou države ili zatvorenog gospodarskog okruženja nam govori 
kakvo je ''prosječno'' stanje u odnosima među gore nabrojanim grupama. To stanje je često 
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sažeto u kodeksima upravljanja društvom i drugim zbirkama dobrih praksi i preporuka. Kada 
govorimo o kapitalističkom društvu, temelj njegovog opstanka i djelovanja je interes vlasnika 
kapitala. Zato je za društva najkobniji gubitak povjerenja investitora, koji spoznaju da način 
upravljanja određenog društva ugrožava njihov interes. U tom slučaju se investitori – vlasnici 
kapitala, jednostavno odlučuju za sigurnije investicije, što znači istupanje dioničara iz 
gospodarskih društava. Važnost toga za svako/određeno društvo nije potrebno objašnjavati, jer 
ukoliko niko ne želi biti vlasnik, dolazi do likvidacije društva. Ako je takav gubitak povjerenja u 
gospodarstvu masovan, moguće je da to prouzrokuje lančanu reakciju padanja burzovnih 
indeksa, stečaja poduzeća i ekonomsku krizu.  

     U prethodnih  desetak godina je veoma poraslo zanimanje određenih država članica Europske 
unije za upravljanje gospodarskim društvima. Tome je doprinijelo zalaganje za još više 
neometan protok kapitala, dobara i rada preko granica država članica, ali prije svega svijest da 
loš sustav upravljanja vodi u neefikasnu upotrebu izvora, slabi konkurentske sposobnosti i 
sprječava ostvarivanje dobiti i ekonomski razvoj.  

     Također, daju se prijedlozi kako da se izbjegnu korporativni skandali u vezi s lošim 
korporativnim upravljanjem. Posebno je obrađena i problematika tržišta kapitala i utjecaj 
primjene međunarodnih strandarda financijskog izvještavanja, računovodstva i revizije u 
financijskim izvještajima poduzeća na tržište kapitala. 

 

1.SUVREMENO KORPORATIVNO UPRAVLJANJE 
1.1.  Pojam, uloga, značaj i akteri u korporativnom upravljanju  

 

     Postoje različite definicije korporativnog upravljanja, uglavnom zbog različite strukture 
vlasništva u pojedinim zemljama. Najčešće se susreću sljedeće definicije: 

     Korporativno upravljanje se definira kao sustav upravljanja poduzećem, koji uključuje odnose 
između uprave, nadzornog odbora, dioničara i ostalih interesenata unutar i izvan poduzeća (npr. 
radnika, dobavljača, kupaca, te zajednice)1. 

     "Korporativno upravljanje je proces nadzora i kontrole, čiji je cilj da se osigura da 
menadžment kompanije djeluje u interesu dioničara."2   

     Prema IFS3, korporativno upravljanje se odnosi na strukture i procese upravljanja, 
usmjeravanja i kontrole gospodarskih društava. Korporativno upravljanje predstavlja sustav 
odnosa između uprave, odbora, većinskih i manjinskih dioničara i drugih interesnih grupa. 

                                                             
1  Monks Robert A.G. and Minow, Nell. Corporate governance, Cambridge, U.S. Blackwel, 1995. 
2 "Corporate governance is the process of supervision and control, intended to ensure that the company's management acts in 

accordance with the interest of the shareholders", J. E. Parkinson, Corporate Power and Responsibility, Oxford University, 1995.  
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     I pored mnogobrojnih definicija, treba reći da je korporativno upravljanje u najširem smislu 
sustav upravljanja i nadzora nad upravljanjem u dioničkim društvima. 

     Pojam ''korporativno upravljanje'' zapravo je diskusija s dvije ključne riječi: odgovornost i 
transparentnost, kojima se odnedavno pridružuju još dvije – moral i etika, naročito nakon pojave 
burzovnih slomova kojima nije imun ni američki korporativni svijet. Diskusija je očigledno 
nužna za zemlje u kojima je pojam odgovornosti vrlo rastegljiv, a treba da se odvija u dva 
pravca, same korporativne prakse i kulture, ali i zakonskog okvira za izgradnju takvog 
korporativnog upravljanja koje će uključiti spomenute vrijednosti. Fokus je, dakle, na osnovu 
skupštine dioničara i onih koji imaju legitimne interese u kompaniji. Koliko je ovaj odnos danas 
važan vidi se i iz činjenice što su potencijalni kupci dionica ponekad spremni da plate za dionice 
značajno više od njihove nominalne vrijednosti, ukoliko se uvjere u kvalitetu upravljanja. 

     Pojava korporativnih poduzeća s kvalitativno novim odlikama u pogledu osnivanja, načinom 
upravljanja i odnosom s okruženjem, s kraja XIX stoljeća značajno proširuje važnost 
računovodstva i revizije. Podvojenost funkcije vlasništva i funkcije upravljanja izoštrila je 
informacijske zahtjeve, prvenstveno investitora, ali i brojnih drugih interesnih grupa, za 
pouzdanim, usporedivim, razumljivim, i značajnim financijskim informacijama u ukupnom 
informacijskom spektru jednog korporativnog poduzeća. 

     Suvremeno poslovno okruženje koje karakteriziraju brze i revolucionarne promjene, nove 
organizacijske i upravljačke forme, tehničko-tehnološki progres donose povećani rizik u 
poslovanju i usložnjavaju upravljanje poduzećem. Komparativna statika, u smislu mjerenja 
tekućeg i prošlog poslovanja poduzeća je sada manje značajna, dok svježe informacije, 
predviđanje i sagledavanje potencijalnih promjena u budućnosti postaje mnogo važnije. Upravo 
zbog toga, upravljanje mora biti utemeljeno, prije svega, na pouzdanim i objektivnim, tj. istinitim 
i fer informacijama. 

     Korporativno upravljanje4 se može promatrati kao proces koji sprovodi bord direktora, 
menadžment i drugi zaposleni kroz strategiju poslovanja, koji ima za cilj da osigura razumno 
uvjeravanje u pogledu postizanja ciljeva poduzeća u sljedećim kategorijama5: 

 transparentnost i pouzdanost svih javnih izvještaja, 

 pridržavanje svih važećih zakona i regulativa, 

 poštovanje prava dioničara i ravnopravni tretman dioničara, 

 zaštita i povećavanje dioničkih uloga, 

                                                                                                                                                                                                    
3 IFC – Međunarodna financijska korporacija, djeluje kao ogranak svjetske banke, ima veoma važnu ulogu u 
  našem regionu u razvoju korporativnog upravljanja. 
4  www.iia.com 
5Hirth Robert, protiviti managing director ”Corporate Governance: A Primer, The Present &SomePredictions”, 2005, www.protiviti.com 
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 pravilno funkcioniranje korporacijom koje podrazumijeva: 

--  postojanje načela korporativnog upravljanja, 

--  osiguravanje osnova za njihovu efikasnu primjenu, 

-- važnost    poštovanja   uloge   svih  zainteresiranih  strana - nosilaca  interesa  

    prema korporacijama, 

--  pozitivan utjecaj na okruženje, 

--  fer i poštena konkurencija, 

--  uspješno kontinuirano poslovanje,  

--  efektivnost i efikasnost poslovnih operacija, 

--  odgovarajuću strukturu kontrole, 

--  definiranje  uloge  i  odgovornosti  svih  upravljačkih i nadzornih struktura u  

    dioničkim društvima. 

Definirajući korporativno upravljanje kao ''set odnosa međuovisnosti između borda direktora 
kompanije, menadžmenta, njegovih dioničara i drugih interesnih grupa'' s ciljem osiguravanja 
uspješnog poslovanja, ujedno se ukazuje i na osnovne interesne grupe u procesu korporativnog 
upravljanja, bez čijeg aktivnog i interaktivnog odnosa sam proces ne bi mogao funkcionirati. 

 

Slika br. 1  pokazuje odnos međuovisnosti interesnih grupa. 

 

KORISNICI KORPORATIVNOG UPRAVLJANJA 

Dioničari 

Investitori 

Zajmodavci 

UČESNICI: 

 

Menadžment 

Bord direktora 

 AKTIVNOSTI 

  

1. Praćenje  

    rizika 

CILJEVI 

 

Dostizanje 
organizacionih 
ciljeva i čuvanje

ODGOVORNOST 

 

prema dioničarima 
za efektivno 
upravljanje
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Osnovno pitanje koje se postavlja kod korporativnog upravljanja je raspodjela moći unutar 
gospodarskog društva, odnosno pitanje ko donosi odluke u gospodarskom društvu i čiji se 
interesi pri tom uzimaju u obzir. Subjekti čiji interes je u tome involviran su brojni: od dioničara 
(ako je riječ o dioničkim društvima, kao najznačajnijem obliku gospodarskih društava) koji su 
vlasnici dionica iz kojih proizlaze određena upravljačka, imovinska i druga prava; uprave koja je 
ovlaštena voditi svakodnevno poslovanje društva; zaposlenih koji svojim radom omogućavaju 
obavljanje djelatnosti; kreditora koji osiguravaju društvu novčana sredstava; te poslovnih 
partnera koji stupaju u poslovne odnose sa društvom. U dioničkom društvu, kako je već 
napomenuto, kao društvu kapitala, odvojeno je vlasništvo nad društvom od kontrole nad radom 
uprave. Na slici broj 2 su prikazani subjekti čiji interes je uključen u raspodjelu moći unutar 
kompanije. 

 

 

2. EFEKTI SUVREMENOG KORPORATIVNOG UPRAVLJANJA 
2.1. Osnovne prednosti korporativnog upravljanja 

 

     Korporativno upravljanje je pomalo nauka, pomalo umjetnost. Nauka, jer je predaju 
eminentni profesori. Umjetnost je za one koji je prakticiraju. Drvo se poznaje po svojim 
plodovima: jesu li dobri rezultati posljedica dobrog korporativnog upravljanja? Što to čini dobre 
rezultate? Porast dobiti, investicije, dugoročna održivost, zaštita povjerilaca, stabilna 
zaposlenost, vrijednost dioničara? Da li dobro korporativno upravljanje ovisi od strukture 
odbora?  

     U kontekstu nacionalne ekonomije, svrha korporativnog upravljanja je da potakne poslovanje 
poduzeća kreiranjem poslovnog ambijenta koji motivira menadžere, maksimalizira poslovnu 
aktivnost, uvećava zaradu na investicije i unapređuje dugoročnu produktivnost i razvoj. 

     Efekti dobrog sustava korporativnog upravljanja mogu da budu dramatični. Ekonomska 
aktivnost, a posebno investiranje u rizične projekte zahtijeva povjerenje. Smanjenje faktora 
rizika kreiranjem pouzdanog investicijskog ambijenta je od ključne važnosti za proces. 
Izgradnjom povjerenja, ono daje kredibilitet i integritet tržišnim institucijama kao što je burza i 
omogućuje pristup eksternim financijama iz više izvora. Investitor mora da ima povjerenje da će 
tržište za njegov proizvod i dalje postojati i da će se proširiti. Investitor će također imati 
povjerenje u njegove snabdjevače koji će vjerojatno, u ranoj fazi, imati velike investicije u 
projekte koji se kratkoročno kreditiraju i snabdjevač neće snabdjeti klijenta, ako se plaši 
neplaćanja. 
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     Ključna uloga korporativnog upravljanja je da ustanovi instrumente nadzora ponašanja 
menadžera, da osigura korporativnu odgovornost i troškovno-efektivnu zaštitu interesa 
investitora. 

     Aktivnosti korporativnog upravljanja je potrebno da se fokusiraju na stvari koje je moguće 
sagledati izvana. Činjenica je da je ponašanje direktora u sali za sastanke ono što odbore čini 
efikasnim. Ta efikasnost, u stvari, nastaje kroz ono što nazivamo strukturom odbora, a to je jedan 
kompleksan skup varijabli. Vrlo malo njih se vidi spolja. 

     Postoji jasna razlika između korporativnog upravljanja i rukovođenja. Dok rukovođenje znači 
bavljenje operativnim poslovanjem, dotle je korporativno upravljanje posvećeno da osigura da se 
biznis obavlja na zakonski i regulativom propisan način, i dobrovoljno prihvaćenom primjenom 
principa, uputa i koda međunarodnih organizacija i financijskih institucija. 

      Osnovne prednosti korporativnog upravljanja su: 

 da korporativno upravljanje donosi prednosti i za pojedinačno poduzeće i na 

nivou cijele ekonomije (povećavanje konkurentnosti  i efikasnosti), 

 snižavanje cijene kapitala u zemlji, s obzirom na rast povjerenja i čak snižavanja 

troškova osiguranja kapitala, 

 da korporativno upravljanje osigurava ulazak dugotrajnog kapitala i 

institucionalnih investitora u zemlju, a da smanjuje postotak špekulativnog 

kapitala koji operira u zemlji, 

 dolazi do bolje suradnje između kompanije, zaposlenih i dioničara, bolje strukture 

upravljanja, povećanje cijena dionica i likvidnosti, 

 manji je broj pravnih nesuglasica između rukovodstva, zaposlenih i dioničara u 

slučajevima kada kompanije poštuju korporativno upravljanje, ali to je problem 

koji se javlja i u najrazvijenijim ekonomijama, 

 o korporativnom upravljanju ima više smisla govoriti tamo gdje ima veliki broj 

manjinskih dioničara, nego gdje je jedan većinski, koji je samim tim bliže 

povezan sa upravom.      
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2.2.   Kvaliteta korporativnog upravljanja  

 

     Pojam ''kvaliteta korporativnog upravljanja'' obuhvata skup obilježja6 kompanije koja bitno 
utiču na njene obrasce ponašanja i valorizaciju njenih  investicijskih ili kreditnih alternativa. 
Rejting agencija ''Standard & Poor's'' je uspostavila sustav procjene nivoa u kojem su kompanije 
prihvatile međunarodni kodeks korporativnog upravljanja. Procjena se vrši uz pomoć pokazatelja 
CGS (Corporate Governance Score) koji varira na skali od 1 do 10. Valoriziraju se sljedeće 
osobine korporacije: vlasnička struktura, odnosi sa financijskim stakeholderima, financijska 
transparentnost i standardi javnog izvještavanja, i, na kraju, struktura upravnog odbora i proces 
njegovog rada. 

      Dosadašnja istraživanja pokazuju da kvaliteta korporativnog upravljanja utječe na bitne 
performanse korporacije, financijskog tržišta i nacionalne privrede. 

     Vrijednost dionica poduzeća i njihova varijabilnost pokazuju pozitivnu ovisnost od nivoa 
kvaliteta korporativnog upravljanja. Kada menadžer loše vodi poduzeće, sigurno je da će cijena 
dionica opadati, pošto informacije o sve slabijim performansama poduzeća potiču postojeće 
dioničare da se riješe svojih dionica i potraže bolje investicije. Na taj način, vlasnici poduzeća 
praktično glasaju o kvalitetu menadžmenta, tj. izražavaju mu povjerenje ili nepovjerenje 
kupoprodajom dionica. Znatno opadanje cijena dionica predstavlja ozbiljan signal upravnom 
odboru i skupštini dioničara da je potrebno preispitati poslovnu strategiju, ali, još više, kvaliteta 
menadžmenta kompanije. Uočena je i visoka ovisnost zaštite eksternih investitora (autsajdera) i 
cijene dionica. "Po pravilu, niska kvaliteta korporativnog upravljanja rezultira relativno niskim 
cijenama dionica. Niska kvaliteta korporativnog upravljanja, nadalje, povećava relativnu 
vrijednost (iskazanu u postocima) pojedinačnog kontrolnog paketa."7 

     Kvaliteta korporativnog upravljanja je važan pokretač porasta vrijednosti za dioničare i 
ukupnog rasta privrede. Kompanije sa jakim sustavima upravljanja obično imaju bolje rezultate 
od usporedivih kompanija, osigurava veću zaštitu investitora i stoga ih burza više cijeni.  

     Odnos između dobrog korporativnog upravljanja i dobrih rezultata je jače izražen u zemljama 
sa slabim zakonskim sustavima, koje pružaju više prostora za zloupotrebe prava dioničara. 
Kompanije mogu da donekle amortiziraju utjecaj neefikasnih zakona i njihove primjene tako što 
će u svojim aktima usvojiti mjere za dobro korporativno upravljanje i zaštitu investitora.    
Međutim, to nije zamjena za dobar pravni sustav, koji osigurava dovoljnu zaštitu za investitore. 
Stoga, kreatorima politike prioritet treba da bude reforma pravnog sustava. 

                                                             
6    Boško Živković, publikacija ''Kvalitet korporativnog upravljanja i tržište korporativne kontrole u uslovima 
tranzicije'', Beograd, 2004. godina, str. 75   
7    Milan Elezović, Korporativno upravljanje i zaštita investitora, 3. međunarodna konferencija Beogradske burze, 
Beograd, novembar 2004. 
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     Međutim, osnovni problem su činjenice da uprava kompanija ne vidi kratkoročnu korist od 
korporativnog upravljanja, da loše korporativno upravljanje može dovesti do povećanja troškova 
poslovanja, kao i da su rezultati korporativnog upravljanja često praktično nemjerljivi.  

     Primjeri iz prakse Rusije i Hrvatske pokazuju da se pozitivni rezultati i za upravu i za samo 
poduzeće mogu očekivati nakon nekoliko godina.  

     Zemlje Jugoistočne Evrope učinile su značajan napredak u korporativnom upravljanju u 
zadnjih nekoliko godina. Nedavne i tekuće reforme poboljšale su pravni i regulatorni okvir, 
pružajući bolju zaštitu protiv zloupotreba. Nekoliko nacionalnih inicijativa za objavljivanje 
smjernica, deklaracija o najboljim praksama ili za uspostavljanje specijaliziranih burzovnih 
kotacija po kriteriju dobrog korporativnog upravljanja na burzama, doprinijele su porastu svijesti 
i poboljšanju prakse. Konačno, burze i regulatori vrijednosnih papira pojačali su nadgledanje 
vođenja kompanija.  

 

2.3.  Principi korporativnog upravljanja u zemljama OECD-a  

 

     Korporativno upravljanje, OECD  definira kao sustav kojim se korporacije vode i 
kontroliraju. Struktura korporativnog upravljanja utvrđuje raspodjelu prava i obveza različitih 
učesnika u korporaciji kao što su odbor direktora, dioničari, menadžeri i drugi zainteresirani, kao 
i pravila i postupke za donošenje korporativnih odluka. Time se, također, osigurava struktura 
kojom se utvrđuju ciljevi kompanije, sredstva za njihovo postizanje, kao i sredstva za kontrolu 
izvršenja. Ovome treba dodati i pitanje društvene odgovornosti korporacija, odnosno smatra se 
da korporativno upravljanje ima utjecaj na funkcioniranje korporacija u svom okruženju.        

     S tim u vezi se navodi da ''dioničarska demokracija'' predstavlja neophodan element 
demokratskog društva. Pri tome se ima u vidu da ni ''dioničarska demokracija'' sama po sebi nije 
dovoljno jasan pojam i ukazuje na to da su postojala shvaćanja prema kojima se sustav ''jedan 
dioničar jedan glas'' smatrao više demokratskim nego, danas dominirajući koncept ''jedna dionica 
jedan glas'', koji se ocjenjivao kao plutokratski. 

     OECD-ovi Principi korporativnog upravljanja8 (OECD – Organizacija za ekonomsku 
suradnju i razvoj) nastali su kao odgovor na inicijativu koju je 27–28 travnja 1998. godine 
pokrenula Skupština savjeta OECD-a na ministarskom nivou, da se u suradnji sa nacionalnim 
vladama, ostalim relevantnim međunarodnim organizacijama i privatnim sektorom izradi set 
standarda i smjernica korporativnog upravljanja.  

                                                             
8 OECD Principles of Corporate Governance, Organization For Economic Co-operation and Development (OECD), 
Paris, 2005. 
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     OECD-ovi Principi korporativnog upravljanja su usvojeni 1999. godine i od tada su postali 
međunarodna smjernica za korporativno upravljanje, pružajući osnovu za brojne reformske 
procese u javnom i privatnom sektoru. NJima je unaprijeđeno korporativno upravljanje kako u 
zemljama članicama OECD-a, tako i u onima koje to nisu.  

     Tijekom 2003. godine izvršena je revizija OECD-ovih Principa korporativnog upravljanja iz 
1999. godine, na osnovu istraživanja koje je OECD sproveo u vezi sa praksom korporativnog 
upravljanja. Glavni moto je bio da iako se primjenom Principa korporativnog upravljanja neće 
iskorijeniti kriminalne aktivnosti kao takve, one će biti znatno otežane usvajanjem pravila i 
propisa u skladu sa ovim Principima. 

     Svrha revidiranih principa, koji su usvojeni u travnju 2004. godine, jeste da pomognu 
zemljama članicama OECD-a i onima koje to nisu u njihovim nastojanjima da ocijene i 
unaprijede zakonski, institucionalni i regulatorni okvir za korporativno upravljanje i da osiguraju 
smjernice i sugestije burzama, investitorima, korporacijama, i drugima u procesu razvoja dobrog 
korporativnog upravljanja.  

     OECD-ovi Principi obuhvaćaju šest ključnih oblasti korporativnog upravljanja:  

1. Osiguravanje osnove za efikasan okvir korporativnog upravljanja. Okvir korporativnog 

upravljanja treba da promovira transparentna i efikasna tržišta, da bude konzistentan s 

odredbama zakona i da jasno utvrdi podjelu odgovornosti; 

2. Prava dioničara i ključne vlasničke funkcije. Okvir korporativnog upravljanja treba da 

zaštiti i olakša korištenje prava dioničara; 

3. Jednak tretman dioničara. Okvir korporativnog upravljanja treba da osigura jednak tretman 

svih dioničara, uključujući manjinske i inozemne dioničare. Svim dioničarima treba 

omogućiti da dobiju adekvatno obeštećenje u slučaju kršenja njihovih prava; 

4. Uloga zainteresiranih strana (stakeholdera) u korporativnom upravljanju. Okvir 

korporativnog upravljanja treba da prizna prava stakeholdera, koja su definirana zakonom ili 

uzajamnim sporazumom i da potiče aktivnu suradnju između kompanija i stakeholdera; 

5. Objavljivanje i transparentnost. Okvir korporativnog upravljanja treba da osigura 

pravovremeno i točno objavljivanje svih materijalno značajnih pitanja u vezi sa kompanijom, 

uključujući financijski položaj, financijsku uspješnost, vlasništvo i upravljanje kompanijom; i 

6. Odgovornost odbora. Okvir korporativnog upravljanja treba osigurati strateške smjernice, 

efikasan monitoring menadžmenta od strane odbora, kao i odgovornost odbora prema 

kompaniji i njenim dioničarima.  
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     Principi se uglavnom fokusiraju na kompanije čijim se vrijednosnim papirima trguje na 
burzama. Ipak, u mjeri u kojoj se smatraju primjenjivim, oni također mogu biti korisni za 
unapređenje korporativnog upravljanja u kompanijama čije dionice ne kotiraju na burzama.  

     Principi predstavljaju zajedničku osnovu koju zemlje članice OECD-a smatraju suštinski 
značajnom za razvoj dobrih upravljačkih praksi. Međutim, njihova namjena nije da zamijene 
inicijative vladinog, nevladinog ili privatnog sektora, u smislu kreiranja detaljnih "najboljih 
praksi" korporativnog upravljanja. 

 

3. EFEKTI KVALITETNOG FINANCIJSKOG IZVJEŠTAVANJA 
     Proces globalizacije uvjetovao je potrebu za međunarodnom transparentnošću u oblasti 
računovodstva, a samim tim i harmonizaciju u oblasti financijskog izvještavanja. Računovodstvo 
je dobilo zadatak osigurati efikasnije sagledavanje financijskog položaja velikih poslovnih 
subjekata (ali i drugih) u cilju zaštite kapitala, tj. smanjenja rizika u poslovanju. 

     Jedinstveni način vrednovanja i objelodanjivanja računovodstvenih informacija omogućuju 
MRS/MSFI (Međunarodni Računovodstveni Standardi/Međunarodni Standardi Financijskog 
Izvještavanja). Na globalnom nivou, oni predstavljaju instrumente standardizacije u 
međunarodnom komuniciranju. Zemlja koja osigura kvalitetno financijsko izvještavanje u skladu 
s MRS/MSFI, tj. na zlatnim pravilima9 baziranu gospodarsku strukturu: 

 

 ''povećava vlastitu mogućnost za učešće na globalnom tržištu kapitala, 

 potiče priliv kapitala u zemlju, 

 smanjuje rizik ulaganja i cijenu kapitala, 

 uprošćava zahtjeve za izvještavanje, 

 pojednostavljuje mogućnost međunarodnih usporedbi, 

 smanjuje troškove prilagođavanja zahtjevima kvalitetnog financijskog izvještavanja i 

njihovog nužnog kontinuiranog unapređivanja, 

 potiče pristup tržištima kapitala širom svijeta i direktno povećava efikasnost vlastitog 

tržišta vrijednosnih papira i slično."10 

                                                             
9 Međunarodni monetarni fond i Svjetska banka postavili su pet zlatnih pravila (načela): transparentnost, finansijski 
sistem solidan, uključenost privatnog sektora, modernizacija međunarodnog tržišta i uređena liberalizacija tokova 
kapitala 
10 Dr Blagoje Novićević, Uticaj globalizacije na finansijsko izvještavanj, Zbornik radova 35. simpozijuma, Zlatibor, 
SRRS Beograd, 2004, str.16 
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     Međunarodna organizacija Komisija za vrijednosne papire  i burze (IOSCO - International 
organization of Securities Commission) predstavlja podršku zahtjevima investitora radi što 
sigurnijeg angažiranja slobodnog kapitala i stvaranja uvjeta za usklađenost s jedinstvenim 
računovodstvenim jezikom od strane svih nacionalnih sustava i na taj način prevazilazi 
nedovoljnu usporedivost financijskih izvještaja. U cilju realizacije spomenutog, IOSCO je 
postavila tri principa: 

1) zaštitu investitora kao davatelja rizičnog kapitala u cijelom svijetu putem osiguravanja 

informacija visokog kvaliteta za donošenje adekvatnih poslovnih odluka uz primjenu 

MRS/MSFI, 

2) osiguravanje poštenog, efikasnog i transparentnog tržišta, 

3) smanjenje sustavnog rizika. 

     Realizacija spomenutih principa iziskuje uvažavanje principa regulacije tržišta vrijednosnih 
papira, a što se odnosi na:11  

 potpuno, blagovremeno i točno objelodanjivanje financijskih rezultata i drugih 

podataka iz financijskih izvještaja, značajnih za donošenje poslovnih odluka 

investitora, 

 pošteno i pravedno tretiranje vlasničkih udjela u vlasništvu korporativnog 

poslovnog subjekta, 

 primjena MRS i MSFI. 

     Financijsko izvještavanje u posljednje vrijeme sve više prerasta u poslovno izvještavanje 
uslijed toga što se zahtjevi investitora proširuju i na dodatne poslovne informacije. Poštovanjem 
pravila jasnosti, stalnosti i dosljednosti treba oblikovati računovodstvene informacije u 
financijskim izvještajima, a koji su sačinjeni putem MSFI.12Primjena MRS, odnosno MSFI sama 
po sebi nije u funkciji povećanja ili smanjenja stupnja harmonizacije računovodstvenih načela i 
principa. 

     Što se tiče stanja korporativnog financijskog izvještavanja u Bosni i Hercegovini, IOSCO tim 
u svom izvještaju navodi, da bi uspostavljanje kvalitetnog sustava korporativnog financijskog 
izvještavanja u Bosni i Hercegovini, imalo višestruku korist. Naime, stabilan sustav financijskog 
izvještavanja poduzeća predstavlja kamen temeljac za dobro funkcioniranje tržišne ekonomije i 
snažan financijski sustav.  

                                                             
11 IOSCO:Ciljevi i principi regulacije tržišta harija od vrijednosti (prevod ) Najrobi, 1998. 
12 Dr Ljiljana Dmitrović Šaponja, Sunčica Milutinović, Goran Šijan:Kvalitativne karakteristike finansijskih 
izvještaja, Deseti međunarodni simpozijum SymOrg, Zlatibor FON, Beograd, 2006. 
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     S tim u vezi, koristi od kvalitetnog financijskog izvještavanja mogle bi se grupirati na sljedeći 
način: 13 

     Već duže vrijeme, u svijetu postoji praksa da se financijski izvještaji kompanija prezentiraju 
na Internetu. Tako prezentirani podaci su praktično dostupni svima. Te informacije mogu biti 
upotrjebljene kao informacije koje se dostavljaju u okviru zakonskih obveza, za kontakte sa 
partnerima, ali u mnogim slučajevima i kao informacije za donošenje poslovnih odluka 
potencijalnih investitora u vrijednosnice promatranih kompanija. U svijetu se sve više zahtijeva 
primjena suvremenih tehnologija i standarda koji omogućavaju integraciju  informacija različitih 
kompanija, uključujući u to standarde XML i XBRL.14  

 
                  Slika br. 2. Koristi od kvalitetnog financijskog izvještavanja poduzeća 

 

 

 

 

                                                             
13 Strategy and action plan to enhance the quality of corporate financial reporting in Bosnia Herzegovina, World 
Bank, октобар 2006. 
14 XBRL – eXtensible Business Reporting Language 
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3.1. Međunarodni standardi edukacije  

 

     Proces globalizacije koji se dešava u svijetu, neminovno je nametnuo potrebu za 
međunarodnom transparentnošću u oblasti računovodstva i revizije, a samim tim i financijskog 
izvještavanja. Globalni ekonomski rast nije se mogao promovirati bez globalne suradnje, a ona je 
iziskivala harmonizaciju u oblasti financijskog izvještavanja. Po automatizmu, računovodstvo i 
revizija su morali osigurati efikasnije sagledavanje financijskog položaja velikih poslovnih 
subjekata kao i svih drugih poduzeća. Osnovni cilj ovoga je zaštita kapitala, tj. smanjenje rizika u 
investiranju. 

     Međunarodna federacija računovođa – IFAC (International Federation of Accountants) i 
posebno misija Obrazovnog komiteta – EC (Edukational Committee), kao stalnog komiteta 
Odbora (Board) IFAC-a, je preuzela misiju međunarodne obrazovne regulative za profesionalne 
računovođe. 

     Obrazovni komitet IFAC-a je osnovan s ciljem razvijanja Međunarodnih obrazovnih 
standarda za profesionalne računovođe - IES15 (International Education Standards for 
Professional Accountants), međunarodnih obrazovnih smjernica i drugih informacionih 
dokumenata u vezi sa obrazovanjem i praksom profesionalnih računovođa, posebno u razvijanju 
računovodstvenih obrazovnih programa u funkciji poticanja uspješnosti poslovanja poduzeća i 
nacionalnih ekonomija. 

     Misija IFAC-a se sastoji u razvoju i unapređenju računovodstvene profesije na globalnom 
nivou, uz harmonizirane standarde koji trebaju osigurati usluge dosljedno visokog kvaliteta u 
interesu javnosti16. 

     Misija Obrazovnog komiteta (EC) je služenje javnom interesu putem svjetskog unapređenja 
obrazovanja i razvoja profesionalnih računovođa, razvojem računovodstvenih obrazovnih 
programa širom svijeta, posebno tamo gdje se ovim procesom potiče i unapređuje gospodarski 
razvoj. 

     Imajući u vidu prirodu, sadržaj, ciljeve i nadležnost, EC treba da ispuni tri funkcije u 
ostvarivanju svoje misije i to: 

a) propisivanje, uspostavljanje standarda kao općeprihvaćene "dobre prakse" u obrazovanju i 
razvoju profesionalnih računovođa,  

b) pripremanje uputa, tumačenja, rasprava, ilustriranih primjera, kako bi se propisana "dobra 
praksa" olakšano i efikasno primijenila i ostvarila i  

                                                             
15 International Education Standards for Professional Accountants International Federation of Accountants, New 
York,  октобар 2003. год. 
16 Vidjeti paragraf 2 Statuta IFAC-a  
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v) razrješavanje nesuglasica, otkrivanje novih činjenica i rješenje pri istraživanjima, te promocija 
drugih važnih pitanja u vezi s obrazovanjem i razvojem profesionalnih računovođa. 

     Navedene funkcije EC realizira kroz tri vrste priopćenja, i to: 

 Međunarodni obrazovni standardi za profesionalne računovođe (IES – 
International Education Standards for Professional Accountants) 

 Međunarodne obrazovne smjernice za profesionalne računovođe  (IEG – 
International Education Guidelines for Professional Accountants) 

 Međunarodni obrazovni dokumenti za profesionalne računovođe (IEP – 
International Education Papers for Professional Accountants). 

     Značaj ukupnosti računovodstvenih i revizorskih znanja, posebno neophodnost uvažavanja 
Međunarodnih standarda obrazovanja profesionalnih računovođa i revizora, pored ostalog, bitno 
je uslovljen zahtjevima kvalitetnog financijskog izvještavanja kako za eksterne, tako i za interne 
korisnike. Stvaranje, kreiranje računovodstvenih i revizorskih znanja, predstavlja proces najviših 
i najkvalitetnijih aktivnosti računovođa i revizora sa najvišim akademskim zvanjima i praktičnim 
računovodstvenim iskustvima. Usvajanje računovodstvenih znanja i vještina, uvažavajući 
profesionalne vrijednosti, etiku i principe, odnosno obrazovanje profesionalnih računovođa u 
skladu sa Međunarodnim obrazovnim standardima, osnovna je pretpostavka i bitan činilac 
kvaliteta računovodstva, revizije, njihovih informacionih sustava, kao i ukupnog financijskog 
izvještavanja. 

     Nova uloga i značaj profesionalnih računovođa i revizora u osiguravanju kvalitetnog 
financijskog izvještavanja može se najjednostavnije shvatiti sagledavanjem posljedica 
nekvalitetnog financijskog izvještavanja. Negativne posljedice mogu biti neposredno mjerljive i 
kvantificirane troškovima kaznene, represivne prirode i troškovima naknadne, korektivne 
prirode. Ipak, veće negativne posljedice mogu biti kvalitativne prirode, vrijednosno neposredno 
nemjerljive, kao što su nezadovoljstvo korisnika kvalitetom financijskih izvještaja, gubitak 
reputacije, ugled računovođa, revizora, menadžmenta i poduzeća uopće. 

     Da bi se izbjegle navedene i druge negativne posljedice nekvalitetnog financijskog 
izvještavanja, neophodna je adekvatna edukacija profesionalnih računovođa i revizora, radi 
permanentne harmonizacije i unapređenja kvaliteta i kontrole kvaliteta financijskog 
izvještavanja.  
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4. REVIZIJA FINANCIJSKIH IZVJEŠTAJA 
 

     Revizorske usluge su najviše tražene zbog toga što revizija igra dragocjenu ulogu u praćenju 
ugovornih odnosa koji postoje između poduzeća i njegovih dioničara, menadžera, zaposlenika i 
zajmodavaca. 

 Odbor za osnovne revizorske koncepte (The Committee on Basic Auditing Concepts) dao 
je sljedeću opću definiciju revizije: 

     Revizija je sustavni postupak objektivnog prikupljanja i procjene dokaza, vezanih uz izjave o 
gospodarskim aktivnostima i događajima, radi utvrđivanja stupnja podudarnosti između tih 
izjava i utvrđenih kriterija, kao i prezentiranje rezultata zainteresiranim korisnicima.17 

     Dosta izraza u ovoj definiciji zahtijeva dodatno objašnjenje18. Izraz sustavni postupak upućuje 
na to da treba dobro isplanirati pristup obavljanju revizije. Takav plan uključuje objektivno 
prikupljanje i procjenu dokaza. Ovdje su sadržane dvije aktivnosti. Revizor mora objektivno 
tražiti i procijeniti značajnost i valjanost dokaza. Vrsta, količina i pouzdanost dokaza mogu 
varirati među revizijama, a sam postupak prikupljanja i procjene dokaza čini najveći dio 
aktivnosti pri obavljanju revizije. 

     Dokazi, koje je skupio revizor, moraju biti povezani s izjavama o gospodarskim aktivnostima 
i događajima. Na primjer, financijski izvještaji, koje je pripremila uprava, sadrže brojne izjave. 
Revizor uspoređuje prikupljene dokaze, s tim izjavama da bi procijenio stupanj podudarnosti 
između izjava i utvrđenih kriterija. Iako je za mjerenje stupnja podudarnosti raspoloživ čitav niz 
kriterija, obično se za pripremanje financijskih izvještaja koriste općeprihvaćena 
računovodstvena načela. 

     Posljednji bitni izraz, prijenos rezultata do zainteresiranih korisnika, odnosi se na vrstu 
izvještaja koji revizor pruža budućim korisnicima. Način na koji će prijenos rezultata biti 
izvršen, ovisit će od vrste i svrhe revizije. U slučaju revizije financijskih izvještaja, revizor 
sastavlja specifične revizorske izvještaje. Za ostale vrste revizija ili srodnih usluga, sadržaj i 
oblik izvještaja razlikuje se ovisno od okolnosti. Zainteresirani korisnici mogu biti dioničari, 
zajmodavci, zaposleni, dobavljači, državne agencije, burze i ostale grupe. 

     Revizor skuplja dokaze o gospodarskoj aktivnosti i događajima, kao i o sastavljaču izvještaja. 
Revizor koristi te dokaze da usporedi izjave o aktivnostima i događajima, s kriterijima koje je 
izabrao korisnik izvještaja. Revizorski izvještaj predočava korisniku podudarnost između 
aktivnosti i događaja obuhvaćenih revizijom, te utvrđenih kriterija. 

                                                             
17 American Accounting Association, Committee on Basic Auditing Concepts, A Statement of Basic Auditing 
Concepts, Sarasota, Fla.: AAA, 1973. 
18  Vukša Slavko, Babić Zoran: Revizija, Univerzitet za poslovne studije, Banjaluka, 2007. 
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     Navedena definicija revizije namjerno je široka, da bi se mogle obuhvatiti mnoge vrste 
aktivnosti koje se mogu smatrati revizijom. Kako bi se opisale one aktivnosti koje su iste kao 
revizija, često se koristi izraz "provjera informacija". Na vrlo općem nivou, ovi su izrazi 
međusobno zamjenjivi, budući da obuhvaćaju procjenu pouzdanih dokaza koji potvrđuju stepen 
podudarnosti između neke izjave i nekog mjerljivog kriterija, kao i izdavanje pisanog izvještaja u 
kojem se navodi stupanj podudarnosti. Revizorska struka, kakvom je danas znamo, nastala je 
uglavnom iz potrebe za revizijom financijskih izvještaja. Posebni standardi revizije, koji se 
smatraju općeprihvaćenim revizijskim standardima, doneseni su radi obavljanja revizije 
financijskih izvještaja. 

     Posljednjih se godina tražilo od struke da pruža usluge izvan okvira tradicionalne revizije 
financijskih izvještaja. U mnogim slučajevima, revizorima je bilo teško pružiti takve usluge, jer 
im je to bilo zabranjeno revizijskim standardima. Na to je odgovoreno izdavanjem niza posebnih 
standarda provjere informacija, koji imaju širi okvir i dopuštaju revizoru da udovolji potrebama 
društva. Neke od usluga koje potpadaju pod takve standarde uključuju: 

 financijske informacije usmjerene na budućnost, 

 periodične financijske izvještaje, 

 opis i efikasnost sustava interne kontrole, 

 podudarnost sa zakonskim obvezama ili obvezama po garancijama. 

     Revizija i provjera informacija uglavnom se bavi pouzdanošću financijskih informacija, pri 
čemu se, polazeći od neovisnosti i profesionalnosti revizora, povećava njihova vjerodostojnost. 
Osim ove dvije funkcije, struka se proširuje uključivanjem nove funkcije pod kojom se smatraju 
svi oni angažmani kroz koje se u vezi s kvalitetom informacija mjerodavnih za donošenje 
odluka, pružaju određena osiguranja kvaliteta informacija.19 Ovakvo proširivanje aktivnosti 
dopušta revizoru izdavanje izvještaja, ne samo o pouzdanosti i vjerodostojnosti informacija, već i 
o značajnosti i pravovremenosti informacija.  

     Ovdje se govori uglavnom o revizijama financijskih izvještaja, jer one predstavljaju glavne 
usluge javnih revizorskih poduzeća. Međutim, u mnogim slučajevima, pristup i tehnike koje se 
koriste u reviziji financijskih izvještaja mogu se također promijeniti kod angažmana provjere 
informacija i osiguranja kvalitete podataka. 

     "Cilj eksterne revizije financijskih izvještaja jeste da se revizorima omogući da izraze 
mišljenje o tome da li su financijski izvještaji, po svim materijalno značajnim pitanjima, 

                                                             
19 R. K. Elliott, The Future of Audits, Journal of Eccountancy, September 1994, str. 74-82; R. K. Elliott, Confronting 
the Future: Choices for the Attest Function, Accounting Horizons, September 1994, str. 106.124. 
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sastavljeni u skladu sa identificiranim okvirom za financijsko izvještavanje20", npr. 
Međunarodnim standardima financijskog izvještavanja.  

     Revizor treba da planira i sprovodi reviziju, zauzimajući stav profesionalnog skepticizma, pri 
čemu treba da uzme u obzir činjenicu da mogu postojati okolnosti koje uzrokuju da informacije 
prezentirane u financijskom izvještaju budu materijalno pogrešne. Profesionalni skepticizam 
zapravo znači da revizor vrši kritičku procjenu, preispitujući svoje stavove, u vezi sa valjanošću 
prikupljenih revizorskih dokaza, pri čemu posebnu pažnju treba da pokloni kontradiktornim 
dokazima, odnosno dokazima koji dovode u pitanje pouzdanost dokumenata ili izjava 
menadžmenta.  

     Nadalje, revizija koja se vrši u skladu sa općeprihvaćenim standardima revizije, treba da pruži 
razumno uvjeravanje da financijski izvještaji, u cjelini, ne sadrže materijalno značajne greške. 
Razumno uvjeravanje je koncept koji se odnosi na prikupljanje revizorskih dokaza neophodnih 
za donošenje zaključka, da financijski izvještaji uzeti u cjelini, ne sadrže materijalno značajne 
greške.  

 

4.1. Međunarodni standardi revizije 

     Fondacija komiteta za međunarodne računovodstvene standarde (IASCF) obrazovala je 
Odbor za međunarodne računovodstvene standarde (IASB) i Komitet za tumačenje 
međunarodnog financijskog izvještavanja (IFRIC).  

     Odbor za međunarodne računovodstvene standarde (IASB), osnovan u Londonu, počeo je sa 
radom 2001. godine, sa ciljem da u javnom interesu razvija skup visokokvalitetnih globalnih 
računovodstvenih standarda koji zahtijevaju transparentne i usporedive informacije o 
općeprihvaćenim financijskim izvještajima.  

     U ostvarivanju tih ciljeva, IASB surađuje s nacionalnim kreatorima standarda, kako bi se 
postiglo ujednačavanje računovodstvenih standarda širom svijeta. Fondacija komiteta za 
međunarodne standarde (IASCF), vrši izbor članova, nadzire i financira rad IASB.  

     Komitet za tumačenje međunarodnog financijskog izvještavanja (IFRIC), obrazovan je od 
strane IASCF-a, u martu 2002. godine. Uloga IFRIC-a je da pomaže IASB-u u uspostavljanju i 
poboljšanju standarda financijskog izvještavanja i izvještavanja za korisnike, sastavljače i 
revizore financijskih izvještaja, kao i da pravovremeno osigurava upute za novoidentificiranu 
problematiku financijskog izvještavanja, koja nije posebno obrađena u standardima IASB-a.  
                                                             
20 "The objective of an audit of financial statement is to enable the auditor to express an opinion whether the 

financial statement are prepared, in all material respects, in accordance with an applicable financial reporting 
framework", International Standard on Auditing 200 - Objective and General Principles Governing an Audit of 
Financial Statements, Handbook of International Auditing, Assurance, and Ethics Pronouncements, International 
Framework for Assurance Engagement (IAASs), IFAC, New York, 2006. 
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     Odbor za međunarodne računovodstvene standarde (IASB), u suradnji sa Komitetom za 
tumačenje međunarodnog financijskog izvještavanja (IFRIC) donio je Međunarodne 
računovodstvene standarde (MRS) i Međunarodne standarde financijskog izvještavanja (MSFI) 
sa tumačenjima. 

     Što se tiče primjene međunarodnih računovodstvenih standarda revizije u zemljama Evropske 
unije, tj. osnovna direktiva koja se bavi pitanjima revizije jeste Osma direktiva Savjeta 
"Kvalifikacije lica odgovornih za obavljanje statutarne revizije računovodstvenih iskaza", koja 
definira minimum kvalifikacija lica koja su odgovorna za obavljanje statutarne revizije 
računovodstvenih iskaza, koje se zahtijevaju prema acquis communatiare. 

     Međutim, Osmoj direktivi nedostajala je preciznost, naročito u odnosu na neovisnost revizora, 
što je dovelo do neizbježnih razlika u nacionalnim zakonodavstvima, a u nekim slučajevima do 
nepostojanja pravne osnovanosti. Stoga je Komisija 1996. godine objavila Zelenu knjigu, kako bi 
pokrenula raspravu o potrebi i obuhvatu dalje aktivnosti EU na definiranju uloge, položaja i 
odgovornosti statutarnih revizora. U Zelenoj knjizi razmatrane su slabosti Osme direktive, koje 
su utjecale na nesmetano funkcioniranje jedinstvenog tržišta i koje su mogle da spriječe 
uspostavljanje jedinstvenog evropskog tržišta za usluge revizije. U njoj je, također, bilo riječi o 
zahtjevima samog tržišta u pogledu veće standardizacije statutarne revizije na nivou EU.  

     Godine 1998, Komisija je izdala saopćenje "Statutarna revizija u EU- Put naprijed". 
Saopćenjem je predloženo preispitivanje postojećih Međunarodnih standarda revizije i navedeno 
da će EU morati da odluči da li će podržati ove standarde. Ako se opredijeli da ih podrži, EU će 
morati da odluči kako da osigura učešće EU u izradi ovih standarda i kako da garantira visok 
nivo poštovanja ovih standarda u čitavoj EU. Također, bili su potrebni i razgovori o neovisnosti 
revizora, kontroli kvaliteta, profesionalnosti i stručnosti, položaju statutarnog revizora koji vrši 
statutarnu reviziju u okviru poduzeća i o ulozi interne revizije. 

     U okviru daljih aktivnosti u vezi sa Saopćenjem iz 1998. godine, Komisija je usvojila 
Preporuku 2001/256/ES21 o kontroli kvaliteta statutarne revizije. Ovom Preporukom postavljeni 
su minimalni standardi za sustave eksterne kontrole kvaliteta statutarne revizije u EU. Cilj 
kontrole kvaliteta jeste da se osigura da statutarna revizija bude sprovođena u skladu sa 
utvrđenim standardima revizije i da revizori poštuju etička pravila, uključujući i neovisnost. 
Preporukom je utvrđen sveobuhvatan paket minimalnih zahtjeva, koji se odnose na sustave 
kontrole kvaliteta u državama članicama, sa ciljem da se osigura da svi statutarni revizori budu 
obuhvaćeni jednakim sustavom kontrole kvaliteta, uz dovoljan javni nadzor i objavljivanje 
rezultata. 

                                                             
21 Commission Recommendation on quality assurance for the statutory audit in the European Union: minimum 

requirements, Official Journal of European Union L 91/91, 2001, www.ec.europa.eu/nternal_market/company 
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     U svibnju 2002. godine, Komisija je izdala Preporuku o neovisnosti statutarnih revizora u EU: 
set fundamentalnih načela22. Preporuka je sadržala set zahtjevnih načela i njome se preporučuje 
da revizorima bude zabranjeno da vrše revizije, ako između revizora i njihovog klijenta postoji 
bilo kakav odnos koji bi mogao da kompromitira neovisnost revizora. To može obuhvatiti bilo 
koju financijsku ili poslovnu vezu, zaposlenje ili neku drugu vezu, ili bilo koje situacije u kojima 
revizori istom klijentu pružaju još neke usluge pored revizije.  

     U preporuci se razmatraju dva ključna pitanja u vezi sa neovisnošću, koja su pokrenuta 
propašću Enron-a: "pružanje dodatnih usluga" od strane revizora i njihovo "zaposlenje kod 
klijenta revizije". Mada, Preporuka nije pravno obvezujući dokument, ona je trasirala jasan put 
kada je u pitanju dobra praksa revizije u EU. Preporukom je uveden inovativni principijelan 
pristup neovisnosti revizora. Naime, u Preporuci nisu samo nabrojane zabranjene aktivnosti, jer 
bi to bilo suviše statično i ne bi uključivalo nove događaje, zbog čega bi ona veoma brzo 
zastarjela. Umjesto toga, Preporukom se od statutarnih revizora traži da razmotre i da 
dokumentiraju za svaki revizorski angažman, sve potencijalne rizike ili opasnosti po njihovu 
neovisnost, kao i zaštitne mehanizme za ublažavanje ovih rizika.  

     Pošto su prijetnje neovisnosti revizora različite po svom karakteru i ozbiljnosti, revizori bi 
morali da koriste različite zaštitne mehanizme u ovisnosti od okolnosti. Krajnji zaštitni 
mehanizam bio bi da se ne ulazi u određene odnose, ili da se ne pružaju dodatne usluge klijentu 
kod koga se vrši revizija. 

     Nakon toga, Komisija je pojačala svoje napore na stvaranju modernog regulatornog okvira za 
statutarnu reviziju u Evropskoj uniji i izdala je saopćenje Jačanje statutarne revizije u EU, kojim 
je skiciran program rada, koji je obuhvaćao preispitivanje standarda revizije, sustava kontrole 
kvaliteta i pravila o neovisnosti revizora. Inicijative sadržane u ovom priopćenju obuhvaćaju: 
moderniziranje Osme direktive iz oblasti zakona o kompanijama; jačanje regulatornog okvira u 
Evropskoj uniji; jačanje javnog nadzora nad revizorskom profesijom na nivou EU; uvođenje 
obvezne primjene Međunarodnih standarda revizije za statutarne revizije u EU, počevši od 2005. 
godine; unapređenje sustava disciplinskih sankcija; uspostavljanje transparentnosti revizorskih 
poduzeća i mreža takvih firmi. Kad je, pak, riječ o upravljanju poduzećima, inicijative sadržane u 
ovom Saopćenju obuhvaćale su jačanje odbora za reviziju i interne kontrole; jačanje neovisnosti 
revizora i uvođenje etičkog kodeksa; olakšavanje osnivanja revizorskih firmi; i ispitivanje 
odgovornosti revizora. 

     Shodno tome, u ožujku 2004. godine, Komisija je donijela prijedlog za novu Osmu direktivu 
EU iz oblasti zakona o kompanijama: "Statutarna revizija godišnjih financijskih izvještaja i 
konsolidiranih izvještaja", sa ciljem da se osigura da investitori i druga zainteresirana lica mogu 

                                                             
22 Commission Recommendation on Statutory Audit Independence in the European Union: A Set of Fundamental 

Princioles, Official Journal of European Union L 191/22, 2002, www.ec.europa.eu/nternal_market/company 
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u potpunosti da se oslone na točnost revidiranih financijskih izvještaja, te da se pojača zaštita EU 
od skandala, poput onih koji su se dogodili u kompanijama kao što su Parmalat i Ahold. 

     Predložena direktiva, koja je zvanično usvojena 17. svibnja 2006. godine23, zamijenila je 
postojeću Osmu direktivu i razjasnila dužnosti revizora koji obavljaju statutarnu reviziju, te 
definirala određena etička načela kako bi bila osigurana njihova objektivnost i neovisnost, na 
primjer u slučajevima u kojima revizorske kuće svojim klijentima pružaju i druge usluge. Novom 
direktivom je uveden zahtjev za eksternu kontrolu kvaliteta, osiguran snažan javni nadzor 
revizorske profesije, a poboljšana je i suradnja između regulatornih organa u Europskoj uniji.  

 

5. ZAKLJUČAK 
     Korporativno upravljanje, u suštini, označava način na koji se upravlja poduzećem i njegovim 
strukturama, poslovnim politikama, kulturom i načinom na koji se uspostavljaju odnosi sa svim 
licima koja su od značaja za razvoj poduzeća, a što je od velikog značaja za privrede poput naše, 
gdje vlada oskudica neophodnih financijskih i ljudskih resursa. 

     Korporativno upravljanje najviše dolazi do izražaja kod dioničkih društava. Razlog tome je 
odvojenost vlasničke i upravljačke strukture, koja je kod dioničkih društava najviše izražena. 

     Dioničarska društva poštovanjem pravila korporativnog upravljanja osiguravajuu zaštitu 
interesa svih dioničara i drugih zainteresiranih osoba. Viši nivo zaštite dioničara znači i viši nivo 
atraktivnosti poduzeća za investicije. Odgovorno ponašanje poduzeća je pretpostavka ozbiljnijeg 
priliva zdravog kapitala i povećanja poslovne suradnje sa stranim poduzećima. 

     U suvremenom poslovanju, koncept korporativnog upravljanja javlja se kao bitan element 
uspostavljanja privlačne investicijske klime koju karakterizira postojanje konkurentnih poduzeća 
i razvijenog financijskog tržišta. Bez dobrog korporativnog upravljanja nemoguća je dugoročna 
konkurentnost poduzeća, a time i zdrava i vitalna nacionalna ekonomija. Od toga koliko se 
poduzećima dobro upravlja ovisit će njihova tržišna pozicija i rezultati, ali i reputacija. Loše 
upravljanje poduzećem slabi njegov potencijal, uzrok je financijskih poteškoća ali postaje i 
idealno tlo za zloupotrebe. Kod takvih poduzeća nije pitanje da li će biti u problemima, već samo 
kada će se to dogoditi. 

     Značajno je istaći da su mnoga pitanja u vezi sa korporativnim upravljanjem, više etičke nego 
pravne prirode, pa se i visoka kvaliteta korporativnog upravljanja može postići jedino u situaciji 
kada je ponašanje učesnika na tržištu, pored zakonskih propisa, regulirano i dobrovoljno 
usvojenim etičkim standardima i primjenom kodeksa korporativnog upravljanja. 

                                                             
23 Eight Council Directive 2006/43/EC, Official Journal of European Union L 157/87, 09.06.2006, 

www.ec.europa.eu/nternal_market/company 
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     Temelj poslovnog odlučivanja je kvalitetan model financijskog izvještavanja. U najvećoj 
mjeri poslovne odluke se zasnivaju na informacijama financijskih izvještaja. Zadatak 
računovodstvene profesije i menadžmenta je sastavljanje kvalitetnih financijskih izvještaja 
zasnovanih na MSFI. 

     Kvalitetno financijsko izvještavanje je nezaobilazan uvjet za razvoj modernih gospodarstava, 
efikasno funkcioniranje tržišta kapitala, kontinuirano poticanje rasta i razvoja na globalnom 
nivou i harmonizaciju prakse financijskog izvještavanja. Ključ za ekonomsku efikasnost i 
financijsku stabilnost su upravo točni, blagovremeni i pouzdani financijski izvještaji. 

     Računovodstvena i revizorska profesija, u novom poslovnom okruženju i uvjetima primjene 
MRS/MSFI, treba da ima viši nivo odgovornosti, kao i da učestvuje u kreiranju ne samo 
računovodstvene, već sveukupne poslovne politike poduzeća. Da bi se osiguralo kvalitetno 
financijsko izvještavanje u skladu sa međunarodnom profesionalnom regulativom, neophodno je 
da sustav obrazovanja računovođa i stjecanje certifikata bude usuglašeno na globalnom nivou. 
Stjecanje znanja i vještina u primjeni MRS/MSFI je od posebnog značaja za njihovu pravilnu 
primjenu. Posebnu ulogu u praćenju primjene standarda treba da imaju, osim same 
računovodstvene profesije, i institucije – na širem – regionalnom ili globalnom nivou. Doprinos 
kvalitetnom financijskom izvještavanju treba da pruži i adekvatno postavljen sustav 
korporativnog upravljanja poduzećem, kao i interna revizija u tom sustavu. 

     Kvaliteta informacija prezentiranih u eksternim financijskim izvještajima treba biti takva, da 
se na osnovu njih može steći vjerodostojna slika o financijskom položaju, performansama i 
novčanim tokovima poduzeća.  

     U eri globalizacije, opasno je biti na jednoj strani. Umjesto toga, mora se biti otvoren prema 
svjetskom tržištu, prema međunarodnim izvorima financiranja i prema ekonomskoj politici 
orijentiranoj na tržište. Što se tiče zemalja u tranziciji, problemi koji se javljaju još su 
kompleksniji, jer te zemlje moraju da izgrade neophodne institucije tržišne ekonomije i u 
potpunosti promijene poslovnu filozofiju svojih kompanija. Ovo posljednje više ne smije da se 
oslanja na zaštitničku ulogu vlade. Uvođenje modernih institucija korporativnog upravljanja 
dokazuje javnosti da vlada nastoji da stvori uvjete za rast i razvoj. U odsustvu dovoljno 
razvijenih tržišta kapitala i rukovođenja, interni mehanizmi korporativnog upravljanja moraju 
igrati njihovu ulogu. Ono što je ovdje najbitnije je sastav upravljačkih odbora, njihova stručnost i 
odgovornost u odnosu na svoju veličinu, vlasničku strukturu i poziciju na tržištu. 

     Primjena međunarodnih standarda financijskog izvještavanja, međunarodnih 
računovodstvenih i revizorskih standarda, su najvažniji aspekti korporativnog upravljanja, a 
uspostavljanje kvalitetnog sustava korporativnog upravljanja u Bosni i Hercegovini je, pored 
ostalog, i jedan od uvjeta za njeno pridruživanje Europskoj uniji.  
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Apstrakt 

Počecima informatizacije i pojavom 
virtuelnog cyber prostora započela je i 
nova era komunikacija a proizvod toga je 
dolazak vremena ratovanja tom novom 
tehnologijom. Cyber terorizam jedna je od 
rijetkih, ako ne i jedina stvar za koju kod nas 
postoji apsolutna saglasnost i jedinstven stav, 
da je nelegalna u svakom svom obliku, bilo 
moralnom, bilo zakonskom. Potpisivanjem 
Konvencije o borbi protiv terorizma i 
Konvencije o kompjuterskom kriminalu, 
mnoge države su  preuzele obavezu 
primjenjivanja odrednica tih konvencija, a po 
ulasku u Evropsku Uniju, zakonodavci će 
morati detaljno uskladiti domaće krivično 
zakonodavstvo sa navedenim konvencijama 

i dopunskim protokolima tih konvencija, ne 
samo po pitanju krivičnih djela terorizma 
nego i drugih krivičnih djela koja se vežu za 
ovu oblast i cyber terorizam. U ovom radu 
će se pokušati ukazati na realnu prenju od 
ove pojave i na neke aspekte njenog 
suzbijanja.Uticaj cyber 
terorizmanaprivrednirazvojiposlovanje u 
Bosni i Hercegovini, ogleda se kroz 
globalno djelovanje terorističkih aktivnosti 
uz primjenu savremenih tehnoloških 
sredstava. Ovim radomo pisat ćemo na koje 
načine teroristi korite savremenu tehnologiju 
i kako ovaj vid terorističkih djelovanja može 
uticati na privredni razvoj jedne zemlje i  
njenog privrednog razvoja.  

 

Ključne reči:cyberterorizam, internet, kompjuterski kriminal,  
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SUMMARY 

 

The Internet is now, as is presented, the 
most effective tool that attracts a huge 
audience and clear its values in terms of 
publicity. Terrorists have full control over 
the content of messages posted on the 
Internet, and it shows in so far as such 
opportunities are perceived by the target 
audience. The first main intention of using 
the Internet for terrorist purposes is a spread 
of organizational and ideological doctrine. 
Secondly, it allows for communication 
between its users. The exchange and 
distribution of information and 
organizational materials, which can be 
defined as the manipulation for propaganda 
purposes is part of the other reasons becouse 
terrorists use the Internet. Propaganda are 

maded from different forms of promotional 
material, messages, clips, newspaper and 
news. So in addition to different media is a 
clear attitude of modern terrorists who use 
the internet in order to break down the 
economic development of a country or the 
world watched globally. 

This paper presents only one form of action 
cyber terrorists on the Internet of nine. 
Extracting the field "publicity and 
propaganda," the author wanted to 
emphasize the importance of the maximum 
impact on the consciousness of people and 
draw attention to their activities in this 
segment. In particular, the display is what 
impact has this action of terrorists to the 
general public. 

Key words: computer crime, cyber  terroroism, propaganda, publicity 
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UVOD 

Pored toga što pruža lak pristup, malu ili gotovo nikakvu zakonsku reguliranost, odsustvo 
cenzuriranja ili nekog drugog sredstva kontrole od strane određene vlade, Internet ima 
potencijalno veliki broj korisnika širom svijeta, anonimnost komunikacije, brz protok 
informacija, multimedijalno okruženje, sposobnost kombiniranja teksta, grafike, audio i video 
zapisa, sposobnost oblikovanja vijesti u tradicionalnim masovnim medijima. Usko vezanu 
tehnologiju čini i neograničena primjena mobilno-aplikativne tehnologije, što je jednostavnije 
rečeno primjena mobilnih telefona sa android i sličnim operativnim sustavima i aplikacijama za 
komunikaciju. Kombinacija mobilne komunikacije kroz Internet komunikacije je sada na visokoj 
razini što organima za praćenje i nadzor te vrste komunikacija zadaje velike poteškoće.  

Prema mišljenjima eksperata, praktično sve terorističke i separatističke organizacije i 
grupacije imaju svoje web stranice. Njihov broj iznosi oko 50.000, deset puta više nego 2006. 
godine, kada ih je bilo nešto preko 4.500. Prema nekim procjenama iz 2007. godine oko 5.000 
web stranica imale su kontakt sa Al-Qaidom ili su služile njihovim ciljevima, a same frakcije 
terorističkih organizacija pokrenu godišnje oko 900 novih web stranica. Pored nabrojanih autora 
u tabeli 3, posebno pojašnjenje svakog od razloga zbog kojih teroristi koriste Internet obradit 
ćemo prema podjeli koju je napravio Babić.1 

Pored svojih vlastitih stranica, teroristi koriste sve oblike komunikacija i prijenosa 
podataka kao što su: forumi, blogovi, chat, a posebno je značajna uloga društvenih mreža i P2P 
komunikacija, te web stranica sa slobodnom distribucijom video sadržaja, koje učinkovito 
prenose ideološke poruke masovnoj publici. Pobrojanim razlozima zbog kojih teroristi koriste 
Internet posvetit ćemo veću pozornost i obrazložiti sve ponaosob, te pojasniti njihovu svrhu. 
Uspostavljanje novih načina razgovora putem kombiniranih mreža pruža nesagledive 
mogućnosti, a još ako je razmjena informacija kriptirana tek onda nastaje problem organima koji 
se bore protiv terorizma. 

 

 

 

 

 

 

 

                                                        
1Ibid.172. 
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kontrola 

Mobilizacija i 
regrutiranje  

Prikupljanje 
podataka 

Smanjenje rizika 

Krađa/ 
manipulacija 
podacima 

Ofanzivna 
uporaba 

Dezinformiranje 

Psihološki rat 

Publicitet i 
propaganda 

Pronalaženje 
podataka 

Prikupljanje 
sredstava 

Regrutiranje i 
mobilizacija 

Izgrađivanje veza 

Razmjena 
informacija 

Planiranje i 
koordinacija 

Psihološki rat 

Publicitet i 
propaganda 

Pronalaženje 
podataka 

Prikupljanje 
financijskih 
sredstava 

Regrutiranje i 
mobilizacijaa 

Izgrađivanje veza 

Razmjena 
informacija 

Planiranje i 
koordinacija 

Edukacija 

 

 

Tabela 1. Teroristička uporaba medija i tehnologije2 

Kada govorimo o uporabi medija i Interneta od strane terorista, različiti autori različito 
tumače oblike uporabe ili zlouporabe i možemo ih vidjeti u tabeli 3. u kojoj usporedno imamo 
prikazane primjere u koje svrhe teroristi koriste Internet. Iz navedene tabele vidljivo je da u 
osnovi svih autora Furnell&Warren, Cohen, Thomas, Weimann i Babić stoje slične aktivnosti, to 
su: propaganda i publicitet, financiranje, pronalaženje podataka, razmjena informacija, dok je 
                                                        
2Beggs, C.,2010, Safeguarding Infrastructure Assets from Cyber-terrorism, Lambert Academic Publishing.str.93. 
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ostatak aktivnosti različit prema svakom od autora. Kao i kod većine navedenih autora prvi od tih 
razloga je vođenje psihološkog rata.  

 

2. Zlouporaba Interneta u svrhu terorističkeaktivnosti kroz publicitet i 
propagandu 
 

Internet je trenutno, kako se ispostavilo, najučinkovitije oruđe koje privlači ogromnu 
publiku i jasne su njegove vrijednosti po pitanju publiciteta. Teroristi imaju potpunu kontrolu 
nad sadržajem poruka postavljenih na Internetu, a to se pokazuje utoliko koliko su takve prilike 
opažene od strane ciljane publike. Prva osnovna intencija uporabeInterneta u terorističke svrhe je 
širenje organizacijskih i ideoloških doktrina. Drugo, omogućena je komunikacija među njegovim 
korisnicima. Razmjena i distribucija informativno organizacijskog materijala, koji se može 
definirati kao manipulacija za propagandne potrebe je drugi razlog zbog kojeg teroristi koriste 
Internet. Propagandu čine različiti oblici propagandnog materijala, poruka, klipova, novina, 
vijesti i dr. Tako.pored različitih glasila imamo napravljen vodič za ISIL na francuskom jeziku 
objavljen u posebnom dijelu foruma alplatformmedia.com3koji se podudara s povećanjem 
zatvaranja pro-ISIL-skih stranica i računa u mnogim društvenim medijima, te s drugim naporima 
u suzbijanju terorističkih džihad mreža. Dovoljna propaganda ovog vodiča na francuskom jeziku 
je pokazala svoje lice u Parizu početkom 2015. godine. Ta propaganda je jako teška za ometanje 
i jedno je od najučinkovitijih sredstava za vrbovanje novih članova i simpatizera, pa tako 
zahtijeva potpunu pozornost i analizu. 

Džihad-islamističkim magazinima teroristi posvećuju dosta pozornosti. Tako je do sada 
poznato više redovnih magazina na Internetu od kojih je najpoznatiji: Inspire,4 drugi su to vrlo 
aktivno slijedili pa su objavili: Sawt al-Jihad,5 Sada al-Jihad,6 Al-Mujahid al-Taqni,7 Mu’askar 
al-Battar8 i Al Khansa,9neki se objavljuju i sad, a pojavljuju se i novi,  kao što su:Dabiq,10Islam 
Dunyasi,11Dafuq,12Azbiru,13Al Mustaqbal,14što je vrlo važno propagandno oružje. Magazin Dafuq 
                                                        
3Izvor:https://alplatformmedia.com/vb/ Pristupljeno:11.10.2014. 
4Inspire - Prvi Al-Qaidin elektronski magazin na Internetu. (objavljeno 12 brojeva) 
5 Izvor:http://www.arrahmah.com/english/sawt-al-jihad-nusantara-presents-call-to-the-mujahidin-in-sham.html 
Pristupljeno:11.10.2014. 
6 Izvor:http://pathtomartyrdom.blogspot.com/2009/07/gimf-magazine-sada-al-jihad-35.html 
Pristupljeno:11.10.2014. 
7Izvor:http://www.e-prism.org/aboutprism.html (objavljeno 2 broja) Pristupljeno:11.10.2014. 
8 Mobley, B. W., 2012, Terrorism and Counter-intelligence: How terrorist groups elude detection, Columbia 
Unievrsity. str.153. (Mu'askar al-Battar al Queda Training Manual, kaodio Encyclopedia of Jihad kojasadržipreko 
5.000  strana, objavljeno 12 brojeva) 
9 Magazin za žene borce - mujahedinskog opredjeljenja. 
10Dabiq - Isil Islamic state magazine Issue the return of khilafah. (objavljeno 9 brojeva) 
Izvor:http://www.clarionproject.org/news/islamic-state-isis-isil-propaganda-magazine-dabiqPristupljeno:12.05.2015. 
11 Islam Dunyasi- Izvor:http://www.islamdunyasi.com/index.plelektronski magazin u Turskoj (objavljeno 8 brojeva) 
Pristupljeno:12.11.2014. 
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se pojavio na području Turske, odnosno Kurdsdistana zajedno sa još jednim novim magazinom - 
Fethi. Pojava magazina Fethi15AzbiruiAl Mustaqbalje također evidentirana na Internetu s tom 
razlikom da su isti dostupni preko linkova koji se mogu preuzeti u elektronskom obliku, kao i za 
Android aplikaciju.16 

Opće je poznato da islamski teroristi i ekstremističke grupe šire propagandu do najvećeg 
obujma uz pomoć Interneta, preko web stranica, chat foruma, P2P mreža, video i audio 
komunikacijskih programa, te elektronske pošte. To je ono što im omogućuje kako da najlakše 
dosegnu i najudaljenije ciljano stanovništvo sa minimalnim troškovima i sa malo tehničkog 
znanja. Informativni materijal, kojim ekstremisti šire ideološke poruke, njihova strategija i 
mišljenja su objavljeni na različitim islamističkim i džihadskim web stranicama. 

Određene islamske grupe su uspostavile tzv. virtualnu džihad komunikaciju na web 
portalima kao što su: as Sahab,17 Global Islam MediaFront,18JihadMediaBattalion,19 al-Furqan,20 
al-Boraq,21 al-AqsaMartyrs' Brigades22 i SalafiMediaBalkans.23 Nisu im strani ni drugi portali 
koji preuzimaju njihove snimke kroz www.youtube.com, www.google.com/videos, 
www.military.com, kao najveći i najpoznatiji, a i oni koji su vezani za islam i džihad kao što su 
http://www.dailymotion.com/SalafiMediaUrdu, http://jihadology.net, 
http://forums.islamicawakening.com/f18, te ostali portali vezani za pornografiju i "nakazne" 
snimke kao što su www.zerocensorship.com, www.kaotic.com,  www.ogrish.nli, 
www.mracnjak.com, i sl. 

Zaokupljenost tim snimcima u 2014. godini bila je ogromna, jer su teroristi pristalice 
ISIL-a redovno distribuirali snimke putem navedenih portala o brutalnom pogubljenju desetine 
zarobljenih sunarodnjaka, zapadnih izvještača s bojišta, humanitarnih radnika i drugih civilnih i 
ratnih zarobljenika u Siriji i Iraku.24Sada rade na način da svoje materijale učestalo prikazuju na 
Youtube i Military, dok isti ne budu uklonjeni zbog brutalnosti i nasilja, a do tada su snimci već 
                                                                                                                                                                                   
12Dafuq- novimagazin ISIL-ovihpristalicanapodručjuKurdistana,   
13Azbiru - Izvor:http://ent.siteintelgroup.com/Articles/Page-83.html; Pro-IS Jihadist Distributes Alleged English 
Magazine of al-Nusra Front Pristupljeno:08.06.2015. 
14 Al Mustaqbal – Izvor:http://world.al-mustaqbal.net/; http://www.almustaqbal.com/ 
v4/Home.aspx;http://issuu.com/moest_emha/docs /almustaqbal-magazine_001 
https://dawlaislamiyyah.wordpress.com/2014/11/18/al-mustaqbal-magazine-edisi-3-islamic-state-undercover/Pro-IS 
Jihadist Distributes Alleged English Magazine of al-Nusra Front  (objavljeno 4 broja) Pristupljeno:08.06.2015. 
15https://ent.siteintelgroup.com/Table/Articles/Jihadist-News/ ISIL Releases First Issue of Turkish Magazine, "The 
Conquest of Constantinople" Pristupljeno:08.06.2015. 
16Izvor:http://www.nihaokailan.net/app/com.almustaqbal.reader.html Pristupljeno:08.06.2015. 
17Izvor:http://jihadology.net/category/as-sa%E1%B8%A5ab/ Pristupljeno:12.11.2014. 
18 Izvor:http://gimfmedia.com/tech/en/asrar-al-dardashah/, Pristupljeno:12.11.2014. 
19 Hoskins, A./Awan, A./O'Loughlin, B., 2011, Radicaliration and the Media:Connectivity and Terrorism in the 
New Media, 270 Medison av. New York.str.87. 
20Izvor:http://www.al-furqan.com/ Pristupljeno:12.11.2014. 
21Izvor:http://www.alboraq.com/forum/ Pristupljeno:12.11.2014. 
22Izvor:http://en.wikipedia.org/wiki/Al-Aqsa_Martyrs'_Brigades, Pristupljeno:12.11.2014. 
23 Izvor:http://www.youtube.com/user/SalafiMediaBalkans, Pristupljeno:12.11.2014. 
24 Izvor:http://www.theguardian.com/world/2014/nov/18/second-french-jihadi-investigation-peter-kassig-isis-
murder-video(Islamic-State-Beheads-Peter-Kassig-and-other-captives) Pristupljeno:11.12.2014. 
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prekopirani na druge stranice. Pojedini su prijašnji Internet mediji koji su prikazivali njihove 
propagandne video sadržaje su već duže u blokadi i ne mogu ostvarivati svoj utjecaj putem web 
stranica. kao što su to bile u Palestini prije par godina AqsaTube,25TubeZik26i PulauTube27.  

Simpatizeri i članovi terorističkih grupa trenutno su zaokupljeni širenjem propagandnih 
aktivnosti, ali neki od njih ne kriju namjere izvršenja cyber napada, kao dio tzv. cyber džihada na 
odabranim web stranicama ili servisima. Sad su usmjereni na vršenje elektroničkih napada u 
propagandne svrhe, kao što je prilagođavanje sadržaja zvaničnih web stranica, sprječavanje 
pristupa, zagušenje servera itd. Potpora određenih grupacija u BiH prema pokretima kao što je 
Al-Qaidai ISIL putem web stranica je očita, svakodnevno njihovi simpatizeri javno upućuju 
poruke potpore i obraćaju se svima kako bi ih podržali u borbi za stvaranje velike islamske 
države.28 

 

Zaključak 

Uopćeno govoreći, nazočnost virtualne potpore na Internetu u regiji Jugoistočne Europe 
omogućava mladoj populaciji jednostavan pristup radikalnoj ideologiji. Nadalje, članovi 
dijaspore koji su tehnički dobro educirani imaju mogućnost uključiti se u distribuciju 
ekstremističke propagande uporabom chat-a, foruma i web stranica. 

Kako bi se približili zapadnim mladim ljudima sve više prilagođavaju svoje elektronske 
magazine na jezike područja na koje žele ostvariti utjecaj, te smo tako bili svjedocima jakog 
utjecaja prema Turskoj, Francuskoj, te prema engleskom govornom području. Također, 
aktivnosti se provode i na njemačkom  području,  gdje imamo nekoliko web stranica koje vrše 
propagandu.Točno je da zatvaranje web stranica uklanja izvore propagande, ali vjerski radikali ih 
opet lako mogu aktivirati ili prenijeti na drugi server, te reaktivirati pod drugim imenom. Puno je 
učinkovitije sprovoditi tajno praćenje i otkrivati virtualnu mrežu korisnika, kreirati sociograme 

                                                        
25 AqsaTube, pokrenut je u julu 2008. godine, sličan je YouTube, omogućio je korisnicima upload,dijeljenje i 
pregledavanje videa. Arapska stranica sadrži video snimke bombaša samoubojica prije izvršenja napada, video 
materijale terorističkih vođa kao što je Osama bin Laden i Ayman Al-Zawahiri. Prikriven je bio u live streaming 
poddirektorijima satelitske televizije al-Aqsa TV. 
26 Izvor:https://www.gov.uk/government/policies/keeping-the-uk-safe-in-cyberspace 
27Izvor:http://pulautube.com/web/aqsatube/ Pristupljeno:01.10.2008. 
28Linkovipodrške ISIL-a izBiH: 
Izvor:http://connect.to/q8 Pristupljeno:11.10.2014. 
Izvor:http://msanews.mynet.net/Scholars/Laden/ Pristupljeno:11.10.2014. 
Izvor:http://www.angelfire.com/dc/sos/links.html#news Pristupljeno:11.10.2014. 
Izvor:http://www.qoqaz.net/ Pristupljeno:11.10.2014. 
Izvor:http://www.hellopresident.com Pristupljeno:11.10.2014. 
Izvor:http://geocities.com/govorihak/ Pristupljeno:11.10.2014. 
Izvor:http://www.studio-din.com/ Pristupljeno:11.10.2014. 
Izvor:http://aljihads.blogspot.com/p/jihad-bosnia.html Pristupljeno:08.06.2015. 
Izvor:http://www.islamicfinder.org/getitWorld.php?id=75246&lang=arabic Pristupljeno:11.10.2014. 
Izvor:http://jihadbosna.blogger.ba/ Pristupljeno:11.10.2014. 
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osoba koji su na chat-u (tko je skim u kontaktu) i manipulirati sadržajem web stranica, pa tek 
nakon toga razmotriti njeno zatvaranje. U većini slučajeva su serveri web stranica radikalnog 
sadržaja smješteni van područja Jugoistočne Europe i tako ostaju nedostupni za njihovu blokadu 
u skorije vrijeme. Način predstavljanja ponuđenih sadržaja na web stranicama odgovara onima 
postavljenim na sličnim islamističkim stranicama, dok se oprema, tehničke vještine i podrška 
web stranicama pruža od strane članova grupe i pristalica. Ovime je jasno stavljeno do znanja da 
se ovakvi sadržaji ne mogu zaustaviti na Internetu i da je borba protiv ovih oblika terorizma 
uveliko rasprostranjena na svim oblicima web komunikacije. Namećemo si pitanje da li je cyber 
terorizam kroz ove oblike djelovanja na Internetu postao globalna prijetnja svjetskom 
gospodarstvu. Možemo slobodno reći da. 
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SAŽETAK 

 
Najveći broj postavljanih pitanja i 

neriješenih dilema većine lokalnih 
zajednica u Bosni i Hercegovini se svodi 
na to kako efikasno i brzo dati odgovore i 
ispuniti zahtjeve ciljnom auditoriju. Zatim, 
kako primijeniti naučni koncept marketing 
menadžment prakse iz razvijenog 
poslovnog svijeta na rad lokalne 
samouprave, kako bi se, u uslovima 
sveopšte pojačane tržišne konkurencije, 
privukle nove investicije domaćih i 
inostranih investitora, nove tehnologije i 
potpuno novi koncept marketinškog 
poslovanja, a sve u cilju stvaranja uslova 
za brži i sigurniji ekonomski razvoj. Zato 
je marketing lokalne samouprave 
instrument kojim se postiže zadovoljstvo 
građana, gradi pozitivan imidž lokalne 
zajednice i utiče na poboljšanje njene 
atraktivnosti. Marketing aktivnostima 
lokalna samouprava osmišljava, razvija, 
realizuje i prati realizaciju usluga, 
determiniše lokalne ciljeve i načine 
njihove realizacije, objedinjava faktore 
razvoja privlačeći investicije, domaća i 
strana preduzeća i turiste. Nadalje, 
marketing aktivnostima se upravlja 
procesom stvaranja imidža općine, 
realizuje “upakivanje prostora” kao 
proizvoda, usmjerava na “proizvodnju” 
lokalnog dobra u cilju dodatnog lokalnog 
privrednog razvoja. Marketing aktivnosti 
su istovremeno i instrument za postizanje 
zadovoljstva građana, osnova za izgradnju 

pozitivnog imidža općine, faktor 
poboljšanja aktivnosti općine, pokretač 
razvoja općine i stvaralac imidža dobre 
javne uprave. Upravljanje lokalnim 
razvojem podrazumijeva proaktivan i 
odgovoran pristup korištenju lokalnih 
potencijala i oblikovanju i ostvarivanju 
budućnosti lokalne zajednice i u najvećoj 
mjeri je usmjereno ka ostvarenju misije 
lokalne samouprave, tj. stalnom 
unapređenju kvaliteta života u lokalnoj 
zajednici. Istraživanja u oblasti lokalnog 
razvoja pokazala su da ključne faktore, u 
planiranju i provođenju lokalnih razvojnih 
strategija i planova, predstavljaju 
posvećenost i kompetentnost lokalnog 
menadžmenta, uspostavljanje i 
osposobljenost jedinice za operativno 
upravljanje lokalnim razvojem, interna 
koordinacija između odjeljenja/službi i 
eksterna koordinacija sa drugim akterima 
u lokalnoj zajednici i izvan nje. Izostanak 
istinske opredijeljenosti lokalnih uprava za 
marketinški pristup poslovanju i razvoju 
lokalne zajednice predstavlja ključni 
problem njihovog funkcionisanja, jer ne 
postoji dovoljno obučenih kadrova u 
lokalnim sredinama koji bi inicirali i vodili 
marketing u lokalnoj samoupravi, a 
donosioci političkih odluka i rukovodstvo u 
općinama još nije prepoznalo snagu i 
značaj primjene marketing koncepta. Na 
osnovu urađene analize istraživanja 
uticaja oglašavanja, odnosa s javnošću i 
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direktnog marketinga na integrirani 
lokalni razvoj, utvrđeno je da najveći 
uticaj, prema mišljenju ispitanih 
zaposlenika u lokalnoj upravi, imaju 

odnosi s javnošću, a najmanji direktni 
marketing.  

 

 
 
Ključne riječi: lokalna samouprava, marketing koncept, lokalni ekonomski razvoj, 

pozitivan imidž, zadovoljstvo građana. 
 
 
 
UVOD 
 

Uticaj marketing aktivnosti na strateško planiranje i razvoj lokalnih zajednica postaje sve 
važnija determinanta njihove opstojnosti i uopšte globalne konkurentnosti u sve 
turbulentnijem političko-pravnom i ekonomskom okruženju Bosne i Hercegovine. 

Savremeno orjentisane lokalne zajednice pronalaze podršku svojoj konkurentnosti i 
lokalnom ekonomskom razvoju u implementaciji marketinških politika koje su postale 
osnova razvoja lokalne zajednice. Iskustvo mnogih evropskih zemalja u strateškom 
planiranju ukazuje na to da, ukoliko lokalne zajednice teže ka uspjehu, marketing mora 
postati međusobno povezan sa planiranjem njihovog lokalno-ekonomskog razvoja. Postoje 
međunarodni primjeri velikog broja gradova koji su svoje marketinške planove izradili sa 
ciljem privlačenja potencijalnih ciljnih skupina zainteresiranih za nova zajednička ulaganja, 
razvoj turizma, privlačenje vrhunskih stručnjaka iz IT sektora i medicinskih zanimanja, a sve 
u cilju jačanja njihove sveukupne globalne konkurentnosti. 

Lokalne zajednice, kao prostor na kojem se odvija cjelokupna životna aktivnost i 
ostvaruju prava i zadovoljavaju potrebe građana, privrednika, turista i drugih, mora biti 
planski organizovana i uređena. Postoji veliki jaz između lokalnih zajednica u Bosni i 
Hercegovini po mnogim pitanjima, a naročito u pogledu dostignutog nivoa lokalnog 
ekonomskog razvoja. Razloge možemo pronalaziti, uglavnom, u nepostojanju planskog 
pristupa lokalnom razvoju pa se lokalni ekonomski razvoj odvija, u značajnom broju lokalnih 
zajednica, stihijski i potpuno neorganizovano. Javljaju se nove potrebe i zahtjevi pojedinaca i 
grupa, koji svojim pritiscima žele da utiču na lokalni razvoj, a menadžment tih lokalnih 
zajednica nema zato adekvatno pripremljene odgovore.  

Ključna marketinška aktivnost u planiranju lokalnog ekonomskog razvoja mogla bi se 
orjentisati na prepoznavanje potreba korisnika proizvoda - usluga i njihovo povezivanje s 
kupcima, odnosno krajnjim korisnicima. Nastupilo je novo razdoblje u kome lokalni akteri 
dobivaju više prostora za uticaj na razvoj svojih zajednica. U Bosni i Hercegovini su pojedine 
lokalne zajednice relativno brzo iskoristile nove mogućnosti i postigle značajne uspjehe na 
planu lokalnog razvoja. S druge strane, u nekim lokalnim zajednicama, problemi naslijeđeni 
iz prošlosti, dugo su kočili uspješan razvoj, što je imalo za posljedicu porast lokalnih i 
regionalnih razlika. Možemo zaključiti da su daleko uspješnije u svom razvoju one lokalne 
zajednice koje su ranije prihvatile marketinšku koncepciju u svom poslovanju.  
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Planiranje marketinških aktivnosti je proces kojim se utvrđuju buduća tržišna događanja 
(prilike i prijetnje) i difiniraju akcije djelovanja kako bi se ostvarili marketinški ciljevi. 
Imajući u vidu činjenicu da se i lokalne zajednice sve više ponašaju kao kompanije koje 
sveobuhvatno i održivo planiraju svoj rad i razvoj, vodeći računa o svim lokalnim akterima i 
resursima iz javnog, privatnog i civilnog sektora, možemo konstatovati da je marketing 
postao dominantna poslovna funkcija u jedinicama lokalne samouprave. Između ostalog, 
prednosti marketinškog planiranja proizlaze iz činjenice da se na taj način sistemski pristupa 
razmišljanju o budućnosti lokalne samouprave. Tako se unapređuje koordinacija snaga 
lokalne samouprave, razvijaju standardi kontrole i ciljevi se postavljaju preciznije, a sve to 
utiče na djelotvornost marketinških strategija i sagledavanje budućnosti na sistemski način.  

Dakle, planiranjem marketing aktivnosti osigurava se osnova za proaktivno umjesto 
reaktivnog djelovanja na promjene na tržištu, što navodi na zaključak da samo 
sinhronizacijom svih elemenata i uključivanjem svih lokalnih aktera razvoja, uz primjenu 
marketing planiranja, moguće je doprinijeti uspješnosti razvoja lokalne zajednice. 

 
 

1. PLANIRANJE MARKETING AKTIVNOSTI U RAZVOJU 
LOKALNIH ZAJEDNICA 
 

 

Planiranje marketinških aktivnosti, tj. izrada marketinškog plana, je postupak koji sadrži 
više aktivnosti: definisanje misije poslovanja, analizu situacije u kojoj se jedinica lokalne 
samouprave nalazi, selekciju tržišta na kojem se planira djelovati, utvrđivanje ciljeva lokalne 
samouprave, formulisanje strategija za nastup na tržištu, te provedbu i kontrolu marketinških 
aktivnosti. Proces planiranja marketinških aktivnosti se ne završava kontrolom marketinških 
aktivnosti već informacije koje se po tom osnovu prikupe služe za eventualno redefinisanje 
misije, utvrđivanje nove situacije na tržištu, selekciju novih ciljnih tržišta, utvrđivanje novih 
marketinških ciljeva, definisanja novih strategija potrebnih za ostvarenje tih ciljeva, provedbu 
i kontrolu marketinških aktivnosti i tako ponovo dalje. 

Uspješno okončan proces planiranja marketing aktivnosti u lokalnoj samoupravi  
rezultira izradom marketinškog plana, čija se osnovna struktura oslanja na faze procesa i po 
sadržaju obuhvaća više koraka. Marketinški plan lokalne samouprave po obimu može 
obuhvaćati nekoliko desetina stranica te je uobičajeno da dokument “Marketing plan” sadrži i 
“sažetak” u kojem se u nekoliko odlomaka prezentuje kratki pregled predloženog plana.1 

Osnovni zadatak marketinškog plana je da osigura informacije o budućem poslovanju i 
kao takav on je komunikacijsko sredstvo za zaposlene unutar lokalne samouprave. Međutim, 
nerealno je očekivati da svaki zaposleni bude informisan o svim detaljima marketinškog 
plana pa se izrađuje sažetak marketinškog plana koji postaje osnovno sredstvo za 
komunikaciju i razumijevanje onoga što se želi postići na poslovnom planu u budućnosti.  

                                                
1 Prerađeno prema: Anderson, C. H., Vincze, J. W.: Strategic Marketing Management, Houghton Mifflin Co.,  
   Boston, 2004., str. 76 – 107. 
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Sadržaj sažetka prati strukturu marketinškog plana tako što se: ističe misija poslovanja, 
ukratko navode unutrašnje snage i slabosti te vanjske prijetnje i mogućnosti, iznose ciljevi 
poslovanja, i to hijerarhijski postavljeni od najznačajnijeg prema manje značajnim ciljevima, 
prezentira se odabrano ciljno tržište, prikazuje se marketinška strategija, te ukazuje na 
organizacijski oblik provedbe marketinških aktivnosti i karakteristika izvršenja kontrole 
marketinških aktivnosti.                                                        

Osnovni cilj svake lokalne samouprave je zadovoljenje potreba korisnika usluga, 
građana, glasača i sl., a prepoznavanje potreba i njihovo povezivanje sa krajnjim korisnicima 
je ključan element strateškog upravljanja i strateškog planiranja. Sistem komunalne privrede, 
ali i drugih usluga i poslovnih aktivnosti iz nadležnosti lokalne samouprave u BiH se 
donedavno razvijao uglavnom stihijski, na bazi volonterizma i neadekvatne organizovanosti, 
a što je za posljedicu imalo promašaje, ekonomsko slabljenje lokalnih zajednica, 
neekonomičnost i neprofitabilnost te pad kvaliteta života lokalnog stanovništva i 
nezadovoljstvo građana. Ovakvi promašaji, sa dugoročno štetnim posljedicama, nametnuli su 
potrebu lokalne samouprave da strateški planiraju razvoj lokalnih zajednica.   

Strateško je planiranje način definiranja prioriteta i odluka o buducnosti.2 Sve jedinice 
lokalne samouprave, bez obzira na situaciju u kojoj se nalaze, moraju razvijati dugoročnu 
strategiju da bi odgovorile zadatku u promjenjivim uslovima u svojoj djelatnosti. One moraju 
razviti plan postupaka da bi postigle svoje dugoročne ciljeve. Ne postoji samo jedna strategija 
koja bi bila optimalna za sve jedinice lokalne samouprave. Svrha strateškog planiranja 
jedinica lokalne samouprave je definisanje i prikupljanje informacija iz svih relevantnih 
izvora radi utvrđivanja ključnih elemenata o osnovnim tendencijama među građanima 
(poreznim obveznicima) i za njih važnih komunalnih, infrastrukturnih i drugih potreba, a sve 
u cilju njihovog maksimalnog zadovoljenja. Stoga, proces strateškog planiranja definiramo 
kao upravljački proces razvijanja i održavanja životne sposobnosti ciljeva i sredstava 
organizacije u odnosu prema mogućnostima njezine okoline. 3 Ako zaista strateško planiranje 
promatramo kao disciplinirani napor usmjeren ka realizaciji fundamentalnih odluka i 
djelovanja koja oblikuju i usmjeravaju organizaciju takvom kakva jest, šta radi i zašto to radi, 
onda je jasno da strateško planiranje može biti jedan od ključnih elemenata u preoblikovanju 
načina rada i uopšte razmišljanja i ponašanja unutar gradskih uprava osobito do svojih 
građana, korisnika usluga i privrede kao važnog elementa svake lokalne samouprave. 4 U 
svijetu se, do osamdesetih godina prošlog vijeka, strateško planiranje primjenjivalo u vojsci i 
za svemirska istraživanja, što se pokazalo učinkovitim i korisnim. Danas se proces strateškog 
planiranja primjenjuje i u profitnom i neprofitnom sektoru pa tako i u javnom sektoru i 
lokalnim zajednicama. Koristi od primjene strateškog planiranja jesu: promocija strateškog 
razmišljanja i djelovanja, poboljšano donošenje odluka, bitno unapređenje organizacije i 

                                                
2 Sout Growth Policies Board and the Southern Consortium of University Public service Organizations: Results 
   Oriented Government, a guide to startegic Planning and Performance measurement in the Public sector,   
   SGPB, USA, 1996., str . 6. 
 
3 Philip Kotler: Upravljanje marketingom, Informator, Zagreb, 1998., str. 44. 
4 Prilagođeno prema: Bryson John: Strategic Planning for public and nonprofit organizations, Josse Bass 
   Publishers, San Francisco, USA, 1995., str 5. 
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poboljšanje ukupne efikasnosti rada i rezultata unutar organizacije, kao i to što strateško 
planiranje može direktno koristiti svim zaposlenima unutar organizacije. 

Strateško planiranje je dio strateškog upravljanja JLS i zajedno sa implementacijom i 
kontrolom, ukupan sistem čini efikasnijim, vjerodostojnijim, funkcionalnim i ostvarivim. 
Strateško planiranje u stvari privilegira analize budućnosti i moguće scenarije događanja, 
uzima u obzir lokalnu kompleksnost i lokalne specificnosti važne za pojedine organizacije, 
promovira široke konzultacije i široku participaciju stručnjaka svih domena, promovira 
procese učenja i povrh svega shvaća postavljene ciljeve dinamično i fleksibilno jer je konačni 
cilj stalno mijenjanje i prilagođavanje prema zahtjevima okoline. Strateško planiranje 
omogućava javnom sektoru, gradovima i općinama strateški pregled njihove industrije i 
tržišta5 čime se lokalnim zajednicama osigurava dotok informacija i stvaranje baze za 
pravodobno odlučivanje.  

Gradske uprave, od osamdesetih godina prošlog vijeka, našle su se u relativno 
nezavidnoj situaciji, suočene sa problemima dezindustrijalizacije, migracijama stanovništva, 
povećanom inflacijom, povećanjem cijena energenata, smanjenjem gradskih budžeta, 
povećanjem dijelova gradova sa siromašnim stanovništvom i uopšte sa sve zagađenijim 
gradskim okolišem.6 Zbog situacije u kojoj su se našli, a iznalazeći optimalna rješenja, neki 
gradovi su počeli eksperimentisati sa novim modelima upravljanja, poput strateškog 
planiranja i strateškog upravljanja. Strateško planiranje i strateško razmišljanje promijenilo je 
u gradovima dotadašnji kruti pristup planiranju u prilagodljivije i fleksibilnije načine 
primjene i kreiranja planova kojima se stvara perspektivni razvoj grada.  

Strateško planiranje, zasnovano na zajednici, gradi snažan temelj za nastojanja lokalne 
samouprave da djelotvorno udovolji novim odgovornostima i funkciji u novom okruženju 
koje je usmjereno prema privatnom sektoru. To se postiže kroz povezivanje lokalne 
samouprave, preduzetnika i civilnog društva pri stvaranju i praćenju zajedničke vizije 
privrednog potencijala zajednice i načina na koji to postići; mobiliziranjem javnih i privatnih 
resursa kao podrške toj viziji; stvaranjem pogodne poslovne klime koja lokalne preduzetnike 
podstiče na pokretanje novog biznisa i proširenje kruga postojećih i privlačenja novih 
investitora. Strateško planiranje za privredni razvoj zasnovano na zajednici, izgrađuje tu 
saradnju i mobiliše resurse zajednice u postizanju zajedničkih ciljeva. Građani su informisani 
o napretku i rezultatima tokom procesa strateškog planiranja privrednog razvoja, a javne 
rasprave u ključnim trenucima tokom procesa omogućavaju šire učešće zajednice. U Bosni i 
Hercegovini se, nažalost, ukupan „strateški“ proces razvoja gradova zasniva na donošenju 
stereotipnih prostornih i urbanističkih planova, ali bez elaboracije željenih zahtjeva i potreba 
građana, kao i uključivanja ukupne društvene zajednice. Strateški proces, zbog nepostojanja 
interaktivnosti i uključenosti multidisciplinarnih stručnjaka, rezultira čisto administrativnim 
rješenjima koja uglavnom nemaju veze s realnošću i stvarnim potrebama. 
 

                                                
5 Patric, Butler; Neil Colins: „Strategic analysis in political markets“, European Journal of Marketing, Volume 
   30, broj 10/11, 1996, str. 27 
6 Prema Curti F., Gibelli M.C.: „Pianificazione strategica e gestione dello sviluppo urbano“ ALINEA,    
   Firenze,1999. 
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2. VAŽNIJE ODREDNICE LOKALNOG EKONOMSKOG 
RAZVOJA 
 

 

Da bi se što jednostavnije prikazali ključni elementi uticaja na lokalni ekonomski razvoj, 
neophodno je prvenstveno shvatiti da upravljanje lokalnim ekonomskim razvojem ne pripada 
samo javnoj upravi, već kompleksnijoj grupi organizaciju, institucija i pojedinaca koji svojim 
djelovanjem itekako utiču na ostvarenje ciljeva lokalnog ekonomskog razvoja. 

Suštinu lokalnog ekonomskog razvoja ne čine samo njegove odrednice sadržane u 
brojem zaposlenih, visini prosječne plate, broju poduzeća i procentu povećanja različitih 
ulaganja, već svi elementi privrednog i društvenog razvoja u kojem se ne ugrožavaju 
čovjekova prava i mogućnosti ispoljavanja njegovih sveukupnih sloboda. 

Važnije odrednice lokalnog ekonomskog razvoja najčešće se očituju i u određenim 
komparativnim prednostima koje lokalna zajednica koristi kroz povoljan geografski položaj, 
povoljan poduzetnički ambijent, naslijeđene poduzetničke navike, snažan privredni 
potencijal, izgrađena poduzetnička struktura, kao i izgrađena poslovna kultura u cjelokupnom 
procesu poslovanja poduzeća. 

Ekonomski razvoj, baziran lokalno, ima više šansi za uspjeh ako je pokrenut na 
lokalnom nivou. Svaki od faktora koji utiču na ekonomiju manifestuje se na jedinstven način 
i ima djelimično različite uzroke u svakoj lokalnoj zajednici. Rješenja lokalnih problema neće 
biti uspješna ako nisu usmjerena na pojedinačne grupe i ako nisu povezana sa cjelinom 
regionalnog ekonomskog sistema.7  

Opštine u Bosni i Hercegovini počele su planirati i sprovoditi projekte lokalnog 
ekonomskog razvoja, a krajnji cilj ovih projekata je ustanovljavanje nekog od njegovih 
osnovnih instrumenata, kao što su: industrijski parkovi, biznis inkubatori, zone unaprijeđenog 
poslovanja, kancelarije za lokalni ekonomski razvoj i drugi projekti. 

Industrijski park/zona, u BiH, podrazumijeva infrastrukturno uređeno zemljište 
namijenjeno indutrijskoj/proizvodnoj djelatnosti, ali se ne precizira uloga upravitelja nad 
ovim prostorom. Da bi izgrađeni industrijski parkovi postali pokretači lokalnog razvoja 
privlačenjem novih direktnih investicija, potrebno je investitorima ponuditi maksimalne 
podsticaje i pogodnosti, kao što su: opštinsko zemljište i infrastruktura po povoljnim 
cijenama; oslobađanje plaćanja opštinskih poreza i dažbina za izgradnju i korišćenje 
objekata; niske cijene zakupa prostora i zemljišta; oslobađanje plaćanja poreza na plaće i 
poreza na dobit preduzeća; poreski krediti; lokalne i državne subvencije. Industrijski parkovi 
mogu obezbijediti priliv stranih investicija, primjenu novih tehnologija i edukaciju radne 
snage. Oni utiču na smanjenje nezaposlenosti i regionalnih nejednakosti i podstiču 
ekonomsko jačanje manje razvijenih dijelova opština. 

                                                
7 Blakely, E. and Bradshaw, T., Planning Local Economic Development – Theory and Practice, SAGE   
   Publications, Thousand Oaks, 2002, str. 25. 
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Biznis inkubatori su poslovna okruženja koja imaju za cilj da omoguće nastanak i 
opstanak malih preduzeća i predstavljaju važan instrument razvoja. Povoljnosti biznis 
inkubatora, pored prostora koji se firmama-stanarima pruža po povoljnijim uslovima od 
tržšnih, podrazumijevaju i obezbjeđivanje zajedničkog prostora, poslovnog menadžmenta, 
marketinga, kancelarijske opreme, knjigovodstvenih usluga, savjeta oko vođenja posla i 
finansija, umrežavanje itd. Svrha inkubatora je da omoguće „firmama-stanarima“ da se 
razviju i postanu finansijski samostalne i održive (što se obično dešava u periodu 2–5 
godina). Biznis inkubatori podstiču korišćenje modernih tehnologija, stvaranje novih radnih 
mjesta, te jačanje lokalne i nacionalne ekonomije.  

Zona unapređenog poslovanja ili BID zona (eng. business improvement district) je 
savremeno sredstvo unpaređenja ekonomske vitalnosti urbanih jezgara lokalnih zajednica. 
Zadatak lokalne samouprave je da olakšavanjem procesa za pribavljanje dozvola, ulaganjem 
u infrastrukturu, ustanovljavanjem javnoprivatnih partnerstava, stvori kvalitetnije uslove 
života u svojoj sredini. Isto tako, postojanje uređene i ekonomski vitalne trgovačke i poslovne 
zone lokalnim vlastima donosi političke poene, a utiče i na privlačenje turista i novih 
investicija, te na ekonomski rast lokalne zajednice.  

Kancelarija za lokalni ekonomski razvoj je važan instrument razvoja, a za njeno 
uspostavljanje potrebno je preduzeti nekoliko osnovnih koraka i aktivnosti kao što su: 
određivanje mjesta u organizacionoj strukturi lokalne uprave, definisanje djelokruga poslova 
koje obavlja, obezbjeđivanje resursa neophodnih za funkcionisanje, saradnju sa drugim 
akterima lokalnog ekonomskog razvoja. 

Postoje različita mišljenja u vezi sa procjenom uticaja različitih stake holdera na lokalni 
ekonomski razvoj pa ćemo za potrebe ovoga rada navesti samo neke najvažnije. 

Lokacija jeste važan faktor lokalnog ekonomskog razvoja, ali u praksi to i ne mora biti 
tako. Opštine na važnim putnim pravcima, u turistički atraktivnim oblastima i u dijelovima 
BiH koji su već razvijeniji, očigledno je da privlače najveći dio novih investicija i imaju brži 
rast u odnosu na ostatak zemlje. Međutim, postoje situacije u kojima dvije susjedne općine, 
sa istim ili sličnim prostornim značajkama, imaju različit privredni i društveni razvoj, što 
navodi na zaključak da je menadžment u tim lokalnim zajednicama imao presudan uticaj na 
vođenje i upravljanje lokalno ekonomskim razvojem. Zato je pogrešno misliti da je 
atraktivnost neke lokacije objektivno data i nepromenljiva kategorija. Neke opštine su uspjele 
da razvoj prošire na cijelu teritoriju opštine i učine ga višedimenzionalnim u odnosu na one u 
kojima se razvoj odvija samo u uskom pojasu oko glavnog putnog pravca.  
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3. MARKETINŠKI PRISTUP INTEGRIRANOM LOKALNOM 
RAZVOJU 
 

 

Pored preuzimanja vodeće uloge u vođenju procesa planiranja lokalnog razvoja, jedinice 
lokalne samouprave trebaju omogućiti i podstaći različite lokalne aktere: građane,  nevladine 
organizacije, socijalno isključene i marginalizirane grupe, privatni sektor, itd., a kako bi 
aktivno učestvovali u strateškom upravljanju poslovima u lokalnoj zajednici, te integraciji 
njihovih interesa u lokalne razvojne strategije. 

Integrirano planiranje lokalnog razvoja podrazumijeva istovremeno razmatranje više 
aspekata, koji mogu negativno uticati na lokalnu razvojnu strategiju kao i uključenost više 
sektora, gdje lokalna razvojna strategija razmatra usuglašenost i alternativna rješenja za 
smanjenje siromaštva, upravljanje okolišom, ekonomski rast, jednakost i ravnopravnost, 
istovremeno kroz horizontalnu integraciju razvojnih sektora. Integrirano planiranje lokalnog 
razvoja podrazumijeva i vertikalnu integraciju, gdje su lokalne razvojne strategije povezane i 
usklađene sa strateškom planskom dokumentacijom viših nivoa. 

Obaveza jedinica lokalne samouprave u BiH je da koriste iste vodeće principe, 
karakteristike i pristup prilikom izrade i sprovedbe svojih razvojnih strategija. Stoga 
metodologija za integrirano planiranje razvoja opština – MIPRO - treba ujednačiti i olakšati 
praksu planiranja i ostvarivanja lokalnog razvoja u BiH. Vodeći principi na kojima se zasniva 
metodologija za integrirano planiranje lokalnog razvoja su održivost i socijalna uključenost. 

Najvažnije svjetske organizacije i institucije uočile su značaj lokalnog razvoja i svojim 
politikama, programima i projektima ga podržavaju: Svjetska banka, Razvojni program 
Ujedinjenih nacija, Svjetski ekonomski forum, druge organizacije i institucije iz sistema 
Ujedinjenih naroda, Evropska komisija, brojne međunarodne organizacije i institucije, 
nevladine organizacije, civilni sektor. Integrirani lokalni razvoj integrira ekonomski, 
ekološki, socijalno i tehnološki održivi razvoj, humani razvoj (UNDP), kompetitivni razvoj 
(WEF), potpuni razvojni okvir (WB) u svim njegovim dimenzijama: ekonomskoj, prostornoj, 
socijalnoj i okolinskoj na lokalnom nivou. 

Lokalnom razvoju se pristupa kao višedimenzionalnom procesu koji uključuje krupne 
promjene društvenih struktura, stavova ljudi, promjene institucija javnog sektora, institucija 
lokalne zajednice, kao i dinamiziranje ekonomskog rasta, smanjenje nejednakosti i ukidanje 
ili olakšavanje siromaštva. Lokalni razvoj mora sadržavati sve promjene koje osiguravaju da 
se lokalna zajednica prilagodi potrebama i željama stanovnika, svake individue, društvenih 
grupa, civilnog i privatnog sektora. Suština lokalnog razvoja je da se lokalna zajednica 
odmakne od stanja koje se smatra nezadovoljavajućim prema situaciji ili uvjetima života koji 
se smatraju materijalno i duhovno boljim. 

Iz pristupa WB koja zagovara potpuni razvojni okvir, izvodi se i temeljni pristup 
planiranja integriranog lokalnog razvoja. To je participatornost, transparentnost, otvorenost, 
građansko učešće. Pristup integriranom lokalnom razvoju određuju: integralnost, 
relevantnost, kredibilitet, politička, financijska i tehnička podrška, provodljivost, monitoring, 
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jačanje kapaciteta, rast očekivanja. Integralan pristup podrazumijeva istovremeno 
respektiranje ekonomskih, socijalnih, ekoloških, prostornih i drugih aspekata.  

Temeljni principi na kojima počiva proces integriranog planiranja lokalnog razvoja, kao 
što je to i u dokumentima UNDP istaknuto, su: integriranost, participacija i standardiziranost. 
Princip integriranosti podrazumijeva povezivanje ili integriranje ekonomskog, prostornog, 
okolišnog i socijalnog aspekta razvoja, što je potrebno normirati i standardizirati. Princip 
participacije pretpostavlja učešće predstavnika javnog, civilnog i privatnog sektora. Princip 
standardiziranosti podrazumijeva određene standarde vezane za postupak, za sam dokument, 
za njegovo provođenje i evaluiranje.  

 

 

4. ISTRAŽIVANJE UTICAJA  MARKETINŠKE KOMUNIKACIJE 
NA RAZVOJ LOKALNIH ZAJEDNICA U BOSNI I 
HERCEGOVINI  
 

 
Lokalne uprave, svojim marketing aktivnostima, sve više zauzimaju položaj ključnog 

faktora u razvoju područja na kojem djeluju, odnosno lokalne zajednice. U ovom dijelu rada 
biće analiziran uticaj i povezanost marketing komunikacije, u koju spadaju oglašavanje, 
direktni marketing i odnosi s javnošću, kao nezavisna varijabla, te će se ispitati njihov uticaj 
na  integrirani lokalni razvoj, u što spadaju strateško planiranje lokalne zajednice, faktori 
lokalnog ekonomskog razvoja, investitori i koncept javno-privatnog partnerstva, kao zavisna 
varijabla.  

Cilj rada je utvrditi vezu i uticaj oglašavanja, direktnog marketinga i odnosa s javnošću  
na integrirani lokalni razvoj. Takođe, cilj rada je ispitati stavove zaposlenih u lokalnoj upravi 
koliki uticaj ima marketing komuniciranje na integrirani lokalni razvoj. Ispitanici će biti 
ispitani putem intervjua, a biće im postavljena pitanja o visini zastupljenosti i značaju 
oglašavanja, direktnog marketinga i odnosa s javnošću i njihovom uticaju na integrirani 
lokalni razvoj. Metoda koja će biti primijenjena i uz pomoć koje ćemo doći do zaključaka je 
višestruka ili multipla regresija. Dobijeni rezultati će biti predstavljeni u obliku funkcije, koja 
će pokazati procentualni uticaj svake nezavisne varijable na zavisnu. Model će se moći 
primijeniti u lokalnoj zajednici, gdje će njegova primjena pomoći u davanju smjernica na 
koju marketing komunikaciju je potrebno obratiti najveću pozornost u cilju unapređenja 
integriranog lokalnog razvoja u Bosni i Hercegovini. Prije nego što su im postavljena pitanja, 
ispitanici su upoznati sa značenjem marketing komuniciranja i integriranim lokalnim 
razvojem, a u cilju boljeg poznavanja materije koja se ispituje. Intervjuom je obuhvaćeno 59 
ispitanika-zaposlenika u 21 lokalnoj upravi u Bosni i Hercegovini (Novo Goražde, Rogatica, 
Nevesinje, Srebrenica, Ilijaš, Goražde, Konjic, Trebinje, Bugojno, Prnjavor, Visoko, Teslić, 
Zvornik, Ilidža, Brčko Distrikt, Mostar, Bijeljina, Zenica, Tuzla, Banja Luka i Sarajevo). 
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Ponuđeni odgovori ispitanicima su bili prema Likertovoj skali od 1 – 7, a njihovo 
značenje je: 1–Apsolutno se ne slažem sa tvrdnjom, 2–Ne slažem se sa tvrdnjom, 3–Donekle 
se ne slažem sa tvrdnjom, 4–Niti se slažem, niti se ne slažem sa tvrdnjom, 5–Donekle se 
slažem sa tvrdnjom, 6–Slažem se sa tvrdnjom, 7–Apsolutno se slažem sa tvrdnjom.  

Pitanja koja su postavljena uposlenicima lokalne uprave su sljedeća: 

Molim vas, da na naredna četiri pitanja odgovorite u kojem stepenu se slažete sa 
navedenim tvrdnjama, i to sljedećim redoslijedom, 1 – u najmanjoj mjeri, 7 – u najvećoj 
mjeri. 

1. Integrirani lokalni razvoj je veoma bitan za poslovanje lokalne uprave i njen dalji razvoj? 
2. Uticaj oglašavanja na integrirani lokalni razvoj je izuzetno bitan za razvoj lokalne 

uprave? 
3. Uticaj odnosa s javnošću na integrirani lokalni razvoj je izuzetno bitan za razvoj lokalne 

uprave? 
4. Uticaj direktnog marketinga na integrirani lokalni razvoj je izuzetno bitan za razvoj 

lokalne uprave? 
 

Prije nego uđemo u detaljniju analizu, dekriptivno će biti predstavljeni stavovi ispitanih 
uposlenika u javnoj upravi po pitanju sve četiri testirane varijable.  
 

Tabela 1:  Odgovor ispitanika o integriranom lokalnom razvoju 
 Frekvencija Procenat Ukupan procenat Kumulativni 

procenat 
Valid 1.00 8 13.6 13.6 13.6 

2.00 8 13.6 13.6 27.1 
3.00 8 13.6 13.6 40.7 
4.00 8 13.6 13.6 54.2 
5.00 8 13.6 13.6 67.8 
6.00 8 13.6 13.6 81.4 
7.00 11 18.6 18.6 100.0 
Total 59 100.0 100.0  

           Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

 

Najviše ispitanika, njih 18,6%, odgovorilo je da se apsolutno slažu da je integrirani 
lokalni razvoj bitan za lokalnu zajednicu, a po svim ostalim stavovima ispitanici su 
odgovorili  sa 13,6%. 
 

Tabela 2:  Odgovor ispitanika o uticaju oglašavanja na integrirani lokalni razvoj 
 Frekvencija Procenat Ukupan procenat Kumulativni 

procenat 
Valid 1.00 6 10.2 10.2 10.2 

2.00 12 20.3 20.3 30.5 
3.00 8 13.6 13.6 44.1 
4.00 3 5.1 5.1 49.2 
5.00 12 20.3 20.3 69.5 
6.00 6 10.2 10.2 79.7 
7.00 12 20.3 20.3 100.0 
Total 59 100.0 100.0  

            Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
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Po pitanju uticaja oglašavanja na integrirani lokalni razvoj 20,3% ispitanika je 
odgovorilo da apsolutno ima uticaja, 20,3% se donekle slaže sa ovom tvrdnjom, i 20,3% se 
ne slaže sa ovom tvrdnjom. Dalje, 13,6% se donekle ne slaže sa ovom tvrdnjom, a 10,2% se 
slaže sa ovom tvrdnjom. Kompetan prikaz predstavljen je u tabeli 2. 
 

Tabela 3:  Odgovor ispitanika o uticaju odnosa s javnošću na integrirani lokalni razvoj 
 Frekvencija Procenat Ukupan procenat Kumulativni 

procenat 
Valid 1.00 13 22.0 22.0 22.0 

2.00 5 8.5 8.5 30.5 
3.00 6 10.2 10.2 40.7 
4.00 6 10.2 10.2 50.8 
5.00 8 13.6 13.6 64.4 
6.00 8 13.6 13.6 78.0 
7.00 13 22.0 22.0 100.0 
Total 59 100.0 100.0  

            Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

 

Uposlenici u lokalnoj upravi se u 22% slučajeva apsolutno slažu sa tvrdnjom da odnosi s 
javnošću imaju uticaj na integrirani lokalni razvoj, 13,6% njih se slaže, kao i 13,6% njih koji 
se donekle slažu sa postavljenom tvrdnjom. Kompletna struktura odgovora može se pogledati 
u tabeli 3.  

 

Tabela 4:  Odgovor ispitanika o uticaju direktnog marketinga na integrirani lokalni  
razvoj 

 Frekvencija Procenat Ukupan procenat Kumulativni 
procenat 

Valid 1.00 17 28.8 28.8 28.8 
2.00 15 25.4 25.4 54.2 
3.00 7 11.9 11.9 66.1 
4.00 7 11.9 11.9 78.0 
5.00 6 10.2 10.2 88.1 
6.00 3 5.1 5.1 93.2 
7.00 4 6.8 6.8 100.0 
Total 59 100.0 100.0  

            Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

 

Analiza podataka je pokazala da se 66,1% ispitanika ne slaže sa tvrdnjom da direktni 
marketing ima uticaj na integrirani lokalni razvoj. Ostatak ispitanika koji su zaposleni u 
lokalnoj upravi se slaže sa ovom tvrdnjom.  
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Tabela 5:  Deskriptivna statistika zavisne i nezavisnih varijabli 
 Aritmetička 

sredina 
Std. Devijacija N 

Integrirani lokalni razvoj 4.1525 2.07459 59 
Uticaj oglašavanja na integrirani 
lokalni  razvoj 

4.1695 2.08569 59 

Uticaj odnosa s javnošću na integrirani 
lokalni razvoj 

4.1356 2.27018 59 

Uticaj direktnog marketinga na 
integrirani lokalni razvoj 

3.9153 1.87808 59 

                    Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

 

Analizom prikupljenih rezultata intervjua možemo konstatovati da su 59 ispitanih 
uposlenika u lokalnoj upravi, na skali od 1 – 7, ocjenili važnost integriranog lokalnog 
razvoja, kao zavisnu varijablu i uticaj oglašavanja, odnosa s javnošću i direktnog marketinga 
na integrirani lokalni razvoj, kao nezavisne varijable.  

Rezultati ovog dijela istraživanja su približno isti te se prosječna ocjena važnosti ovih 
varijabli kreće od 3,9153 – 4,1695. Standardna devijacija je u granicama normale te ne utiče 
negativno na dobijenu aritmetičku sredinu. 

Prema tome, može se zaključiti da, u sva četiri slučaja ispitanici donekle daju važnost 
analiziranim varijablama, a da li je veza jaka između navedenih varijabli, biće predstavljeno u 
sljedećem dijelu rada. 
 

Tabela 6:  Upoređivanje postojanja razlika primjenom t – testa između zavisne i  
nezavisnih varijabli 

 Razlika uzoraka t df Sig.(2-
tailed) Razlika arit. 

sredina 
Stand. 
devijacija 

Pair 1 Integrirani lokalni razvoj - Uticaj 
oglašavanja na integrirani lokalni 
razvoj 

-.01695 .43516 -.299 58 .766 

Pair 2 Integrirani lokalni razvoj - Uticaj 
odnosa s javnošću na integrirani 
lokalni razvoj 

.01695 .47312 .275 58 .784 

Pair 3 Integrirani lokalni razvoj - Uticaj 
direktnog marketinga na integrirani 
lokalni razvoj 

1.23729 .77324 12.29
1 

58 .000 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

 

U prethodnoj tabeli urađen je t – test u cilju provjere značajnosti razlike u stavovima 
ispitanika zavisne i nezavisnih varijabli, a utvrđeno je sljedeće: 

1. Upoređivanjem postojanja razlike između dva uzorka, i to,  integriranog lokalnog 
razvoja i uticaja oglašavanja, utvrđeno je da ne postoji značajna statistička razlika, jer je P = 
0, 766 > 0,05; 
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2. Upoređivanjem postojanja razlike između dva uzorka, i to,  integriranog lokalnog 
razvoja i uticaja odnosa s javnošću, utvrđeno je da ne postoji značajna statistička razlika, jer 
je P = 0,784 > 0,05; 

3. Upoređivanjem postojanja razlike između dva uzorka, i to,  integriranog lokalnog 
razvoja i uticaja direktnog marketinga, utvrđeno je da postoji značajna statistička razlika, jer 
je P = 0,000 < 0,05. 

Na osnovu urađene analize vidljivo je da najmanji uticaj na integrirani lokalni razvoj, 
prema mišljenju zaposlenih u lokalnoj upravi, ima direktni marketing. Dalja analiza će 
pokazati da li je ova pretpostavka opravdana ili ne. 
 

Tabela 7:  Korelacioni odnos zavisne i nezavisnih varijabli 
 Integrirani 

lokalni 
razvoj 

Uticaj 
oglašavanja na 
integrirani 
lokalni razvoj 

Uticaj odnosa 
s javnošću na 
integrirani 
lokalni razvoj 

Uticaj 
direktnog 
marketinga na 
integrirani 
lokalni razvoj 

Pearson 
Korelacija 

Integrirani lokalni razvoj 1.000 .978 .980 .928 
Uticaj oglašavanja na  
integrirani lokalni razvoj 

.978 1.000 .978 .919 

Uticaj odnosa s javnošću 
 na integrirani lokalni 
razvoj 

.980 .978 1.000 .913 

Uticaj direktnog 
marketinga 
 na integrirani lokalni 
razvoj 

.928 .919 .913 1.000 

Sig.  
(1-tailed) 

Integrirani lokalni razvoj . .000 .000 .000 
Uticaj oglašavanja na 
 integrirani lokalni razvoj 

.000 . .000 .000 

Uticaj odnosa s javnošću 
 na integrirani lokalni 
razvoj 

.000 .000 . .000 

Uticaj direktnog 
marketinga 
 na integrirani lokalni 
razvoj 

.000 .000 .000 . 

N Integrirani lokalni razvoj 59 59 59 59 
Uticaj oglašavanja na 
 integrirani lokalni razvoj 

59 59 59 59 

Uticaj odnosa s javnošću 
 na integrirani lokalni 
razvoj 

59 59 59 59 

Uticaj direktnog 
marketinga 
 na integrirani lokalni 
razvoj 

59 59 59 59 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

 

Pearsonov koeficjent korelacije pokazuje da sve varijable imaju izuzetno visoku 
korelaciju sa integriranim lokalnim razvojem jer su sve korelacije preko 90%, što je izuzetno 
visoko. Prema ovom podatku može se zaključiti da je uticaj oglašavanja, odnosa s javnošću i 
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direktnog marketinga na integrirani lokalni razvoj izuzetno visok te da svako povećanje 
ulaganja u tri nezavisne varijable povećava integrirani lokalni razvoj. Najjača povezanost, tj. 
korelacija, po mišljenju ispitanika zaposlenih u lokalnim upravama, jeste između integriranog 
lokalnog razvoja i odnosa s javnošću, a iznosi čak 98%, što je izuzetno visok stepen slaganja 
dvije varijable.Visok stepen korelacije je i između integriranog lokalnog razvoja i 
oglašavanja, a iznosi 97,8% što, kao i u prethodnom slučaju, predstavlja izuzetno visok 
stepen slaganja dvije varijable. Nešto manji, ali i dalje izuzetno visok, stepen slaganja 
pokazuju i integrirani lokalni razvoj i direktni marketing. Koeficjent korealcije iznosi 92,8%, 
što je takođe visok stepen slaganja. Od povezanosti nezavisnih varijabli, bitno je istaći da je i 
u ovom slučaju koeficjent korelacije izuzetno visok i da se kreće u rasponu od 91,3 – 97,8%, 
što je visok stepen slaganja. Na osnovu dalje analize, a koja je rađena u cilju objašnjenja 
linearne povezanosti testiranih varijabli, može se zaključiti da sve nezavisne varijable 
(oglašavanje, odnos s javnošću, direktni marketing), se nalaze u linearnom odnosu sa 
zavisnom varijablom (integrirani lokalni razvoj), jer je P = 0,000 < 0,05, što potvrđuje 
pretpostavku linearnosti. Pretpostavka linearnosti, koja je dokazana, pokazuje da rast jedne 
nezavisne varijable utiče na rast zavisne varijable. 

Tabela 8:  Osnovne relacije modela 
R Koef. 

Korelac 
Koef. 
Determin 

Standardna greška 
procjene 

Change Statistics 
Fišer test df1 df2 Znač. F testa 

.986 .973 .971 .35220 652.473 3 55 .000 
  Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 

 
 

 

Ukupna korelacija i odnos svih varijabli, zavisne i nezavisnih, iznosi 98,6%, što je 
izuzetno visoka korelacija te se može zaključiti da postoji jaka veza između testiranih 
varijabli (integriranog lokalnog razvoja, s jedne strane i oglašavanja, odnosa s javnošću i 
direktnog marketinga, s druge strane). Koeficjent determinacije iznosi 97,3%, što predstavlja 
kvadratno odstupanje koeficjenta korelacije,  a on pokazuje da je ovom analizom  objašnjeno 
97,3% varijable  ili analiziranih podataka, a na ostalih 2,7% utiču neki nama nepoznati 
faktori. Takođe, u prethodnoj tabeli testirano je da li postoji razlika između varijansi, 
testiranih varijabli. Analizom je utvrđeno, da F test varijansi iznosi 652,473 što je veće od 
17,19, pa se na osnovu toga može prihvatiti pretpostavka, da ne postoji značajna statistička 
razlika u odstupanjima varijanse zavisne i nezavisnih varijabli. Varijansa predstavlja 
kvadratno odstupanje oko aritmetičke sredine. Na osnovu dobijenog rezultata, može se 
potvrditi prethodna pretpostavka da se radi o visokoj korelaciji između varijabli te da su 
odstupanja između varijabli, slična.   

 

Tabela 9:  Anova test – postojanja linearnog odnosa između varijabli 
Model Suma kvadrata df Kvadratno odstupanje F Znač. 
1 Regression 242.805 3 80.935 652.473 .000b 

Residual 6.822 55 .124   
Total 249.627 58    

 Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

 

217



Anova test provjeravaa da li postoji linearan odnos između varijabli, tj. da li je bar jedna 
nezavisna varijabla u linearnom odnosu sa zavisnom varijablom. Primjenom Anova testa, 
utvrđeno je, da je bar jedna nezavisna varijabla (oglašavanje, odnosi s javnošću, direktni 
marketing) u linearnom odnosu sa zavisnom (integrirani lokalni razvoj), jer je P=0,000<0,05. 

Tabela 10:  Koeficijenti modela 
Model Unistandardni koeficijenti Standardni 

koeficijenti 
t Znač. 

 B Std. Error Beta 
1 (Constant) 3.320 .111  2.878 .006 

Uticaj oglašavanja na 
integrirani lokalni razvoj 

.354 .112 .356 3.151 .003 

Uticaj odnosa s javnošću na 
integrirani lokalni razvoj 

.457 .099 .500 4.591 .000 

Uticaj direktnog marketinga 
na integrirani lokalni razvoj 

.160 .063 .144 2.517 .015 

     Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

Prethodno urađena analiza vodi do cilja predstavljanja modela, multiple – višestruke 
regresije, uticaja oglašavanja,odnosa s javnošću i direktnog marketinga na integrirani lokalni 
razvoj. Višestruki regresioni model izgleda ovako: 

Y = 3,320 + 0,354X1 + 0,457X2 + 0,160X3,     uz uslov da je 
X1 – Uticaj oglašavanja na integrirani lokalni razvoj,  
X2 – Uticaj odnosa s javnošću na integrirani lokalni razvoj, i 
X3 – Uticaj direktnog marketinga na integrirani lokalni razvoj. 

 
Grafikon 1:  Pretpostavka normalnosti (Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20.) 
 

 

Obzirom da je uzorak obuhvatio relativno mali broj opservacija, 59 ispitanika, poželjno 
je provjeriti da li je pretpostavka normalnosti zadovoljena. Analiza koja je rađena, a iz koje je 
proizašao ovaj grafikon, pokazuje da je test normalnosti zadovoljen i da se radi o normalnoj 
distribuciji. Ovim je predstavljeni model višestruke regresije dodatno ojačan. Ova tvrdnja se 
zasniva na zvonastom obliku grafikona.   
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Grafikon 2:  Linearni odnos i postavka pojave (Izvor: Obrada autora u Statističkom programu) 

 

Grafikon 2. pokazuje da se radi o linearnom odnosu urađenih varijabli te da je 
primijenjen model linearne regresije koji je i bio potreban pri analizi ovog problema. 

 

5. ZAKLJUČNA RAZMATRANJA 
 

 
Na osnovu urađene analize i dobijenog modela, a prema stavovima ispitanika, može se 

zaključiti da najveći uticaj na integrirani lokalni razvoj imaju odnosi s javnošću, zatim 
oglašavanje pa tek onda direktni marketing. Na osnovu prethodne funkcije, dolazi se do 
zaključka da svako povećanje uticaja oglašavanja na integrirani lokalni razvoj za jedan 
procenat, uz konstantni  uticaj odnosa s javnošću i direktnog marketinga, povećava integrirani 
lokalni razvoj za 0,354%. Dalje, analiza pokazuje  da svako povećanje uticaja odnosa s 
javnošću  na integrirani lokalni razvoj za jedan procenat, uz konstantni nepromijenjeni uticaj 
oglašavanja i direktnog marketinga, povećava integrirani lokalni razvoj za 0,457%. Najmanji 
uticaj na integrirani lokalni razvoj, prema mišljenju ispitanika, ima direktni mareketing. Može 
se zaključiti da svako povećanje uticaja direktnog marketinga na integrirani lokalni razvoj za 
jedan procenat, uz konstantno oglašavanje i odnose s javnošću, povećava integrirani lokalni 
razvoj za 0,16%. Na osnovu urađene analize, koja se odnosi na multiplu linearnu regresiju, 
gdje je analiziran uticaj oglašavanja, odnosa s javnošću i direktnog marketinga na integrirani 
lokalni razvoj, utvrđeno je da najveći uticaj, koji je značajan, prema mišljenju ispitanih 
zaposlenika u lokalnoj upravi, ima odnosi s javnošću, a najmanji direktni marketing. O ovom 
rezultatu svakako bi se moglo puno raspravljati i donositi razni zaključci, u vidu poznavanja 
uposlenika lokalne uprave o ispitane tri nezavisne varijable (oglašavanje, odnos s javnošću i 
direktni marketing). Koeficjent korelacije je pokazao jaku vezu između zavisne i nezavisnih 
varijabli, ali i između nezavisnih varijabli. Procenat jačine veze u svim slučajevima je preko 
90%, što je izuzetno jaka veza, pa ovaj model čini tačnijim i preciznijim. Bitno je naglasiti da 
je t – test, koji je rađen na samom početku istraživanja, pokazao da ne postoji značajna 
statistička razlika između integriranog lokalnog razvoja sa jedne strane, i oglašavanja i 
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odnosa s javnošću s druge strane, dok je pokazao da postoji značajna statistička razlika 
između integriranog lokanog razvoja i direktnog marketinga. Upravo su slični podaci i uticaj 
predstavljeni u prethodnom modelu, gdje je najslabiji uticaj upravo bio između nezavisne 
varijable direktnog marketinga i zavisne varijable – integriranog lokalnog razvoja.  

Dakle, prema mišljenju ispitanika koji su zaposleni u lokalnoj upravi, veoma jak uticaj 
na integrirani lokalni razvoj imaju odnosi s javnošću i oglašavanje, dok manji uticaj ima 
direktni marketing. Ove pretpostavke se mogu još dublje analizirati i pojasniti, ali činjenica je 
da praksa u mnogim JLS u Bosni i Hercegovini potvrđuje veliku povezanost upravo između 
integriranog lokalnog razvoja i odnosa s javnošću, što je i dokazano ovim istraživanjem.  

Zahvaljujući Zakonu o slobodi pristupa informacijama, jedinice lokalne samouprave u 
Bosni i Hercegovini su ostvarile značajan napredak na polju odnosa sa javnošću. Ovim 
zakonom je naloženo javnim ustanovama da u svojoj organizacionoj šemi trebaju imati 
službenika za informisanje. U jedinicama lokalne samouprave poslove informisanja i odnosa 
sa javnošću obavlja ista osoba, koja većinu svog radnog vremena provodi pišući saopštenja, 
govore, reportaže, održavajući opštinsku internet stranicu, pripremajući materijal za bilten, a 
u većini opština nije uključena u donošenje odluka. Da bi građani uistinu bili informisani sa 
mogućnošću učestvovanja u aktivnostima jedinica lokalne samouprave, koje se tiču između 
ostalog i lokalnog ekonomskog razvoja te da bi se uspostavio dvosmjerni simetrični model 
odnosa s javnošću i partnerstvo sa građanima, potreban je PR službenik vrhunskog 
obrazovanja, odnosno osoba koja je vrhunski komunikator i informator. Takav PR službenik 
će uspješno primijeniti alate informisanja, komuniciranja, partnerstva i upravne alate te 
omogućiti u jedinicama lokalne samouprave dvosmjerni simetrični model odnosa s javnošću, 
dijalog i komunikaciju, partnerstvo sa građanima i transparentno donošenje odluka, što su i 
glavne karakteristike navedenih alata u odnosima s javnošću.  
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Sažetak 
 
 
U novom krivičnom 

zakonodavstvu Republike Srbije sva 
krivična djela falsifikovanja isprava 
(materijalna i intelektualna) su izdvojena 
u posebnu glavu Krivičnog zakonika 
(XXXII), pod nazivom „Krivična djela 
protiv pravnog saobraćaja“. Ovakvo 
rješenje je logično jer se radi o djelima 
koja su upravljena na povredu ili 
ugrožavanje pravnog saobraćaja između 
fizičkih i pravnih lica. Među ovim 
krivičnim djelima se po svojoj 

 

 
 

prirodi i značaju izdvaja falsifikovanje 
službene isprave. Ono ima dvojaku 
pravnu prirodu: a) s jedne strane je 
upravljeno protiv pravnog saobraćaja i 
b) s druge strane, ono se vrši od strane 
službenog lica u vršenju službene 
dužnosti i službena isprava je objekt 
napada. U ovom radu se govori o 
specifičnoj prirodi, oblicima i vidovima 
ispoljavanja i karakteristika ovog 
krivičnog djela, i to u teoriji i praksi 
krivičnog prava.  

 
Ključne riječi: službena dužnost, krivično djelo, falsifikovanje, službena isprava, 

kazna.  
 

Summary 
In the new criminal legislation of 

Republic of Serbia all criminal act 
concerning falsification of documents 
(material and intellectual) are extracted 
in a separate part of the Criminal Code 
(XXXII), titled “Criminal acts against 
legal traffic”. This solution is a logical 
since it involves acts directed to violate 
or endanger legal traffic between 

physical and legal entities. Among these 
criminal act falsification of official ID 
takes particular place due to its nature 
and significance. It has dual legal nature: 
a) on one hand it is directed against legal 
traffic and b) on the other hand it is 
committed by official person in 
conducting official duty and official 
document of the very object of attack. 
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This paper covers specific nature, forms, 
characteristics, and ways of how this 

criminal act is committed both in theory 
and practice of criminal law.   

 
Key words: official duty, criminal act, falsification, official document, 

punishment.  
 
 
 
1.Uvod 
 

U sistemu krivičnog prava Republike Srbije koji je u primjeni od 1. januara 2006. 
godine, u glavi trideset drugoj, u grupi krivičnih dela protiv pravnog saobraćaja, Krivični 
zakonik Republike Srbije1 predviđa više krivičnih djela falsifikovanja isprave.2  To su: 

1) falsifikovanje isprave (član 355 KZRS), 

2) posebni slučajevi falsifikovanja isprave (član 356 KZRS), 

3) falsifikovanje službene isprave (član 357 KZRS) i   

4) navodjenje na ovjeravanje neistinitog sadržaja (član 358 KZRS). 

Među ovim djelima se kao specifično djelo izdvaja falsifikovanje službene 
isprave. Ono ima dvojaku pravnu prirodu. Prvo, upravljeno je protiv zakonitog i 
cjelishodnog funkcionisanja pravnog saobraćaja - saobraćaja putem isprava između 
fizičkih i pravnih lica. U tom pogledu ono se preduzima u odnosu na službenu ispravu 
kao posebnu vrstu isprave i sa njom izjednačena pismena. I drugo, budući da radnju 
izvršenja u najvećem broju slučajeva preduzima službeno lice u vršenju službene 
dužnosti, ono je istovremeno upravljeno i protiv službene dužnosti.   

 
2.Pojam  i  elementi  krivičnog  djela 
 

U krivičnom zakonodavstvu Republike Srbije, poslije stupanja na snagu novog 
Krivičnog zakonika, u grupi krivičnih djela protiv pravnog saobraćaja je izričito 
predviđeno i krivično delo falsifikovanja službene isprave (član 357 KZRS). Do sada je 
ovo djelo bilo predviđeno u grupi krivičnih djela protiv službene dužnosti, i to bilo u 
Osnovnom krivičnom zakonu (ranije Krivičnom zakonu SR Jugoslavije) u članu 184, 
odnosno u članu 248 Krivičnog zakona Republike Srbije.  

                                                
1 “Službeni glasnik Republike Srbije“  br. 85/05, 88/05, 107/05, 72/09, 111/09, 121/12, 104/13 i 

108/14. U daljem tekstu: KZRS. 
2 Jovašević, (2007), 76. 
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Pored osnovnog, težeg i posebnih oblika falsifikovanja isprave, novo krivično 
zakonodavstvo poznaje i krivično delo falsifikovanja službene isprave.3 Naime, moguće 
su situacije kada ispravu falsifikuje službeno ili odgovorno lice u vršenju svoje službene 
dužnosti. U takvim situacijama ta lica ne ugrožavaju svojim djelatnostima samo pravni 
saobraćaj i njegovo normalno i nesmetano funkcionisanje, već povredjuju ili ugrožavaju i  
pravilno, zakonito, efikasno, kvalitetno i blagovremeno funkcionisanje službene dužnosti 
koju vrše.4 Po svojoj suštini, krivična djela falsifikovanja službene isprave predstavljaju 
slučajeve intelektualnog falsifikovanja. Tu se već uočava i bitna razlika između ovog 
krivičnog  djela i djela falsifikovanja isprave iz člana 355 KZRS gdje se radi o krivičnom 
djelu materijalnog falsifikovanja. 

Krivično djelo falsifikovanja službene isprave, u smislu člana 357 KZRS, postoji 
kada službeno lice u službenu ispravu, knjigu ili spis unese neistinite podatke ili ne unese 
kakav važan podatak ili svojim potpisom, odnosno službenim pečatom ovjeri službenu 
ispravu, knjigu ili spis sa neistinitom sadržinom ili svojim potpisom, odnosno službenim 
pečatom omogući pravljenje službene isprave, knjige ili spisa sa neistinitom sadržinom ili 
kada službeno lice neistinitu službenu ispravu, knjigu ili spis upotrijebi u službi kao da su 
istiniti ili uništi, prikrije ili u većoj mjeri ošteti ili na drugi način učini neupotrebljivom 
službenu ispravu, knjigu ili spis.5 

Iz navedenog proističe da Zakonik predvidja više oblika krivičnog djela 
falsifikovanja službene isprave koji se međusobno razlikuju po radnji izvršenja. No, pri 
tom, svi ovi oblici imaju i neka zajednička obilježja koja bi se mogla svesti na sljedeće: 
1) predmet krivičnog djela; 2) posljedica krivičnog djela; 3) oblik krivice (vinosti); 4) 
svojstvo izvršioca djela i 5) vršenje djela u službenoj dužnosti.6 

Predmet ili objekt radnje izvršenja krivičnog djela falsifikovanja službene isprave 
višestruko je određen. To može biti: službena isprava, službena knjiga ili službeni spis. 
Tu se uočava i druga razlika između ovog krivičnih djela i ostalih krivičnih djela 
falsifikovanja isprave budući da su predmeti radnje ovih djela isprave uopšte (privatne, 
javne i sa njom izjednačene druge isprave). Sigurnost pravnog saobraćaja i pravilno i 
zakonito vršenje službene dužnosti nameću potrebu inkriminisanja djelatnosti kao što su 
sačinjavanje lažnih isprava, preinačenje pravih isprava, upotreba neistinitih isprava, ali i 
niz drugih djelatnosti u smislu unošenja neistinitih podataka ili neunošenju važnih 
podataka u službenu ispravu, knjigu ili spis i druge djelatnosti kojima se, osim 

                                                
3 Stojanović, Perić, 380 i 381 
4 Čejović, Miladinović, 411 
5  Vidi Jovašević, (2014), 283-285 
6  Vidi Petrović, Jovašević, 109-111 
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ugrožavanja pravnog saobraćaja, povredjuje pravilno i zakonito vršenje službene dužnosti 
i ugrožava povjerenje u djelatnost nosilaca javnih ovlašćenja.7 

Službena isprava bi se mogla shvatiti i kao posebna vrsta javne isprave koju je 
sačinilo službeno ili odgovorno lice u pisanoj formi i u vršenju svoje službene dužnosti 
koja može da posluži kao dokaz neke pravno relevantne činjenice. No, o pojmu službene 
isprave i njenom odnosu prema javnoj ispravi u krivičnopravnoj literaturi ne postoji 
jedinstveno stanovište. Razlikuje se više mišljenja. Prema jednom shvatanju, pojam 
službene isprave nije identičan sa pojmom javne isprave. Svaka javna isprava jeste 
istovremeno i službena isprava, ali svaka službena isprava nije istovremeno i javna 
isprava. To dalje znači da je pojam službene isprave širi od pojma javne isprave. Ovakvo 
stanovište zasniva se na ranijoj sudskoj praksi po kojoj su službenim ispravama, osim 
javnih isprava, smatrane i one isprave koje su u vršenju svoje službene dužnosti izdavali 
organi upravljanja u preduzećima, drugim organizacijama ili zajednicama kojima su 
potvrđivali neke pravno relevantne činjenice. 

Prema drugom shvatanju, službena isprava je samo oblik ili vrsta javne isprave. 
To znači da je pojam službene isprave uži od pojma javne isprave. U tom smislu službena 
isprava se određuje najčešće kao pisana izjava službenog lica sačinjena u pisanoj formi u 
vršenju njegove službene dužnosti koja može da posluži kao dokaz neke pravno značajne 
činjenice.8 Ovako određivanje pojma službene isprave danas je više zastupljeno u našoj 
krivičnopravnoj literaturi. Drugim riječima, službena isprava je svaka isprava koja je 
određena ili podobna da služi kao dokaz kakve činjenice koja je od značaja za službene 
odnose.9 

Dakle, za određivanje pojma službene isprave bitna su tri elementa: 1) svojstvo 
službenog ili odgovornog lica; 2) pravilno i zakonito vršenje službene dužnosti i 3) 
izdavanje isprave u vršenju službe.10 To su ujedno i kriterijumi za razgraničenje pojma 
službene od pojma javne isprave.11 

Javnu ispravu izdaje nadležni državni organ u granicama svojih ovlašćenja ili 
kada je u takvom obliku izdaje preduzeće ili druga organizacija u vršenju javnih 
ovlašćenja koje joj je povjereno na osnovu zakona. Za postojanje službene isprave, osim 
što mora biti sastavljena u pisanoj formi, ne traži se da bude izdata u granicama 
nadležnosti i ovlašćenja državnog organa, preduzeća ili druge organizacije u vršenju 
javne službe, niti da bude sastavljena u određenom obliku, već da je izda službeno ili 
odgovorno lice u vršenju određene službene radnje, a u okviru svoje službene 
                                                

7 Vidi Jovašević, D. (1997). Karakteristike krivičnog djela falsifikovanja službene isprave. Novi 
Sad:  Pravo, teorija i praksa, (12), 51-64 

8 Lazarević, 461 
9 Grupa autora, 605  
10 Stojanović, Perić, 348 
11 Lazarević, Vučković, Vučković, 980 i 981. 
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nadležnosti. Službena dužnost određuje odnos prema službenoj radnji koju vrši službeno 
ili odgovorno lice u vršenju službe. 

Prema tome, službena isprava se odnosi na službenu radnju preduzetu u vršenju 
službene dužnosti koju je sačinilo službeno ili odgovorno lice. Tako su se kao službeno 
lice u svojstvu učinioca ovog krivičnog djela prema stavu sudske prakse javljala sljedeća 
lica: knjigovođa koji prijemnice koje dobija iz magacina knjiži u materijalno 
knjigovodstvo, odnosno u kartice12; rukovalac društvenih sredstava (računopolagač) koji 
prilikom popisa robe potpiše popisne liste iako zna da su neistinite13; poslovođa 
prodavnice koji u službenu ispravu unese da je određena roba prodata iako nije, pa to 
dostavi obračunskoj službi kao razduženje14 ili kada optuženi (obavljajući posao 
blagajnika) u isplatnim listama navede netačne podatke.15  

Prema stavovima prisutnim u pravnoj teoriji, službenom ispravom se smatra i 
traka na mašini za otkucavanje dnevnog pazara, jer služi za utvrđivanje prometa i 
primljenog novca u toku jednog radnog dana.16 Za razgraničenje pojma službene isprave 
od pojma javne isprave interesantno je i jedno stanovište inače prisutno u sudskoj praksi 
u odnosu na ovlašćenje za sačinjavanje i izdavanje službene isprave. Prema jednoj 
presudi17, „opštinski blagajnik nije bio ovlašćen da u ime opštine izdaje potvrde o 
porodičnim i imovinskim prilikama, niti je ovlašćen da kod takvih službenih radnji 
zamjenjuje predsjednika opštine, kao ni da ga potpisuje u zamjeni. Time što je sačinio 
takvu potvrdu sa neistinitim sadržajem na koju je stavio opštinski pečat i potpisao je 
svojim imenom u zamjeni predsjednika opštine, nije to učinio u krugu svojih službenih 
ovlašćenja i nije, prema tome, djelovao kod toga kao službeno lice koje u službenu 
ispravu unosi neistinite podatke. U takvoj djelatnosti nema dakle obilježja krivičnog djela 
iz člana 319 stav 1 KZ. Naprotiv, takvom djelatnošću opštinski blagajnik je napravio 
lažnu javnu ispravu  pa se stoga njegovo djelo nije moglo kvalifikovati po članu 319 stav 
1 KZ, već po članu 306 stav 3 u vezi stava 1“. 

Prema stavu sudske prakse, ne postoji krivično djelo falsifikovanja službene 
isprave kada se u izvorniku rješenja koje je donio organ uprave navede jedan član 
zakona, a u  prepisu se usljed omaške navede da se radi o drugom članu zakona.18 
Službenom ispravom smatra se i: dostavnica, dokument o dostavi robe iz magacina u 
prodavnicu koju izda odgovorno lice19; otpremnica skladištara koju su svojeručno 

                                                
12 Presuda Vrhovnog suda Srbije, Kž. 865/79. 
13 Presuda Vrhovnog suda Srbije, Kž. 852/87.  
14 Presuda Okružnog suda u Beogradu, Kž. 2045/95. 
15 Presuda Okružnog suda u Beogadu, Kž. 13/96. 
16 Grupa autora, 605 
17 Presuda Vrhovnog suda Hrvatske, Kž. 604/55. 
18 Rješenje Okružnog suda u Beogradu, Kž. 789/04. 
19 Presuda Vrhovnog suda Srbije,  Odjeljenja u Novom Sadu, Kž. 635/65. 
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potpisali skladištar i preuzimač robe20 ili popisna lista robe na stovarištu.21 Takođe se 
službenom ispravom smatra i isprava koju je prvobitno izdalo fizičko lice, a čiju je 
sadržinu odgovorno lice u radnoj organizaciji ovjerilo pečatom radne organizacije i 
svojim potpisom.22 I sveska kroz koju je vršena primopredaja dnevnog pazara između 
konobara i upravnika objeka, kao i pregled poslovanja ugostiteljskog objekta sačinjen na 
osnovu navedene sveske od strane za to određene komisije - imaju se smatrati službenom 
ispravom, jer su podesne da služe kao dokaz određenih činjenica od značaja za službene 
odnose bez obzira na to da li je njihovo vođenje određeno kakvim zakonskim propisom 
ili normativnim aktom radne organizacije ili postojećom praksom ili sporazumom samih 
radnika.23  

Službene knjige (kao što su, na primjer, protokoli, registri, matične knjige 
rođenih, vjenčanih i umrlih, knjigovodstvene  knjige, blagajničke knjige i dr.) su sve one 
knjige u koje se prema pravilima određene službe unose podaci od značaja za 
dokazivanje nekih pravno relevantnih činjenica, a te podatke unose određena službena 
lica.24 To dalje znači da se službene knjige vode po službenoj dužnosti. Njihovo 
postojanje i uredno vođenje je obavezno, a ovlašćeno službeno lice je dužno da u njih 
unosi odgovarajuće podatke. Pri tome se ne mogu smatrati službenim knjigama zabilješke 
koje službeno lice privatno vodi bez obzira na to što u njih unosi podatke koji se mogu 
upotrijebiti kao dokaz nekih činjenica. 

Koje i kakve će se službene knjige voditi, zavisi i od vrste djelatnosti koje 
obavljaju organi ili organizacije u kojima se one vode. U obavljanju službene dužnosti 
službeno lice, zavisno od pravila službe koju vrši, vodi određene službene knjige u koje 
unosi podatke od značaja za službene odnose radi dokazivanja nekih pravno relevantnih 
činjenica. Službene knjige vode se po službenoj dužnosti i njihovo vođenje i postojanje je 
kao što smo rekli obavezno.25 Pri tom, treba reći da se pod službenim knjigama ne mogu 
smatrati one knjige koje vode službena ili odgovorna lica radi vlasitite evidencije, za čije 
vođenje nije postojala dužnost i obaveza vođenja određena zakonom ili drugim 
propisom.26 

Službeni spisi su (npr. razni podnesci, molbe, žalbe, tužbe, predstavke, zahtjevi, 
ugovori) razna akta koja sačinjavaju ili primaju službena lica u vršenju službene dužnosti, 
kao i prilozi uz ovakve akte. Značaj ovih spisa ogleda se u činjenici što sadrže 
odgovarajuće podatke koji imaju značaj za pravne odnose (odnosno imaju dokaznu 

                                                
20 Presuda Vrhovnog suda Hrvatske, Kž. 2819/64. 
21 Presuda Okružnog suda u Beogradu, Kž. 1430/05. 
22 Presuda Vrhovnog suda Hrvatske, Kž. 2537/55. 
23 Presuda Vrhovnog suda Vojvodine, Kž. 1/80. 
24 Grupa autora, 605 
25 Vidi Jovašević, (2003), 483-487 
26 Presuda Vrhovnog suda Hrvatske, Kž. 2144/55. 
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vrijednost). Dakle, to su svi oni spisi koji su od značaja za ostvarivanje određenih prava i 
ispunjavanje određenih obaveza. 

Posljedica kod krivičnog djela falsifikovanja službene isprave jeste dvojako 
određena kao: (1) ugrožavanje sigurnosti pravnog saobraćaja, odnosno stvaranje 
apstraktne opasnosti (opšte opasnosti) za pravni saobraćaj i (2) ugrožavanje  službene 
dužnosti u smislu njenog zakonitog, efikasnog, kvalitetnog, cjelishodnog i 
blagovremenog obavljanja. Sastavljanjem neitinite isprave, njenom upotrebom ili 
oštećenjem ili uništenjem istinite isprave, stvara se mogućnost da neko na osnovu toga 
dođe do koristi koja mu inače ne pripada ili da se drugom nanese šteta, što sve stvara 
opasnost za sigurnost pravnog saobraćaja i izaziva nepovjerenje u istinitost isprava. 
Istovremeno se ugrožava i službena dužnost koju upravo obavlja službeno ili odgovorno 
lice prilikom preduzimanja radnje falsifikovanja službene isprave. 

Zbog toga je za postojanje ovog krivičnog djela dovoljno da je izvršeno 
falsifikovanje (odnosno bilo koja radnja koja je određena kao radnja izvršenja ovog 
krivičnog djela), jer je samim tim već stvorena mogućnost (opasnost) napada na pravni 
saobraćaj. Nije uopšte potrebno da je zbog toga nastupila neka druga posljedica. Ovdje 
se, dakle, radi o djelu sa posljedičnim radnjama izvršenja što ima značaj kada treba 
odrediti odnos ovog krivičnog djela sa djelom koje je ostvareno upotrebom falsifikovane 
isprave, knjige ili spisa. Eventualno nastupanje neke druge posljedice može biti osnov za 
postojanje nekog drugog krivičnog djela ili se, pak, može uzeti kao otežavajuća okolnost 
prilikom odmjeravanja kazne za učinjeno djelo.  

Ako se radnja falsifikovanja pojavljuje kao sredstvo za ostvarenje cilja 
pribavljanja  imovinske koristi - onda se ne može raditi o sticaju krivičnih djela 
zloupotrebe službenog položaja i falsifikovanja službene isprave, već samo o djelu 
zloupotrebe službenog položaja27, kao što ni odsutnost materijalne štete kod krivičnog 
djela falsifikovanja službene isprave ne znači istovremeno i djelo malog značaja u smislu 
odsutnosti štetnih posljedica.28 No, ovdje je vrlo važno reći da ovo krivično djelo vrši 
službeno lice u vršenju službene dužnosti. To znači da ovo djelo predstavlja i poseban 
oblik zloupotrebe službenog ovlašćenja, pa se kao posljedica ovog krivičnog djela 
pojavljuje i povreda službene dužnosti.29  

Radnje izvršenja krivičnih djela falsifikovanja službene isprave moraju biti 
učinjene u vršenju službe. To, drugim riječima, znači da ih službeno lice preduzima u 
vezi sa vršenjem svojih službenih ovlašćenja. Ako bi službeno lice unijelo neistinite 
podatke u ispravu za čije izdavanje nije ovlašćeno ili bi učinilo neku drugu radnju 

                                                
27 Presuda Okružnog suda u Beogradu, Kž. 128/84. 
28 Presuda Okružnog suda u Nišu, Kž. 367/78.  
29 Stojanović, Perić, 380 
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izvršenja - postojao bi samo oblik materijalnog falsifikovanja predviđen Krivičnim 
zakonikom u članu 355.   

U pogledu oblika krivice sa kojim učinilac pristupa izvršenju krivičnog dela 
falsifikovanja službene isprave, Zakonik traži postojanje umišljaja. On je različit kod 
pojedinih oblika ovog krivičnog djela, ali uvijek mora da obuhvati svijest o obilježjima 
bića toga krivičnog djela, kao i htijenje ili pristajanje da se službena isprava, knjiga ili 
spis falsifikuju, odnosno da se ti falsifikati upotrebljavaju, odnosno da se istinita službena 
isprava knjiga ili spis uništavaju, oštećuju u većoj mjeri, prikrivaju ili na neki drugi način 
čine neupotrebljivom. 

Izvršilac krivičnog djela falsifikovanja službene isprave može biti samo službeno 
lice ili odgovorno lice u preduzeću, ustanovi ili drugom subjektu.  

Naime, članom 112 stav 3 KZRS odredjen je pojam službenog lica. Tako se 
službenim licem u smislu učinioca ovog krivičnog dela smatra: (1)  lice koje u državnom 
organu vrši službene dužnosti; (2) izabrano, imenovano ili postavljeno lice u državnom 
organu, organu lokalne samouprave ili lice koje stalno ili povremeno vrši službene 
dužnosti ili službene funkcije u tim organima; (3) lice koje u ustanovi, preduzeću ili 
drugom subjektu kojem je povjereno vršenje javnih ovlašćenja koje odlučuje o pravima, 
obavezama ili interesima fizičkih ili pravnih lica ili o javnom interesu; (4) lice kojem je 
faktički povjereno vršenje pojedinih službenih dužnosti ili poslova i (5) vojno lice, izuzev 
kada su u pitanju krivična djela protiv službene dužnosti. 

Iako sam Krivični zakonik to izričito ne navodi, kao učinilac ovog krivičnog djela 
se može javiti i strano službeno lice. U članu 112 stav  4 KZRS stranim službenim licem 
se smatra lice koje je član zakonodavnog, izvršnog ili sudskog organa strane države, javni 
funkcioner ili službenik međunarodne organizacije ili njenih organa, sudija ili drugi 
funkcioner međunarodnog suda. 

I konačno, kao učinilac krivičnog djela falsifikovanja službene isprave, shodno 
članu 357 stav 3 KZRS, može se javiti i  odgovorno lice u preduzeću, ustanovi ili drugom 
subjektu koje preduzme zakonom predviđenu radnju izvršenja. 

Takođe, Krivični zakonik u članu 112 stav 5 određuje pojam odgovornog lica. 
Tako se kao odgovorno lice smatra vlasnik preduzeća ili drugog subjekta privrednog 
poslovanja ili lice u preduzeću, ustanovi ili drugom subjektu kojem je s obzirom na 
njegovu funkciju, uložena sredstva ili na osnovu ovlašćenja povjeren određeni krug 
poslova u upravljanju imovinom, proizvodnji ili drugoj djelatnosti ili u vršenju nadzora 
nad njima ili mu je faktički povjereno vršenje pojedinih poslova. Odgovornim licem se 
takođe smatra i službeno lice kada su u pitanju krivična djela kod kojih je kao izvršilac 
označeno odgovorno lice, a nisu predviđena u Zakoniku u grupi krivičnih djela protiv 
službene dužnosti, odnosno kao krivična djela službenog lica.    
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Krivično djelo falsifikovanja službene isprave, zavisno od preduzete radnje  
izvršenja, ima više oblika. To su: (1) pravljenje neistinite službene isprave, knjige ili 
spisa; (2) ovjeravanje neistinite službene isprave, knjige ili spisa; (3) omogućavanje 
pravljenja neistinite službene isprave, knjige ili spisa; (4) upotreba neistinite službene 
isprave, knjige ili spisa i (5) uništenje, prikrivanje, oštećenje ili činjenje neupotrebljivom 
službene isprave, knjige ili spisa.30 

 
3.Pravljenje neistinite službene isprave, knjige ili spisa 
 

Prvi oblik krivičnog dela falsifikovanja službene isprave postoji kada službeno 
lice unese u službenu ispravu, knjigu ili spis neistinite podatke ili ne unese važan 
podatak. Ovo se djelo, dakle, sastoji u sačinjavanju službene isprave, knjige ili spisa sa 
neistinitom sadržinom. To se može ostvariti na dva načina: činjenjem ili nečinjenjem 
(propuštanjem) od strane službenog lica.31 Neistiniti su oni podaci koji ne izražavaju 
istinito ono na šta se odnose. Oni, dakle, netačno unose, upisuju, prikazuju činjenice, 
prikazuju ih na drukčiji način nego što one u objektivnoj stvarnosti postoje. Ukoliko se 
djelo vrši nečinjenjem (propuštanjem), to propuštanje treba da se odnosi na neki važan 
podatak. Koji su podaci važni, predstavlja faktičko koje pitanje sud mora da ocenjuje u 
svakom konkretnom slučaju, tj. u odnosu na konkretnu službenu ispravu, knjigu ili spis.32 

Zakonikom se posebno ističe da se mora raditi o nekom važnom podatku. To 
znači da svako propuštanje unošenja podataka ne predstavlja radnju izvršenja ovog 
krivičnog djela. Važnost podataka procjenjuje se na osnovu toga da li je njegovo 
neunošenje od značaja za dokazivanje pravnih odnosa koji treba da se utvrde određenom 
službenom ispravom. Tako, čas prijema nekog podneska redovno nije od značaja za 
ostvarivanje nekog prava, ali u nekim slučajevima propuštanje da se označi čas prijema - 
može biti od uticaja, na primjer, kada se radi o prvenstvu upisa u zemljišne knjige.33 Neće 
se raditi o važnim podacima, pa neće ni postojati ovaj oblik krivičnog djela - ako sadržina 
(izostavljenih) podataka proističe iz ostalih podataka sadržanih u ispravi, knjizi ili spisu, 
kao i podaci koji u konkretnom slučaju nisu od značaja za dokazivanje neke pravno 
relevantne činjenice, iako, opšte uzevši, mogu imati dokaznu snagu (vrijednost).34 

Ovaj oblik krivičnog djela svršen je samim unošenjem u službenu ispravu, knjigu 
ili spis neistinitih podataka, odnosno neunošenjem nekog važnog podatka. Za postojanje 
djela ne traži se neka posebna namera kao subjektivni elemenat na strani izvršioca. 
Pokušaj krivičnog dela, dakle, nije moguć. U tom smislu je i presuda Vrhovnog suda 

                                                
30  Vidi Jovašević, (2007), 483-485. 
31 Lazarević, Vučković, Vučković, 981 i 982. 
32  Čejović, Miladinović, 411. 
33 Radovanović, Đorđević, 378 i 379. 
34 Stojanović,  Perić, 348 i 349. 
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Hrvatske u kojoj se ističe da okolnost što je optuženi neka preinačenja u ispravi izvršio 
olovkom i nedovoljno vješto - ne ukazuje na postojanje nepodobnog pokušaja.35 Nevješto 
vršenje falsifikovanja službene isprave, knjige ili spisa ne može se, opšte uzevši, smatrati 
pokušajem ovog krivičnog djela, već svršenim krivičnim djelom. 

Motiv izvršenja ovog krivičnog djela takođe nije od značaja za postojanje djela, 
ali može ukazivati na njegovu povezanost sa nekim drugim krivičnim djelom, jer, kao što 
smo rekli, falsifikovanje isprave najčešće se vrši radi lakšeg izvršenja ili, pak, prikrivanja 
nekog drugog krivičnog djela. Tako, prema stavu sudske prakse, ovo krivično delo 
postoji kada službeno ili odgovorno lice neistinitu službenu ispravu iskoristi tako da je 
svjesno upotrebljava kao podlogu za sačinjavanje druge službene isprave36, kada 
odgovorno lice - poslovođa prodavnice u službenu ispravu unese da je određena roba 
prodata i to ovjeri svojim potpisom, pa to dostavi obačunskoj službi za razduženje iako 
roba nije prodata37 ili kada optuženi, obavljajući posao blagajnika, u isplatnim listama 
navede netačne podatke, upisujući proizvoljno imena sezonskih radnika koji nisu radili i 
tako prikaže nepostojeći rad i isplatu dohotka radnicima.38 

 
4.Ovjeravanje neistinite službene isprave, knjige ili spisa 

 
Drugi oblik krivičnog dela falsifikovanja službene isprave sastoji se u ovjeravanju 

potpisom ili službenim pečatom službene isprave, knjige ili spisa sa neistinitom 
sadržinom. To je specifičan slučaj intelektualnog falsifikovanja isprave, jer službeno lice 
stavljanjem svog potpisa, odnosno službenog pečata “stvara, pravi'“ falsifikat čiju je 
zapravo neistinitu sadržinu sačinilo neko drugo lice. Dakle, jedno lice je sačinilo ispravu 
sa neistinitom sadržinom, pa je naknadno službeno lice stavilo svoj potpis, odnosno 
službeni pečat na takvu ispravu. Tek radnjama službenog lica ovi dokumenti ili pismena 
dobijaju karakter službene isprave, odnosno službene  isprave, knjige ili spisa.39 

Njihova neistinita sadržina može se sastojati ili u tome što sadrže neistinite 
podatke ili što ne sadrže važne istinite podatke. Pri tome, za postojanje krivičnog djela 
nije od značaja ko je sačinio neistinitu sadržinu, ali je bitno da ovjeru izvrši službeno lice 
u vršenju svoje službene dužnosti. Tek ovom ovjerom isprave, knjige ili spisi dobijaju 
„službeni karakter“. Dakle, ovo krivično djelo postoji kada službeno lice svojim 
potpisom, odnosno službenim pečatom svjesno ovjeri službenu ispravu, knjigu ili spis, 
iako su oni neistinite sadržine.40  

                                                
35 Presuda Vrhovnog suda Hrvatske, Kž. 1565/71. 
36 Presuda Vrhovnog suda Srbije, Kž. 865/79. 
37 Presuda Okružnog suda u Beogradu, Kž. 2045/95. 
38 Presuda Okružnog suda u Beogradu, Kž. 13/96. 
39 Simić, Petrović, 288 i 289 
40 Jovašević, (2007), 485 i 486 

231



Za postojanje ovog djela nije od značaja da su izostavljeni važni podaci od strane 
lica koje je izvršilo ovjeru. U tome se i ogleda razlika između prethodnog i ovog oblika 
krivičnog dela falsifikovanja službene isprave. U prvom slučaju službeno lice u cjelini 
sačinjava, pravi lažnu ispravu, knjigu ili spis, dok kod ovog oblika službeno lice samo 
svojim potpisom, odnosno službenim pečatom omogućava da nešto što do tada nije 
uopšte imalo karakter isprave - postane službena isprava. Zbog toga je za postojanje ovog 
oblika krivičnog djela značajno da je službeno lice svjesno neistinite sadržine onoga što 
ovjerava i da svojim potpisom, odnosno službenim pečatom, pismeno postaje službena 
isprava, knjiga ili spis. Ovaj oblik krivičnog djela, dakle, treba da izvrši službeno lice 
koje je upravo ovlašćeno da svojim potpisom, odnosno službenim pečatom ovjerava 
službenu ispravku, knjigu ili spis. On se, dakle, može izvršiti samo u vršenju službene 
radnje koja je u okviru službenog ovlašćenja odnosnog lica. 

Ako na ispravu, knjigu ili spis sa neistinitom sadržinom svoj potpis ili službeni 
pečat stavi službeno lice koje inače nije na to ovlašćeno, neće postojati ovo krivično 
djelo, već će u tom slučaju postojati krivično djelo materijalnog falsifikovanja iz člana 
355 KZRS.41 Djelo je svršeno stavljanjem potpisa, odnosno službenog pečata na službenu 
ispravu, knjigu ili spis za koje zna da su neistiniti. Lice koje je sastavilo navedene 
dokumente, odgovaraće u ovom slučaju kao saučesnik u krivičnom djelu (kao podstrekač 
ili pomagač) falsifikovanja službene isprave. Pri tom, kao saučesnik može se pojaviti 
svako lice, pa čak i drugo službeno lice koje nije ovlašćeno da ovjerava službene isprave, 
knjige ili spise. Dakle, ovaj oblik krivičnog djela je po svojoj prirodi takav da će kod 
njega najčešće postojati saučesništvo. Radnja izvršioca dela sastoji se u stavljanju 
potpisa, odnosno službenog pečata na službenu ispravu, knjigu ili spis sa neistinitom 
sadržinom, a sastavljanje ovih isprava sa takvom sadržinom od strane drugog ili drugih 
lica ima karakter podstrekavanja ili pomaganja u ovom djelu.42 

Pobude ili motivi za izvršenje ovog krivičnog dela nisu elemenat bića samog dela, 
pa se njihovo prisustvo ne traži. Ali, njihovo utvrđivanje može da ima značaja kod 
odmjeravanja kazne za učinioca djela ili pri ocjeni da li je uz ovo krivično djelo izvršeno 
još neko krivično djelo koje se nalazi u sticaju sa krivičnim djelom falsifikovanja 
službene isprave. Pošto je ovo krivično djelo svršeno stavljanjem potpisa, odnosno 
službenog pečata na neistinitu službenu ispravu, knjigu ili spis, pokušaj ovog krivičnog 
djela nije moguć. 

 
5.Omogućavanje pravljenja neistinite službene isprave, knjige ili spisa 

 
Omogućavanje pravljenja službene isprave, knjige ili spisa sa neistinitim 

sadržajem je treći oblik ispoljavanja krivičnog djela falsifikovanja službene isprave. Ovaj 
                                                

41 Lazarević, 607 
42 Simić, Petrović, 289 i 290 
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oblik postoji u slučaju kada službeno lice daje neophodnu zakonsku formu neistinitoj 
službenoj ispravi, knjizi ili spisu, a drugo lice u njih unosi neistinitu sadržinu. Za 
postojanje ovog oblika krivičnog djela potrebno je da službeno lice zna da će u službenu 
ispravu, knjigu ili spis na koje on stavlja svoj potpis ili službeni pečat - biti kasnije 
unijeta neistinita sadržina i ono na to pristaje. To znači da ovo lice na ovaj način 
omogućava pravljenje falsifikata.43 

I u ovom slučaju falsifikovanja službene isprave (koji je sličan sa prethodnim 
oblikom istog krivičnog djela) radnja izvršenja dela sastoji se u stavljanju potpisa, 
odnosno službenog pečata od strane službenog lica, ali ne da bi se ovjerila neistinita 
sadržina, već da bi se omogućilo drugom licu da unese neistinitu sadržinu i na taj način 
sačini falsifikovanu službenu ispravu, knjigu ili spis. Najčešći način izvršenja ovog 
oblika krivičnog djela je tzv. blanko potpisivanje, tj. stavljanje potpisa, odnosno 
službenog pečata na dokument čiju sadržinu tek treba sačiniti, pod uslovom da je 
službeno lice svjesno da će u njega biti unijeti neistiniti podaci.44 Ovo krivično djelo je 
svršeno stavljanjem potpisa, odnosno službenog pečata na predmetno pismeno. Uz to je 
potrebno i postojanje svijesti da će se unijeti neistinita sadržina na takav dokumenat, ali 
unošenje ovakve sadržine nije neophodno za postojanje samog krivičnog djela.45 

Za postojanje ovog oblika falsifikovanja službene isprave, kada se radnja 
izvršenja sastoji u potpisivanju i ovjeravanju službenim pečatom nepopunjenih obrazaca 
koji su zatim od strane drugog lica upotrijebljeni za sačinjavanje isprava sa neistinitom 
sadržinom - potrebno je utvrditi ne samo svijest učinioca o tome da se ti obrasci mogu 
falsifikovati, već i njegovu volju da na ovaj način omogući drugom licu upravo 
falsifikovanje ovakvih isprava.46 Prema tome, za postojanje svršenog krivičnog djela nije 
neophodno da je neistinit dokumenat zaista i sačinjen. Važno je samo da je svojim 
potpisom, odnosno službenim pečatom službeno lice omogućilo, dakle stvorilo uslove za  
pravljenje takve isprave. To znači da kod ovog krivičnog djela pokušaj nije moguć. 

 
 6. Upotreba neistinite službene isprave, knjige ili spisa 
 

Upotreba službene isprave, knjige ili spisa sa neistinitom sadržinom predstavlja, u 
stvari, njihovo stavljanje u pravni saobraćaj od strane službenog lica u vršenju službe. 
Pod upotrebom treba podrazumijevati svaku djelatnost kojom se omogućuje da takve 
isprave proizvode svoje efekte, tj. da se u pravnom saobraćaju mogu koristiti za 
dokazivanje neke pravno relevantne činjenice. Neophodno je, međutim, da se to čini u 

                                                
43 Vidi Jovašević, Ikanović, 224-226.  
44 Lazarević, 608 
45 Simić, Petrović, 290 
46 Presuda Vrhovnog suda Srbije, Kž. 464/83. 
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vršenju službene dužnosti. To znači da je potrebno da učinilac ovog dela postupa u 
svojstvu službenog lica i da djelo čini u vezi sa vršenjem službene radnje.47 

U krivičnopravnoj teoriji i praksi sporno je kada se smatra da je upotrijebljen neki 
od dokumenata, posebno kada je reč o falsifikovanoj ispravi, što se praktično i najčešće 
dešava.48 Da li je za postojanje krivičnog djela dovoljno da je isprava samo „puštena u 
pravni saobraćaj“, odnosno da je nekom upućena, predata, dostavljena ili je, pak, 
neophodno da je neko drugi saznao za njenu sadržinu ili je samo dovoljno da je stvorena 
mogućnost da drugo lice bude upoznato sa njenom sadržinom?49 Dalje, da li je za 
upotrebu neophodno da je ostvarena i njena svrha ili djelo postoji i kada učinilac nije 
postigao cilj zbog koga je u pravnom saobraćaju i koristio falsifikovanu ispravu. O ovim 
pitanjima u krivičnopravnoj literaturi ne postoji jedinstveno mišljenje50. No, i pored 
svega možemo reći da preovlađuje stanovište po kome za pojam upotrebe isprave nije 
neophodno da je od drugog lica, po pravilu onoga na koga je i upućena - saznata sadržina 
falsifikovane isprave. Dovoljno je, dakle, da je službeno lice službenu ispravu, knjigu ili 
spis sa neistinitom sadržinom upotrijebilo, tj. uputilo drugom licu, predalo ga, podnijelo, 
dostavilo na bilo koji predviđeni način ili na osnovu toga odlučivalo o postojanju ili 
nepostojanju nekog prava, obaveze ili pravno zasnovanog interesa. 

Ovakvo shvatanje, u stvari, i odgovara pravnoj prirodi krivičnih djela 
falsifikovanja. Jer, izvršenjem ovog djela stvara se opasnost za pravni saobraćaj. Ta 
opasnost postoji čim je falsifikovana isprava puštena u pravni saobraćaj, jer je upravo tim 
momentom i stvorena mogućnost da usljed njene neistinite sadržine - nastupe štetne 
posljedice za određene pravne odnose.51 

Osnovno je, prema tome, da službeno lice upotrebljava falsifikovanu ispravu u 
svojstvu službenog lica, i to u vršenju službene dužnosti. Stoga, neće postojati ovo 
krivično djelo ako službeno lice upotrijebi lažnu ispravu u vezi sa dokazivanjem neke 
okolnosti koja je relevantna za dokazivanje nekih njegovih prava, čak i kada se to odnosi 
na njegov službeni status. Ovaj oblik krivičnog djela je svršen samom upotrebom 
falsifikovane službene isprave, knjige ili spisa. Način upotrebe nema uticaja na postojanje 
samog djela. To se može učiniti direktno ili preko nekog drugog lica, putem poštanske ili 
neke druge pošiljke, ali i na druge načine. Za postojanje djela nije od značaja ni prema 
kome je upotrijebljena ovakva isprava, knjiga ili spis.52 

                                                
47 Lazarević, Vučković, Vučković, 983. 
48 Grupa autora, 608 
49 Jovašević, (2007), 486 i 487. 
50 Stojanović, Perić, 381. 
51 Lazarević, 311 
52 Vidi Jovašević, D. (1996). Falsifikovanje isprave u jugoslovenskom krivičnom pravu. Beograd, 

162-167. 
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Naime, službeno lice falsifikovanu ispravu može da upotrijebi u službenom 
odnosu prema građanima (strankama), drugim službenim licima, državnim organima, 
ustanovama, ali je osnovno da se ova upotreba vrši u „službi“. Upotreba ovih neistinitih 
dokumenata praćena je, po pravilu, namjerom da se na taj način postigne neki cilj, ali ta 
namjera nije konstitutivni element ovog djela niti je za postojanje dela neophodno da je 
učinilac falsifikata ostvario ono što je želio. 

I na kraju, ovo djelo je izvršeno ako je jednom upotrijebljena neistinita službena 
isprava, knjiga ili spis, ali u pravnoj teoriji ima shvatanja po kojima i u slučaju više 
upotreba istog falsifikovanog dokumenta - postoji samo jedno krivično djelo, jer 
„upotreba“ predstavlja glagol trajnog oblika. Više upotreba iste falsifikovane službene 
isprave, knjige ili spisa od strane službenog lica u vršenju službe - predstavlja više 
krivičnih djela koja se mogu nalaziti u realnom sticaju, ali se uz postojanje određenih 
uslova može raditi i o produženom krivičnom delu falsifikovanja službene isprave. 

 
7.Uništenje, prikrivanje, oštećenje ili činjenje neupotrebljivom službene 

isprave, knjige ili spisa 
 

Zakonik je predvidio i poseban oblik ovog krivičnog djela falsifikovanja službene 
isprave koji, usko gledano, i nema karakter falsifikovanja. Ali, kako se i ovim djelom 
stvara opšta, apstraktna opasnost za pravni saobraćaj - onda je i ovaj oblik dela uvršćen 
pod obilježja bića navedenog krivičnog djela.53 To je uništenje, prikrivanje, oštećenje u 
većoj mjeri ili činjenje na drugi način neupotrebljivom službene isprave, knjige ili spisa. 

Uništenje je svaka djelatnost (npr. cijepanje, spaljivanje, sjeckanje na sitne 
komadiće) kojom se kod ovih dokumenata ili pismena (u smislu predmeta radnje ovog 
krivičnog djela u vidu službene isprave, knjige ili spisa) potpuno i trajno razara supstanca 
ili oblik tako da se više uopšte ne mogu koristiti za prvobitnu namjenu.54  Oštećenje u 
većoj meri postoji u slučaju kada se ovi dokumenti ili pismena dovedu u takvo stanje, 
fizičkim, mehaničkim ili sličnim dejstvom, da je njihovo korišćenje privremeno ili trajno 
onemogućeno ili je otežano u  velikoj mjeri, mada nisu potpuno uništeni (npr. cijepanjem, 
djelimičnim spaljivanjem, brisanjem dijela sadržaja), tako da se njihova upotrebljivost 
može povratiti, ponovo uspostaviti. Za postojanje ovog krivičnog djela potrebno je da se 
radi o oštećenju u većoj mjeri, u većem obimu ili onesposobljenju za upotrebu u dužem 
trajanju. Kada postoji veća mjera oštećenja službene isprave, knjige ili spisa - predstavlja 
faktičko pitanje koje sud mora da riješi u svakom konkretnom slučaju, imajući u vidu sve 
subjektivne i objektivne okolnosti.55 

                                                
53 Lazarević, Vučković, Vučković, 983 
54 Lazarević, 310 i 311 
55 Jovašević, (2007), 285 i 286  
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Ostali načini činjenja neupotrebljivim takvih dokumenata podrazumevaju sve 
djelatnosti, osim uništenja ili oštećenja u većoj mjeri kojima se ti dokumenti dovode u 
takvo stanje da više ne odgovaraju u potpunosti svojoj namjeni, odnosno da se ne mogu 
upotrijebiti u svrhu za koju su bili namijenjeni (izlaganje vlazi ili suncu, neobezbjeđenje 
od mogućeg oštećenja). Prikrivanje ovih dokumenata znači njihovo sklanjanje sa mjesta 
na kome su se do tada nalazila i koja su svima bila poznata i premještanje na drugo, 
najčešće nepoznatno mjesto kako bi ona bila nedostupna drugim licima. 

Predmet ovog krivičnog djela jeste, prije svega, službena isprava, knjiga ili spis 
koji su povjereni službenom licu u vršenju službene dužnosti. Međutim, smatra se da ovo 
krivično djelo može biti učinjeno i u pogledu privatne isprave ili druge javne isprave - 
ako su one bile priključene službenoj ispravi, knjizi ili spisu. Uništenje ili oštećenje, kao 
radnje izvršenja ovog oblika krivičnog djela, vrše se, po pravilu, u odnosu na istinite 
dokumente, ali prema nekim odlukama iz sudske prakse za postojanje ovog krivičnog 
djela nije potrebno da je uništena isprava sadržavala istinite podatke.56  Takva situacija 
može da postoji kada je neistinitu ispravu sačinilo službeno lice - da bi njom prikrilo 
izvršenje nekog drugog krivičnog dela ili ako je neistinitu ispravu sačinilo drugo lice. 

Krivično djelo je svršeno samim preduzimanjem ma koje od navedenih radnji 
izvršenja. Za postojanje djela nije od značaja da li je preduzeta jedna ili više radnji u 
odnosu na isti predmet krivičnog djela. Pokušaj ovog krivičnog djela je, pak, moguć, i to 
naročito ako se radi o uništenju ili oštećenju službene isprave, knjige ili spisa. Može se, 
naime, desiti da učinilac djela započne izvršenje djela, ali ga ne dovrši, a pri tome je 
dokumenat oštećen, ali ne u velikoj mjeri, odnosno nije učinjen neupotrebljivim. U tom 
slučaju pokušaj dela postoji i on je kažnjiv. 

Za ovo krivično djelo falsifikovanja službene isprave predviđena je stroga kazna – 
zatvor od tri meseca do pet godina. S obzirom na visinu zaprećene kazne, pokušaj je kod 
ovog krivičnog dela kažnjiv, naravno tamo gde je uopšte i moguć (zbog prirode radnje 
izvršenja). 

 

8.Zaključak 
 

Iako je predviđeno u glavi 32 KZRS iz 2005. godine, krivično djelo falsifikovanja 
službene isprave ima dvojaki objekt zaštite. To je pravni saobraćaj, pa je stoga ovo djelo i 
sistematizovano u ovoj glavi Zakonika. I drugo, radi se o krivičnom djelu koje vrši 
službeno ili odgovorno lice, najčešće u vršenju službene dužnosti. Stoga se radnja 
izvršenja ovog oblika intelektualnog falsifikovanja i odnosi na službenu ispravu, 
službenu knjigu ili službeni spis. Radi se o specifičnom krivičnom djelu koje istovremeno 
                                                

56 Presuda Vrhovnog suda Slovenije, Kž. 890/63. 
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povređuje ili ugrožava i pravni saobraćaj i službenu dužnost. Ono se može preduzeti sa 
više zakonom alternativno predviđenih radnji izvršenja.   
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Rezime 

     Cilj finansijskih izvještaja opšte 
namjene je da pruže informacije o 
finansijskom položaju, finansijskoj 
uspješnosti i novčanim tokovima 
poslovnog subjekta. Realni prikaz stvarnog 
finansijskog stanja i rezultata preduzeća 
se, u početnoj teorijskoj zamisli, želio 
osigurati kroz kreativno računovodstvo. 
Zato je u primjenu uvedena fleksibilnost 
temeljena na izboru različitih metoda 
procjene, radi utvrđivanja fer vrijednosti. 
Složenost i podvojenost tumačenja 
računovodstvenih standarda dovela je do 
manipulacije u finansijskim izvještajima, a 
time i neobjektivnog prikazivanja 
bilansnih pozicija. Tehnike manipulacije 
su brojne i često kompleksne,  
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tako da se manipulacije ne mogu 
blagovremeno uočiti. Ovim radom se želi 
ukazati na kritične tačke u 
računovodstvenim manipulacijama i 
razotkriti tehnike „kreativnog 
kačunovodstva“. Osim toga, akcenat je 
stavljen na oblike lažnog finansijskog 
izvještavanja i načine njihove 
manifestacije. 

     Cilj rada je da se spoznaju indikacije 
koje mogu uputiti na korištenje 
„kreativnog računovodstva“, kako bi se 
lak[e otkrile manipulacije u finansijskim 
izvještajima. U tu svrhu korištene su 
metoda analize i deskripcije.
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Uvod 

     Temeljna pretpostavka za uspješno funkcionisanje finansijskog tržišta je postojanje 
dovoljnih, tačnih i blagovremenih računovodstvenih informacija. Pružanje takvih informacija 
je imperativ modernog računovodstva, koje predstavlja „uslužnu aktivnost ili funkciju unutar 
poslovnog subjekta, čiji je zadatak pružanje kvalitetnih informacija i to primarno finansijske 
prirode o ekonomskoj aktivnosti subjekta.“4 Kvalitetne informacije se moraju prezentovati na 
što objektivniji način kako bi se ispunili ciljevi poslovnog subjekta. Međutim, 
računovodstvene informacije su najčešće predmet manipulacija, s namjerom da se rezultati 
poslovanje i finansijsko stanje prikažu u boljem svjetlu nego što stvarno jesu. 
Računovodstvene manipulacije mogu biti zakonite (legalne) i nezakonite (ilegalne).5 
Zakonite računovodstvene manipulacije pružaju mogućnost izbora različitih 
računovodstvenih politika (i poreskeih alternativa) za mjerenje i priznavanje određenih 
bilansnih pozicija. Shodno takvom izboru, iskazuju se privremene razlike u finansijskim i 
poreskim izvještajima određenog perioda. Nezakonite računovodstvene manipulacije se 
odnose na namjerno prezentovanje reačunovodstvenih informacija na netačnoj ili nepotpunoj 
osnovi. 

     U praksi su zastupljeni određeni načini krivotvorenja računovodstvenih podataka, od kojih 
su najčešći:6  

- zloupotrebe u tumačenju pravnih propisa,  

- manipulacije u  evidentiranju poslovnih promjena i  

- direktno krivotvorenje podataka u finansijskim izvještajima. 

     U nastojanju da se postignu željeni ciljevi, pravni propisi se tumače na način da se stvori 
slika njihovog poštivanja. To je posebno omogućeno u slučajevima kada se pravni propisi, 
zbog svoje širine, mogu tumačiti dvosmisleno. Kontrolne predostrožnosti  pridonose 
uspješnosti  poslovanja  kompanije.7 

     Manipulacije u evidentiranju poslovnih promjena nastaju u slučaju iskrivljivanja, 
prikrivanja ili nejasnog prikazivanja poslovnih promjena ili u slučaju njihovog vremenskog 
premještanja, a u namjeri prikrivanja stvarnog poslovnog rezultata i stanja sredstava i izvora 
sredstava. 

     Česti primjeri krivih i/ili fiktivnih računovodstvenih podataka su:8 

- podaci o fiktivnoj prodaji i kupcima,  
                                                             
4 Gulin, D. et al.: Računovodstvo trgovačkih društava uz primjenu  Međunarodnih računovodstvenih standarda i 
poreznih propisa, Hrvatska zajednica računovođa i financijskih djelatnika, Zagreb, 2001., p. 617 
5 Vašiček, V. - Vašiček D.: Računovodstvene manipulacije u sustavu budžeta-proračuna, Zbornik radova: 
Ekonomske reforme u BiH i Evropse integracije, XI Medžunarodni simpozij, Neum, 2008., p. 525-527 
6 Koletnik, F. - Koletnik-Korošec, M.: Forenzičko računovodstvo u funkciji sprečavanja i otkrivanja 
gospodarskog kriminala, Zbornik radova: Ekonomske reforme u BiH i Evropse integracije, XI Međunarodni 
simpozij, Neum, 2008. op. cit., p. 93 
7 Sović- Kikanović Ramiz: Računovodstveni inžinjering poslovanja kompanija, OFF-SET  Tuzla, 2014. str  84 
8 Ibidem, p. 94 
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- neadekvatan popis sredstava i obaveza, 

- nerealne procjene sredstava preduzeća, 

- promjene metode vrednovanja bilansnih pozicija, 

- razbijanje poslovnoga događaja na više manjih događaja,  

- gubitak preglednosti poslovne promjene zbog preknjižavanje sa jednog konta na više 
konta, 

- namjerno knjiženje poslovnih promjena (stvarnih ili prividnih) na nepravilna 
konta,itd. 

       Finansijski izvještaji kreirani na bazi manipulacija stvaraju nerealnu sliku o poslovnom 
subjektu.  

1. Lažno finansijsko izvještavanje 

     Lažno finansijsko izvještavanje podrazumijeva pogrešno prikazivanje bilansnih pozicija u 
finansijskim izvještajima ili njihovo izostavljanje, a u namjeri da se prevare korisnici 
finansijskih izvještaja. Takav prikaz nije u skladu sa važećim računovodstvenim načelima. 
Lažno finansijsko izvještavanje može nastati po osnovu prevare (namjeran čin) ili greške 
(nenamjeran čin). Bez obzira na uzrok nastanka, rezultat je isti – netačan prikaz finansijskih 
izvještaja.   

     Lažno finansijsko izvještavanje se javlja u sljedećim vidovima koji su međusobno 
povezani:9 

- fiktivni prihodi, 

- lažna vremenska razgraničenja, 

- prikrivanje obaveza i troškova, 

- nepravilna objelodanjivanja, 

- ostale tehnike lažnog finansijskog izvještavanja. 

     Navedeni oblici lažnog finansijskog izvještavanja se mogu prepoznati po događajima koji 
im predhode, a što je vidljivo na sl.1. 

 

 

 

 

Slika 1: Lažno finansijsko izvještavanje 
                                                             
9 Petković, A.: Forenzička revizija: Kriminalne radnje u finansijskim izvještajima, Proleter a.d., Bečej, 2010., p. 
225 
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Izvor: Petković, A.: Forenzička revizija: Kriminalne radnje u finansijskim izvještajima, Proleter a.d., 
Bečej, 2010., p. 240 

     Osnovni cilj lažnog finansijskog izvještavanja je da se,  putem netačnog iskazivanja 
finasijskog položaja i prinosnog položaja preduzeća, obmanu korisnici finansijskih izvještaja 
i pribavi korist za kompaniju. Shodno tome, lažno finansijsko izvještavanje narušava ugled 
preduzeća, kao i njegovu tržišnu vrijednost. Odgovornost za lažno finansijsko izvještavanje 
snosi menadžment preduzeća.  

 

2. Kreativno računovodstvo 

     Ključna uloga kreativnog računovodstva je da kreira istinit i fer prikaz uspješnosti i 
finansijskog položaja poslovnog subjekta uz korištenje fleksibilnosti unutar računovodstvenih 
regulatornih okvira:10 

Kreativno računovodstvo služi menadžmentu za sljedeće ciljeve:11 

- da postigne istinit prikaz uspješnosti i finansijskog položaja, unutar zadate 
fleksibilnosti računovodstvenog regulatornog okvira, 

                                                             
10 Belak, V.: Kreativno računovodstvo i računovodstvo proizvodnje, Fircon d.o.o., Mostar, 2008., p. 12-14. 
11 Raffaelli, B.: Uloga i značaj forenzičnog računovodstva u suzbijanju financijskih prevara, Porezni savjetnik, 
Revicon d.o.o, Sarajevo, 2012., 7-8, op. cit., p. 54. 
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- da iskoristi fleksibilnost računovodstvenog regulatornog okvira u skladu sa potrebama 
menadžmenta, 

- da iskoristi fleksibilnost računovodstvenog regulatornog okvira radi stvaranja bolje 
slike o preduzeću, 

- da izlazi van okvira računovodstvenog regulatornog okvira radi stvaranja lažne slike o 
preduzeću. 

     Regulatorni okvir u računovodstvu pruža mogućnost izbora osnovnih i alternativnih 
metoda vrednovanja bilansnih pozicija. Međutim, složena i nedovoljno jasna praktična 
objašnjenja u primjeni metodologije, i uopšte računovodstvenih standarda, storila su temelj za 
manipulacije, tako da  je vremenom kreativno računovodtvo postalo sinonim za 
manipulativno računovodstvo. Finansijski izvještaji su, na taj način, transformisani iz onoga 
što je stvarno u ono što se želi prikazati. Shodno tome, i definicije kreativnog računovodstva 
su dobile drugačiju, iskrivljenu formu, poput:12 

- maštovito korištenje računovodstva, 

- korištenje legalnih mogućnosti izbora fleksibilnih računovodstvenih metoda, 
postupaka i procjena, 

- zloupotreba računovodstvenih procjena, metoda i tehnika, sa ciljem što boljeg prikaza 
finansijskih stanja, uspjeha itd. 

     Kreativno računovodstvo je izašlo iz svojih okvira radi stvaranja lažne slike o poslovanju 
preduzeća i tako prešlo u kriminalno područje primjene „kreativnog računovodstva“. 
Postupci kojim se koristi „kreativno računovodstvo“ mogu biti od najjedsnostavnijih, koji se 
lako otkrivaju, do vrlo komplikovanih koji se nerijetko otkrivaju tek u bankrotu. 

3. Zloupotrebe kreativnog računovodstva 

     I pored stalnog imperativa da informacije u finansijskim izvještajima trebaju biti sigurne, 
pouzdane i dosljedne, broj prikrivenih i teško prepoznatljivih informacija se povećava. 

Howard M. Shilit ističe „sedam računovodstvenih smicalica“ koje se koriste za lažno 
finansijsko izvještavanje:13 

- prijevremeno knjiženje prihoda, 

- knjiženje fiktivnih prihoda, 

- povećanje prihoda s nekadašnjim zaradama (otpis obaveza, prodaja imovine, vanredni 
prihodi i sl.), 

- dodjela sadašnjih troškova kasnijem obračunskim periodima, 

                                                             
12 Agačević, S.: Konzervativno vs kreativno računovodstvo, Porezni savjetnik, Revicon d.o.o, Sarajevo, 2008., 
7-8, p. 104. 
13 https://hurricanecapital.wordpress.com/tag/howard-m-schilit 
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- propuštanje knjiženja svih obaveza, 

- prenošenje sadašnjeg prihoda u kasnije obračunske periode, 

- prebacivanje budućih troškova u sadašnji obračunski period. 

     Zloupotrebe u računovodstvu i manipulacije finansijskim izvještajima se uglavnom kreću 
u dva smjera:14 

1. Iskazivanje većeg finansijskog rezultata i imovinsko-finasijskog položaja, a što se postiže 
kroz precjenjivanje prihoda ili potcjenjivanje rashoda. 

     Precjenjivanje prihoda nastaje usljed: 

- prijevremenog iskazivanja prihoda , 

- iskazivanju fiktivnih prihoda,   

- precjenjivanja realizovanih prihoda i   

- svrstavanja neposlovnih prihoda u poslovne prihode. 

     Potcjenjivanje rashoda se javlja zbog: 

- kapitalizacije troškova koji ne donose buduće koristi, 

- promjena računovodstvenih politika 

- preniskog vrednovanja rezervisanja i  

- preniskog otpisivanja imovine. 

 

2. Iskazivanje manjeg finansijskog rezultata i imovinsko-finasijskog položaja kroz 
potcjenjivanje prihoda ili precjenjivanje rashoda. 

Potcjenjivanje prihoda nastaje zbog: 

- odloženog priznavanja prihoda,   

- neiskazivanja realizovanih prihoda,  

- potcjenjivanja realizovanih prihoda i dr. 

Precjenjivanje rashoda se javlja u sljedećim slučajevima: 

- povećanim otpisivanjem imovine,   

- priznavanjem većih rezervisanja,   

- svrstavanjem troškova koji se mogu kapitalizovati u rashode perioda,  

                                                             
14http://www.horizonti.ekfak.kg.ac.rs/sites/default/files/casopis/2011_1/9_Nemanja_Karapavlovic.pdf 
(05.07.2015.) 
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- priznavanjem rashoda budućih perioda kao rashoda tekućeg perioda, itd. 

- Može  se konstatirati da je većina  upravljačkih  informacija  modifikacija, tj. prerađene  
informacije  finansijskog  računovodstva, prilagođene  aktuelnom  odlučivanju.15 

        

Zaključak 

     U radu su predstavljene kritične tačke koje mogu dovesti do zloupotreba u finansijskom 
izvještavanju, odnosno do računovodstvenih manipulacija, a to su: fiktivni prihodi, lažna 
vremenska razgraničenja, prikrivanje obaveza i troškova, nepravilna objelodanjivanja, kao i 
ostale tehnike lažnog finansijskog izvještavanja. Zloupotrebe u računovodstvu se, uglavnom, 
kreću u dva smjera i to kao iskazivanje većeg finansijskog rezultata i imovinsko-finasijskog 
položaja, kao i iskazivanje manjeg finansijskog rezultata i imovinsko-finasijskog položaja. 
Oba smjera su temeljena na pogrešnom iskazivanju prihoda i rashoda. Takve zloupotrebe 
mogu biti namjernog ili nenamjernog karaktera. Bez obzira na motive, konačan rezultat je 
prikazivanje pogrešnih informacija u finansijskim izvještajima. Zbog složenosti 
računovodstvenih manipulacija i prisutnih teškoća u njihovom blagovremenom otkrivanju, 
potrebno je donijeti što obuhvatnije i jasnije računovodstvene interne politike i procedure za 
rad računovodstvenih radnika. Računovodstveno evidentiranje i mjerenje poslovnih događaja, 
kao i prezentovanje računovodstvenih informacija mora biti usklađeno sa usvojenim 
propisima, odlukama, internim politikama, planovima i procedurama. Bilo koje odstupanje 
izvan utvrđenih okvira dovodi do neobjektivnog finansijskog izvještavanja, a time i 
pogrešnog odlučivanja. 
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Sažetak 

     Korupcija (lat.corruptio-pokvarenost, 
kvarnost, izopačenost, razvrat, 
potkupljivanje, podmićivanje, kvarenje, 
truljenje, raspadanje, krivotvorenje) u 
najširem smislu predstavlja svaku 
zloupotrebu položaja od strane državnog 
službenika ili osobe koja vrši određenu 
javnu funkciju, a koja za cilj ima osobnu 
i/li materijalnu korist.  

     Strane direktne investicije (FDI Forign 
Direct Investments) su najčešći savremeni 
oblik privatnog međunarodnog 
finansiranja. Osnovna odlika tog oblika 
ulaganja jeste da vlasnik uloženoga 
kapitala ima pravo kontrolirati poduzeće u 
inozemstvu u koje je uložio kapital. 

     Svrha rada je pokazati da dvije krajnosti 
ne idu zajedno i da se društvo u cjelini 

mora opredijeliti za borbu protiv prve 
pojave (korupcije) i promociju druge 
pojave (SDI). 

     Rezultati istraživanja će pokazati da 
korupcija koliko god se borili protiv nje 
postoji i da borba protiv iste mora biti 
nastavljena čak i većim intenzitetom, a SDI 
će doći u većem obimu tek smanjivanjem 
obima korupcije u društvu, ali i 
ispunjavanjem drugih uslova investitora. 

     Zaključak: Korupcija je rak rana 
društva u tranziciji jer narušava tržišno 
poslovanje i konkurentnu sposobnost 
učesnika na tržištu. Obaveza je svih nivoa 
vlasti u BiH da se sistemskim mjerama 
bori protiv svih oblika korupcije. 

 

Ključne riječi: korupcija, strane direktne investicije, tranzicija, konkurencija. 
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Summary 
 

     
Corruption (lat. corruption-depravity, 
corruption of, depravity, debauchery, 
bribery, bribery, decay, rot, decay, forgery) 
in the broadest sense is any abuse of power 
by a public official or a person who holds a 
public office and that they aimed at 
personal and / or material benefits. 
 
     Foreign Direct Investment (FDI) is the 
most modern form of private international 
financing. The main feature of this form of 
investment is that the owner of the invested 
capital has the right to control the company 
abroad that is invested capital. 
 
     The purpose of this paper is to show 
that the two extremes do not go together 
and to society as a whole must decide to 

fight the first occurrence (corruption) and 
the promotion of other phenomena (SDI). 
 
     The results of the research will show 
that corruption is as much fought against it 
there and to fight against it must be 
continued even greater intensity, and FDI 
will come to a greater extent only by 
reducing the scope for corruption in the 
society, as well as other requirements of 
investors. 
 
     Conclusion: Corruption is a cancer 
society in transition because they distort 
business and competitive ability of market 
participants. It is the responsibility of all 
levels of government to take systematic 
measures, fighting all forms of corruption. 

 
Keywords: corruption, foreign direct investment, transition, competition. 
 

1. Korupcija 

     Korupcija1 (lat.corruptio-pokvarenost, kvarnost, izopačenost, razvrat, potkupljivanje, 
podmićivanje, kvarenje, truljenje, raspadanje, krivotvorenje) u najširem smislu predstavlja 
svaku zloupotrebu položaja od strane državnog službenika ili osobe koja vrši određenu javnu 
funkciju, a koja za cilj ima osobnu i/li materijalnu korist.  

     Korupcija se manifestira na razne načine u raznim državama, kulturama i periodima, isto 
kao što ovisno o tome varira i sama definicija korupcije, odnosno aktivnosti koje se smatraju 
dijelom te pojave. Korupcija se najčešće javlja u obliku potkupljivanja državnih službenika, 
ali i iznuđivanja novca građana, zatim kao nepotizam i pronevjere javnih sredstava. 

     Prema Transparenci internationalu2korupcija je „zloupotreba povjerene vlasti za privatnu 
korist. Korupcija se može podijeliti na veliku, malu i političku, u zavisnosti od količine 
uključenog novca i sektora u kojem se desi. Velika korupcija se sastoji od dijela počinjenih na 
visokom nivou vlasti koji narušavaju politike i funkcionisanje države, omogučujući liderima 
koristi na uštrb javne koristi. Mala korupcija se odnosi na svakodnevnu zloupotrebu 
povjerenih ovlaštenja od strane niže rangiranih službenika u njihovoj interakciji sa građanima, 
koji pokušavaju da ostvare svoja prava u oblasti zdravstva, obrazovanja, komunikaciji sa 
                                                             
1 https://sh.wikipedia.org/wiki/Korupcija 
2 Transparency International je globalni pokret sa jednom vizijom: želimo svijet bez korupcije. Organizovani su u 
preko 100 zemalja svijeta sa međunarodnim sekretarijatom u Berlinu. Globalni su predvodnici borbe protiv 
korupcije, http://www.transparency.org/about 
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policijom i slično.Politička korupcija je manipulacija politikama, institucijama i pravilima te 
procedurama u rasporedu resursa i finansija od strane političara kao donosioca odluka, koji 
zloupotrebljavaju svoju poziciju u cilju zadržavanja svoje moči, statusa i bogastva.“3 

     Ako posmatramo ovu definiciju i novinske izvještaje4 onda možemo zaključiti da u Bosni i 
Hercegovini su zastupljena sva tri oblika korupcije (i velika i mala i politička). Bosna i 
Hercegovina je svoju svijesnost o prisustvu korupcije potvrdila osnivanjem Agencije za 
prevenciju korupcije i koordinacijom borbe protiv korupcije te donošenjem Strategije borbe 
protiv korupcije 2009-20145, i Strategije borbe protiv korupcije 2015-20196. 

1.1.Indeks percepcije korupcije 

     Transparency International kao globalni lider u borbi protiv korupcije svake godine 
pripremi izvještaj pod nazivom Corruption Perceptions Index (Indeks percepcije korupcije). U 
tom izvještaju posmatraju stanje u velikom broju država i teritorija (za 2014. godinu 175 
država i teritorija7). Indeks percepcije korupcije se mjeri na osnovu anketa i istraživanja koja 
se provode među poslovnim ljudima, analitičarima i lokalnim stručnjacima. Dakle ovo nisu 
empirijski podaci nego više podaci zasnovani na percepciji upučenih osoba. Na osnovu tako 
prikupljenih podataka Transparency International je pripremio Indeks percepcije korupcije 
20148, te je zemlje rangirao na slijedeći način (100 bodova apsolutno bez korupcije; 0 bodova 
visoko korumpirana): 

                                                             
3 http://www.transparency.org/what-is-corruption#define 
4 http://faktor.ba/ht-eronet-prlic-i-drugi-sutra-se-izjasnjavaju-o-krivici/; 
http://www.nezavisne.com/novosti/hronika/Poslanik-i-direktor-uhapseni-zbog-mita-za-posao-od-20000-
KM/223927; http://www.radiosarajevo.ba/novost/155491/pandora-uhapsen-kemal-causevic-i-29-carinika-
pod-istragom-njihova-visemilionska-imovina; itd. 
5 http://www.msb.gov.ba/docs/strategija1.pdf 
6 https://www.parlament.ba/sadrzaj/ostali_akti/strategije/default.aspx?id=57932&langTag=bs-BA&pril=b 
7 Izvještaj dostupan na: http://www.transparency.org/cpi2014/in_detail 
8 http://www.transparency.org/cpi2014/in_detail 
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Denmark 92 
 New Zealand 91 
 Finland 89 
 Sweden 87 
 Norway 86 
 Switzerland 86 
Singapore 84 
Netherlands 83 
Luxembourg 82 
Canada 81 
Australia 80 
Germany 79 
Iceland 79 
United Kingdom 78 
Belgium 76 
Japan 76 
Barbados 74 
Hong Kong 74 
Ireland 74 
United States 74 
Chile 73 
Uruguay 73 
Austria 72 
Bahamas 71 
United Arab Emirates 70 
 Estonia 69 
 France 69 
 Qatar 69 
 Saint Vincent and the  
Grenadines 67 
 Bhutan 65 
 Botswana 63 
 Cyprus 63 
 Portugal 63 
 Puerto Rico 63 
 Poland 61 
 Taiwan 61 
 Israel 60 
 Spain 60 
 Dominica 58 
 Lithuania 58 
 Slovenia 58 
 Cape Verde 57 
 Korea (South) 55 
 Latvia 55 
 Malta 55 
Seychelles 5 
 Costa Rica 54 
 Hungary 54 
 Mauritius 54 
 Georgia 52 
 Malaysia 52 
 Samoa 52 
 Czech Republic 51 
 Slovakia 50 
 Bahrain 49 
 Jordan 49 
 Lesotho 49 
 Namibia 49 

 Rwanda 49 
 Saudi Arabia 49 
 Croatia 48 
 Ghana 48 
 Cuba 46 
 Oman 45 
 The FYR of Macedonia 45 
 Turkey 45 
 Kuwait 44 
 South Africa 44 
 Brazil 43 
 Bulgaria 43 
 Greece 43 
 Italy 43 
 Romania 43 
 Senegal 43 
 Swaziland 43 
 Montenegro 42 
 Sao Tome and Principe 42 
 Serbia 41 
 Tunisia 40 
 Benin 39 
 Bosnia and Herzegovina 39 
 El Salvador 39 
 Mongolia 39 
 Morocco 39 
 Burkina Faso 38 
 India 38 
 Jamaica 38 
 Peru 38 
 Philippines 38 
 Sri Lanka 38 
 Thailand 38 
 Trinidad and Tobago 38 
 Zambia 38 
 Armenia 37 
 Colombia 37 
 Egypt 37 
 Gabon 37 
 Liberia 37 
 Panama 37 
 Algeria 36 
 China 36 
 Suriname 36 
 Bolivia 35 
 Mexico 35 
 Moldova 35 
 Niger 35 
 Argentina 34 
 Djibouti 34 
 Indonesia 34 
 Albania 33 
 Ecuador 33 
 Ethiopia 33 
 Kosovo 33 
 Malawi 33 
 Côte d´Ivoire 32 
 Dominican Republic 32 
 Guatemala 32 

 Mali 32 
 Belarus 31 
 Mozambique 31 
 Sierra Leone 31 
 Tanzania 31 
 Vietnam 31 
 Guyana 30 
 Mauritania 30 
 Azerbaijan 29 
 Gambia 29 
 Honduras 29 
 Kazakhstan 29 
 Nepal 29 
 Pakistan 29 
 Togo 29 
 Madagascar 28 
 Nicaragua 28 
 Timor-Leste 28 
Cameroon 27 
 Iran 27 
 Kyrgyzstan 27 
 Lebanon 27 
 Nigeria 27 
 Russia 27 
 Comoros 26 
 Uganda 26 
 Ukraine 26 
 Bangladesh 25 
 Guinea 25 
 Kenya 25 
 Laos 25 
 Papua New Guinea 25 
 Central African Republic 24 
 Paraguay 24 
 Congo Republic 23 
 Tajikistan 23 
 Chad 22 
 Democratic Republic of the 
Congo 22 
Cambodia 21 
 Myanmar 21 
 Zimbabwe 21 
 Burundi 20 
 Syria 20 
 Angola 19 
Guinea-Bissau 19 
 Haiti 19 
 Venezuela 19 
 Yemen 19 
 Eritrea 18 
 Libya 18 
 Uzbekistan 18 
 Turkmenistan 17 
 Iraq 16 
 South Sudan 15 
 Afghanistan 12 
 Sudan 11 
 Korea (North) 8 
Somalia 8 

Pes 
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     Zemlje sa najmanje percipirane korupcije u svijetu su: Danska, Novi Zeland, Finska, 
Švedska, Norveška, Švicarska, Singapur, Holandija, Luksemburg, Kanada, Australija, 
Njemačka, Island, Ujedinjeno Kraljevstvo, Belgija, Japan, Barbados, Hong Kong, Irska i 
SAD. Iz prethodne tabele vidi se da se Bosna i Hercegovina nalazi na 80. mjestu sa indeksom 
percepcije korupcije od 39. 

     Deset najlošije rangiranih zemalja su: Eritreja, Libija, Uzbekistan, Turkmenistan, Irak, 
Južni Sudan, Afganistan, Sudan, Sjeverna Koreja i Somalija. 

 
2. Obim stranih direktnih investicija 

 
     Riječ „investicije“ ima porijeklo u latinskom jeziku i sastoji se iz dvije riječi „in“ koja 
znači „u“ i riječi „vestire“ koju prevodimo sa „zaodjenuti“, „ogrnuti“9. U ekonomskom smislu 
investicije označavaju ulaganje materijalnih dobara, novca i znanja u neki posao u sadašnjosti 
radi očekivanog profita u budućnosti. 

     „Investiranje je konkretno ulaganje u materijalna ili nematerijalna dobra radi ostvarivanja 
viška vrijednosti, odnosno zarade. Stopa investicija je važan pokazatelj koji nam govori 
koliko se ulaže u nova sredstva, odnosno, koliko se ulaže u obnovu postojećih sredstava u 
odnosu na ukupan društveni proizvod u jednoj ekonomiji. U interesu je svake ekonomije da 
taj pokazatelj bude što viši“10. 

     Strane direktne investicije su ulaganje investitora u kupovinu ili osnivanje novih preduzeća 
u zemlji koja je različita od zemlje odakle dolazi investitor. Investitor može biti fizičko ili 
pravno lice. 

     Prema Svjetskoj banci (World Bank)11 obim stranih direktnih investica u svijetu u periodu 
2013. godini bio je kako je prikazano u narednoj tabeli. Iznosi su u današnjim US dolarima a 
predstavljaju razliku stranih direktnih ulaganja i povlačenja stranih direktnih investicija iz 
zemlje primaoca. Podaci su uzeti za 2013. godinu jer Indeks percepcije korupcije mjeren u 
2014. godini najbolje reflektuje dešavanja u 2013. godini. 

                                                             
9 Ibreljić I., Investicije I, Harfo-graf, Tuzla, 2006, str. 11. 
10 Softić M., Doprinos stranih direktnih investica razvoju preduzeća u BiH praćeno na osnovu pokazatelja iz 
bilansa stanja i bilansa uspjeha, doktorska disertacija, Bihać, 2015., str. 9 
11 http://data.worldbank.org/indicator/BX.KLT.DINV.CD.WD 
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2013 
Netherlands 525.708.989.532 
China 347.848.740.397 
United States 294.971.000.000 
Brazil 80.842.996.727 
Hong Kong SAR. China 76.857.453.418 
Canada 70.753.171.503 
Russian Federation 69.218.898.709 
Singapore 64.793.175.098 
Germany 59.014.769.119 
Australia 51.852.040.937 
Ireland 49.960.134.752 
Mexico 44.626.692.000 
Spain 41.752.619.471 
United Kingdom 41.136.813.985 
Luxembourg 30.075.373.593 
India 28.153.031.270 
Indonesia 23.344.321.821 
Italy 19.530.574.591 
Chile 19.263.785.706 
Colombia 16.199.373.252 
Austria 15.046.402.113 
Thailand 14.305.004.118 
Korea. Rep. 12.766.600.000 
Turkey 12.457.000.000 
Israel 11.804.200.000 
Malaysia 11.582.675.744 
Argentina 11.300.977.311 
Cayman Islands 10.577.020.870 
United Arab Emirates 10.487.950.987 
Kazakhstan 9.738.521.652 
Peru 9.298.078.237 
Vietnam 8.900.000.000 
Saudi Arabia 8.864.693.333 
South Africa 8.232.518.816 
Portugal 7.881.591.922 
Japan 7.412.010.906 
Czech Republic 7.357.578.653 
Venezuela. RB 6.927.000.000 
Mozambique 6.697.422.432 
France 6.481.058.961 
Nigeria 5.609.000.000 
Panama 5.053.200.000 
Ukraine 4.509.000.000 
Egypt. Arab Rep. 4.192.200.000 
Romania 4.108.000.000 

Cyprus 3.765.400.619 
Philippines 3.737.371.740 
Macao SAR. China 3.707.984.861 
Morocco 3.360.909.924 
Costa Rica 3.284.494.667 
Ghana 3.227.000.000 
Turkmenistan 3.061.000.000 
Iran. Islamic Rep. 3.049.945.000 
Uruguay 3.040.151.836 
Lebanon 3.028.933.787 
Greece 2.945.417.938 
Iraq 2.852.000.000 
Azerbaijan 2.619.437.000 
Myanmar 2.254.603.972 
Belarus 2.246.100.000 
New Caledonia 2.213.714.475 
Mongolia 2.150.897.062 
Slovak Republic 2.145.607.056 
Zambia 2.099.800.000 
Congo. Rep. 2.038.296.494 
Serbia 1.974.338.182 
Equatorial Guinea 1.914.000.000 
Bulgaria 1.887.670.064 
Tanzania 1.872.392.115 
Jordan 1.798.450.704 
Bolivia 1.749.612.614 
Trinidad and Tobago 1.712.600.000 
Algeria 1.689.286.299 
Sudan 1.687.884.179 
Oman 1.625.877.491 
Dominican Republic 1.599.700.000 
Bangladesh 1.501.647.072 
Kuwait 1.433.630.444 
Guatemala 1.353.141.908 
Cambodia 1.345.044.252 
Pakistan 1.333.000.000 
Albania 1.253.783.309 
Uganda 1.194.398.346 
Mauritania 1.126.004.760 
Uzbekistan 1.077.000.000 
Honduras 1.069.029.263 
Tunisia 1.058.622.582 
Latvia 989.503.246 
Bahrain 988.829.787 
Georgia 956.323.490 
Ethiopia 952.959.700 
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Sri Lanka 915.570.803 
Namibia 903.778.871 
Brunei Darussalam 895.000.000 
Estonia 884.156.370 
Gabon 856.000.000 
Nicaragua 815.500.000 
Kyrgyz Republic 757.642.400 
Ecuador 725.051.206 
Lithuania 708.290.851 
Libya 702.000.000 
Liberia 700.267.800 
Jamaica 653.917.319 
Niger 631.444.822 
Croatia 588.376.068 
Malta 585.270.827 
Madagascar 566.545.550 
Chad 538.417.942 
Iceland 472.623.706 
Montenegro 446.490.330 
Lao PDR 426.667.686 
Macedonia. FYR 413.462.639 
Zimbabwe 400.000.000 
Bahamas. The 382.252.000 
Burkina Faso 374.319.286 
Kenya 371.846.696 
Cote d'Ivoire 370.991.548 
Armenia 370.196.773 
Maldives 360.816.336 
Paraguay 346.100.000 
Cameroon 325.449.332 
Bosnia and Herzegovina 315.018.539 
Mali 307.853.389 
Senegal 298.256.720 
Djibouti 286.004.468 
Mauritius 258.587.556 
Moldova 249.040.000 
El Salvador 242.345.997 
Korea. Dem. Rep. 227.000.000 
Guyana 200.523.800 
Botswana 188.606.246 
Haiti 185.777.879 
Seychelles 177.608.082 
West Bank and Gaza 177.205.348 
Fiji 158.212.691 
Sierra Leone 144.089.846 
Suriname 137.463.325 

Guinea 135.330.000 
Malawi 118.437.890 
St. Kitts and Nevis 110.789.970 
Rwanda 110.780.484 
Somalia 107.110.000 
French Polynesia 99.208.529 
Belize 92.247.731 
Slovenia 84.975.396 
Togo 84.246.700 
St. Lucia 83.515.042 
Cabo Verde 81.930.494 
Grenada 74.688.413 
Nepal 74.244.987 
Afghanistan 59.602.266 
Timor-Leste 51.676.194 
Bhutan 49.784.378 
Lesotho 44.895.533 
Solomon Islands 44.653.260 
Eritrea 43.859.000 
Sint Maarten (Dutch part) 33.916.201 
Vanuatu 32.967.496 
Gambia. The 25.280.000 
Swaziland 24.201.256 
Samoa 24.179.519 
Papua New Guinea 18.222.240 
Dominica 17.915.757 
Curacao 17.463.687 
Guinea-Bissau 14.501.862 
Comoros 13.935.399 
Poland 12.000.000 
Tonga 11.600.000 
Sao Tome and Principe 10.782.322 
Kiribati 9.000.000 
Palau 7.690.407 
Marshall Islands 7.533.344 
Burundi 6.884.807 
Northern Mariana Islands 6.060.889 
Micronesia. Fed. Sts. 1.892.007 
Tuvalu 336.812 
Central African Republic 800 
Tajikistan -54.166.500 
Yemen. Rep. -133.570.896 
Congo. Dem. Rep. -400.663.272 
New Zealand -509.641.787 
Qatar -840.384.615 
Sweden -857.637.208 
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Denmark -862.218.938 
Norway -1.018.160.691 
Hungary -4.112.268.953 
Finland -5.296.740.409 

Angola -7.120.017.424 
Switzerland -22.724.632.073 
Belgium -48.286.210.925 

 

    Zemlje sa največim stranim direktnim investicijama u 2013. godini bile su: Holandija, 
Kina, SAD, Brazil, Hong Kong, Kanada, Ruska federacija, Singapur, Njemačka, Austrija, 
Irska, Meksiko, Španija, Ujedinjeno Kraljevstvo, Luksemburg, Indija, Indonezija, Italija, Čile 
i Kolumbija. Bosna i Hercegovina se nalazi na 124. mjestu. 

 

3. Analiza povezanosti Indeksa percepcije korupcije i stranih direktnih 
investicija 

     Dva prethodna spisak su napravljena od strane dvije relevantne organizacije koje djeluju 
na globalnom nivou. Transparency International je svjetski lider u borbi protiv korupcije i 
djeluje u preko 100 država i teritorija. Svjetska banka je globalna organizaciju u vlasništvu 
zemalaj članica. Podaci koje objavljuju ove dvije organizacije su relevantni i mogu se uzeti 
kao osnova za donošenje zaključaka. 

     Kada posmatramo prvih dvadeset rangiranih zemalaj i u jednom i u drugom spisku vidjet 
ćemo da se ponavlja deset imena. Odnosno postoji 50% preklapanje i to za slijedeće države: 
Australija, Holandija, Hong Kong, Irska, Kanada, Luksemburg, Njemačka, SAD, Singapur i 
Ujedinjeno Kraljevstvo. Iz prethodnog se može zaključiti da države koje imaju nizak nivo 
Indeksa percipirane korupcije privlaće veći iznos stranih direktnih investicija. 

     U istom smislu, deset država koje imaju najveći nivo Indeksa percipirane korupcije su jako 
loše rangirane po visini stranih direktnih investicija. Pa tako Somalija koja ima IPK 8, nalazi 
se na 142. mjestu (od 190 država); Sjeverna Koreja (IPK 8) je na 129. mjestu; Sudan (IPK 11) 
je na 74. poziciji; Afganistan (IPK 12) je na 151. mjestu; Irak (IPK 16) se nalazi na 57. 
poziciji; Turkmenistan (IPK 17) je 52.; Uzbekistan (IPK 18) se nalazi na 85. mjestu; Libija 
(IPK 18) je na 101. poziciji; Eritreja (IPK 18) je na 156. poziciji. 

     Kada pogledamo prethodno navedene države (sa visokim nivoem IPK) vidimo da 
uglavnom imaju jako male iznose stranih direktnih investicija. Izuzetak predstavljaju jedino 
države koje imaju zalihe energenata (nafta, plin) za koje postoje investitori bez obzira na nivo 
korupcije u državi. 

     Bosna i Hercegovina ima IPK 39 te se na svjetskom nivou privlačenja stranih direktnih 
investicija nalazi na 122. mjestu.  
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Zaključak 

     Države u razvoju ili kako ih često nazivaju države u tranziciji susreću se sa relativno 
visokom stopom korupcije u društvu. U isto vrijeme te iste države svoj razvoj vide kroz 
privlačenje stranih direktnih investicija u većem obimu. Međutim strani direktni investitori 
koji se bave ozbiljnim poslovnim poduhvatima izbjegavaju države u kojima na svakom 
koraku se susreću sa korupcijom na visokom, malom i političkom nivou. Korupcija je rak 
rana društva u tranziciji jer narušava tržišno poslovanje i konkurentnu sposobnost učesnika na 
tržištu. Obaveza je svih nivoa vlasti u BiH da se sistemskim mjerama bori protiv svih oblika 
korupcije. Provođenjem mjera iz Strategije borbe protiv korupcije 2015-2019 treba da bude 
briga svih, a ne samo Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije.   
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SAŽETAK 
 

            Problem privrednog kriminaliteta 
nesumnjivo je jedan od veoma aktuelnih 
problema naše današnjice. O njemu se 
posljednjih godina sve više govori i piše kao 
o negativnoj društvenoj pojavi, koja se 
javlja kao ozbiljna kočnica kako privrednog 
tako i opšte društvenog razvitka. U 
poređenju sa klasičnim oblicima 
kriminaliteta, privredni kriminalitet je u 
velikoj mjeri složeniji problem. Ako samo 
sagledamo mjere koje preduzimaju najviši 
organi vlasti u cilju otkrivanja i suzbijanja 
kriminalnih radnji u privredi, dobićemo 
kompletnu sliku ozbiljnosti problema. 
Možemo slobodno reći da privredni 
kriminalitet duboko uvukao u pore 
privrednog sistema. Za rješavanje ovog 
problema potrebno je istrajno i temeljito 
angažovanje brojnih društvenih snaga. 

       Zbog svojih specifičnosti, kojima se 
jasno diferencira od ostalih kriminalnih 

pojava, privredni kriminalitet već duže 
vremena predstavlja predmet interesovanja  

kriminologije,kriminalistike, kriminalne 
politike, i krivičnog prava, kako na 
domaćem tako i na međunarodnom planu. 

        Kao i sve države koje se nalaze u 
procesu tranzicije i privredne 
transformacije, Bosna i hercegovina je 
izložena brojnim bezbjednosnim rizicima, 
među kojima je posebno značajan 
organizovani kriminalitet, u svim oblastima 
ispoljavanja, naročito u finansijskoj sferi. 

        Poseban bezbjednosni izazov 
predstavlja i korupcija, sa kojom se susreću 
i mnogo razvijenije zemlje europe i svjeta., i 
to posebno u djelu u kojem se oslanja na 
organizovani kriminalitet i tako ugrožava 
temeljne vrijednosti društva i usporava 
integracione procese tranzicije. 

 

Ključne rječi; Privreda, kriminalitet, krivično pravo, kriminalistika, kriminologija, otkrivanje, 
suzbijanje... 
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1. UVOD 

           Da bi se moglo pristupiti obradi teme ovog rada, neophodno je istražiti temeljne aspekte o 
nastanku privrednog kriminaliteta, njegovim učiniocima, načinima učinjenja, i načinu suzbijanja 
ovakve vrste krivičnih djela, a posebno onih koji su predmet ovog rada, odnosno krivičnim 
djelima koja se podrazumjevaju pod privredni kriminalitet. Potrebno je u prvom djelu, uvodu 
posebnu pažnju posvetiti metodološkim tematskim jedinicama: 1) problemu, predmetu i 
objektu rada, 2) glavnoj i pomoćnim hipotezama, 3) svrsi i cilju rada , 4) naučnim 
metodama i 5) strukturi rada.      

 
1.1. Problem, predmet i objekt rada  

 
         Objašnjavanje o osnovnim pojmovima nastanka privrednog kriminaliteta, a potom 
načinima otkrivanja i suzbijanja ovih krivičnih djela, uz pomoć teorijskih i drugih doprinosa 
ekonomije, kriminologije, krivičnog prava i kriminalistike kao nauka u najkonkretnijim vezama 
sa uzrocima, fenomenima i tehnologijama otkrivanja i suzbijanja ove vrste kriminaliteta, od 
izuzetnog su značaja za cijelu društvenu zajednicu. Problematizacijom predmeta istraživanja 
kroz uspostavljanje funkcionalnog kauzaliteta ekonomske kriminološke, krivično pravne i 
kriminalističke teorije i prakse u vezi sa predmetnom temom smatram da će dovesti do novog 
kvalitativnog pomaka u unapređenju efikasnosti u otkrivačkoj djelatnosti nadležnih organa.  

Tako postavljen problem istraživanja determinira i predmet istraživanja: Istražiti i naučno 
utemeljeno prezentovati sve važnije činjenice o nastanku privrednog kriminaliteta, postojanju 
ovih krivičnih djela uopšte. S obzirom na problem i predmet istraživanja, objekti istraživanja su 
ekonomija1 kriminalistika (otkrivanje, razjašnjavanje)2 i kriminologija3, krivično pravo4 u svim 
svojim sadržajima, a u vezi sa predmetom rada. 

 

 

 

 

 

1.2. Radna i pomoćne hipoteze 

                                                             
1 (dolazi od grčke riječi Oikonomia; oikos - kuća, nomos - zakon) je naučna disciplina koja proučava kako društva upotrebljavaju 
oskudne resurse da bi proizvela određena dobra i usluge i raspodijelila ih među ljudima. 
2 Kriminalistika je nauka koja se bavi proučavanjem, usavršavanjem i primjenom onih naučnih metoda kao i sredstava koja su 
najpogodnija za otkrivanje, krivičnih djela, pronalaženje počinilaca krivičnih djela, obezbjeđivanje dokaza, fiksiranje dokaza. 
Kriminalistika ima također i zadatak sprečavanje učinjenja krivičnih djela. Kriminalistika se dijeli na tri velike grane: 
kriminalistička taktika, kriminalistička tehnika, kriminalistička metodika.   
3 Kriminologija ("Crimen" latinski=zločin "logos" grčki=nauka) uopćeno je sintetička i samostalna nauka koja se bavi izučavanjem 
kriminaliteta kao društvene pojave, odnosno nauka koja izučava oblike ponašanja koji su inkriminisani i sankcionisani pozitivnim 
pravom u datom društvu.  
4 sistem zakonskih pravnih propisa kojima se utvrđuju uslovi za primjenu kazni i drugih krivičnih sankcija prema 
učiniocima krivičnih djela, a u cilju zaštite društvenog i ekonomskog uređenja određene države. 
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          U skladu sa problemom, predmetom i objektom rada postavljena je radna hipoteza: 

- Efikasnost otkrivanja, suzbijanja privrednog kriminaliteta zavisi od poštivanja i primjene 
pravila ekonomske, pravne, kriminalističke, krivično - pravne i kriminološke nauke. 

 

Tako postavljena radna hipoteza implicira pomoćne hipoteze (kraće: P.H.): 

- PH1: Definisanjem osnovnih pojmova privrednog kriminaliteta sa aspekta, ekonomije, 
prava, kriminalistike, krivičnog prava i kriminologije, odnosno objašnjavanjem osnovnih 
teorija nastanka istog, moguće je ukazati na mnoštvo faktora o razlozima, nastanku i razvoju 
privrednog kriminaliteta uopšte.  

- PH2:  Istraživanjem savremenih pojavnih oblika o privrednom kriminalitetu, te njihovim 
uzrocima, sa aspekta ekonomije, krivičnog prava, kriminalistike, odnosno kriminalističke 
metodike, moguće je ukazati na učinioce ovih krivičnih djela, načine izvršenja, mogućnost i 
načine otkrivanja i suzbijanja krivičnih djela značajnih za sigurnost cjelokupne društvene 
zajednice.  

- PH3:  Uspostavljanjem značajanijeg zakonodavnog i institucionalnog okvira kao način 
prevencije  privrednog kriminaliteta doprinijeće efikasnijem suzbijanju ove vrste 
kriminaliteta, što ukazuje na neophodnost naučnog i stručnog pristupa u suzbijanju 
kriminaliteta uopšte.  

  

1.3. Svrha i ciljevi 

 

          U vezi sa problemom i predmetom istraživanja, te postavljenom radnom i pomoćnim 
hipotezama, određena je i svrha rada:  ukazati na neophodnost suzbijanja kriminaliteta u 
privredni Bosne i Hercegovine. Krivična djela privrednog kriminaliteta, imaju, pored ostalih 
direktan uticaj na sputavanje ulaganja u privredu, a samim time i onemogućavaju razvijanja 
privrednog, ali i cjelokupnog društvenog sistema. Cilj rada: definisati značaj privrede i 
privrednog rasta za jednu državu, te načini i sredstva za otkrivanje i suzbijanje privrednog 
kriminaliteta, u ovom slučaju Bosne i Hercegovine. 

 

1.4. Naučne metode  

            Prilikom pisnaj koristiće se relevantne naučno - istraživačke metode i tehnike, koje mogu 
dati najkvalitetnije rezultate u oblasti definisanja kriminogenih pojava u privredi. U tom cilju 
afirmisaće se standardne, ali i neke specifične metode, primjenjljive za oblast definisanja, kao što 
su:  Kvalitativni pristup, kvalitativna metoda, fokus grupe, analiza scenarija, kompilacija, 
deskripcija, analiza i sinteza. 
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1.5. Struktura rada 

            Struktura rada postavljena je tako da obradi temu rada sa svih aspekata koji su bitni za 
istu. Sadržaj rada primjeren je temi rada, pri čemu će se obraditi uvod u temu, postaviti osnovna i 
pomoćna hipoteza, obraditi problematika navedene teme, i kroz zaključke ukazati na značaj 
efikasnosti zakonodavnog i institucionalnog okvira nepohodnog za suzbijanje privrednog 
kriminaliteta, kao i dati neke pretpostavke za unapređenje načina suzbijanja provrednog 
kriminaliteta, i organizovanog kriminaliteta uopšte.  

Strukturu rada možemo pogledati kroz ovaj presjek : 

 

- Uvod determiniše sljedeće: problem, predmet i objekat istraživanja, glavna i pomoćne 
hipoteze, svrha i cilj istraživanja, korištene naučne metode i struktura rada.  

- Pojam privrednog kriminaliteta, karakteristike privrednog kriminaliteta i savremene 
pojavne oblike privrednog kriminaliteta. 

- Zakonodavni i institucionalni okvir za borbu protiv organizovanog kriminaliteta BiH. 

- Zaključak.  
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2. POJAM PRIVREDNOG KRIMINALITETA 

          Svako ozbiljnije istraživanje i izučavanje neke pojave podrazumjeva definisanje njenog 
pojma. Definisanje ovog pojma privredni kriminalitet se odvaja od ostalih kriminalnih pojava, ali 
se sa druge strane i dovodi u adekvatnu vezu sa njima. Definicija pojma privrednog kriminaliteta 
mora poći od toga da se njome izrazi upravo ono što privredni kriminalitet jeste stvarno u praksi. 
Samo takvim određivanjem pojma privrednog kriminaliteta može se doprinjeti njegovom 
proučavanju i uspješnom suzbijanju i sprečavanju.5 U našoj pravnoj i kriminološkoj literaturi ne 
postoji jedinstvena definicija privrednog kriminaliteta. Jedna od najčešće citiranih definicija 
privrednog kriminaliteta potiče od Edwina Sutherlanda, predsjednika američkog sociološkog 
udruženja, koji u svom obraćanju ovom udruženju 1939.godine za privredni kriminalitet 
upotrebljava termin kriminalitet „bijelog okovratnika“ (white collar crime). Sutherland definiše 
ovu pojavu kao „kriminal koji se javlja u oblasti privrednog poslovanja. On ističe da se u 
njegovo osnovne forme ispoljavanja najčešće u mahinacijama u vezi sa kupoprodajom raznih 
akcija, lažim iskazivanjem stanja i poslovanja pojedinih korporacija, lažnim reklamiranjem robe, 
podmićivanjem poslovnih partnera i državnih činovnika, radi ostvarivanja povoljnih poslovnih 
aranžmana, nenamjenskim trošenjem sredstava poreskim utajama i sl.6 Nakon pet godina 
Sutherland daje novu definiciju kriminaliteta „bijelog okovratnika“, označivši ga kao, „kriminal 
koji, u okviru svoje profesionalne aktivnosti, vrše lica sa visokim društvenim ugledom.7 

Uprkos brojnim zakonodavnim i naučnim pokušajima da se definiše, „white collar crime“ i dalje 
ostaje sporni pojam.8 Kako je box opazio9, teoretičari mogu biti u stanju da nacrtaju oštre 
koncepcijske pojmove veze između mafije i organizovanog kriminala, korporacijskog kriminala i 
političke korupcije, ali u stvarnom životu ovi pojmovi su tako ispreplitani da nije lako vidjeti 
gdje se „loši momci“ završavaju i gdje „dobri počinju“.10 Očekuje se da će privredni kriminalitet 
porasti tamo gdje su pritisci, zajedno sa uanpređenjem, prestižom, statusom i nagradama 
pojačavaju, i sve se više u vezi sa profitima, zaštitom tržišta i dostizanjem poslovnih ciljeva. 
Trgovina valutom, preuzimanje kompanija, terminsko poslovanje, , špekulacija zemljom, 
monopolsko ponašanje, ili onoga što se može nazvati „dobrim opkladama“. Prihvatanje ovih 
promjena doveleo je do erozije morala i „džentlmenskog ponašanja“ (dok je postojalo). Svaki 
posao postaje prihvatljiv dokle god je profitabilan, i više je zločin biti uhvaćen, nego učestvovati 
u nečasnoj ili nezakonitoj djelatnosti. U stvari, „pametna“ poslovna djelatnost egzistira u 
konstituisanju mehanizma kroz koji su izvučene koristi iz nelegalnih djelatnosti izbjegavajući 
svaku (zakonsku) obavezu za svoje poslove. Pod sredstvom ovih djelatnosti malo se, ako uopšte, 
proizvodi, ali su dobici i brzi i veliki, i mogu se anonimno ostvariti.11 Prema tome faze „white – 
                                                             
5 Pešić, Vukašin: Bitne karakteristike i stanje privrednog kriminaliteta u Jugoslaviji u savremenim uslovima, Privredni 
kriminalitet, IKSI, Beograd, 1977, p.9. 
6 Sutherland H. Edwin,; „White – collar Criminality“, American Sociolocigal Review. February  1940, p. 1 – 12. 
7 Sutherland H. Edwin,; „White – collar Criminality Crime“, American Sociolocigal Review. April  1940, p. 132 – 139. 
8 Geis, G., Meier, R.F. and Salinger, L.M.: White – Collar Crime, 1995, New York, free press. 
9 Box, S.: Deviance, Reality and society, 2nd ed., 1981, London: Holt, Reinhart and Ninston, p. 154 – 156. 
10 Master rad,  Sanja Obradović, mentor; prof.dr. Milovan Stanišić, „Privredni kriminalitete  detekcija i suzbijanje“, Univerzitet 
Singidunum, Beograd R.Srbija. Beograd 2011.godine.p.10. 
11 Mitchell Austin, Sikka Prem, Wilmott Hugh; Sweeping it under the carpet; the role of accountary firms in money landering, 
1996. Vidi internet adresu, www.tripod.lycos.com. 
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collar crime“, s obzirom da se ne radi o naučnom pojmu, posljednjih godina, znatno je proširila 
svoje značenje, u odnosu na Sutherlandovu definiciju, obuhvatajući bilo kakav profesionalni 
prekršaj, bez obzira na službeni i društveni status prekršioca, kao povredu profesionalne etike12. 
Ima čak toliko širokih shvatanja koja idu dotle da ovim pojmom obuhvate sve oblike ilegalnog 
ponašanja, koji nisu obuhvaćeni tradicionalnim uličnim kriminalom.13 Zanimljivo shvatanje o 
kriminalitetu „bijelog okovratnika“ iznosi Kristian Weber,14 koji smatra da je delikatno 
ponašanje ove grupe počinilaca (lica sa visokim društvenim ugledom ili kako on kaže, pripadnici 
više društvene klase) ne iscrpljuje samo u jasnom kršenju pravnih normi, već uključuje i načine 
ponašanja koja se nalaze u sivoj zoni, između kažnjivog, i etički i moralno nedostojnog 
ponašanja, čime, širi pomenuti pojam, van zone krivičnog prava, pa i prava uopšte, zadržavajući 
se na uopštenoj formulaciji, bez konkretnog navođenja sadržine takvih ponašanja.15 

U kriminološkoj literaturi Sjedinjenih Američkih Država u upotrebi je i termin „kriminalitet 
korporacija“, kao djela kojima se krše norme kojima je regulisano njhovo poslovanje. Dr Đorđe 
Ignjatović16 smatra da ima opravdanja za poisovjećivanje termina kriminalitet „bijelog 
okovratnika“ i „kriminalitet korporacija“, jer se i jedna i druga djela vrše u istim oblastima, na 
srodan način, žrtve su ili svi građani ili organizacija koja zapošljava prestupnika, ili druga 
konkurentska firma. Vrše ih ista lica, pri čemu je kod kriminaliteta „bijelog okovratnika“ 
shvaćenog u užem smislu, samo jače izražen lični koristoljubivi motiv. Sa ova dva termina 
uglavnom se iscrpljuje oblast koju nazivamo privrednim kriminalitetom. U zemljama Evrope, u 
upotrebi su različiti termini: ekonomski kriminalitet, socio – ekonomski kriminalitet, kriminalitet 
u privredi, kriminalitet poslovnih preduzeća. Oni označavaju sljedeće grupe djela obuhvaćenih 
ovim terminima: 

- Kriminalitet koji vrše preduzeća, a na štetu bilo građanina bilo preduzeća ili države;

- Kriminalitet koji vrše lica sa visokom privrednim, državnim ili društvenim pozicijama
(kriminalitet „bijelog okovratnika“);

- Kriminalitet koji vrše pojedina lica, a na štetu privrednih preduzeća;

Kriminalitet transnacionalnih kompanija, koji se svuda u svjetu danas ističe kao najopasniji vid 
ekonomskog kriminaliteta, kojim se podrivaju temelji nacionalnih ekonomija i koji za žrtvu često 
ima ne samo masu građana, već i čitave državne ekonomije.17  

12Freiberg, Arie: Sentencing white – collar criminals, paper presented at the Fraud Prevention and control Conferences by the 
australian Institute of Criminology in asociation with the Comowealth Attoney – Generals Department and beld in Surfers 
Paradise, 2000. August, p. 24 – 25. 
13 Geis, G.: White – Collar Crime: What is it?, Curent Issues in Criminal Justice, p. 9 – 24. 
14 Weber, Kristian: Witschhafkriminalittat, Kriminalistik, 1998,p.350. 
15 Master rad,  Sanja Obradović, mentor; prof.dr. Milovan Stanišić, „Privredni kriminalitete  detekcija i suzbijanje“, Univerzitet 
Singidunum, Beograd R.Srbija. Beograd 2011.godine.p.11. 
16 Ignjatović Đorđe; Kriminologija, Beograd. 1998,p.212. 
17 Davidović Dragomir; Savremeni problemi kriminaliteta i drugih društveno negativnih pojava u privredi i zaštita od njih, 
Jugoslovenska revija za kriminologiju i krivično pravo, 4/82, p. 396. 
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       Pored opštih karakteristika, privredni kriminalitet se odlikuje i posebnim karakteristikama, 
od kojih možemo izdvojiti: Kvantitativna obilježja privrednog kriminaliteta (obim ili 
masovnost), Relativno učešće privrednog kriminaliteta u cjelokupnom iznosu opšteg 
kriminaliteta u cjelokupnom iznosu opšteg kriminaliteta, njegova teritorijalna ditribucija i 
dinamika, Struktura privrednog kriminaliteta, koja podrazumjeva vrste inkrimisanih ponašanja 
koja smatramo privrednim kriminalitetom, kao i njihovo učešće u masi privrednog kriminaliteta.  

3. SAVREMENI POJAVNI OBLICI PRIVREDNOG KRIMINALITETA
- Oblici kriminaliteta u oblasti fiskalnih obaveza

Za razliku od zemalja razvijene tržišne ekonomije gdje se uspješnost nekog privrednog subjekta 
ili pojedninca koji se bave privrednom djelatnošću, između ostalog, i po visini plaćenog poreza, 
na našim prostorima je suprotno. Kriterijum za uspješost velikog broja privrednih subjekata i 
pojedinaca je sposobnost pronalaženja načina za izbjegavanje poreskih obaveza i sticanja 
bogatstva „preko noći“. U takvim uslovima poslovanja poreska evazija18 postaje uobičajena i 
svakodnevna pojava.  

- Oblici kriminaliteta u oblasti poreza na promet

Kao osnovna evazija poreza javlaj se težnja za sticanjem profita i bogaćenjem. Čest je slučaj da 
evaziju poreza vrše lica koja nastoje da svoja dobra uvećaju iznad nivoa koji im je neophodno 
potreban. To znači da su kod te kategorije ljudi prisutni profiterski motivi uvećanja zarada, 
nagomilavanja bogatstva i drugi motivi bogaćenja.19 Postoji više oblika evazije, a najopštiji su 
sljedeći: 

- Propuštanje poreskog obaveznika da prijavi poreskim vlastima obavljenje djelatnosti na
osnovu koje nastaje poreska obaveza;

- Različiti oblici lažnog prikazivanja odbitka od poreske osnovice po nepostojećim osnovama
ili u vidu rashoda koji nisu postojali, ili su postojali, ali ne u tolikom obliku;

- Poslovanje pravnih i fizičkih lica mimo žiro računa, čime se izbjegava plaćanje poreza po
više osnova;

- Neuplaćivanje dnevnih pazara ili njihovo neredovno uplaćivanje na žiro – račun, čime se
izbjegava evidentiranje ostvarenih prihoda, a novac usmjerava u nelegalne tokove, za
nabavku robe, plaćanje usluga ili isplatu zarada zaposlenima,bez plaćanja poreza i doprinosa;

- Korišćenje zakonskih rješenja vezanih za poreske olakšice i oslobođenja lažnim
prikazivanjem ispunjavanja propisanih uslova od strane poreskih obaveznika kao npr.

18 Riječ evazija potiče, od latinskog porijekla evadare (izmaći, bježati, izbjeći i sl.) u poreskoj terminologiji ovim pojmom 
označavaju se različita izbjegavanja plaćanja poreza. 
19 Master rad,  Sanja Obradović, mentor; prof.dr. Milovan Stanišić, „Privredni kriminalitete  detekcija i suzbijanje“, Univerzitet 
Singidunum, Beograd R.Srbija. Beograd 2011.godine.p.19. 
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2.1. Karakteristike privrednog kriminaliteta 



višestruka isplata zarada pod vidom dnevnica za službena putovanja, terenskih dodataka, 
toplog obroka i sličnih naknada do visine koja se oporezuje.20  

 

3.1. Pranje novca 

          Sam pojam pranja novca potiče od engleske rječi money laundering, što znači legalizacija 
kapitala stečenog kriminalnom djelatnošću, odnosno finansijske transakcije radi prikrivanja 
stvarnog porijekla novca i drugih oblika kapitala na tržištu. Sastoji se u falsifikovanju finasijske 
dokumentacije i manipulacije u sistemu međubankarskih transakcija. Posljednijh godina se 
značajno izražava u utajama poreza, iklegalnoj trgovini drogama i oružjem u organizovanoj 
kocki, prostituciji reketu, kao i u procesima privatizacije kapitala u bivšim socijalističkim 
zemljama itočne Evrope i u organizovanim kriminalnim kanalima na Zapadu. Postoje mnoge 
definicije ove pojave, tekstualno različite ali u suštini slične, u pojedinim djelovima čak 
identične. Zbog toga nema velikih problema kada su u pitanju shvatanja, i određivanje sadržaja 
pojma pranje novca. 21 Postoji veliki broj različitih tehnika „pranja novca“ a zajedničko obilježje 
im je da novac prolazi kroz tri faze: Ulaganje – novac ostvaren neposredno od kriminalnog 
djelovanja (poput prodaje droge) prvi put se ulaže u finansijsku utanovu ili se njime kupuje 
određena imovina; Prikrivanje – pokušava se prikriti ili naizgled promjeniti stvarno djelo ili 
vlasnik sredstva; integracija – novac se isključuje u legalnu ekonomiju i finasijske tokove. 

 

4. ZAKONODAVNI I INSTITUCIONALNI OKVIR ZA BORBU 

PROTIV 

ORGANIZOVANOG KRIMINALA U BiH 

4.1. Zakonodavni okvir 

           Bosna i Hercegovina je u proteklom periodu ratifikovala najvažnije konvencije koje se 
odnose na borbu protiv organizovanog kriminala. Uspostavljanje savremenog i sveobuhvatnog 
zakonskog okvira u skladu sa relevantnim međunarodnim standardima predstavlja jedan od 
ključnih sistemskih uslova za efikasnu borbu protiv organizovanog kriminala u Bosni i 
Hercegovini. Svi organi koji su nadležni za borbu protiv organizovanog kriminala vrše procjenu 
djelotvornosti zakonskog okvira i staraju se o njegovom unapređenju u skladu sa potrebama.22  

Nadležnost, ovlašćenja i postupanje svih organa koji učestvuju u borbi protiv organizovanog 
kriminala uređuje više zakona, od kojih su najvažniji:  

Zakon o krivičnom postupku BiH , (“Službeni glasnik BiH“ broj:36/03, 26/04, 13/05, 48/05, 46/06, 76/06, 29/07, 
2/07, 53/07,76/07, 15/08 i 58/08); Krivični zakon BiH , „Službeni glasnik BiH“ broj:37/03, 61/04, 30/05, 53/06, 

                                                             
20 Ib. 
21 Master rad,  Sanja Obradović, mentor; prof.dr. Milovan Stanišić, „Privredni kriminalitete  detekcija i suzbijanje“, Univerzitet 
Singidunum, Beograd R.Srbija. Beograd 2011.godine.p.31. 
22 Vijeće ministara BiH, „STRATEGIJA ZA BORBU PROTIV ORGANIZOVANOG KRIMINALA U BOSNI I HERCEGOVINI (period 
2014. – 2016. godine)“ Sarajevo, 2013. Godine.p.8. 
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55/06, 32/07).; Zakon o sudu BiH („Službeni glasnik BiH!“ broj: 16/02, 24/02, 3/03, 37/03, 42/03, 4/04, 9/04, 
35/04, 61/04, 32/07).; Zakon o policijskim službenicima Bosne i Hercegovine,(“Službeni glasnik BiH“, broj:27/04, 
63/04, 5/06, 33/06, 58/06,15/8, 63/08 i 35/09); Zakon o Državnoj agenciji za istrage i zaštitu („Službeni glasnik 
BiH“, broj 27/04); Zakon o Graničnoj policiji BiH ,(“Službeni glasnik BiH“ broj:50/04, 27/07 i 59/09.); Zakon o 
Službi za poslove sa strancima (“Službeni glasnik BiH“ broj: 54/05, 36/08.); Zakon o Direkciji za koordinaciju 
policijskih tijela i o Agencijama za podršku policijskoj strukturi Bosne i Hercegovine,(“Službeni glasnik 
BiH“,broj:36/08); Zakon o sprečavanju pranja novca i finansiranju terorističkih aktivnosti( „Službeni glasnik 
BiH“, broj: 29/04, 29/04, 17/05, 53/09); Zakon o zaštiti svjedoka pod prijetnjom i ugroženih svjedoka („Službeni 
glasnik BiH“ broj: 29/04, 61/04, 55/05); Zakon o programu zaštite svjedoka u BiH ( „Službeni glasnik BiH“, broj: 
29/04).; Zakon o slobodi pristupa informacijama u BiH („Službeni glasnik BiH“, broj:28/00).; Zakon o zaštiti ličnih 
podataka,(“Službeni glasnik BiH“, broj 49/2006).; Zakon o zaštiti tajnih podataka ,(“Službeni glasnik BiH“ 
broj:54/05).; Zakon BiH o izvršavanju krivičnih sankcija, pritvora i drugih mjera („Službeni glasnik BiH“ 
broj:13/05,53/07,97/07,37/09); Zakon o osnivanju Zavoda za izvršenje krivičnih sankcija pritvora i drugih mjera 
(„Službeni glasnik BiH“ broj:24/08).; Zakon o međunarodnoj pravnoj pomoći u krivičnim stvarima („Službeni 
glasnik BiH“ broj: 53/09); Zakon o obavještajno sigurnosnoj agenciji BiH („Službeni glasnik BiH“ broj 12/04). 

Nadležnost, ovlašćenja i postupanje svih entitetskih organa i organa Brčko Distrikta BiH u borbi 
protiv organizovanog kriminala uređuje više zakona od kojih su najvažniji: Zakon o krivičnom 
postupku RS; 

(„Službeni glasnik RS“ broj 50/03, 111/04, 115/04, 29/07, 68/07,119/08, 55/09, 80/09, 88/09, 92/09 i Zakon o 
prečišćenom tekstu 100/09, a 2012. godine u sl.gl 53/12 stupio na snagu Zakon o krivičnom postupku Republike 
Srpske), Krivični zakon RS („Službeni glasnik RS“ broj 49/03, 108/04, 37/06, 70/06, 73/10, 01/12 i prečišćeni tekst 
Krivičnog Zakona RS sl.gl. broj 67/13), Zakon o unutrašnjim poslovima RS (U odnosu na osnovni Zakon sl.gl.broj 
48/03 donesen je Zakon o unutrašnjim poslovima sl.gl.broj 04/12 koji navedeni zakon iz 2003. godine stavlja van 
snage), Zakon o izvršenju krivičnih i prekršajnih sankcija RS („Službeni glasnik RS“ broj 64/01), Zakon o izvršnom 
postupku RS („Službeni glasnik RS“ broj 59/03), Zakon o suzbijanju organizovanog i najtežih oblika privrednog 
kriminala („Službeni glasnik RS“, broj 37/06 Zakon o policijskim službenicima. sl.gl.broj 43/10 sa izmjenama i 
dopunama sl.gl.broj 78/11, Zakon o oduzimanju imovine stečene izvršenjem krivičnog djela sl.gl. broj 12/10), Zakon 
o krivičnom postupku Brčko Distrikta BiH , („Službeni glasnik Brčko Distrikta BiH“ br. 10/03, 6/05, 14/07, 19/07, 
2/08, 17/09), Zakon o policiji Brčko Distrikta BiH (Službeni glasnik Brčko Distrikta BiH“ br. 2/00 i 33/05), Zakon o 
policijskim službenicima Brčko Distrikt BiH (Službeni glasnik Brčko Distrikta BiH“,broj 41/07 i 4/08), Krivični 
zakon Brčko Distrikta BiH (Službeni glasnik Brčko Distrikt BiH“, broj 10/03), Zakon o izvršenju krivičnih i 
prekršajnih sankcija (“Službeni glasnik Brčko Distrikta BiH“, broj 8/00, 1/01, 19/07 i 36/07) Zakon o unutrašnjim 
poslovima FBiH („Službene novine FBiH“, broj 49/05), Zakon o krivičnom postupku FbiH („Službene novine 
FBiH“,broj 35/03, 53/07, 9/09), Krivični zakon Federacije BiH („Službene novine FBiH“, broj 36/03, 37/03, 21/04, 
17/05), Zakon o policijskim službenicima FbiH („Službene novine FBiH“, broj 70/08). 

Izmjenama i dopunama pozitivnog zakonodavstva u Bosni i Hercegovini, prevashodno 
materijalnog i procesnog krivičnog zakonodavstva u posljednjem desetljeću, storeni su 
neophodni uslovi za efikasniju borbu protiv svih vidova organizovanog kriminala, a također su 
implementirane i odredbe međunarodnih pravnih standarda u ovoj oblasti. Cilj svih tih promjena 
može se u kratkim crtama predstaviti kao: efikasnija borba protiv rastućeg organiziranog 
kriminala i korupcije, ugrađivanje novih metoda u borbi protiv složenih oblika savremenog 
kriminala, ubrzavanje krivičnog postupka, pojednostavljenje krivičnog postupka za lakša 
krivična djela, zaštita prava i slobode čovjeka i harmonizaciju kazneno-pravnih propisa u BiH.23 

 

                                                             
23 Ibidem..p.9. 
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4.2. Institucionalni okvir 

           Vijeće ministara BiH kao nosilac izvršne vlasti na nivou Bosne i Hercegovine, entitetske 
vlade i Vlada Brčko distrikta BiH, usmjeravaju i usklađuju rad organa državne uprave i vrše 
nadzor nad njihovim radom. Od riješenosti i sposobnosti činilaca političkog sistema da se 
obračunaju sa organizovanim kriminalom zavisi njen uspjeh. Zbog toga, postojanje i stabilnost 
političke volje, usvajanje i sprovođenje odgovarajućih propisa, kao i jačanje organa na nivou 
BiH, entiteta i Brčko Distrikta BiH, odnosno institucionalnog okvira i politike predstavljaju 
uslove za sprovođenje Strategije. Na nivou Bosne i Hercegovine, između ostalih, u okviru 
Ministarstva sigurnosti Bosne i Hercegovine djeluju agencije koje se bave operativnim radom na 
suzbijanju organizovanog kriminala: 

o Državna agencija za istrage i zaštitu (SIPA), 

o Granična policija BiH (GP BiH), 

           Nadležnosti Državne agencije za istrage i zaštitu (SIPA) su propisane Zakonom o 
državnoj agenciji za istrage i zaštitu i odnose se uglavnom na organizovani kriminal, terorizam, 
ratne zločine, trgovinu ljudima i druga krivična djela protiv čovječnosti i vrijednosti zaštićenih 
međunarodnim pravom, te teški finansijski kriminal. SIPA obrađuje podatke i vodi evidencije u 
skladu sa Zakonom o policijskim službenicima BiH, Zakonu o zaštiti ličnih podataka BiH i 
drugim propisima Bosne i Hercegovine. Za poslove i zadatke sprečavanja pranja novca i 
finansiranja terorističkih aktivnosti nadležno je Finansijsko-obavještajno odjeljenje (FOO) u 
sjedištu SIPA-e i kao takvo glavni je nosilac aktivnosti u BiH po ovoj problematici. Sa 
postojećim materijalnim i kadrovskim potencijalima SIPA je sposobna da provede 
najkompleksnije istrage krivičnih djela organizovanog kriminala.         

        Nadležnosti Granične policije BiH propisane su Zakonom o Graničnoj policiji BiH i 
obuhvataju: provođenje Zakona o graničnoj kontroli, Zakona o kretanju i boravku stranaca i 
azilu, sprečavanje, otkrivanje i istraživanje krivičnih djela propisanih krivičnim zakonima u 
Bosni i Hercegovini kada su ta krivična djela usmjerena protiv bezbjednosti državne granice ili 
protiv izvršenja poslova i zadataka iz nadležnosti GP BiH. Ovdje spadaju krivična djela u skladu 
sa odredbama o zloupotrebi javnih isprava koje služe kao dokaz identiteta i obavezi posjedovanja 
vize, te odredbama o kretanju i boravku stranaca i azilu ukoliko su počinjena prilikom prelaska 
granice ili su direktno vezana za prelazak granice, krivična djela koja se odnose na prevoz robe 
preko državne granice čiji promet nije dopušten, robe bez službenog odobrenja ili u slučaju 
kršenja važeće zabrane. U sklopu GP BiH djeluje Centralni istražni ured, čija je nadležnost 
sprečavanje i otkrivanje krivičnih djela iz oblasti organizovanog prekograničnog kriminala a 
naročito u segmentu krijumčarenja ljudi, ilegalnih migracija i krijumčarenja roba. U okviru       

        Direkcije za koordinaciju policijskih tijela BiH djeluje Sektor za međunarodnu 
operativnu policijsku suradnju, koji u skladu sa svojim nadležnostima dnevno razmjenjuje 
operativne i strateške informacije u međunarodnoj policijskoj saradnji i to putem saradnje sa 
INTERPOL-om, EUROPOL-om i SELEC Centrom, kao i putem akreditovanih stranih 
policijskih oficira za vezu u BiH. Sud Bosne i Hercegovine i Tužilaštvo Bosne i Hercegovine 
djeluju na nivou BiH i njihove nadležnosti su propisane Zakonima o Sudu BiH i Tužilaštvu BiH 
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Tužilaštvo Bosne i Hercegovine je institucija čija je nadležnost određena Zakonom o tužilaštvu 
BiH. Između ostalog, nadležno je za krivična djela organizovanog kriminala na nivou Bosne i 
Hercegovine, te naročito za krivična djela međunarodnog prometa opojnim drogama, trgovine 
ljudima, koruptivnim krivičnim djelima gdje su izvršioci predstavnici institucija Bosne i 
Hercegovine, kao i za krivična djela ekonomskog kriminala kojima se ugrožava ekonomski 
integritet i jedinstvo tržišta u Bosni i Hercegovini. S ciljem što efikasnijeg istraživanja i 
krivičnog procesuiranja navedenih krivičnih djela, u Tužilaštvu Bosne i Hercegovine je 
formiran Posebni odjel za organizovani kriminal, ekonomski kriminal i korupciju. Na nivou 
entiteta djeluju entitetska, okružna i kantonalna tužilaštva dok u okviru Brčko Distrikta BiH 
djeluje Tužilaštvo Brčko Distrikta BiH. U Republici Srpskoj formirano je i Specijalno 
tužilaštvo sa isključivom nadležnošću za borbu protiv organizovanog kriminala. Kao 
samostalna agencija za prikupljanje sigurnosno-obavještajnih podataka djeluje Obavještajno 
sigurnosna agencija (OSA/OBA). Za svoj rad direktno je odgovorna Parlamentarnoj skupštini 
Bosne i Hercegovine, odnosno Komisiji za nadzor nad radom OSAe, a njene nadležnosti 
propisane su Zakonom o obavještajno-bezbjednosnoj agenciji Bosne i Hercegovine. Pored 
ostalog, poslovi OSA/OBA obuhvataju prikupljanje, analizu i distrubuciju podataka o 
organizovanom kriminalu koji po svom karakteru predstavlja prijetnju po sigurnost BiH i 
globalnu sigurnost, naročito u oblastima trgovine drogom, oružjem i ljudima, nezakonitu 
međunarodnu proizvodnju oružja za masovno uništenje ili komponenti, materijala i uređaja koji 
su potrebni za njihovu proizvodnju; nezakonitu trgovinu proizvodima i tehnologijama koje su 
pod međunarodnom kontrolom.24 Uprava za indirektno oporezivanje Bosne i Hercegovine, 
kao samostalna upravna organizacija, na nivou Bosne i Hercegovine provodi zakonske i druge 
propise o indirektnom oporezivanju i politiku koju utvrđuje Vijeće ministara BiH na prijedlog 
Upravnog odbora Uprave za indirektno oporezivanje. Uspostavljena je Zakonom o sistemu 
indirektnog oporezivanja i putem svog upravnog odbora direktno je odgovorna Vijeću ministara 
BiH. Nadležnost Uprave za indirektno oporezivanje Bosne i Hercegovine je regulisana Zakonom 
o Upravi za indirektno oporezivanje, koja se ogleda, između ostalog, u suzbijanju, otkrivanju i 
istraživanju carinskih, poreskih i drugih prekršaja, te u skladu sa uputstvima nadležnog tužioca, 
vođenju aktivnosti u vezi s istragom krivičnih djela vezanih za indirektno oporezivanje, putem 
svog organizacionog dijela Sektora za provođenje propisa. Na nivou Bosne i Hercegovine, pored 
Agencije za policijsku podršku/potporu, Agencije za  školovanje i stručno usavršavanje 
kadrova i Agencije za forenzička ispitivanja i vještačenja, također djeluje i Služba za poslove 
sa strancima, kao upravna organizacija u sastavu Ministarstva sigurnosti BiH, sa operativnom 
samostalnošću, uspostavljena Zakonom o Službi za poslove sa strancima. Nadležnosti Službe 
su propisane navedenim Zakonom, međutim najvažnija nadležnost u kontekstu ove Strategije je 
prevencija i suprotstavljanje ilegalnim migracijama kao potencijalnom riziku, koju Služba 
provodi kroz operativne aktivnosti u postupcima ovjere pozivnih pisama i odobrenja boravka, 
prikupljanjem informacija i saznanja o organizatorima ilegalnog prebacivanja i krijumčarenja 
lica, utvrđivanju pravaca i ruta kretanja ilegalnih migranata, razmjenom prikupljenih saznanja i 
informacija sa agencijama za provedbu zakona u BiH, inspekcijskim kontrolama kretanja i 
                                                             
24 Ibidem.p.10. 
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boravka stranih državljana te preduzimanjem represivnih aktivnosti prema istim. Pored 
institucija na nivou BiH, postoje, na nivou entiteta, Federalno ministarstvo unutrašnjih 
poslova (FMUP), Ministarstvo unutrašnjih poslova Republike Srpske, te Policija Brčko 
Distrikta BiH. U okviru Federacije Bosne i Hercegovine postoji deset kantona. U svakom od 
kantona djeluju Kantonalna ministarstva unutrašnjih poslova, koja se sastoje od policijskih 
uprava formiranih na teritorijalnom i funkcionalnom principu. Policijske uprave se sastoje od 
dvije ili više policijskih stanica (opštinski nivo). Nadležnosti Federalnog ministarstva 
unutrašnjih poslova (Federalne Uprave policije FMUP-a), propisane su Zakonom o unutrašnjim 
poslovima Federacije Bosne i Hercegovine1 i odnose se, pored ostalog, na suzbijanje krivičnih 
djela terorizma, međukantonalnog kriminala, stavljanja u promet opojnih droga, organizovanog 
kriminala, pronalaženje i hapšenje izvršilaca ovih krivičnih djela u skladu sa navedenim 
Zakonom..25 

 

5. ZAKLJUČAK 
          Na osnovu predhodnih razmatranja, nameće se zaključak da, iako su formirane institucije, 
specijalizovane za borbu protiv organizovanog kriminaliteta i postoje određeni oblici njihove 
međusobne saradnje i saradnje sa drugim relaevantnim instiucijama, ove institucije još uvjek ne 
funkcionišu u potpunosti kao sistem. U nedostatku jedinstvenih kriterija i metodologije za 
identifikovanje konkretnih slučajeva organizovanog kriminaliteta, u praksi se događa da u 
predkrivičnom psotupku postupaju i druge policijske službe , odnosno javna tužilaštva i sudovi, 
bez formalnog sukoba nadležnosti. Ovaj problem, mogao bih se prevazići na nekoliko sljedećih 
načina; Formiranje jedinstvenog kriminalističkog obavještajnog sistema, radi efikasnog 
prikupljanja i analize informacija i podataka o organizatorima i članovima zločinačkih udruženja 
– organizovanih kriminalnih grupa i o njihovoj kriminalnoj djelatnosti i to na osnovu jedinstvene 
metodologije. Izrada jedinstvenih kriterijuma i metodologije za praćenje rezultata borbe protiv 
korupcije i organizovanog kriminaliteta i određivanje jedinstvene institucije – tačke u kojoj bi se 
prikupljali, nalizirali, obrađivali svi realizovani slučajevi. Koja će to institucija ili tjelo biti, 
zavisilo bi od zakonodavnog rješenja kojim će se regulisati koncept istrage. Samo tako bi mogli 
znati koliko je organizovanih kriminalnih grupa i koliko članova tih grupa je procesuirano, za 
koliko i kojih krivičnih djela, koliku imovinsku korist su pribavili kriminalom, na čiju štetu, kako 
i gdje plasiraju nelegalnu dobit, kakva im je organizaciona struktura, način izvršenja, metodi 
prikrivanja kriminalne djelatnosti, načini izbjegavanja krivičnog progoba, korištenje nasilja, 
korupcije i pranja novca, u kojoj je fazi postupak, dali se osumnjičeni brani sa slobode ili su u 
pritvoru i koliko dugo. 
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SAŽETAK 
 

Autori u ovom članku 
problematiziraju, analiziraju i dovode u 
vezu strategije razvoja poduzetništva kao i 
pripremljenost poduzetničke infrastrukture 
na nivou države bh-a, sa onim 
proizvodnim poduzećima čija je poslovna 
namjera da na jednostavniji, brži i 
profitabilniji način izvezu svoje proizvode 
na inostrana tržišta. Nadalje, autori su 
nastojali dati objašnjenje koncepta 
korporativnog poduzetništva, kao 
preduvjeta za stvaranje izvozne 
sposobnosti bh-a proizvodnih poduzeća,  
te ukazati na značaj strateške primjene 
poduzetničkih aktivnosti u izvoznim 
poduzećima čije se poslovanje odvija u 
okolnostima neizvjesne okoline globalnog 
tržišta. 

Zbog neadekvatne poduzetničke 
infrastrukture na nivou države bh-a, 
proizvodna poduzeća  primjenjuju 
različite metode u kreiranju i upravljanju 
vlastitom izvoznom poslovnm 
orijentacijom, što u značajnijoj mjeri slabi 
njihovu izvoznu sposobnost i 
konkurentnosti u odnosu na kompanije 
razvijenih zemalja. Menadžment 
proizvodnih poduzeća koja se bave 

izvozom proizvoda mogu donositi 
učinkovite i zadovoljavajuće poslovne 
odluke o strategiji izvoza samo ukoliko je 
u potpunosti izgrađena i pripremljena 
državna infrastruktura kao preduvjet 
poduzetničkoj atmosferi u kojoj se 
izvoznici mogu ohrabriti i opredijeliti za 
poslovanje izvan domaćeg tržišta. U tom 
smislu neophodno je istražiti, analizirati i 
definirati ulogu, značaj i utjecaj državne 
infrastrukture te poduzetničkih strategija 
na izvozne sposobnosti proizvodnih 
poduzeća u Bosni i Hercegovini, te 
važnosti pojedinačnih opredjeljenja 
menadžmenta u izvoznoj politici BiH. 
Nadalje, istražiti i analizirati sve 
relevantne determinante i faktore koji 
opredjeljujuće učestvuju u kreiranju 
izvozne sposobnosti i strategije nastupa 
proizvodnih poduzeća na međunarodnom 
tržištu,  što u konačnici i jeste krajnji cilj 
istraživanja, stvaranje pozitivnog utjecaja 
poduzetničkih strategija na kreiranje 
konkurentnosti u poslovanju, i u kreiranju 
učinkovitog koncepta izgradnje izvozne 
orijentacije domaćih proizvodnih 
poduzeća na inostranim tržištima. 
Rezultati istraživanja su pokazali da je 
strategija vođstva u troškovima najviše 
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primijenjena kod izvoznih poduzeća u 
Bosni i Hercegovini, zatim strategija 
fokusiranja, dok je strategija 
diferencijacije od svih analiziranih 
strategija najmanje primjenjivana. 
Rezultati dobijeni u istraživačkom 
postupku upućuju na zaključak da samo 

ona proizvodna poduzeća koja budu 
primjenjivala adekvatne izvozne strategije 
potpomognute učinkovitom 
infrastrukturom na nivou države, imaju 
ozbiljnije šanse za poslovanje na 
odabranim ciljnim tržištima. 

 

Ključne riječi: sposobnost menadžmenta, strategije menadžmenta, kreiranje konkurentnosti, 
izvozna sposobnost, proizvodna poduzeća bh-a. 

 

UVOD 
 

Kreiranje poduzetničkih strategija kao i sam razvoj poduzetništva odvija se u 
nepripremljenom Bosanskohercegovačkom ambijentu opterećenom nepredvidivim 
promjenama koje dolaze kao prijetnje ili šanse iz okruženja, a iste nisu adekvatno shvaćene u 
krugovima onih koji donose najznačajnije poslovne, pa i političke odluke. Mali je broj onih 
bosanskohercegovačkih menadžera koji se ohrabre da svoje poslovanje prenesu van granica 
domaćeg tržišta i da svoje poslovne strategije usmjere ka izvozu na inostrano tržište. U svim 
nastojanjima domaćih poduzetnika osjeća se problem neadekvatne poduzetničke 
infrastrukture na nivou države bh-a, gdje proizvodna poduzeća, svako na sebi svojstven način, 
primjenjuju različite metode u kreiranju i upravljanju vlastitom izvoznom poslovnm 
orijentacijom, što u značajnijoj mjeri slabi njihovu izvoznu sposobnost i konkurentnosti u 
odnosu na kompanije razvijenih zemalja. 

Snažne međunarodne kompanije svoju poduzetničku aktivnost i konkurentnost grade na 
diferenciranju, inovativnosti, smanjenju troškova i uvođenju modernih tehnoloških postupaka 
kojim se proizvodnja dovodi do savršenstva. Svakako, to su samo neki od elemenata koji 
postaju sastavni dio strateškog pristupa izgradnji konkurentske snage u poduzetništvu. 
Bosanskohercegovačka poduzeća, ako žele opstati u globalnom ekonomskom okruženju, 
nužno moraju definirati područije svog poslovanja u kojima mogu postići vrhunske-svjetske 
rezultate i na njima bazirati svoje kompletno buduće poslovanje. Potreba za uvođenjem 
specijalizacije koja se fokusira na najsnažnije i najprofitabilnije dijelove poduzeća, zahtijeva 
izbacivanje svega onoga u čemu poduzeće nema lidersku poziciju na tržištu, uz istovremeno 
fokusiranje na onaj dio poslovanja u kojem poduzeće ostvaruje izvrsne poslovne rezultate 
kojima se mogu porediti sa najsnažnijima u istoj djelatnosti privređivanja. Kako se postiže 
konkurentska prednost kao jedan od preduvjeta izvozne orjentacije u poslovanju proizvodnih 
poduzeća je dilema na koju odgovor traže mnoge kompanije i njihovi menadžeri. Kao pokušaj 
u rasvjetljavanju ovog pitanja uvijek se polazi od analize vlastitog biznisa i istražuju se one 
oblasti poslovanja gdje se mogu unijeti i primijeniti nove profitabilne ideje, kojima se može 
postati bolji od konkurencije. Izvozna sposobnost koja se temelji na konkurentskoj snazi 
procjenjuje se tako što neka kompanija ima vodeću poziciju u svojoj grani i kada ostvaruje 
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nadprosječne rezultate poslovanja u odnosu na konkurenciju. Međutim, postoji više načina da 
kompanija ostvari izvoznu sposobnost i to: cijenom, diferenciranjem, odgovornim 
poslovanjem, prednošću u posjedovanju i korištenju resursa, kreiranjem superiorne 
vrijednosti, kreiranjem učinkovitih poslovnih strategija, kvalitetnim poslovnim okruženjem i 
na druge načine. Iskustva iz drugih zemalja govore kako odgovornost u poslovanju u uvjetima 
sve oštrije tržišne utakmice postaje jedan od osnovnih menadžerskih alata za stvaranje 
konkurentske prednosti, pa zašto to nebi prihvatili i naši domaći poslodavci. Unapređenje 
poduzetničkih aktivnosti u cilju jačanja konkurentske sposobnosti bosanskohercegovačkih 
proizvodnih kompanija koje žele svoje proizvode plasirati na inostranom tržištu neophodno je 
zasnivati na brzoj i strateškoj orijentaciji menadžmenta da svojim sposobnostima uspiju 
iskoristiti poslovne šanse koje im dolaze iz šireg poslovnog okruženja, bez obzira na 
neadekvatnu poduzetničku infrastrukturu na nivou države. Brojne inovacije koje su u svoje 
poslovanje uvele vodeće svjetske kompanije u mnogome su promijenile način na koji ove 
kompanije organizuju svoje poslovanje, smanjuju operativne troškove poslovanja, povećavaju 
prihode, pozicionirale su se u svijesti kupaca i obezbijedile ovim kompanijama prednost u 
odnosu na konkurenciju. Jedan od načina da kompanije sebi obezbijede izvoznu sposobnost 
jeste konstantno uvođenje novih ideja u poslovanje, inoviranje proizvoda, usluga, poslovnih 
procesa, ali svakako u kombinaciji sa drugim važnim faktorima u procesu poslovanja. 
Inovacije mogu doći i iz malih zemalja u tranziciji kakva je BiH, te iz malih poduzeća, 
pogotovu ako su one na vrijeme prepoznate i prihvaćene od menadžmenta i ako se njima 
može uspješno upravljati.  

 
1. ISTRAŽIVANJE UTJECAJA PODUZETNIČKIH STRATEGIJA NA 
IZVOZNU SPOSOBNOST BH-a PROIZVODNIH PODUZEĆA 
 

U strukturi emprijskog dijela ovog istraživačkog članka  „Strategija razvoja 
poduzetništva kao preduvjet stvaranja izvozne sposobnosti BH-a proizvodnih poduzeća“, 
neophodno je bilo ispitati, analizirati i teorijski predstaviti  stavove 37 menadžera ili vlasnika 
proizvodnih kompanija u BiH, a koji se bave izvozom. Ispitivanje, analiza i obrada, je 
usmjerena  prema tri generičke poduzetničke strategije, koju  menadžeri ili vlasnici 
proizvodnih poduzeća najviše koriste, te koju smatraju najpogodnijom i najprimjenjivijom u 
izvoznoj politici bosanskohercegovačkih kompanija. 

Emprijsko istraživanje je sprovedeno uz pomoć anketnog upitnika koji sadrži četiri 
pitanja. Analizom prikupljenih podataka nastojala  se dokazati i predstaviti generička 
strategija koja je najčešće primjenjivana, efikasnija od drugih, te najkonkurentnija i najviše 
primjenjivana kod  proizvođača iz BiH. Pored toga, svakako je moguće, da sve tri generičke 
strategije budu podjednako važne, ili da budu toliko važne da između stavova ispitanika po 
različitim strategijama ne postoji značajna statistička razlika, pa se iz tog razloga radio i t – 
test. U tom smislu T – test pokazuje da li postoji značajna statistička razlika u stavovima 
ispitanih, po pitanju generičkih strategija, odnosno, da li je razlika između ispitanika po 
pitanju generičkih strategija značajna.  Pored t – testa urađena je i deskriptivna statistika, po 
svakom pitanju, a u cilju dobivanja jasne slike stavova menadžera ili vlasnika po važnosti 
pojedinačnih generičkih strategija u izvoznoj politici BiH. Pored aritmetičke sredine, 
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standardne devijacije i koeficijenta varijacije, urađene su i mjere centralne tendencije, tj. 
modus  i medijana. S obzirom da se radi o malom uzorku, ispod 50 opservacija, radi provjere 
aritmetičke sredine, poželjno je raditi modus kao najčešći odgovor ispitanika  i medijanu, koja 
pojavu polovi na dva jednaka dijela.  

Na bazi pet faktora koji utiču na atraktivnost industrijske grane Porter je razvio i moguće 
strategije koje može da koristi menadžment poduzeća.. Porter je prezentirao tri generičke 
strategije čije osnovne dimenzije jesu konkurentska prednost i stepen pokrivenosti tržišta. Za 
potrebe sprovođenja istraživačkog postupka u ovom članku navedene su  tri vrste generičkih 
strategija, i to: strategija vodstva u troškovima, strategija diferencijacije, strategija 
fokusiranja. 

Strategija vodstva u troškovima, zasniva se na tome da se na bazi konkurentske prednosti 
nižih troškova ostvari rast učešća na tržištu, odnosno povećanje ciljnih tržišnih segmenata.  U 
osnovi ove strategije jeste efikasno upravljanje resursima, te se kroz krivu iskustva, 
ekonomiju obima, čvrstom kontrolom troškova, snižava cijena koštanja proizvoda. Na taj 
način organizacija gradi svoju konkurentsku prednost.  

Strategija diferencijacije, zasniva se na diferencijaciji/različitosti u odnosu na 
konkurenciju. Osnovni cilj kompanije jeste ponuditi proizvode/usluge različite od ostalih 
konkurenata u grani, a da se pokrije što veći broj tržišnih segmenata. Najvažniji uslov za 
uspjeh ove strategije jeste analiziranje potreba kupaca i njihovog ponašanja i utvrđivanje što 
kupci najviše vrednuju. Ukoliko imamo uspješno provedenu strategiju diferenciranja 
kompaniji se pruža prilika za: utvrđivanje viših cijena (premium cijene), obezbjeđenje 
lojalnosti kupaca i povećanje obima prodaje. Najpoželjnije je diferenciranje po više osnova, 
jer što je manja sličnost sa konkurencijom povećava se tržišno učešće i zaštita od 
konkurencije.  

Strategija fokusiranja, zasniva se na provođenju strategije na fokusiranom tržišnom 
segmentu, a na cjelokupnom tržištu. Fokus je na zadovoljavanju potreba samo određene grupe 
kupaca, a ograničenje tržišnih segmenata se može definirati ili geografski ili na bazi 
proizvodne linije. Strategija fokusiranja je izvedena iz dvije osnovne strategije – strategije 
vodstva u troškovima i strategije fokusiranja.  

Anketni upitnik je postavljen prema Likertovoj skali, a ponuđeni odgovori su postavljeni 
po skali od 1 – 5, gdje 1 znači najmanji stepen slaganja sa postavljenom tvrdnjom, a 5 najveći 
stepen slaganja sa postavljenom tvrdnjom: 

1 – Apsolutno se ne slažem ,  

2 – Slažem se, 

3 – Niti se slažem, niti se ne slažem,  

4 – Slažem se, 

5 – Apsolutno se slažem 
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Anketni upitnik koji je korišten pri ispitivanju stavova menadžera i vlasnika proizvodnih 
poduzeća, koja se bave izvozom bio je sljedeći: 

 
1. Ocijenite koja od tri ponuđene generičke strategije u najvećoj mjeri doprinosi 

stvaranju pozitivne izvozne politike u BiH? 
 

1. Strategija vodstva u troškovima 1 2 3 4 5 
2. Strategija diferencijacije 1 2 3 4 5 
3. Strategija fokusiranja 1 2 3 4 5 

 
2. Ocijenite koja od tri ponuđene generičke strategije u najvećoj mjeri povećavaju 

izvoznu  sposobnost BH poduzeća? 
 

1. Strategija vodstva u troškovima 1 2 3 4 5 
2. Strategija diferencijacije 1 2 3 4 5 
3. Strategija fokusiranja 1 2 3 4 5 

 
3. Ocijenite koja od tri ponuđene generičke strategije u najvećoj mjeri doprinose 

stvaranju boljeg konkurentskog položaja na inostranom tržištu poduzeća koja se bave 
izvozom proizvoda iz BiH? 

 
1. Strategija vodstva u troškovima 1 2 3 4 5 
2. Strategija diferencijacije 1 2 3 4 5 
3. Strategija fokusiranja 1 2 3 4 5 

 
4. Ocijenite koju od tri generičke strategije najviše koristite u pozicioniranju na 

inostranom tržištu? 
 
1. Strategija vodstva u troškovima 1 2 3 4 5 
2. Strategija diferencijacije 1 2 3 4 5 
3. Strategija fokusiranja 1 2 3 4 5 
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Prikupljeni odgovori, koje su dobiveni, obrađeni su u statističkom programu za obradu 
podataka SPSS, a dobiveni rezultati su sljedeći: 
 

Tabela 1. Ocijenite koja od tri ponuđene generičke strategije u najvećoj mjeri doprinosi 
stvaranju pozitivne izvozne politike u BiH 

 Strategija 
vodstva u 
troškovima 

Strategija 
diferencijacije 

Strategija 
fokusiranja 

N Valid 37 37 37 
Missing 0 0 0 

Aritmetička sredina 4.6216 3.5135 3.3514 
Mediana 5.0000 4.0000 4.0000 
Modus 5.00 4.00 4.00 
Std. Deviatijacija .59401 1.04407 .97799 
Minimum 3.00 2.00 1.00 
Maximum 5.00 5.00 5.00 
Koef. varijacije 0,126 0,296 0,291 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

 

Analizom prikupljenih podataka, od 37 menadžera i vlasnika proizvodnih kompanija, 
koje se bave izvozom, može se zaključiti da u najvećoj mjeri doprinos stvaranju pozitivne 
izvozne politike u BiH ima generička strategija vodstva u troškovima. Prosječan odgovor 
ispitanih menadžera i vlasnika iznosio je visokih 4,6216. Obzirom da se radi o malom uzorku 
(ispod 50 ispitanika), kao provjeru aritmetičke sredine rađen je modus i medijana, a koji 
iznose u oba slučaja 5 – apsolutno doprinosi stvaranju izvozne politike, kao najčešći odgovor 
ispitanika. Koeficijent varijacije iznosi 12,6%, a standardna devijacija 0,59401, što su 
minimalna odstupanja, i dokaz da se radi o izuzetno homogenoj grupi odgovora. 

Analiza podataka je pokazala da se ispitanici donekle slažu sa tvrdnjom da strategija 
diferencijacije doprinosi stvaranju pozitivne izvozne politike u BiH. Prosječan odgovor po 
ovoj tvrdnji iznosio je 3,5135, najčešći odgovor ispitanika iznosio je 4 – doprinosi stvaranju 
pozitivne izvozne politike. Koeficijent varijacije iznosi 29,6%, pa može se zaključiti da se 
radi o homogenoj grupi odgovora. Standardna devijacija iznosi 1,044, što i nije tako visoko 
odstupanje oko aritmetičke sredine, te negativno ne utječe na istu.  

Ispitanici se samo donekle slažu da strategija fokusiranja doprinosi stvaranju pozitivne 
izvozne politike u BiH. Aritmetička sredina iznosi 3,3514, a najčešći odgovor ispitanika 
(modus) iznosi 4 – doprinosi stvaranju izvozne politike. Standardna devijacija iznosi 0,977, 
što i nije tako visoka, te ne utječe negativno na aritmetičku sredinu. Koeficijent varijacije 
iznosi 29,1%, pa se može zaključiti da se radi o homogenoj grupi odgovora.  

U prethodnoj tabeli analizirani i teorijski su obrađeni dobiveni rezultati kroz deskriptivnu 
statistiku. Deskriptivna statistika je pokazala da postoje određene razlike između stavova 
ispitanika po tri generičke strategije, a da li su te razlike statistički značajne ili ne, biće 
provjereno u narednom dijelu rada, primjenom t – testa. 
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Tabela 2. Uspoređivanje postojanja razlika primjenom t – testa strategije diferencijacije 
i fokusiranja 

 Uspoređivana razlika t df Sig. 
 (2-smjerni) Razlika u 

aritmetičkoj 
sredini 

Std. Devijacija 

Pair 
1 

Strategija 
diferencijacije - 
Strategija fokusiranja 

.16216 1.48162 .666 36 .510 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

P = 0,510 > 0,05, pa može se zaključiti da ne postoji značajna statistička razlika između 
odgovora menadžera i vlasnika po pitanju strategije diferencijacije i strategije fokusiranja, tj. 
da su ove strategije slične za menadžera i vlasnike proizvodnih kompanija koje se bave 
izvozom. 
 

Tabela 3. Uspoređivanje postojanja razlika primjenom t – testa strategije diferencijacije 
i vodstva u troškovima 

 Uspoređivana razlika t df Sig.  
(2-smjerni) 

Razlika u 
aritmetičkoj 
sredini 

Std. 
Devijacija 

Pair 
1 

Strategija vodstva u 
troškovima - Strategija 
diferencijacije 

1.10811 1.14949 5.864 36 .000 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

P = 0,000 < 0,05, pa može se zaključiti da postoji značajna statistička razlika između 
odgovora menadžera i vlasnika po pitanju strategije diferencijacije i strategije vodstva u 
troškovima, tj. da ove strategije nisu slične za menadžera i vlasnike proizvodnih kompanija 
koje se bave izvozom. Kao što je deskriptivno i predstavljeno menadžeri i vlasnici više 
favoriziraju strategiju vodstva u troškovima, te da ona više doprinosi stvaranju pozitivne 
izvozne politike u BiH. 
 

Tabela 4. Uspoređivanje postojanja razlika primjenom t – testa strategije fokusiranja  i 
vodstva u troškovima 

 Uspoređivana razlika t df Sig.  
(2-smjerni) Razlika u 

aritmetičkoj 
sredini 

Std. Devijacija 

Pair 
1 

Strategija vodstva u 
troškovima - Strategija 
fokusiranja 

1.27027 1.12172 6.888 36 .000 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

 

P = 0,000 < 0,05, pa može se zaključiti da postoji značajna statistička razlika između 
odgovora menadžera i vlasnika po pitanju strategije fokusiranja i strategije vodstva u 
troškovima, tj. da ove strategije nisu slične za menadžera i vlasnike proizvodnih kompanija 
koje se bave izvozom, te da nemaju isti doprinos za stvaranje pozitivne izvozne politike. 
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Tabela 5. Ocijenite koja od tri ponuđene generičke strategije u najvećoj mjeri 
povećavaju izvoznu  sposobnost BH poduzeća 

 Strategija vodstva u 
troškovima 

Strategija 
diferencijacije 

Strategija 
fokusiranja 

N Valid 37 37 37 
Missing 0 0 0 

Aritmetička sredina 4.5135 3.1081 3.7838 
Mediana 5.0000 3.0000 4.0000 
Modus 5.00 4.00 4.00 
Std. Deviatijacija .73112 1.17340 .94678 
Minimum 3.00 4.00 3.00 
Maximum 2.00 1.00 2.00 
Koef. varijacije 5.00 5.00 5.00 
Aritmetička sredina 0,16 0,35 0,24 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

Analiza dobivenih podataka je pokazala da se ispitani menadžeri i vlasnici proizvodnih 
kompanija koje se bave proizvodnjom i izvozom apsolutno slažu da strategija vodstva u 
troškovima u velikoj mjeri povećava izvozne sposobnosti BH poduzeća. Prosječan odgovor 
po ovoj tvrdnji iznosi visokih 4,5135, uz najčešći odgovor ispitanika 5 – apsolutno se slažem 
sa postavljenom tvrdnjom. Standardna devijacija pokazuje da se radi o neznačajnom 
odstupanju oko aritmetičke sredine, a koeficijent varijacije pokazuje da se radi o homogenoj 
grupi odgovora. 

Ispitanici se u maloj mjeri slažu da strategija diferencijacije povećava izvozne 
sposobnosti proizvodnih poduzeća. Prosječna vrijednost odgovora po ovoj tvrdnji iznosi 
3,108, uz najčešći odgovor ispitanika  4 – slažem se sa postavljenom tvrdnjom. Standardna 
devijacija iznosi 1,173, što predstavlja odstupanje oko aritmetičke sredine u granicama 
prihvatljivog. Koeficijent varijacije pokazuje da se radi o homogenoj grupi odgovora. 

Ispitanici se slažu da strategija fokusiranja u velikoj mjeri povećava izvozne sposobnosti 
BH poduzeća. Prosječan odgovor po ovoj tvrdnji iznosi 3,7838, što je manja vrijednost od 
troškovnog vodstva, ali i veća od strategije diferencijacije. Najčešći odgovor ispitanika 
iznosio je 4 – slažem se sa postavljenom tvrdnjom, što u većoj mjeri dokazuje postavljenu 
tvrdnju. Standardna devijacija je minimalna i ne utiče negativno na aritmetičku sredinu, kao i 
koeficijent varijacije koji pokazuje da se radi o homogenoj grupi odgovora.  

U narednom dijelu rada, primjenom t – testa, urađena je analiza sa ciljem da se utvrdi da 
li postoji značajna statistička razlika u generičkim strategijama, te koja od ponuđenih 
strategija najviše povećava izvoznu sposobnost BH poduzeća. 

Tabela 6. Uspoređivanje postojanja razlika primjenom t – testa strategije diferencijacije 
i vodstva u troškovima 

 Uspoređivana razlika t df Sig.  
(2-smjerni) Razlika u 

aritmetičkoj sredini 
Std. 
Devijacija 

Pair 
1 

Strategija vodstva u 
troškovima - Strategija 
diferencijacije 

1.40541 1.42321 6.007 36 .000 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
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P = 0,000 < 0,05, pa može se zaključiti da postoji značajna statistička razlika između 
odgovora menadžera i vlasnika po pitanju strategije diferencijacije i strategije vodstva u 
troškovima, tj. da ove strategije nisu slične za menadžera i vlasnike proizvodnih kompanija 
koje se bave izvozom. Menadžeri i vlasnici više favoriziraju strategiju vodstva u troškovima, 
te smatraju da ona u većoj mjeri povećava izvoznu sposobnost BH poduzeća. 
 

Tabela 7. Uspoređivanje postojanja razlika primjenom t – testa strategije fokusiranja  i 
vodstva u troškovima 

 Uspoređivana razlika t df Sig.  
(2-smjerni) Razlika u 

aritmetičkoj 
sredini 

Std. Devijacija 

Pair 
1 

Strategija vodstva u 
troškovima - Strategija 
fokusiranja 

.72973 .99019 4.483 36 .000 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

P = 0,000 < 0,05, pa može se zaključiti da postoji značajna statistička razlika između 
odgovora menadžera i vlasnika po pitanju strategije fokusiranja i strategije vodstva u 
troškovima, tj. da ove strategije nisu slične za menadžera i vlasnike proizvodnih kompanija 
koje se bave izvozom, te da nemaju isti doprinos za povećanja izvoza BH poduzeća. 
 

Tabela 8. Uspoređivanje postojanja razlika primjenom t – testa strategije diferencijacije 
i fokusiranja 

 Uspoređivana razlika t df Sig.  
(2-smjerni) Razlika u 

aritmetičkoj 
sredini 

Std. 
Devijacija 

Pair 1 Strategija diferencijacije - 
Strategija fokusiranja 

-.67568 1.58209 
 

-2.598 36 .014 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

P = 0,014 < 0,05, pa može se zaključiti da postoji značajna statistička razlika između 
odgovora menadžera i vlasnika po pitanju strategije diferencijacije i strategije fokusiranja, tj. 
da su ove strategije nisu slične za menadžera i vlasnike proizvodnih kompanija koje se bave 
izvozom, te da one u istoj mjeri ne utiču na povećanje izvoza BH poduzeća. 
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Tabela 9. Ocijenite koja od tri ponuđene generičke strategije u najvećoj mjeri doprinose 
stvaranju boljeg konkurentskog položaja na inostranom tržištu poduzeća koja se bave 
izvozom proizvoda iz BiH 

 Strategija vodstva u 
troškovima 

Strategija 
diferencijacije 

Strategija 
fokusiranja 

N Valid 37 37 37 
Missing 0 0 0 

Aritmetička sredina 4.3784 2.4865 3.8108 
Mediana 4.0000 2.0000 4.0000 
Modus 5.00 2.00 4.00 
Std. Deviatijacija .68115 1.16956 .84452 
Minimum 2.00 4.00 4.00 
Maximum 3.00 1.00 1.00 
Koef. varijacije 5.00 5.00 5.00 
Aritmetička sredina 0,15 0,46 0,22 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 

 

Analizom podataka utvrđeno je da ispitanici najviše koriste strategiju vodstva u 
troškovima u cilju stvaranja boljeg konkurentskog položaja na inostranom tržištu. Prosječan 
odgovor ispitanika je iznosio 4,3784, pa se može zaključiti da je stav ispitanika da strategija 
vodstva u troškovima apsolutno doprinosi stvaranju boljeg konkurentskog položaja poduzeća 
koje se bave izvozom proizvedenih proizvoda u BiH. Ovu tvrdnju dodatno dokazuje i modus, 
kao najčešći odgovor ispitanika, a koji iznosi 5 – apsolutno doprinosi. Standardna devijacija 
ili odstupanje oko aritmetičke sredine iznosi 0,68115, što je izuzetno malo odstupanje i ne 
utiče negativno na dobivene rezultate, baš kao i koeficijent varijacije koji pokazuje da se radi 
o izuzetno homogenoj grupi odgovora.  

Ispitanici se donekle ne slažu sa postavljenom tvrdnjom da strategija diferencijacije 
doprinosi stvaranju boljeg konkurentskog položaja na inostranom tržištu. Prosječan odgovor 
ispitanika po ovoj tvrdnji iznosi, tek, 2,4865. Obzirom da se radi o malom uzorku, ispod 50 
opservacija, poželjno je raditi i modus, koji i u ovom slučaju potvrđuje dobivenu aritmetičku 
sredinu, a iznosi 2 – nedoprinosi. Standardna devijacija iznosi 1,16956, što je odstupanje u 
prihvatljivim granicama. Koeficijent varijacije pokazuje da se radi o donekle homogenoj 
grupi odgovora. 

Analiza prikupljenih i obrađenih podataka je pokazala, da se ispitanici slažu sa tvrdnjom 
da strategija fokusiranja donekle doprinosi stvaranju boljeg konkurentskog položaja BH 
poduzeća na inostranom tržištu. Prosječan odgovor ispitanika iznosi 3,8108, a modus kao 
najčešći odgovor ispitanika 4 – slažem se da doprinosi. Standardna devijacija je minimalna, te 
ne utječe negativno na dobivene rezultate, baš kao i koeficijent varijacije koji pokazuje da se 
radi o homogenoj grupi odgovora.  

U narednom dijelu rada, primjenom t – testa, urađena je analiza sa ciljem da se utvrdi da 
li postoji značajna statistička razlika u generičkim strategijama, te koja od ponuđenih 
strategija najviše doprinosi stvaranju boljeg konkurentskog položaja BH poduzeća. 
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Tabela 10. Uspoređivanje postojanja razlika primjenom t – testa strategije 
diferencijacije i vodstva u troškovima 

 Uspoređivana razlika t df Sig.  
(2-smjerni) Razlika u 

aritmetičkoj 
sredini 

Std. 
Devijacija 

Pair 
1 

Strategija vodstva u troškovima - 
Strategija diferencijacije 

1.89189 1.28633 8.946 36 .000 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

P = 0,000 < 0,05, pa može se zaključiti da postoji značajna statistička razlika između 
odgovora menadžera i vlasnika po pitanju strategije diferencijacije i strategije vodstva u 
troškovima, tj. da postoji statistička razlika u doprinosu stvaranja bolje konkurentske 
prednosti BH poduzeća na inostranom tržištu. Menadžeri i vlasnici više favoriziraju strategiju 
vodstva u troškovima, te smatraju da ona u većoj mjeri doprinosi stvaranju boljeg 
konkurentskog položaja. 

Tabela 11. Uspoređivanje postojanja razlika primjenom t – testa strategije fokusiranja  i 
vodstva u troškovima 

 Uspoređivana razlika t df Sig.  
(2-smjerni) Razlika u 

aritmetičkoj 
sredini 

Std. 
Devijacija 

Pair 
1 

Strategija vodstva u troškovima - 
Strategija fokusiranja 

.56757 1.01490 3.402 36 .002 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

P = 0,002 < 0,05, pa može se zaključiti da postoji značajna statistička razlika između 
odgovora menadžera i vlasnika po pitanju strategije fokusiranja i strategije vodstva u 
troškovima, tj. da ove strategije nisu slične za menadžera i vlasnike proizvodnih kompanija 
koje se bave izvozom. Menadžeri i vlasnici smatraju da strategija vodstva u troškovima u 
većoj mjeri doprinosi boljem konkurentskom položaju BH poduzeća na inostranom tržištu. 

Tabela 12. Uspoređivanje postojanja razlika primjenom t – testa strategije 
diferencijacije i fokusiranja 

 Uspoređivana razlika t df Sig.  
(2-smjerni) Razlika u 

aritmetičkoj 
sredini 

Std. 
Devijacija 

Pair 1 Strategija diferencijacije - 
Strategija fokusiranja 

-1.32432 1.29216 -6.234 36 .000 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 

P = 0,000 < 0,05, pa može se zaključiti da postoji značajna statistička razlika između 
odgovora menadžera i vlasnika po pitanju strategije diferencijacije i strategije fokusiranja, tj. 
da ove strategije nisu slične za menadžera i vlasnike proizvodnih kompanija koje se bave 
izvozom, te da one u istoj mjeri ne doprinose stvaranju boljeg konkurentskog položaja BH 
poduzeća na inostranom tržištu. 
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Tabela 13. Ocijenite koju od tri generičke strategije  najviše koristite u pozicioniranju 
na inostranom tržištu 

 Strategija vodstva u 
troškovima 

Strategija 
diferencijacije 

Strategija 
fokusiranja 

N Valid 37 37 37 
Missing 0 0 0 

Aritmetička sredina 4.2973 2.6486 3.7027 
Mediana 5.0000 2.0000 4.0000 
Modus 5.00 2.00 4.00 
Std. Deviatijacija .93882 1.00599 .84541 
Minimum 3.00 4.00 3.00 
Maximum 2.00 1.00 2.00 
Koef. varijacije 5.00 5.00 5.00 
Aritmetička sredina 0,21 0,37 0,22 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

Analiza dobivenih podataka je pokazala da ispitanici, odnosno njihove kompanije u 
najvećoj mjeri koriste strategiju vodstva u troškovima. Prosječan odgovor po ovoj tvrdnji 
iznosio je 4,2973, uz najčešći odgovor ispitanika 5 – apsolutno se slažem. Standardna 
devijacija je prihvatljiva, a iznosi 0,93882. Koeficijent varijacije pokazuje da se radi o 
homogenoj grupi odgovora.  

Ispitanici se donekle slažu sa činjenicom da u svom poslovanju koriste strategiju 
fokusiranja. Prosječan odgovor po ovoj tvrdnji iznosio je 3,7027, a najčešći odgovor 
ispitanika 4 – slažem se sa postavljenom tvrdnjom. Standardna devijacija nije visoka, a iznosi 
0,845. Koeficijent varijacije od 22% pokazuje da se radi o homogenoj grupi odgovora.  

Najmanje ocjenjena generička strategija u ovom slučaju bila je strategija diferencijacije. 
Ispitanici u maloj mjeri koriste strategiju diferencijacije u svom poslovanju koja je orjentisana 
prema izvozu. Prosječan odgovor po ovoj tvrdnji je jako nizak, a iznosi, tek, 2,6886, kao i 
najčešći odgovor ispitanika 2 – ne slažem se sa postavljenom tvrdnjom. Standardna devijacija 
iznosi 1,00599, što je u granicama prihvatljivog. Koeficijent varijacije pokazuje da se radi o 
homogenoj grupi odgovora.  

U narednom dijelu rada, primjenom t – testa, biće urađena analiza sa ciljem da se utvrdi 
da li postoji značajna statistička razlika u generičkim strategijama, te koja od ponuđenih 
strategija se najviše koristi prilikom izvoza proizvodnih dobara u BiH. 
 

Tabela 14. Uspoređivanje postojanja razlika primjenom t – testa strategije 
diferencijacije i vodstva u troškovima 

 Uspoređivana razlika t df Sig.  
(2-smjerni) Razlika u 

aritmetičkoj 
sredini 

Std. 
Devijacija 

Pair 
1 

Strategija vodstva u troškovima - 
Strategija diferencijacije 

1.64865 1.51321 6.627 36 .000 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

P = 0,000 < 0,05, pa može se zaključiti da postoji značajna statistička razlika između 
odgovora menadžera i vlasnika po pitanju strategije diferencijacije i strategije vodstva u 
troškovima, tj. da postoji statistička razlika u upotrebi generičkih strategija pri izvozu 
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proizvoda. Menadžeri i vlasnici više primjenjuju strategiju vodstva u troškovima, te smatraju 
da se ona više primjenjuje pri izvozu domaćih proizvoda. 

Tabela 15. Uspoređivanje postojanja razlika primjenom t – testa strategije fokusiranja  i 
vodstva u troškovima 

 Uspoređivana razlika t df Sig.  
(2-smjerni) Razlika u 

aritmetičkoj 
sredini 

Std. 
Devijacija 

Pair 
1 

Strategija vodstva u troškovima - 
Strategija fokusiranja 

.59459 1.01268 3.571 36 .001 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

P = 0,001 < 0,05, pa može se zaključiti da postoji značajna statistička razlika između 
odgovora menadžera i vlasnika po pitanju strategije fokusiranja i strategije vodstva u 
troškovima, tj. da ove strategije nisu slične za menadžera i vlasnike proizvodnih kompanija 
koje se bave izvozom. Menadžeri i vlasnici smatraju da strategija vodstva u troškovima se 
više primjenjuje prilikom izvoza domaćih proizvoda, koji su namijenjeni izvozu. 
 

Tabela 16. Uspoređivanje postojanja razlika primjenom t – testa strategije 
diferencijacije i fokusiranja 

 Uspoređivana razlika t df Sig.  
(2-smjerni) Razlika u 

aritmetičkoj 
sredini 

Std. 
Devijacija 

Pair 
1 

Strategija diferencijacije - 
Strategija fokusiranja 

-1.05405 1.31119 -4.890 36 .000 

Izvor: Obrada autora u Statističkom programu SPSS 20. 
 

P = 0,000 < 0,05, pa može se zaključiti da postoji značajna statistička razlika između 
odgovora menadžera i vlasnika po pitanju strategije diferencijacije i strategije fokusiranja, tj. 
da ove strategije nisu slične za menadžera i vlasnike proizvodnih kompanija koje se bave 
izvozom, te da se ne primjenjuju u istoj mjeri prilikom izvoza domaćih proizvoda. U ovom 
slučaju više se primjenjuje strategija diferencijacije. 

Analiza dobivenih podataka je pokazala, da generička strategija vodstva u troškovima je 
najviše primijenjena kod izvoznih poduzeća u Bosni i Hercegovini. U svim postavljenim 
tvrdnjama, u prethodnom dijelu rada, strategija vodstva u troškovima je bila najubjedljivija, sa 
ocjenom ispitanika preko 4.3, što je izuzetno visoko. Može se zaključiti, da generička 
strategija vodstva u troškovima daje konkurentsku prednost proizvodnim poduzećima u 
inostranstvu, prije svega zbog jeftine radne snage, gdje zapadne zemlje u tom segmentu ne 
mogu konkurisati domaćim proizvođačima, gdje oni upravo vide svoju šansu, te na osnovu 
nje grade konkurentske prednosti. Što je ovo istraživanje u potpunosti i dokazalo. 

Pored strategije vodstva u troškovima, sljedeća generička strategija, koju preferiraju 
domaći proizvođači je strategija fokusiranja. Dobiveni odgovori su dali rezultat, da se 
strategija fokusiranja manje primjenjuje od strategije vodstva u troškovima, ali da je svakako 
našla primjenu kod BH proizvođača koji su orijentirani prema izvozu.  
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Strategija diferencijacije je od svih analiziranih strategija najmanje primjenjivana. 
Menadžeri i vlasnici se nisu složili sa tvrdnjom da strategija diferencijacije donosi prevagu na 
inostranom tržištu za Bosanskohercegovačke proizvođače. Ocjena koju je dobila strategija 
diferencijacije je u velikoj mjeri manja od onih ocjena prethodne dvije generičke strategije.  

Bitno je naglasiti, da su u analizi radi bolje provjere srednje vrijednosti, izračunate 
vrijednosti modusa i medijane. Razlog tome, je činjenica da se radi o malom uzorku (ispod 50 
opservacija), pa u tom slučaju aritmetička sredina zna da predstavi pogrešne podatke, u tom 
slučaju se izračunava modus i medijana. U prethodnom pitanju, modus  i medijana samo su 
ojačali i dodatno potvrdili dobivenu aritmetičku sredinu.  

U analizi rada, korišten je i t–test, koji pokazuje da li postoji značajna statistička razlika 
između testiranih strategija po istom pitanju. Bitno je naglasiti da postoji značajna statistička 
razlika između strategija po istom pitanju, što je u prethodnom dijelu rada i objašnjeno.  

3. ZAKLJUČAK  
U ovom istraživačkom znanstvenom članku pruženo je objašnjenje koncepta 

korporativnog poduzetništva, te značaj strateške primjene poduzetničkih aktivnosti u 
suvremenim poduzećima. Suvremeno poduzetništvo u okolnostima neizvjesne okoline 
globalnog poslovanja usmjereno je prema pronalaženju najboljih načina vođenja organizacija 
što je izuzetno zahtjevan zadatak. Preduvjet za konkurentnost i izvrsnost poduzetnika u 
21.stoljeću obuhvata kreiranje specijaliziranih timova, malih i  fleksibilnih poduzeća, 
umrežavanje i koordinacija timova pomoću informacijske i komunikacijske tehnologije, 
smanjenje hijerarhijskih nivoa i demokratizacija u poslovnom odlučivanju, povećanje 
autonomije zaposlenih i samostalnosti u donošenju odluka, koncentracija na izvrsnost u 
poslovanju  i ključne sposobnosti, outsourcing poslovnih aktivnosti, kontinuirano ulaganje u 
znanje i obrazovanje,  stvaranje partnerskih odnosa sa dobavljačima i klijentima, praćenje, 
vrednovanje i mjerenje rezultata.  

Analizom prikupljenih podataka, od 37 menadžera i vlasnika proizvodnih kompanija, 
koje se bave izvozom, može se zaključiti da u najvećoj mjeri doprinos stvaranju pozitivne 
izvozne politike u BiH ima generička strategija vodstva u troškovima. Ispitanici su se samo 
donekle složili da strategija fokusiranja doprinosi stvaranju pozitivne izvozne politike u BiH. 
Može se zaključiti da ne postoji značajna statistička razlika između odgovora menadžera i 
vlasnika po pitanju strategije diferencijacije i strategije fokusiranja, tj. da su ove strategije 
slične za menadžera i vlasnike proizvodnih kompanija koje se bave izvozom. Također se 
može  zaključiti da postoji značajna statistička razlika između odgovora menadžera i vlasnika 
po pitanju strategije diferencijacije i strategije vodstva u troškovima, tj. da ove strategije nisu 
slične za menadžera i vlasnike proizvodnih kompanija koje se bave izvozom. Kao što je 
deskriptivno i predstavljeno menadžeri i vlasnici više favoriziraju strategiju vodstva u 
troškovima, te da ona više doprinosi stvaranju pozitivne izvozne politike u BiH. Značajna 
statistička razlika postoji i između odgovora menadžera i vlasnika po pitanju strategije 
fokusiranja i strategije vodstva u troškovima, tj. da ove strategije nisu slične za menadžera i 
vlasnike proizvodnih kompanija koje se bave izvozom, te da nemaju isti doprinos za stvaranje 
pozitivne izvozne politike. Analiza dobivenih podataka je pokazala da se ispitani menadžeri i 
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vlasnici proizvodnih kompanija koje se bave proizvodnjom i izvozom apsolutno slažu da 
strategija vodstva u troškovima u velikoj mjeri povećava izvozne sposobnosti BH poduzeća.  

Ispitanici se u maloj mjeri slažu da strategija diferencijacije povećava izvozne 
sposobnosti proizvodnih poduzeća. Ispitanici se slažu da strategija fokusiranja u velikoj mjeri 
povećava izvozne sposobnosti BH poduzeća. Prosječan odgovor po ovoj tvrdnji iznosi 
3,7838, što je manja vrijednost od troškovnog vodstva, ali i veća od strategije diferencijacije.  

Analiza dobivenih podataka je pokazala, da generička strategija vodstva u troškovima je 
najviše primijenjena kod izvoznih poduzeća u Bosni i Hercegovini. U svim postavljenim 
tvrdnjama, u prethodnom dijelu rada, strategija vodstva u troškovima je bila najubjedljivija, sa 
ocjenom ispitanika preko 4.3, što je izuzetno visok nivo potvrđivanja tvrdnje. Može se 
zaključiti, da generička strategija vodstva u troškovima daje konkurentsku prednost 
proizvodnim poduzećima u inostranstvu, prije svega zbog jeftine radne snage.  Jeftinija radna 
snaga je upravo ono zbog čega Zapadne zemlje u tom segmentu ne mogu konkurisati 
domaćim proizvođačima, gdje oni upravo vide svoju šansu, te na osnovu nje grade 
komparativne prednosti, što je ovo istraživanje u potpunosti i dokazalo. 

Pored strategije vodstva u troškovima, sljedeća generička strategija, koju preferiraju 
domaći proizvođači je strategija fokusiranja. Dobiveni odgovori su dali rezultat, da se 
strategija fokusiranja manje primjenjuje od strategije vodstva u troškovima, ali da je svakako 
našla primjenu kod bosanskohercegovačkih proizvođača koji su orijentirani prema izvozu.  

Strategija diferencijacije je od svih analiziranih strategija najmanje primjenjivana. 
Menadžeri i vlasnici se nisu složili sa tvrdnjom da strategija diferencijacije donosi prevagu na 
inostranom tržištu za BH proizvođače. Ocjena koju je dobila strategija diferencijacije je u 
velikoj mjeri manja od onih ocjena prethodne dvije generičke strategije. 
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    Ovaj rad razmatra okruženje u kom se 
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malih i srednjih preduzeća, s fokusom na 
sprovođenje adekvatnih mjera u 
podsticanju rasta i razvoja ovog sektora. 
Privredni razvoj BiH se treba zasnivati na 
afirmaciji tržišne ekonomije utemeljene na 
privatnom vlasništvu, zatim liberalizacijom 
unutrašnjih ekonomskih tokova i 
povoljnog ambijenta za domaća i strana 
ulaganja i razvoj ovih preduzeća.        
     Rezultati istraživanja ukazuju da su 
mala i srednja preduzeća postala ključni 
aspekt u razvoju tržišne privrede. Vizija 
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      Od uspješnosti realnog sektora, 
tržišnog okruženja, rasta realnog GDP-a, 
zaposlenosti, povećanja životnog standarda 
stanovništva zavisi privredni razvoj države.     
Zaključci istraživanja ukazuju da će do 
ubrzanog razvoja u svim sektorima 
privrede u BiH doći ako se izgradi 
povoljno okruženje za rast i razvoj 
preduzetništva i partnerstvo malih i 
srednjih preduzeća. Za pozitivan ishod 
privrednog razvoja BiH potrebna je 
koordinacija između svih nivoa vlasti, gdje 
informisanost i svijest BH privrednika i 
građana o stanju privrede, zauzima ključno 
mjesto u razvoju BiH uopšte
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UVOD 
     Nakon završetka rata u BiH 1995. godine BH ekonomija, prihvatila je činjenicu da će u 
dugoročnom periodu, mala i srednja preduzeća imati ključnu ulogu u privrednom razvoju 
države. Bosna i Hercegovina je tranzicijska država koja usklađuje svoje pravne, ekonomske, 
društvene i druge parametre prema pridruživanju Europskoj Uniji. Prelaz sa socijalističkog 
sistema na kapitalistički proizveo je dosta problema. Očekivalo se da rast i razvoj malih i 
srednjih preduzeća u BiH kreira radna mjesta za apsorbciju otpuštenih radnika u procesu 
privatizacije preduzeća, i stvori nova, za radnike na tržištu rada. Tranzicioni procesi, stvaranje 
države na novim osnovama, pogodovali su negativnim trendovima u svim segmentima 
društva, pa i u privredi. Preduzeća ne rastu dovoljno brzo da bi spriječila smanjenje 
nezaposlenosti, niti ostvaruju potencijal kao pokretačka snaga. Ove okolnosti kreirale su 
nezdravu poslovnu klimu, a time i manji nivo ulaganja. BiH je suočena sa nestabilnim 
političkim okruženjem, otežanim pristupom kapitalu za razvoj malih i srednjih preduzeća, 
nezaposlenošću i smanjenom domaćom potražnjom. Brojna ograničenja institucionalne, 
finansijske, tržišne i organizacione prirode otežavaju brži razvoj ovog sektora. Nezaposlenost, 
nepovjerenje i pad kupovne moći u BiH postaju ambijent koji kreira negativan pogled na 
budućnost BH privrede. BiH treba napredno i funkcionalno privredno i institucionalno 
okruženje koje može obezbjediti zapošljavanje i realne prihode stanovništvu. Domaći kapital 
je potrebno usmjeriti na stalno investiranje u proizvodnju, a stanovništvo upoznavati i 
animirati na potrošnju domaćih proizvoda. A kada govorimo o zaštiti domaćih proizvođača i 
domaćeg tržišta trebamo se fokusirati na industrije koje imaju veće šanse prema konkurenciji, 
i koje mogu značajno doprinijeti samoodrživosti i stabilnosti BH privrede. Samo proizvodnja 
dovodi do stvarnog privrednog razvoja države. Jačanje i povezivanje sektora znanosti i 
naprednih tehnologija, visokoškolskih ustanova, privatnog sektora i javne uprave jedan je od 
prioriteta onih koji kreiraju ekonomsku strategiju države. Dostizanje makroekonomske 
stabilnosti i konkurentnosti domaćih kompanija na tržištima van države je direktna podrška 
privrednom razvoju i smanjenju deficita BiH. Mala i srednja preduzeća mogu imati značajan 
uticaj u privrednom razvoju BiH, ukoliko se razvijaju u povoljnim uslovima. 

MAKROEKONOMSKO OKRUŽENJE ZA RAZVOJ MALIH I 
SREDNJIH PREDUZEĆA U BiH 
 

     U poređenju sa ostalim tranzicijskim državama BiH je država umjerene potrošačke snage 
prema BDP-u po stanovniku, slabijeg realnog rasta BDP-a, visoke nezaposlenosti, 
nedovoljnim prilivom stranih ulaganja, te s niskom inflacijom. Ubrzani proces ekonomske 
reforme u BiH je značajno uticao na poboljšanje poslovne klime. Cilj BiH je eliminisati poslovne 
i administrativne prepreke za poslovanje u našoj državi. Valutni odbor ima nedostatke u 
nemogućnosti vođenja fleksibilnije monetarne politike, i teško je upravljati 
makroekonomijom kakva je u BiH. Centralna banka se ne smije uključivati ni u kakve 
operacije na tržištu novca, uključujući i vrijednosne papire. Kamatne stope nisu instrument 
monetarne politike CBBiH i formiraju se slobodno u komercijalnim bankama u zavisnosti da 
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li se kamate obračunavaju za depozite ili kredite, te da li je u pitanju kratkoročni ili dugoročni 
period. Najveći dio bankarskog sistema u BiH, pa i finansijskog tržišta je u vlasništvu stranih 
banaka. Privredni sektor sa naglaskom na mala i srednja preduzeća u BiH suočava se sa 
nedostatkom finansijskih sredstava potrebnih za rast i razvoj, što rezultira povećanom 
tražnjom za kreditnim proizvodima. Preduzećima je pristup kreditima otežan, a složena 
procedura dobijanja kredita preduzetnike dodatno obeshrabruje. Banke imaju više povjerenja 
u profitabilna i velika preduzeća, rokovi otplate kredita su prilično kratki, a krediti za obrtne 
potrebe nedostatni. Nedostatak odgovarajućeg finansijskog fokusa i adekvatne finansijske 
strategije i politike, predstavlja najveću prijetnju daljem razvoju malih i srednjih preduzeća. 
„Godišnje stope rasta kredita kretale su se između 2 i 4% tokom 2014. godine. Dugoročni 
krediti imali su nešto više stope rasta u odnosu na kratkoročne kredite. Udio loših kredita u 
ukupnim kreditima iznosio je 14% na kraju 2014. godine. Godišnja stopa rasta dugoročnih 
kredita privatnim nefinansijskim preduzećima iznosila je do skromnih 2% tokom godine. 
Rigorozniji uvjeti za odobravanje novih kredita dosta su doprinijeli slabim kreditnim 
aktivnostima prema nefinansijskim preduzećima.”3. „U odnosu na 2013. godinu gdje od 3,57 
milijardi BAM novih odobrenih kredita preduzećima, čak 60% su kratkoročni krediti. Ovo 
ukazuje na probleme kratkoročne likvidnosti preduzeća, o čemu svjedoči i povećanje broja 
blokiranih računa u BiH, kao i sve veći iznos nenaplaćenih potraživanja između privrednih 
subjekata, koji se premoštavaju ovim zaduženjem.”4 U cilju oporavka privredne aktivnosti u 
BiH, plasiranja više dugoročnih kredita ovom sektoru, potreban je oporavak domaće potražnje, 
podizanje privrede, brže provođenje strukturalnih reformi i strani kapital. Potrebna je državna 
intervencija, da banke finansiraju sa mnogo nižim kamatnim stopama izvozno orjentisanu 
privredu. Uz kratkoročno kreditiranje mala i srednja preduzeća ne mogu ostvariti svoj razvoj. 
Banke i privreda bi trebale da zavise jedni od drugih. Sve dok okvir djelovanja komercijalnih 
banaka ne bude u dovoljnoj mjeri uređen, ne može se očekivati da politika kamatnih stopa 
bude ujednačena. Potrebno je unaprijediti kreditnu politiku koja će doprinijeti razvoju ovog 
sektora uz skraćenje procedura odobravanja kredita, ublažavanja strogih zahtjeva u vezi 
kolaterala, veće saradnje između banaka na način koji će doprinijeti efikasnijem rastu i 
razvoju ovog sektora.   

     Nizak nivo ekonomskih i poslovnih aktivnosti u državi su razlog niskog poreznog 
kapaciteta, tj. niskog nivoa poreznih prihoda. Složenost organizacije fiskalnog sistema i 
države zahtjeva veliko javno trošenje.Administrativno politička struktura BiH kao i različitost 
od tipičnog oblika u odnosu na države regiona otežavaju vođenje ukupne ekonomske politike 
u BiH. Upravljanje finansijskim sistemom između entiteta je potpuno različito. Na jednoj 
strani Republika Srpska u kojoj je vlast raspodjeljena na dva nivoa: entitetskom i općinskom, 
na drugoj strani Federacija BiH gdje je vlast podjeljena između kantona i federalnih organa i 
skoro u cjelosti dislocirana iz općina, prepreka je za oživljavanje procesa stabilizacije prostora 
BiH. Federacija BiH funkcioniše kao decentralizirana struktura sa nedovoljnom saradnjom 
između organa vlasti. Republika Srpska funkcioniše kao centralizirana struktura s malo 
prenošenja ovlasti na lokalne vlasti. Trenutni porezni sistem u mnogim aspektima nije u 
skladu sa jedinstvenim ekonomskim prostorom. Stanje u poreznoj oblasti BiH karakteriše 
                                                             
3http://cbbh.ba/files/godisnji_izvjestaji/2014/GI_2014_bs.pdf, str. 22, pristupano (12.08.2015). 
4http://www.cbbh.ba/files/godisnji_izvjestaji/2013/GI_2013_bs.pdf, str. 25-26, pristupano (12.08.2015). 
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postojanje tri odvojena porezna prostora: Federacije BiH, Republike Srpske i Brčko Distrikta 
BiH. Političko i administrativno podijeljena privreda BiH za rezultat ima neefikasan fiskalni 
sistem te isključuje vođenje cjelovite makroekonomske politike. Sistem fiskalnog upravljanja 
bez postojanja fiskalne koordinacije ima negativan uticaj na makroekonomsku stabilnost BiH.  

     Makroekonomsko okruženje za rast i razvoj malih i srednjih preduzeća zahtjeva 
mekroekonomsku stabilnost, sinhronizaciju monetarne, fiskalne politike i kreditne politike 
banaka, te efikasnost državne uprave. BiH se mora okrenuti svojim resursima: prirodnim i 
materijalnim, uporedo razvijajući segment obrazovanja kao najbolju investiciju u ljude. 
Država treba da investira, pa i da se zadužuje kako bi ulagala u proizvodne djelatnosti koje će 
ostvariti novu vrijednost, inače ćemo imati industrije koje će dugoročno generisati 
siromaštvo. Povećanjem tražnje za domaćim proizvodima će se automatski umanjiti potreba 
za uvozom. Dostizanje makroekonomske stabilnosti BiH, konkurentnosti domaćih kompanija, 
održivog razvoja, smanjenja stope nezaposlenosti trebala bi doprinijeti zaštita domaćeg 
tržišta i na taj način biti komplementarna politika izvoznoj promociji u podršci privrednom 
razvoju BiH. 

BARIJERE RASTU I RAZVOJU MALIH I SREDNJIH PREDUZEĆA U 
BiH 
 
     Iako je znatan broj malih i srednjih preduzeća ušao na tržište, zbog liberalizacije tržišta, 
ona ne rastu dovoljno brzo da ostvare potencijal kao pokretačka snaga. „Prema Hodžiću, u 
BiH, kao i u ostalim tranzicijskim državama su prisutna dva suprostavljena, trenutno 
dominantna stajališta. Prema prvom stajalištu mala i srednja preduzeća su osnova 
ekonomskog razvoja tranzicijskih država, promotor zdrave poslovne klime i ekonomske 
efikasnosti, što se izvlači iz slike o ulozi malih i srednjih preduzeća u privrednom životu EU i 
SAD. Mala i srednja preduzeća su u ovim državama postigla zadivljujuće rezultate, posebno 
ako se ima na umu da je ovaj sektor dobio na značaju tek nakon naftne krize 70-ih godina. 
Prije su motori rasta bila, ipak, velika preduzeća. Prema drugom, kritičkom stajalištu, 
predhodno stajalište je izvedeno iz ideje neoliberalizma, koja nameće državama u razvoju 
idealiziranu sliku o tržištu kao univerzalnom sistemu slobode, koji potiče kreativnost i 
preduzetništvo. Prema prvom stajalištu, mala i srednja preduzeća su nosioci privrednog 
razvoja, pa sve što treba učiniti je unapređenje institucija za njihovu podršku. Prema drugom 
stajalištu, samo velika preduzeća mogu biti nosioci ekonomskog rasta i razvoja, te da nema 
razvoja bez aktivne industrijske politike. 5 “ „Prema Džafiću mala i srednja preduzeća u 
značajnoj mjeri utiču na smanjenje nezaposlenosti, ali samo uz prisustvo snažne države i 
konzistentne industrijske politike u čijem okruženju se može razvijati preduzetništvo6“.  

     U uslovima niske kreditne sposobnosti BiH, ni uvoz kapitala ne može da pokreće 
unutarnji rast. BiH ne može uspješno voditi izvoznu promociju zbog rigidne monetarne 
politike i budžetskih ograničenja. Preduzeća koje se bave vanjskotrgovinskom djelatnošću u 
                                                             
5 Hodžić. K.:“Razumjevanje uloge malog poduzetništva i SME-a, Dnevni list, Mostar, 2004. 
6 Džafić. Z.:“Preduzetnička ekonomija - Mala i srednja poduzeća u funkciji restrukturiranja tranzicijskih privreda 
“, Denfas, Tuzla, 2006, str. 362. 
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BiH za ostvarenje izvozne ekspanzije moraju postići konkurentnost na regionalnoj razini, 
strukturu i kvalitet proizvoda, marketing na međunarodnom tržištu, imidž zemlje. BiH je 
najlošije plasirana u odnosu na države okruženja, i isključena je iz izvještaja o 
konkurentnosti zbog visokog stepena nekonzistentnosti podataka u protekle 4 godine. BiH 
treba unaprijediti proces pouzdanosti podataka uz saradnju sa relevantnim institucijama. 
„Niska konkurentnost BiH je rezultat djelovanja tri grupe faktora. Prvi se odnosi na 
makroekonomsku okolinu i poticaje za rast produktivnosti koje ona nudi. Ta okolina nema 
dovoljno razvojnih poticaja, funkcionira bez tehnološke politike i boluje od nerazvijenih 
institucija i pravne države. Poslovna okolina je u nekim industrijama veoma poticajna, npr. 
industriji bankarstva, trgovinskim servisima, i sl. Njen je razvoj pod uticajem 
makroekonomskih reformi, tržišnih faktora i organiziranosti preduzeća. Preduzeća kao treći 
faktor konkurentnosti, prevode u konkurentske uslove koje pružaju makroekonomska i 
poslovna okolina. Ovaj elemenat je kritičan za BiH i odražava neefikasnost procesa tranzicije 
u korporativnom sektoru putem rasta domaćih investicija u biznis kompanijama, priliva 
stranih direktnih investicija, privatizacije, restruktuiranja, rasta i stečajeva preduzeća.7“  

Tabela 1. Rang BiH i zemalja okruženja prema ukupnom broju rangiranih zemalja 

 Ukupan 
broj 

zemalja 

BiH Crna 
Gora 

Hrvatska Makedonija Slovenija Srbija 

2009. 133 109 62 72 84 37 93 
2010. 139 102 49 77 79 45 96 
2011. 142 100 60 76 79 57 95 
2012. 144 88 72 81 80 56 95 
2013. 148 87 67 75 73 62 101 
2014. 144 - 67 77 63 70 94 
Izvor: http://www.fzzpr.gov.ba/...Konkurentnost 2014-2015 BiH, pristupano (30.08.2015). 

     Inteziviranjem procesa tranzicije u fazu razvoja utemeljenu na efikasnosti, treba podržati 
unapređenjem makroekonomskog i poslovnog ambijenta, ubrzanjem privatizacije, 
poticanjem razvoja ovog sektora, većim investicijama u proizvodnju i prilivom stranih 
ulaganja. „Razvojna faza zasnovana na efikasnosti znači za BiH, razvijanje sposobnosti za 
postizanje veće produktivnosti u postojećim industrijama i ulazak u nove industrije sa novim 
konkurentskim prednostima. U oblasti drveta to znači ulazak u proizvodnju kvalitetnog 
drvenog namještaja i građevinske stolarije i napuštanje prodaje isključivo trupaca i 
polufabrikata drveta. U oblasti električne energije to znači da nije racionalno izvoziti 
električnu energiju i da bi njena buduća obilnost trebala da privlači investitore da u BiH 
lociraju proizvodnje koje intenzivno troše energiju, tj. ekonomsku transformaciju od 
izvoznog proizvoda niske vrijednosti do proizvodnog faktora za stvaranje visokoproduktivne 
proizvodnje8“.  

     Što se tiče poslovnog okruženja, preduzeća nisu dovoljno informisana o pravnim i 
regulatornim promjenama koje su napravljene ili će biti napravljene. Prema podacima iz 
                                                             
7 Domazet. A.:“Strategija promocije izvoza konceptualni okvir za Bosnu i Hercegovinu“, Sarajevo, 2006, str. 28. 
8 Domazet. A.:“Strategija promocije izvoza konceptualni okvir za Bosnu i Hercegovinu“, Sarajevo, 2006, str. 31. 
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izvještaja „Lakoća poslovanja iz 2015. I 2014. godine BiH“, gdje  Svjetska banka prati uslove 
poslovanja kroz određene kategorije, BiH je na 107. mjestu sa 104., ostvarila je nazadak, a i 
dalje je najlošije plasirana od država u regionu, a neke od prioritetnih prepreka su: dozvole i 
procedure, porezi, gradnja i dobijanje građevinske dozvole, poslovne finansije, trgovinska 
politika i veličina tržišta.  

     Za započinjanje poslovne djelatnosti i registrovanje imovine, obično kao prepreka se navodi 
višestruki nivo vlasti u BiH. Problem je u raspodjeli odgovornosti između određenih nivoa vlasti. 
Dobijanje procedura je jako komplikovano pa čak i za mala preduzeća jer postoji veliki broj 
propisa, različitih od regiona do regiona. Poslovnim subjektima ostaje i nepoznanica koja 
institucija je nadležna za određene propise. U F BiH još uvijek je na snazi stari sistem koji 
zahtjeva verifikaciju zadovoljavanja svih tehničkih uslova za započinjanje djelatnosti, gdje je 
jedan od razloga i nedostatna tehnologija upravljanja informacijama. Kako bi se pojednostavila 
procedura, potrebno je potaći sva tijela zadužena za oblast poslovanja da objave sve smjernice 
za dobijanje dozvola koji su dio procedura za dobijanje dozvola.  

     Porezni sistem je znatno poboljšan posljednih godina, naročito sa uvođenjem poreza na 
dodanu vrijednost na državnom nivou 2006. godine koji je u skladu sa 6. Direktivom EU. 
Prihodi od carina, akciza i PDV-a ubiru se na državnom nivou i pod kontrolom su Uprave za 
indirektno oporezivanje. Porezi na platu su visoki i predstavljaju veliki dodatak troškovima 
otvaranja novog radnog mjesta. To smanjuje prednost u cijeni rada koju bi BiH mogla imati u 
poređenju sa drugim tranzicijskim državama. Porezi na platu iako podupiru prijavljivanje nižeg 
iznosa plata, to dodatno obeshrabruje i male poslovne subjekte da se formalno registruju. U BiH 
postoje razlike u poreznim stopama, poreznim olakšicama, u pravilima izračunavanja poreske 
osnovice, koji komplikuju poštovanje poreskog sistema za preduzeća koja posluju na nivou 
države. Potrebna je i temeljna reforma penzionog i zdravstvenog osiguranja kako bi se postigla 
veća efikasnost u prikupljanju sredstava za zdravstvene i penzijske fondove.  

     Prepreke prilikom traženja dozvola za korištenje zemljišta i izgradnju u BiH predstavljaju 
prijetnju doprinosa brzom zapošljavanju i rastu prihoda. Građevinski sektor u BiH je jedan od 
bitnih pokretača razvoja. Gradnja je u BiH otežana složenim birokratskim i sudskim 
procedurama, a neke od prepreka sa kojima se preduzeća sreću su: nepostojanje centralne 
institucije za dobijanje svih relevantnih informacija, neefikasnost administrativnog kadra i sl. 
Neadekvatnim pristupom nadležnih institucija se često ugrožava implementacija i sam postupak 
projekta. BiH mora prepoznati važnost gradnje kao potencijala razvoja, te djelovati kako bi 
gradnju stavili kao prioritet reforme za poboljšanje poslovnog okruženja. „Prema „Lakoći 
poslovanja“ za 2014. godinu pribavljanje građevinskih dozvola u BiH zahtjeva 17 postupaka, 
traje 179 dana i troškovi iznose 1102,2% BDP-a po glavi stanovnika, pa je BiH rangirana na 
175 mjestu od ukupno 189 zemalja9“. Potrebno je pojednostaviti sistem izdavanja građevinskih 
dozvola, objaviti propise za korištenje zemljišta i sl.  

     Iako se sektor bankarskih kredita za poslovne subjekte brzo razvija, uski okvir finansijskih 
instrumenata dostupnih za pristup poslovnim finansijama predstavljaju smetnju za investiranje u 
                                                             
9http://www.fzzpr.gov.ba/bs/pubs/30/6/doing-business--Lakocaposlovanja 2014 BiH, pristupano (23.08.2015). 
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BiH. U BiH nema tržišta novca/vrijednosnih papira i tržišta obveznica, preduzeća se oslanjaju 
na banke ili lizing kuće kako bi dobili kredit. Veći krediti su uglavnom osigurani kolateralom 
uključujući i osnovne stambene objekte vlasnika i žiranata. BiH javne berze su male, podjeljene 
između Sarajeva i Banjaluke i uglavnom služe kao institucija za preuzimanje i za špekulativnu 
trgovinu dionicama preduzeća koja su privatizovana ili nisu u potpunosti privatizovana. 
Relativno malo finansijsko tržište u BiH koje ograničava konkurentnost i inovaciju proizvoda u 
finansijama, dovodi do zaključka da je finansijski sektor u BiH nerazvijen. 

     Ono što je jako bitno za BiH je otvorenost za međunarodnu trgovinu. Izvozna konkurentnost 
preduzeća zavisi od pristupa sirovinama i nabavkama, bez obzira da li su sa domaćih ili 
međunarodnih tržišta. Prepreka su mala veličina domaćeg tržišta i konstantna prepreka 
regionalnoj trgovini i uvozu opreme od strane BiH proizvođača. Ono što dodatno ograničava 
tržište su carinske prakse i tarifne politike. I kada bi tržište u BiH doseglo svoj puni ekonomski 
potencijal, neće biti u mogućnosti da zadovolji sve njegove potrebe. Potrebno je kreiranje 
zajedničkog tržišta, kao i niže carine ili eliminisanje carinskih barijera na sve sirovine ili 
repromaterijale za proizvodnju BiH preduzeća. 

     Stvaranje države na potpuno novim osnovama su podloga širenja korupcije u svim oblastima 
društvenog života u BiH. Korupcija stvara prepreke ulaska novih preduzeća, nepovoljnu 
poslovnu klimu, rizik poslovanja, manji nivo ulaganja i rasta. Predstavlja ograničenje za daljni 
razvoj preduzeća i jačanje preduzetništva. Država koja nema transparentne procedure i koja ne 
obezbjeđuje pravnu sigurnost, ne daje povoljno okruženje za poslovanje, povećava rizik 
poslovanja i troškove ulaganja. Prema izvještaju Svjetske banke za 2015. godinu BiH je na 107. 
mjestu  po lakoći poslovanja, što pokazuje da se u predhodnom periodu nije puno toga uradilo 
kako bi se poboljšala poslovna klima. Mala preduzeća zbog finansijske nestabilnosti rijetko si i 
mogu priuštiti da daju mito. Dok srednja i velika preduzeća će nerado i otkriti iskustva sa 
podmićivanjem, zbog straha od pravnih sankcija i gubljenja reputacije. „Postoje varijacije u 
prisutnosti podmićivanja u raznim poslovnim sektorima u BiH: građevinski sektor (15%), 
sektor transporta i skladištenja (11,1%), trgovina na veliko i malo (9,9%), usluge smještaja i 
ishrane (88,8%) i proizvodnja, opskrba električnom energijom, plinom i vodom (6,2%). Kada 
poredimo preduzeća i privatna lica po entitetima, stopa prisutnosti podmićivanja je viša u 
Federaciji BiH (13,2% za preduzeća i 25,3% za stanovništvo) nego u Republici Srpskoj (5,5% 
za preduzeća i 10,5% za stanovništvo). Za razliku od toga, prosječan broj mita datih od 
preduzeća nešto je veći u Federaciji BiH nego u Republici Srpskoj (7,4% naspram 4,8. 
Prisutnost podmićivanja je nešto veća za mikro-preduzeća (do 9 uposlenika), nego za srednja i 
velika (više od 50 uposlenika) preduzeća10“. Da bi se brže izvršio posao unaprijed date uplate 
se smatraju potrebnim, a nakon usluge su znak zahvalnosti. „Podaci pokazuju da preduzeća u 
Bosni i Hercegovini u 17,1% slučajeva daju mito nakon što je usluga obavljena, dok se u 
53,3% slučajeva mito daje prije a u 11,3% tokom izvršavanja usluge. Oko 3,8% mita dato je 
dijelom prije a dijelom nakon okončanja usluge, dok se 14,5% ispitanika ne sjeća kad su dali 
mito (grafikon 1.).  

                                                             
10https://www.unodc.org/ Poslovanje, korupcija i kriminal u Bosni i Hercegovini: Utjecaj mita i kriminala na 
privatna preduzeća, pdf., str. 19-20, pristupano (20.08.2015). 
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Grafikon 1: Procenat raspodjele mita koje su davala preduzeća, prema vremenu davanja u odnosu na 
izvršavanje usluge, BiH (2012.) 
Izvor: https://www.unodc.org/Poslovanje, korupcija i kriminal u Bosni i Hercegovini: Utjecaj mita i 
kriminala na privatna preduzeća, pristupano (20.08.2015). 

 

     Većina isplata je izvršena prije nego je usluga okončana, što pokazuje jačinu pozicije  
javnih službenika prilikom traženja mita11“. 

     U BiH je do sada usvajano nekoliko strateških dokumenata za borbu protiv korupcije na 
državnom, entitetskim i nivou Brčko distrikta BiH, kao i nižim nivoima vlasti. Strateški 
dokumenti nisu adekvatno implementirani, što se konstatuje i u izvještajima o napretku BiH 
za posljednjih nekoliko godina. „Strategija za borbu protiv korupcije 2009-2014 je 
sveobuhvatan dokument i sastoji se od pet komponenti. Posebna pažnja posvećena je 
prevenciji korupcije, a preventivne mjere uključuju obavezu svakog ministarstva i drugih 
javnih institucija da na svim nivoima vlasti u BiH pripreme vlastite antikorupcijske akcione 
planove; uspostavljanje otvorenih kanala komunikacije u svim javnim institucijama na svim 
nivoima vlasti u BiH, kako bi se njihovim klijentima ili javnim službenicima omogućilo da 
prijave korupciju; uspostavljanje zakonodavno-pravnog okvira za zaštitu osoba koje ukazuju 
na nepravilnosti u obavljanju javnih dužnosti; uvođenje elektronske vlade i elektronskog 
upravljanja; te istraživanje o korupciji u privatnom sektoru i razvoj strategije za suzbijanje 
korupcije u privatnom sektoru. Od momenta usvajanja pa do izrade ovog izvještaja nije bilo 
značajnijeg napretka u provođenju Strategije. Razlozi za ovakvo stanje su mnogobrojni, a 
jedan od glavnih je kašnjenje u osposobljavanju Agencije za prevenciju korupcije i 
koordinaciju borbe protiv korupcije 12“. „Imajući u vidu sve izraženiju društvenu svijest i 
opredijeljenost za uspješniju i angažiraniju borbu protiv korupcije, međunarodne obaveze BiH 
na ovom planu i standarde koje država treba ispuniti na putu evropskih integracija, Strategija 
za borbu protiv korupcije 2015‒2019 i Akcioni plan za provođenje Strategije predviđaju 
provodive, jasne i konkretne ciljeve, koji uvažavaju sve specifičnosti administrativnog 

                                                             
11https://www.unodc.org/ Poslovanje, korupcija i kriminal u Bosni i Hercegovini: Utjecaj mita i kriminala na 
privatna preduzeća, pdf., str. 27, pristupano (20.08.2015). 

12http://www.msb.gov.ba/docs/strategija za borbu protiv korupcije 2009-2014., pdf., pristupano (26.08.2015). 
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uređenja i društva u BiH13“. Komplikovani propisi i pravila i neizvjesnosti oko procedura za 
izdavanje dozvola i licenci povećavaju mogućnost korupcije. Neophodno je unapređenje 
zakonskih okvira, te jednostavnost i transparentnost u administrativnim procedurama, drugih 
troškova, dozvola, licenci i taksi koja će javnosti vratiti vjeru u institucije za primjenu zakona, 
u smislu nezavisnosti i depolitizacije.  

PERSPEKTIVE RAZVOJA MALIH I SREDNJIH PREDUZEĆA U BiH 
 
     Restruktuiranje privrede je nemoguće bez stvaranja savremene infrastrukture (autoputevi, 
telekomunikacije, stvaranje industrijskih zona i sl.). BiH privreda mora dobiti podršku na 
međunarodnoj razini, jer infrastruktura spremna za ulaganje investicionog kapitala je odgovor 
za privlačnost ulaganja u BiH, gdje postoji niska cijena radne snage. Potreban nam je 
stimulativan ekonomski prostor za razvoj preduzetništva, prilagođen i usklađen zakonski i 
regulatorni okvir. Državna intervencija za rasvoj preduzetništva u proizvodnim djelatnostima, 
kao i politika podrške pokretanju malih i srednjih preduzeća. Država treba stimulisati 
stvaranje novih i održavanje postojećih preduzeća raznim programima poticaja, kako bi se 
poboljšala konkurentnost ovog sektora, i stvorili uslovi za zapošljavanje i održavanje radnih 
mjesta. Iako je liberalizacija bankarskog sektora omogućila povoljnije kreditiranje privrede, 
krediti su i dalje teško dostupni zbog nemogućnosti obezbjeđenja kolaterala. Uz 
neodgovarajuću institucionalnu tržišnu infrastrukturu i odsustvo normalnog državnog 
ustrojstva je teško provoditi slobodno preduzetništvo. Da bi rast i razvoj malih i srednjih 
preduzeća kao pokretačka snaga privrednog razvoja BiH dao svoj doprinos neophodna je 
pomoć države. „Posebno je na ovom planu važno ostvariti partnerstvo javnog i privatnog 
sektora i postaviti programe koji će stimulisati zapošljavanje i zvanično registrovanje 
zaposlenih, ali i stimulisati pojedince da samostalno kreiraju radna mjesta. Rješavanje 
problema nezaposlenosti ne može se obaviti bez unapređenja u oblasti sektora malih i srednjih 
preduzeća i stvaranja efikasnog sistema obrazovanja.14“ Država treba da obezbjedi političku, 
pravnu i ekonomsku stabilnost, da izvrši sistemske i institucionalne promjene, da stimuliše 
ovaj sektor, posebno u sferi proizvodnje. Nema privrednog razvoja bez uspješnosti razvoja 
realnog sektora, i bez povoljnog ambijenta za domaće i strane investicije. U BiH zbog 
ograničenosti resursa znanje treba biti što bolje iskorišteno. Kvalifikovana radna snaga 
povećava produktivnost i odlučujući je faktor razvoja države. BiH ima obrazovan ljudski 
potencijal, ali nemogućnošću zapošljavanja u BiH dolazi do odliva kadrova izvan granica BiH. 
Nezaposlenost ili slaba iskorištenost obrazovanih ljudi, nanose veću štetu državi. Ljudi sa 
diplomama teško dolaze do posla i to podstiče ulogu univerziteta, koja se odnosi na podršku u 
prvim fazama start-up biznisa. Neophodna je edukacija preduzetnika, programi obuke i 
treninga vezani za probleme osnivanja i poslovanja preduzeća po uzoru na razvijene tržišne 
države. Potrebno je razviti programe i institucije čija će osnovna djelatnost biti direktna 
pomoć malim i srednjim preduzećima na njihovom razvojnom putu. To se odnosi na pitanje 
transformacije poslovne ideje i raspoloživih resursa u samoodrživi posao, nastup na 

                                                             
13https://www.parlament.ba/sadrzaj/ostali_akti/strategija za borbu protiv korupcije 2015.2019., pdf., pristupano 
(26.08.2015). 
14 Grupa autora: „Strategija razvoja Brčko distrikta“, 2003., str. 85. 
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inostranim tržištima i sl. „Preduzećima u osnovanju je potreban paket potpore i razvoj 
ljudskih resursa, naročito obuke besplatne ili po povoljnim uslovima, i stoga je potrebno 
osmisliti programe potpore u vidu konsultanskih usluga za izradu planova poslovanja, 
podnošenja zahtjeva za dobijanje kredita i poticajnih sredstava, obuku preduzetnika i 
zaposlenih, uspostava sustava međunarodnih standarda poslovne kvalitete, promocije i 
sl.15“ Povezivanje znanosti, sektora naprednih tehnologija, visokoškolskih ustanova i javne 
uprave bi trebao biti jedan od prioriteta onih koji kreiraju ekonomsku strategiju. Onda 
možemo očekivati porast proizvodnje, konkurentnost, zaposlenost, uopšteno privredni razvoj 
BiH. 

     Ekonomija BiH nudi bazu resursa i jak ljudski kapital, dugu industrijsku tradiciju, i sl. BiH 
je pretrpila velike transformacije i restruktuiranje, prilagođavanje zakonskog okvira prema EU. 
Nešto što stvara motivaciju za profitabilne poslovne poduhvate su industijske zone i 
atraktivne lokacije kao i edukovana radna snaga koja je glavna garancija za uspješne 
investicije. Nedostatak kapitala je glavno ograničenje za aktiviranje resursa. Pristup novim 
tržištima i novim tehnologijama mogu se ostvariti u BiH sa strateškim partnerima u: 
poljoprivredi, energetskom sektoru, šumarstvu, rudarstvu i sl. Za razvoj poljoprivrede BiH 
ima pogodnu klimu i uslove koji kreiraju okruženje za poljoprivrednu proizvodnju. 
Poljoprivredni potencijali su samo dijelom iskorišteni a skoro svi prehrambeni proizvodi su 
uvezeni. Trgovinski deficit raste. Svi prirodni uslovi su ispunjeni kao i proizvodni faktori, 
osim kapitala za modernizaciju svih segmenata proizvodnje, zamjenu dotrajalih tehnologija i 
opreme. BiH  je obdarena obilnim nezagađenim i neobrađenim zemljištem, potencijalima 
vode, sa netaknutom prirodom, potencijalnim investitorima domaćim ili stranim ostaje da 
ulože kapital, znanje, nove tehnologije i ideje o proizvodnji hrane. „Prema dokumentu 
Informacija o stanju prehrambene industrije u Federaciji BiH u 2014. godini s pregledom 
uvoza i izvoza prehrambenih proizvoda, ukupan uvoz roba iznosio je 15.789,140.137,46 KM, 
od čega na uvoz poljoprivredno-prehrambenih proizvoda u istoj godini otpada 
2.729,551.400,68 KM. Tako je udio poljoprivredno-prehrambenih proizvoda u odnosu na 
ukupan uvoz roba u BiH zastupljen sa 17,28%. Uvoz prirodnih mineralnih i prirodnih 
izvorskih voda je 4 puta veći od izvoza na razini Federacije BiH, a čak osam puta veći na 
razini BiH iako BiH u cjelini ima velike prirodne resurse i prerađivačke kapacitete u toj 
oblasti16“. Domaće stanovništvo se mora preorjentisati na potrošnju domaćih proizvoda, jer 
samo uslužne djelatnosti, bez direktne proizvodnje neće dovesti do stvarnog privrednog 
razvoja. Domaćim proizvodima jačamo ekonomiju i otvaramo radna mjesta, stvaramo 
industriju koja neće u budućnosti generisati siromaštvo. Kupovinom inostranih proizvoda 
novac odlazi iz BiH a mi ostajemo sa privredom na dnu. Država treba podsticati domaću 
proizvodnju i zaštiti domaće proizvođače. A za rezultat bi se bar za početak znatno smanjio 
uvoz poljoprivredno-prehrambenih proizvoda. Novac bi zadržali u BiH, a što je više novca u 
državi, raste produktivnost, veća zaposlenost, iskorjenjuje se siromaštvo, rastu prihodi u 
                                                             
15 Strategija zapošljavanja u BiH 2010-2014., Vijeće ministara BiH, Ministarstvo civilnih poslova, Sarajevo, 
2010., str. 39. 
16 http://www.vecernji.ba/za-uvoz-hrane-godisnje-se-trosi-izmedu-500-milijuna-i-milijardu-maraka-1017446, 
pristupano( 17.08.2015). 
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budžetu. Energetski sektor u BiH je jedan od najmoćnijih sektora ali i velikim mogućnostima 
za dodatna ulaganja. Prirodni izvori energije u BiH su još uvijek neiskorišteni a najvažniji 
primarni izvor energije je ugalj. Međutim, restuktuiranje i modernizacija ugljenokopa 
zahtjeva uvođenje novih pristupa i tehnika, i dodatni kapital. Sektor električne energije je 
jedan od stubova razvoja BiH. Investicijski programi unutar energetskog sistema zahtjevaju 
ogromna kapitalna ulaganja koje BiH ne može priuštiti. Drvo i obrada drveta ima najdužu 
tradiciju, veliki dio proizvodnje drvnog sektora se izvozi, gdje namještaj postaje važan 
izvozni proizvod. Sektor prerade drveta karakteriše veliki jaz između sadašnjih performansi i 
pravog potencijala. Osnivanjem preduzeća ili modernizacijom postojećih, uvođenjem novih 
tehnologija i opreme, bi se poboljšale dodane vrijednosti proizvoda. Šumarsto BiH pruža 
pouzdanu bazu resursa, tj. sirovina visoke kvalitete drvnoj industriji, jer BiH je pokrivena 
šumama za proizvodnju namještaja i građevinsku industriju. BiH metaloprerađivački sektor 
nudi snažan sektor koji zahtjeva značajnu investiciju, kao i ulazak na nova tržišta. Ulaganja i 
poboljšanje kapitalne opreme su od ključne važnosti za daljni razvoj sektora. Najveći problem 
u razvoju realnog sektora je nedostatak kapitala, kao i problem naplate potraživanja. To se 
negativno odražava na likvidnost i ostvarenje planiranih ciljeva. Nužna predpostavka u težnji 
svake države da ostvari veću stopu ekonomskog rasta, bolji životni standard svojih građana, je 
provođenje adekvatne ekonomske politike.Sa pravom politikom razvoja, zakonskim okvirima 
i koordiniranom podrškom na svim nivoima, mala i srednja preduzeća mogu biti značajan 
faktor privrednog razvoja BiH, postati konkurentniji na domaćem i inozemnom tržištu, 
inicirati razvojne projekte i sudjelovati u procesima smanjenja siromaštva u BiH.  

ZAKLJUČAK 
 

     Mala i srednja preduzeća i preduzetništvo djeluju na cjelokupnu strukturu privrednog i 
društvenog ambijenta države. Preduslovi za rast privatnog sektora u BiH su poboljšanje 
poslovne klime i stimulisanje preduzetništva. Velika prepreka za nastanak privlačne poslovne 
klime kako za domaće tako i strane ulagače i približavanje ekonomskim integracijama je 
nepostojanje jedinstvenog ekonomskog prostora. Administrativne smetnje započinjanja 
poslova su prepreke za rast i razvoj ovog sektora. Za stimulisanje preduzetništva je potrebna 
državna intervencija, u protivnom, destruktivno djeluje na razvoj privrede. Makroekonomski 
pokazatelji BiH upućuju na to da je BiH potreban studiozni pristup razvojnoj problematici, 
kao i aktivniju ulogu vanjskotrgovinske politike u rješavanju problema. Postojeća monetarna 
politika u BiH djeluje prema prinicu aranžmana Valutnog odbora, za osiguranje 
makroekonomske stabilnosti, kreatorima makroekonomske politike ostaje fiskalna politika. 
Sistem fiskalnog upravljanja je znatno kompliciran. Neophodno je uspostaviti relacije između 
nivoa vlade, definisati odgovarajući institucionalni okvir za fiskalno upravljanje. Političko i 
administrativno podijeljena privreda BiH za rezultat ima neefikasan fiskalni sistem te 
isključuje vođenje cjelovite makroekonomske politike. Sistem fiskalnog upravljanja bez 
postojanja fiskalne koordinacije ima negativan uticaj na makroekonomsku stabilnost. Iako su 
usvojeni Zakoni, koji bi doprinijeli jedinstvenom tržištu u BiH, zbog kašnjenja u 
implementaciji istih i dalje postoje poteškoće. Potrebne su nam institucije koje će certificirati 
proizvode naših preduzeća prema europskim standardima, i otvoriti put našim proizvodima na 
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europsko tržište. Društvo koje treba da ima pozitivan stav prema radu i uspjehu pojedinca, je 
postalo društvo gdje okruženje za preduzetništvo obuhvata: podjeljen ekonomski prostor, 
neujednačenu fiskalnu politiku, korupciju, privredni kriminal, nelojalnu konkurenciju i sl. 
Potrebno je zaštiti domaću proizvodnju i tržište, povećati broj preduzeća sposobnih za izvoz, 
osposobiti preduzeća da budu konkurentnija na inostranim tržištima. Inače ćemo imati 
industrije koje će dugoročno generisati siromaštvo u BiH. Kredit predstavlja sredstvo  
usmjeravanja aktivnosti i razvoja privrede, omogućava likvidnost i kontiuniran proces 
proizvodnje, te je od izuzetnog je značaja za BiH. Zakon je u rukama države, i država bi 
trebala da nametne neke norme poslovanja, kako bi banke omogućile srednjoročna i 
dugoročna kreditna sredstva uz niže kamatne stope za finansiranje izvozno orjentisane 
proizvodnje. Da bi bili konkurentniji na inostranim tržištima moramo po obimu, kvalitetu i 
cijeni proizvesti za inostrano tržište, a to je moguće partnerstvom preduzeća, i saradnjom 
javnog i privatnog sektora. Neophodno je izgrađivati sustav obrazovanja koji će biti sposoban 
odgovoriti na sve promjene koje se dogode na tržištu rada, te da promoviše koncept 
cjeloživotnog učenja. Samo povećanjem obima investicija, industrijske proizvodnje, imat 
ćemo pozitivan uticaj na tržište rada. Moramo se osloniti na resurse, tehnologiju, fabrike, na 
budućnost. Potrebno je bolje korištenje raspoloživih prirodnih resursa, zadužiti se za uvođenje 
novih tehnologija i opreme za proizvodnju proizvoda za koje imamo resurse. Razvijati 
proizvodne djelatnosti koje će ostvariti novu vrijednost. Poljoprivreda, prehrambena industrija, 
drvno-prerađivačka, tekstilna industrija, moraju se podignuti, čime ćemo zaštiti naše 
proizvođače i tržište, i smanjiti uvoz. Nema povećanja BDP-a ni zapošljavanja bez 
proizvodnje. Bez povećanja BDP-a nema ni besplatnog školstva, zdravstvenih usluga, penzija. 
Od uspješnosti realnog sektora, tržišnog okruženja, rasta realnog GDP-a, zaposlenosti i 
povećanja životnog standarda stanovništva zavisi privredni razvoj BiH. Za pozitivan ishod 
privrednog razvoja BiH potrebno je da sve razine vlasti, naročito državna razina, kontinuirano 
rade na jačanju institucionalnih kapaciteta malih i srednjih preduzeća i da se otpočne sa 
jačanjem javno privatnog partnerstva. Privredi BiH je potrebna pomoć i krajnje je vrijeme da 
se raskine sa politikom pustih obećanja, da upotrijebi hrabrost i znanje. Stvarnog privrednog 
razvoja nema bez razvoja proizvodnih djelatnosti i smanjivanja stope nezaposlenosti.  
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Sažetak 
Cilj ovog rada je da pokaže ulogu i 

značaj primjene računovodstvenih 
informacionih sistema u modernom 
poslovanju. Ovaj rad će pokušati prikazati 
uticaj koji računovodstveni informacioni 
sistemiimaju na savremeno poslovanje, 
odnosno različita područja primjene 
računovodstvenih informacionih sistema u 
svakodnevnom poslovanju.  

     Istraživanjem je bila namjera pokazati 
kako računovodstveni informacioni sistem 
utiče na unapređenje kvalitete 
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  poslovanja, kroz segment podrške i 
unapređenja. 

     Provodeći istraživanje dolazimo do 
rezultata i spoznaja kako i na koji način 
računovodstveni informacioni sistem utiče 
na povećanje kvaliteta poslovnih funkcija 
unutar preduzeća. Samo povećanje 
kvalitete poslovnih funkcija unutar 
preduzeća za rezultat ima povećanje 
konkurentske prednosti preduzeća na 
tržištu i ostvarenje kvalitetnijih poslovnih 
rezultata. 
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Abstract 

The aim of this paper is to show the 
role and the importance of implementation 
of accounting information systems in 
modern business. This paper will try to 
show the impact of accounting information 
systems are the modern business or 
various applications of accounting 
information systems in daily operations. 

     The study was intended to show that the 
accounting information system affects the 
improvement of the quality of operations, 
the segment of support and upgrades. 

     Conducting research at the result and 
knowledge to and how accounting 
information system causing an increase in 
the quality of business functions within the 
company. Only an increase in the quality 
of business functions within the company 
resulting in an increase in competitive 
advantage in the market and the 
achievement of better business results. 

Keywords: accounting information systems, company, market, business functions 

 

 

1. UVOD 

U vremenu kada je informaciona tehnologija toliko napredna i konstantno napreduje i 
dalje se razvija, upravljati preduzećem bez korištenja informacionih tehnologija, odnosno bez 
oslanjanja na iste skoro je nezamislivo.U današnje vrijeme informacija predstavlja veoma 
važan resurs i alat koji je preduslov za uspješno poslovanje preduzeća. Ako želimo uspješno 
voditi i upravljati preduzećem, donositi ispravne odluke potrebne su nam brojne informacije i 
to računovodstvene, finansijske, neračunovodstvene, nefinansijske, kvantitativne i 
nekvatitativne. Da bi koristili sve nabrojane vrste informacija u savremenom poslovanju, 
odnosno savremenom upravljanju preduzećem potrebno je da imamo izvor, odnosno bazu 
odakle crpimo poslovne informacije. Postoje mnogi izvori informacija za poslovno 
odlučivanje, ali sigurno posebno mjesto zauzima računovodstveni informacioni sistem,  jer 
računovodstvo u kombinaciji sa savremenim informacionim tehnologijama ako ga koristimo 
ispravno predstavlja moćan alat za upravljanje preduzećem i alat za donošenje odluka na 
osnovu poslovnih podataka.  

     Savremeni informacioni sistem kao cjelina je sastavljen od više zasebnih sistema 
(podsistema) koji mogu samostalno proizvoditi poslovne informacije. Jedan takav sistem 
(podsistem) je svakako računovodstveni informacioni sistem. Ako posmatramo i analiziramo 
sisteme unutar informacionog sistema moguće je iste klasifikovati i izvršiti podjelu na osnovu 
informacija koje proizvode, tako da računovodstveni informacioni sistem na osnovu ulaznih 
računovodstvenih i finansijskih podataka možemo okarakterisati kao sistem koji proizvodi 
kvantitativne finansijske informacije.  
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 Preduzećima u savremenom poslovanju potrebno je mnogo provjerenih i tačnih 
informacija kako bi pomoću odluka donijetih na osnovu istih uspješno i profitabilno poslovali 
i ostvarili rast i razvoj svog poslovanja.  

 

 

2. ULOGA I ZNAČAJ RAČUNOVODSTVENOG INFORMACIONOG 
SISTEMA U SAVREMENIM USLOVIMA POSLOVANJA 

 
2.1.ULOGA RAČUNOVODSTVENOG INFORMACIONOG SISTEMA U 

PREDUZEĆU 
 
Postoji mnogo definicija šta termin informacija predstvlja i koju ulogu ima. Tako je, 

termin informacija moguće definisati na više načina zavisno u kojem kontekstu, odnosno u 
kojoj situaciji koristimo istu2. Informaciju, takođe možemo posmatrati i kao značajan resurs 
za uspješno poslovanje preduzeća. 

Za kvalitetno i uspješno upravljanje preduzećem potrebno je da su informacije dostupne u 
svakom trenutku, a upravo takvu distribuciju poslovnih informacija omogućavaju savremeni 
poslovni alati kao što su informacione tehnologije. Da bi uspješno upravljali preduzećem 
potrebno je mnogo različitih informacija kao što su informacije iz domena finansija i 
računovodstva, kvalitativne informacije, tehničko – tehnološke i mnoge druge poslovne 
informacije3.   

Kako se dalje, detaljnije, bavimo istraživanjem informacije i njene uloge u savremenom 
poslovanju preduzeća, moguće je primjetiti da se informacije prikupljaju obrađuju, klasifikuju 
i čuvaju unutar preduzeća. Da bi bilo moguće operisati sa informacijama potrebno je imati 
integrisan skup komponenti za obradu informacija, takav skup integrisanih komponenti 
možemo definisati kao informacioni sistem4.  Jedan informacioni sistem čini više različitih 
podsistema. Informacije koje se koriste u preduzeću prilikom donošenja poslovnih odluka 
prikupljaju se iz različitih mnogobrojnih izvora.  Značajna uloga u prikupljanju, obradi i 
pripremanju poslovnih informacija za donošenje kvalitetnih odluka svakako pripada 
računovodstvenom informacionom sistemu5.  

Računovodstveni informacioni sistem je sam za sebe funkcionalan sistem, ali je u isto 
vrijeme i važan podsistem ukupnog informacionog sistema. Najveći broj poslovnih 
informacija koje koristimo svakodnevno u poslovanju preduzeća i donošenju kvalitetnih 
poslovnih odluka dolazi upravo iz računovodstvenog informacionog sistema. Ako 

                                                             
2 Edin Glogić, Mirna Pajević, RAČUNOVODSTVENI INFORMACIONI SISTEM KAO PODRŠKA 
SAVREMENIM POSLOVNIM FINANSIJAMA, Naučna konferencija „Finansijsko izveštavanje u funkciji 
korporativnog upravljanja“, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2014. g 
3 Ibidem 
4 Glogić E., Kurtanović S., “Računovodstveni informacioni sistem kao faktor jačanja konkurentske sposobnosti 
preduzeća”, 1. Međunarodni simpozij Vlašić, Bosna i Hercegovina, 2013 
5 Glogić E, “Računovodstveni informacioni sistem privrednih subjekata u FBiH”, Naučni magistarski rad, BiH, 
2014, p.20 
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posmatramo sve podsisteme unutar jednog informacionog sistema preduzeća moguće je 
napraviti klasifikaciju istih prema vrsti finalnih informacija, pa tako za računovodstveni 
informacioni sistem možemo reći da je sistem koji je usmjeren za obradu i proizvodnju 
kvantitativnih finansijskih informacija6. 

 Ako preduzećeposmatramo kao jedinstven sistem tada na osnovi tog posmatranja 
možemo postaviti definiciju takvog sistema koja bi glasila: jedinstveni sistem predstavlja skup 
međusobno povezanih elemenata koji zajedničkim funkcionisanjem teže ka ostvarenju 
postavljenih ciljeva, a kao rezultat sistem – preduzeće napreduje i posluje uspješno. Da bi 
mogli preduzećeposmatrati kao jedinstveni sistem mora biti zadovoljeno nekoliko uslova a to 
su: da u takvom sistemu postoji najmanje dva elementa, da su svi elementi sistema u 
međusobnoj korelaciji, i kao glavni zadatak takvog sistema je da svi njegovi elementi imaju 
isti cilj, a to je rast i zavoj preduzeća. U skladu sa naprijed navedenim preduzeće kao sistem 
možemo predstaviti na sljedećem grafikonu (Grafikon 2.1.).  

 Svako preduzeće može imati svoje podsistema, ali u isto vrijeme može biti i samo 
podsistem nekog većeg i kompleksnijeg sistema. Osim toga, važno je naglasiti da je poslovni 
sistem povezan  i međuzavisan i sa ostalim društvenim podsistemima: pravni, politički, 
fiskalni i.t.d. (Grafikon 2.2.)7. Npr. jedno preduzeće koje je samostalan funkcionalan sistem u 
isto vrijeme je član određene grupacije i na osnovu toga takvo preduzeće možemo 
istovremeno posmatrati kao sistem i kao podsistem, odnosno preduzeće u toku svog 
poslovanja mora biti u korelaciji sa fiskalnim, zdravstvenim, socijalnim i drugim 
podsistemima u državi gdje posluje.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
6 Ibidem 
7Detaljnije o ovoj tezi možete vidjeti u D. Gorupićjr.: „Poduzeće – postanak i razvoj poduzetništva i poduzeća“, 
Informator, Zagreb, 1990., str. Br. 4.-9. 
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Grafički prikaz 2.1. – Preduzeće kao sistem8 

 

 
 

Grafički prikaz 2.2. – Povezanost privrednog sistema sa ostalim društvenim sistemima 
 

 
 
 

                                                             
8Prilagođeno na osnovu Ivana Mamić Sačer i Katarina Žager – „Računovodstveni informacioni sustav“, 
Hrvatska zajednica računovođa i financijskih djelatnika, Zagreb 2008, strana br. 7 
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2.1.1. Osnovne poslovne funkcije i poslovni procesi u preduzeću 

 

Preduzeće obavljanjem svojih poslovnih aktivnosti utiče da nastaju promjene na vlastitim 
resursima. U takvom poslovnom procesu vrijednosti kojima preduzeće raspolaže se 
akumuliraju, mijenjaju svoje oblike i karakteristike. Pri ovakvom mijenjanju oblika imovine 
dolazi do transformacije jednog oblika imovine u drugi9. Npr. preduzeće novac dobijen iz 
izvora kapitala upotrebljava za nabavku sirovina i materijala pomoću kojih će u proizvodnom 
procesu proizvesti gotov proizvod koji će preko svoje distributivne službe (maloprodaja, 
veleprodaja) prodati i na taj način ponovo pribaviti novac koji će dalje koristiti kao u okviru 
tekuće imovine za izmirenje svojih obaveza i za nabavku novih sirovina i materijala. U 
svakom novom ovakvom ciklusu će usljed ovih transformacija doći do povećanja tekuće 
imovine, a samim time i do povećanja određenih pozicija iskazanih u pasivi. Ove 
transformacje se ne dešavaju same od sebe već se dešavaja zahvaljujući aktivnostima 
uposlenika u preduzeću. Na osnovu navedenog moguće je uočiti temeljne poslovne procese u 
preduzeću, i to10:  

 Proces nabavke, 

 Proces proizvodnje, 

 Proces distribucije (prodaja i realizacija), 

 Proces upravljanja ljudskim resursima. 

 

 
Grafički prikaz 2.3.11 – Poslovni proces 

 

                                                             
9Ivana Mamić Sačer i KaratinaŽager – „Računovodstveni Informacioni Sistem“ Hrvatska zajednica računovođa i 
financijskih djelatnika, Zagreb, 2008. godine, str. 8. 
10Ivana Mamić Sačer i KaratinaŽager – „Računovodstveni Informacioni Sistem“ Hrvatska zajednica računovođa 
i financijskih djelatnika, Zagreb, 2008. godine, str. 8. 
11Ibidem 
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Nakon što smo definisali poslovne procese unutar preduzeća, moguće je na osnovu toga 
definisati i određene poslovne funkcije unutar kojih se izvršavaju određeni zadaci12: 

 

 Finansijska funkcija 

 Prodajna funkcija, 

 Nabavna funkcija, 

 Proizvodna funkcija, 

 HR funkcija (upravljanje ljudskim resursima), 

 Ostale funkcije u preduzeću. 
 
U zavisnosti od same veličine preduzeća i specifičnosti obavljanja djelatnosti, kao i usljed 
niza drugih faktora navedene funkcije se dalje raščlanjuju na na manje organizacijske jedinice 
poznate kao sektori, službe, odjele itd. Na grafičkom prikazu br. 2.4.13 prikazan je primjer 
organizacijske strukture proizvodno orjentisanog preduzeća.  

 
2.1.2. Finansijska funkcija 
 

Finansijska funkcija preduzeća čini “centralnu funkciju toka reprodukcije” jer se bez 
nje ne mogu odvijati ni ostale poslovne funkcije u preduzeću (nabavna, proizvodna i prodajna 
funkcija)14. Osnovni zadatak organizacije finansijske funkcije u preduzeću jeste da obezbijedi 
što racionalnije vođenje finansijske politike preduzeća, efikasno izvršavanje finansijskih 
planova, vršenje finansijske analize i kontrole, kao i obezbjeđenje potrebnih 
finansijskihinformacija. Finansijska funkcija u preduzećuorganizuje se u skladu sa osnovnim 
načelima (principima) organizacije finansija15.  

 
2.1.3. Funkcija i organizacija prodaje 
 

Prodajna funkcija predstavlja vrlo bitnu funkciji unutar jednog preduzeća. Osnovi cilj 
funkcije prodaje je plasiranje proizvoda na tržište s jedne strane radi zadovoljenja potreba 
potrošača, a s druge strane radi pribavljanja novca. Proces prodaje najjednostavnije rečeno 
predstavlja robno – novčanu razmjenu jer preduzeće prodajom svojih proizvoda na tržištu 
pribavlja nove količine novca pomoći kojeg će izvršiti nabavku sirovina i repromaterijala za 
novi ciklus proizvodnje svojih proizvoda. Na Grafičkom prikazu 2.5. predstavljen je ciklus 
proizvodnje i prodaje proizvoda. 

 

                                                             
12Ibidem 
13Detaljnije vidjeti u P. Sikavica, M. Novak – „Poslovna organizacija“, Informator, Zagreb, 1999.   
14WEB: http://predmet.sinergija.edu.ba/course/view.php?id=7 (predavanje dr sc. Mirjana Orašanin) (pristupljeno 
24.9.2015) 
15Prilagođeno prema izvoru na WEB: https://predavanjaets.wordpress.com/2014/01/15/ (predavanje dr sc. 
Mirjana Orašanin), (pristupljeno 24.9.2015.) 
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Grafički prikaz 2.5. – Ciklus proizvodnje i prodaje proizvoda 
 
Temeljni zadaci prodajne funkcije odnose na16:  

 

 Planiranje prodaje i istraživanje tržišta, 

 Promocija proizvoda, 

 Obrada narudžbi i ugovaranje prodaje, 

 Autorizaciju i organizaciju isporuke proizvoda, 

 Postprodajne aktivnosti (reklamacije, garancije itd..) 

 

Pored naprijed navedenih aktivnosti u okviru zadataka prodaje unutar preduzeća može biti 
organizacija skladištenja gotovih proizvoda, naplata potraživanja, organizovanje transporta.  

Ako želimo da prodajna funkcija uspješno obavi svoje zadatke ona mora da ima mnoštvo 
različitih informacija kako kvantitativnih tako i nekvantitativnih i mora da bude u interakciji 
sa ostalim funkcijama u preduzeću. Neke od bitnih informacija su: količina robe ili proizvoda 
na zalihi, pojedinačna cijena svakog artikla, razni uslovi prodaje, informacije o vremenu 
isporuke i transportu roba i proizvoda, mjestu isporuke, informacije o bonitetu kupaca.  

 
2.1.4. Organizacija i funkcija nabavke 
 

Za funkciju nabavke unutar preduzeća možemo sa sigurnošću reći da predstavlja osnovnu 
funkciju. Osnovni zadatak funkcije nabavke je  da u unaprijed definisanim terminima nabavi 
sirovine i materijal kako bi se planirana proizvodnja odvijala unaprijed definisanim tokom, jer 
ako bi zakazala funkcija nabavke unutar preduzeća automatski zakazuju i funkcija 

                                                             
16Ivana Mamić Sačer i KaratinaŽager – „Računovodstveni Informacioni Sistem“ Hrvatska zajednica računovođa 
i financijskih djelatnika, Zagreb, 2008. godine, str. 12. 
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proizvodnje, funkcija prodaje, funkcija ljudskih resursa, odnosno ako nabavna funkcija nije 
pravovremeno obezbijedila materijal i sirovine proizvod neće biti proizveden u planiranom 
terminu, a samim time neće biti ni prodat na tržištu, analogno tome priliv novca u preduzeće 
je otežan što za posljedicu ima da preduzeće postaje nelikvidno i da nije u mogućnosti da 
servisira tekuće obaveze kao što su obaveze prema dobavljačima, obaveze prema 
zaposlenima, obaveze prema bankama po osnovu kredita i ostale tekuće obaveze. 

Osnovni zadaci funkcije nabavke su17: 

 Istraživanje tržišta – uslovi nabavke i izbor najpovoljnijeg dobavljača, 

 Nabavka – zaključivanje ugovora, ispostavljanje narudžbi, praćenje rokova 

isporuke.... 

 Upravljanje zalihama – kvantitativno i kvalitativno preuzimanje zaliha, 

skladištenje, kontrola uslova skladištenja, isporuke u proizvodnju, održavanje 

optimalne količine zaliha, 

 Izvještavanje o procesu nabavke – o ugovorenim i realizovanim nabavkama, 

obavezama prema dobavljačima, o stanju i utrošku zaliha za svaku pojedinu vrstu 

po količini i vrijednosti, kalu, rasturu, lomu i kvaru zaliha.  

 
 

2.1.5. Funkcija i organizacija proizvodnje 
 

Funkcija i organizacija proizvodnje u svakom proizvodnom preduzeću predstavlja 
središnju funkciju. Njen zadatak je da u unaprijed definisanom vremenskom roku proizvede 
proizvod prema unaprijed definisanom tipu, obliku i kvalitetu. Da bi funkcija proizvodnje 
proizvela i imala konkurentan proizvod posebno mora voditi računa o optimalnom 
angažovanju svojih resursa (radna snaga, sirovine, energija, proizvodni kapaciteti....). Na 
osnovu navedenog možemo zaključiti da je funkcija proizvodnje veoma bitan elemenat u 
pronalaženju izvora konkurentske sposobnosti preuzeća. To nužno znači da će se u okviru 
proizvodne funkcije organizovati i izvršavati poslovi tehničke pripreme proizvodnje, 
održavanje mašina, kontrola proizvodnje, kontrola internog transporta itd18.  

 

Pod pojmom proizvodnog procesa ne podrazumjeva se samo tehnološki proces već i 
neposredna logistika koja je potrebna da do konkurentne proizvodnje dođe. Iz navedenog 
proizilaze i osnovni zadaci koji se izvršavaju u okviru proizvodne funkcije, a to su19: 

 Priprema proizvodnje, 
                                                             
17Ivana Mamić Sačer i KaratinaŽager – „Računovodstveni Informacioni Sistem“ Hrvatska zajednica računovođa 
i financijskih djelatnika, Zagreb, 2008. godine, str. 9. 
18Ivana Mamić Sačer i KatarinaŽager – „Računovodstveni Informacioni Sistem“ Hrvatska zajednica računovođa 
i financijskih djelatnika, Zagreb, 2008. godine, str. 11. 
19Ibidem 
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 Neposredna proizvodnja, 

 Kontrola proizvodnje, 

 Održavanje proizvodnih kapaciteta 

 

U zavisnosti o kojem tipu proizvodnje se radi (pojedinačna, serijska, masovna) 
razlikuje se i sama organizacija funkcije proizvodnje. Na grafičkom prikazu 2.8.20 prikazan je 
primjer organizacije funkcije proizvodnje. U funkciji proizvodnje posebno je potrebno pratiti 
troškove proizvodnje, provjeravati kvalitetu proizvoda, kontrolisati završenu i proizvodnju u 
toku .  

Ove podatke je potrebno pratiti da bih mogli kontrolisati realizaciju plana proizvodnje i njenu 
usklađenost sa zahtjevima tržišta.  

 
2.1.6. Funkcija i organizacija upravljanja ljudskim resursima 
 

Za nesmetan rad i funkcionisanjepreduzeća potrebni su razni resursi kao što su uposlenici, 
mašine, postrojenja, transportna sredstva. Međutim od svih ovih resursa najvažniji resurs jeste 
ljudski resurs. Zašto je ovaj resurs najvažniji? Najvažniji je iz nekoliko razloga, i to: bez 
obzira kako imamo savremene mašine i postrojenja, transportna sredstva, i bez obzira koliko 
ih imamo ništa od ovoga nije u mogućnosti da funkcioniše bez ljudskog faktora, odnosno bez 
ljudskih resursa. Ljudski resursi i ljudski potencijali u jednom preduzeću su jedan od 
najbitinih faktora za rast, napredovanje i razvoj preduzeća jer ako imate kvalitetnu strukturu 
uposlenika, educirane i sposobne zaposlenike onda i sa malim kapitalom je moguće napraviti 
odlične i respektabilne rezultate, ali ako imate nekvalitetne i needukovane uposlenike i pri 
tome loš i neposoban menadžment preduzeća onda je takvo preduzeće osuđeno na propast čak 
i ako ima veliku količinu kapitala i najčešće posluje sa gubicima.  

Brojni su zadaci koje treba ostvariti u okviru ove funkcije, to se prije svega odnosi na 
sljedeće21:  

 Planiranje kadrovskih potreba po broju i kvalifikaciji, 

 Zapošljavanje novih radnika (zaključivanje ugovora o radu i otpuštanje radnika), 

 Edukacija i usavršavanje zaposlenih (napredovanje zaposlenika), 

 Brigu o društvenom standardu zaposlenih (ishrana u toku rada , odmor...),  

 Vezu sa državnim organima (Penzijsko osiguranje, zdravstveni fondovi...). 

Ako imamo sretnog i zadovoljnog zaposlenika možemo pretpostaviti da je ostvarenje 
sinergijskih efekata vrlo izvjesno u bilo kojoj organizaciji, jer svaka organizacija i svaka 
funkcija unutar preduzeća je izvorno zasnovana na ljudskim resursima. 

                                                             
20P. Sikavica, M. Novak – „Poslovna organizacija“, Informator, Zagreb, 1999., str. 794.  
21Ivana Mamić Sačer i KatarinaŽager – „Računovodstveni Informacioni Sistem“ Hrvatska zajednica računovođa 
i financijskih djelatnika, Zagreb, 2008. godine, str. 14. 

306



 
 
 
 

2.1.7. Savremenoshvatanjeinformacijonog sistema – sistemski pristup 
 

Savremeni informacioni sistem u današnje vrijeme predstavlja moćan alat pomoću kojeg 
preduzeće lakše dolazi do informacija i potrebnih podataka na osnovu kojih lakše i preciznije 
donosi odluke i kvalitetno sprovodi iste u cilju razvoja, rasta i uspješnog poslovanja. Kako se 
razvijaju i napreduju informaciono – komunikacijske tehnologije tako i informacioni sistem u 
korak sa navedenim razvojem i napredovanjem razvija se i unapređuje. Poznato je da bi nešto 
definisali kao sistem moraju postojati najmanje dva elementa koja čine taj sistem koja su u 
korelaciji jedan sa drugim. Savremeni informacioni sistem čini mnogo elemenata koji su 
korelaciji jedni sa drugima, ali u isto vrijeme predstavljaju i samostalne sisteme.  

 
 

3. RAČUNOVODSTVENI INFORMACIONI SISTEM KAO DIO 
INFORMACIONOG SISTEMA PREDUZEĆA 
 

3.1.RAZVOJ RAČUNOVODSTVENIH EVIDENCIJA 
 

Da bi mogli razumjeti današnja dešavanja u računovodstvu moramo dobro proučiti 
prošlost i na osnovu toga uticati na dešavanja u budućnosti. Upravo na ovaj način su nastajale 
i razvijale se računovodstvene evidencije. Smatra se da u prve evidencije počele da nastaju 
onda kada je čovjek postao samosvjestan i bio natjeran sticajem okolnosti da otkrije sistem i 
način evidentiranja potrebnih podataka, odnosno kada je u najranijim oblicima robne 
razmjene (trgovine) počeo da zapisuje kupce koji su mu ostali dužni da ne bi zaboravio. 
Koristeći ovu tehniku zapisivanja došao je do onog nivoa kada mu evidencija o dužnicima 
nije bila dovoljna već mu je trebao podatak o količini prodate robe za određene kupce. Uslijed 
novonastale potrebe i zahtjeva trgovac je morao iznaći način kako da dođe do potrebnih 
podataka i tada je na listu papira napisao ime kupca i počeo da na lijevu stranu papira bilježi 
svaku kupovinu tok kupca dok je na desnu stranu papira bilježio svako naplatu od tog kupca. 
Onda je došao do zaključka da bih mogao i evidentirati svu robu koju prodaje u svojoj 
trgovini i odlučio je kada upiše na list papira od kupca na lijevoj strani dugovanje da odmah 
na drugom papiru na desnoj strani upiše i vrijednost robe koju je prodao. Trgovac koji je 
našao način kako da sebi obezbijedi potrebne podatke nije ni bio svjestan da je svojim 
postupcima ustrojio i otkrio sistem dvojnog knjigovodstva koji je danas primjenjuje i 
predstavlja osnovu modernog knjigovodstva.  

Prema Š. Babiću smatra se da su se začetci prvih evidencija pojavili na onom nivu razvoja 
ljudske zajednice „kada je čovjek, zahvaljujući razvoju svoje svijesti, počeo voditi brigu o 
svojim namirnicima i o sredstvima za njihovo pribavljanje“.22 

                                                             
22Š. Babić – Teorija i tehnika računovodstva, informator, Zagreb, 1971. str. 31. 
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Kako se razvijala trgovina kao djelatnost tako su se razvijale i poslovne evidencije a sa 
njima i su se usavršavale i razvijale i računovodstvene evidencije. Kao što je navedeno 
revolucija u evidentiranju poslovnih promjena desila se kada je otkriven sistem dvojnog 
knjigovodstva. Prve zapise o dvojnom knjigovodstvu moguće je uočiti u djelu Dubrovčanina 
Benedikta Kotruljevića „O trgovini i savršenom trgovcu“ iz 1573. godine. To je u stvari 
integralno djelo o trgovcu - poduzetniku 16. vijeka, a jedan dio se odnosi i na računovodstvo i 
vođenje poslovnih knjiga.23 

U zavisnosti od stepena razvoja i primjene informaciono – tehnoloških rješenja možemo 
govoriti o različitim metodama obrade podataka. Tako možemo govoriti o:24 

 Sredstvima za ručnu obradu podataka, 

 Sredstvima za mehaničku obradu podataka, 

 Sredstvima za elektronsku obradu podataka.  

 

Pod ručnom obradom podataka podrazumijeva se ručno evidentiranje poslovnih promjena, 
odnosno zapisivanje u dnevnik knjiženja pa tek onda u glavnu knjigu i kartice. U doba ovakve 
obrade podataka ovo je bio gotovo idealan način da se tokom evidentiranja što je više moguće 
izbjegne greška, a upravo mehanizam za to je bilo zapisivanje istih podataka o poslovnim 
promjenama na više različitih mjesta (dnevnik knjiženja, glavna knjiga, kartice....).  

 

 Kako su se razvijale i napredovale informaciono – komunikacijske tehnologije tako se 
sve više razvijala i elektronska obrada podataka, računovođe su sa tim razvojem sve 
mehaničkih poslova koje su radili prebacivali na elektronske uređaje za obradu podataka tako 
da su imali više vremena da se posvete nekim drugim stvarima koje su bitne za razvoj 
računovodstva i računovodstvene profesije.    

 
 

3.2.OSNOVNA OBILJEŽJA RAČUNOVODSTVENOG INFORMACIONOG 
SISTEMA 

 
Svaki sistem posjeduje obilježja i karakteristike na osnovu kojih se razlikuje od 

sistema u okruženju pa tako i računovodstveni informacioni sistem ima osnovna i jedinstvena 
obilježja na osnovu kojih se razlikuje od drugih sistema. Osnovna obilježja računovodstvenog 
informacionog sistema su da na osnovu evidentiranja nastalih poslovnih promjena u jednom 
preduzeću omogući korisnicima što više informacija za donošenje kvalitetnih odluka, 
informacija potrebnih za planiranje poslovanja i na kraju što više informacija potrebnih za 
analiziranje prošlih događaja, odnosno poslovnih promjena koje su nastale u prošlosti, a 
analiza istih je potrebna za buduće poslovanje. Do momenta pisanja ovog rada u Bosni i 
                                                             
23Ivana Mamić Sačer i KatarinaŽager – „Računovodstveni Informacioni Sistem“ Hrvatska zajednica računovođa 
i financijskih djelatnika, Zagreb, 2008. godine, str. 19. 
24Ibidem 
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Hercegovini ne postoji usvojena zakonska regulativa koja bi propisala osnovna minimalna 
obilježja niti osnovne karakteristike kojih bi se proizvođači računovodstvenih informacionih 
sistema morali pridržavati pri proizvodnji istih. U našem okruženju postoje profesionalna 
tijela koja djeluju u okviru računovodstvene struke donijela su i usvojila određene akte koji 
uređuju oblast informacionih sistema. Tako u Srbiji postoji Standard  RSS 33 – 
Računovodstveni softverski standard koji je donio i usvojio Savez računovođa i revizora 
Srbije 2003. godine, revidiran 2008. godine koji reguliše oblast računovodstvenog softvera 
odnosno računovodstvenih informacionih sistema. Prema ovom Standardu  osnovna 
kvalitativna obilježja računovodstvenog informacionog sistema su:  

 

- Funkcionalnost, 
- Pouzdanost, 
- Upotrebljivost,  
- Efikasnost, 
- Pogodnost za održavanje, 
- Prenosivost.  

 

U nastavku će svako od naprijed nabrojanih kvalitativnih obilježba biti ukratko objašnjeno 
radi što bolje prezentacije i da bi potencijalnim čitaocima ovog seminarskog rada tretirana 
problematika bila što bolje predočena.  

Funkcionalnost – predstavlja sposobnost da svaka komponenta računovodstvenog 
informacionog sistema izvršava svoj dio zadataka što brže i na što jednostavniji način kako bi 
cjelokupan računovodstveni informacioni sistem ispunjavao zahtjeve korisnika, a također po 
potrebi bio u interakciji i sa ostalim aktuelnim poslovnim programskim paketima. Upotreba 
tako funkcionalnog računovodstvenog informacionog sistema povećava učinkovitost i 
profitabilnost preduzeća.    

Pouzdanost – predstavlja mogućnost računovodstvenog informacionog sistema da u svakom 
momentu odgovori zahtjevima korisnika i da korisnik na zahtjev dobije pouzdane informacije.  

Upotrebljivost – predstavlja sposobnost računovodstvenog informacionog sistema da bude 
prilagođen korisniku i da korisnik bez većih poteškoća može ovladati istim i koristiti ga u 
obavljanju svakodnevnih poslovnih zadataka.  

Efikasnost – predstavlja sposobnost računovodstvenog informacionog sistema da korisniku 
obezbijedi zahtijevane performanse pod određenim uslovimasaglasno raspoloživim resursima 
u datom momentu.  

Pogodnost za održavanje – predstavlja sposobnost da računovodstveni informacioni sistem 
bude promjenjiv i prilagodiv novonastalim situacijama kao što su npr. Zakonske promjene ili 
zahtjev za promjenom i prilagodbom od strane korisnika.  
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Prenosivost – predstavlja sposobnost prijenosa računovodstvenog informacionog sistema iz 
jednog poslovnog okruženja u drugo poslovno okruženje ili mogućnost prijenosa sa jednog 
računarskog hardverskog sklopa na drugi radi npr. zamjene računarske opreme novom i 
savremenijom ili radi održavanje računarskih sistema.  

 

4. REZUTATI ISTRAŽIVANJA ULOGE RAČUNOVODSTVENOG 
INFORMACIONOG SISTEMA U POSLOVANJU PREDUZEĆA U 
BIH 
Prilikom provođenja istraživanja putem anketnih upitnika, anketirano je ukupno 30 

(100%) ispitanika, od ukupnog broja anketiranih ispitanika na pitanje „Da li koriste neki oblik 
računovodstvenog informacionog sistema u svom poslovanju?“ potvrdno je odgovorilo 17 
ispitanika ili 53%, dok je negativno odgovorilo 13 ispitanika ili 47%. 

Ukupan broj ispitanika 30 100 % 
Broj ispitanika koji koriste RIS 17 53 % 

Broj ispitanika koji ne koriste 
RIS 

13 47 % 

 

Dalje, obrađujući rezultate koji su dobiveni u istraživanju do sljedećih rezultata: 53% 
ispitanika obuhvaćenih ovim istraživanjem, što predstavljanjih 17 potvrdno su odgovorili da u 
poslovanju koriste računovodstveni informacioni sistem.12(dvanaest) ili 71% ispitanika se 
potpuno slaže da računovodstveni informacioni sistem ima ključnu ulogu u poslovanju, 
unapređuje i olakšava poslovanje privrednog društva, dok 23% ili četiri ispitanika se 
djelomično slažu sa prethodnom konstatacijom, a 6% ili jedan ispitanik se ne slaže da 
korištenje računovodstvenog informacionog sistema ima ključnu ulogu u poslovanju, 
unapređuje i olakšava poslovanje privrednog društva. 

 

 
Slika 1 – Prikaz mišljenja ispitanika o korištenju i ulozi RIS-a 
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Dalje, provodeći istraživanje dolazimo do rezultata o primjeni informacija iz 
računovodstvenih informacionih sistema u procesu poslovnog odlučivanja. Tako, 11 subjekata 
obuhvaćenih istraživanjem sa potvrdnim odgovorom da u poslovanju koriste računovodstvene 
informacione sisteme, ili procentualno izraženo 65% potvrdno su odgovorili da se ponekad 
oslanjaju na podatke iz RIS-a kod donošenja poslovnih odluka, dok 24% (3) ispitanika se 
nikad ne oslanja na RIS kod donošenja poslovnih odluka.Posljednja skupina ispitanika 
prilikom donošenja odluka ne koristi računovodstveni informacioni sistem kao podršku. Dva 
ispitanika u ovom istraživanju ili procentualno 11% ispitanika potvrdno je odgovorilo da je 
računovodstveni informacioni sistem predstavlja temeljni izvor informacija za donošenje 
poslovnih odluka.   

 

 
Slika 2– Zastupljenost računovodstvenog informacionog sistema  

u postupku donošenja odluka 
 

Informacione tehnologije su u današnjici veoma razvijene i napredne, ali i pored toga 
preduzeća u malom broju koriste iste u svom poslovanju. Rezultati provedenog istraživanja su 
pokazali da je 17 subjekata obuhvaćenih istraživanjem ili 53 procenta anketiranih subjekata je 
spoznalo prednosti korištenja i upotrebe računovodstvenih informacionih sistema u odnosu na 
unapređenje rezultata poslovanja.  

 

5. ZAKLJUČAK 
 

Na osnovu rezultata provedenog istraživanja nameće se zaključak da računovodstveni 
informacioni sistem ima značajnu ulogu u savremenom poslovanju. Računovodstveni 
informacioni sistem ima temeljnu ulogu kod fluktuacije poslovnih informacija. Da bi 
preduzeće u toku svog životnog ciklusa uspješno poslovalo, menadžment mora imati na 
raspolaganju dovoljnu količinu kvalitetnih informacija potrebnih za poslovno odlučivanje. 
Računovodstveni informacioni sistem predstavlja generator različitog oblika poslovnih 
informacija, međutim računovodstveni informacioni sistem još uvijek nema značajno mjesto u 
poslovnom ambijentu BiH. Veoma korisno bi bilo značajnije urediti i unaprijediti upotrebu 
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računovodstvenih informacionih sistema u savremenom poslovanju jer računovodstveni 
informacioni sistem povećava kvalitet poslovanja, transparentnost, smanjuje mogućnost 
malverzacija u poslovanju, odnosno veća zastupljenost računovodstvenog informacionog 
sistema u svakodnevnom poslovanju bi značajno uticala na smanjenje privrednog kriminala i 
nezakonitog poslovanja jer bi i kontrolnim i inspekcijskim organima olakšala kontrolisanje 
poslovanja.  
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STRUČNI ČLANAK  

 
TQM KAO NOVI NAČIN UPRAVLJANJA U 

HOTELSKO-TURISTIČKOJ INDUSTRIJI BIH 
 

TQM AS NEW MODE OF MANAGEMENT IN HOTEL – 
TOURISM INDUSTRY OF B&H 

 
 

Dalibor Musa dipl. oec.  
 

REZIME 
 
     Jedan od razloga trenutno lošeg stanja 
razvijenosti bh gospodarstva je nedovoljno 
razvijeni kapaciteti malih i srednjih 
poduzeća  što je posljedica nedostatka  
poduzetničkog duha i inovativnosti; 
nedostatak menadžment, biznis i marketing  
vještina, nedovoljno razvijenih proizvodnih 
kapaciteta  i informacioni sistema; 
nedostatak standarda kvaliteta HACCP, 
ISO, i sl; nedostatna  znanja iz oblasti 
finansijskog menadžmenta, poslovnog 
prava, naprednih tehnologija proizvodnje, 
stranih jezika; nedostatak poslovne 
infrastrukture; slaba međusobna suradnja 
poduzeća, i sl). 

     Cilj ovog rada da ukaže da uvođenje i 
primjena  TQM-a (eng. Total Quality 
Menadžment) može dovesti do  daljeg 
razvitka i poboljšavanja kvalitete u svim 
gospodarskim djelatnostima, a naročito u 
bosanskohercegovačkom turizmu.   

     Uvođenjem  TQM poduzeća podižu 
kvalitete svojih proizvoda i usluga čime 
postaju konkurentniji na tržištu. Ovim 
standardom poduzeća su „prisiljena“ na 
stalno poboljšanje svojih proizvoda i 
usluga, čime postaju konkurentniji na 
tržištu. Uposlenici ovih poduzeća se 

permanentno usavršavaju  uče timskom 
radu i prilagođavanju promjena zahtjeva 
tržišta što je posebno važno za svaku 
gospodarsku djelatnost a posebno turizam 
gdje turisti uvijek imaju nove zahtjeve u 
pogledu usluga i proizvoda koje im turizam 
nudi.  Mjere za ostvarenje želja turista  
leže u aktivnostima kojima menadžmenta  
utječe na podizanje kvalitete i 
produktivnosti rada kao što su  standardi 
rada i standardi kvalitete proizvoda i 
usluga. Rad je usmjeren analizu kvaliteta 
hotelskih usluga i produktivnost rada u 
hotelskoj industriji.  

     U uvodnom dijelu ovog rada će biti 
kratko predstavljena  suvremena teorijska 
podloga TQM i modela za mjerenje i 
ocjenjivanje poslovne izvrsnosti s aspekta  
kvalitete i produktivnosti. Bit će 
predstavljena i Demingova teorija kvalitete 
i produktivnosti rada kao i  rezultati 
istraživanja kvalitete i produktivnosti rada u  
hotelskoj industriji Bosne i Hercegovine. 
Uporedo s tim bit će dati i modeli mjerenja i 
ocjenjivanja izvrsnosti (EFQM kao europski 
standard) u hotelskom industriji a koji se 
koriste  europskim turističkim zemljama. 
Na kraju rada prezentirat će se  konkretne 
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poticajne mjere i alati pomoću kojih 
poduzeća koja nude hotelske usluge mogu 
povećati kvalitetu svojih usluga kao i 

produktivnosti čime će zasigurno biti i 
konkurentniji na tržištu. 

 

Ključne riječi: TQM, kvaliteta proizvoda i usluga hotelske industrije ,  produktivnost i 
konkurentnost,  

 
 

SUMMARY 
 
     

One of the reasons for the current poor state 
of development of the BiH economy is 
insufficiently developed capacities of small 
and medium-sized businesses as a result of 
the lack of entrepreneurial spirit and 
innovation; lack of management, business 
and marketing skills, underdeveloped 
production capacities and information 
systems; lack of quality standards HACCP, 
ISO, etc; lack of knowledge in financial 
management, business law, advanced 
production technology, foreign languages; 
lack of business infrastructure; weak 
mutual cooperation between businesses, 
etc. 

     The aim of this paper is to show that 
the introduction and application of TQM 
(eng. Total Quality Management) can lead 
to further development and quality 
improvement in all economic activities, 
especially in the BiH tourism. 

With the introduction of TQM companies 
raise quality of its products and services, 
which are becoming more competitive in 
the market. Companies that implement this 
standard are "forced" to constantly improve 
its products and services. On that way they 
are becoming more competitive in the 
market. Employees of these companies 
permanently learn to teamwork and 
adapting to changes in market demand 

which is especially important for each 
economic activity and in particular in  
tourism, where tourists always have high 
demands in terms of new services and 
products to their tourism offers. 

     Measures to achieve the desire of 
tourists lie in the activities with whom 
management affects the increase in the 
quality and productivity of work, such as 
labor standards and quality standards for 
products and services. The work is focused 
on  analysis of the quality of hotel services 
and the productivity of labor in the hotel 
industry. 

     In the introductory part of the paper 
will be briefly presented modern theoretical 
background of TQM and models for 
measurement and evaluation of business 
excellence in terms of quality and 
productivity. It will be presented  the 
Deming theory quality and productivity as 
well as the results of research quality and 
productivity of work in the hotel industry of 
Bosnia and Herzegovina. 

     In the  same time,  will be given and 
the measurement and evaluation models of 
excellence (EFQM as a European standard) 
in the hotel industry which used in 
European tourist countries. At the end of the 
paper, it will be presented concrete 
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incentives and tools that companies that 
offer hotel services can improve the quality 

of its services and productivity which will 
surely be competitive in the market. 

Keywords: TQM, quality products and services, the hotel industry, productivity and 
competitiveness. 

 
 
1. UVOD 
 
     Sam pojam kvaliteta sastavljen je od više  elemenata, što zavise od  kvalitete različitih 
vrsta  usluga i proizvoda, aktivnosti a također i od  njihove uporabe , korisnosti i  važnosti za 
potrošača. Kvaliteta  proizvoda ili usluga je veoma bitna u svim njihovim fazama nastanka: od 
njihovog idejnog  razvoja,  konačne proizvodnje  pa do krajnje uporabe.  

Total Quality Management (TQM) je filozofija upravljanja koji nastoji integrirati sve 
organizacijske funkcije i  usredotočiti se  na zadovoljavanje potreba kupaca i organizacijskih 
ciljeva kvalitete. 

    Svaki proces nastanka kvalitete proizvoda ili usluga ima svoje faze koje predstavljaju 
njihove strukturne komponente za koje se ponekad u teoriji nazivaju i funkcijama kvalitete. U 
svijetu suvremenog poslovanja, u svakoj oblasti vlada nemilosrdna konkurencija, zahtjevi 
kupaca su sve veći što nameće neophodnost i potrebu za uvođenjem kvalitetnih upravljačkih 
tehnika u poduzeća. Ni ugostiteljstvo i turizam nisu izuzeti od ovih potreba. 

     Danas je kvaliteta ključni faktor opstanka na tržištu. Ako se želi biti ispred konkurencije , 
poduzeća moraju stalno poboljšavati kvalitetu svojih usluga i proizvoda odnosno poduzeća 
moraju učinkovito poboljšavati sve faze koje i najmanje utječu na poslovanje. Da bi u tome 
uspjeli oni moraju imati  upravljanja cjelovitom kvalitetom - engl. Total Quality Menadžment 
-TQM. 

     Upravljanje cjelovitom kvalitetom TQM je danas prema mnogima "condicio sine qua non" 
za svako veće i ozbiljnije poduzeće. Ovo se u potpunosti odnosi i na poduzeća u turističko 
ugostiteljskom sektoru koja svakim danom imaju sve veće zahtjeve korisnika svojih usluga.  
Poduzeća koja imaju TQM sustav potvrđuju svojim korisnicima da je kultura organizacije jasno 
definirana i da je usmjerena na permanentno zadovoljavanje svih potreba  korisnik. To postiže  
kroz upotrebu integriranog sustava tehnike, alata i edukacija koji su jasno određeni u procesu 
poslovanja.    

     Turizam kako jedna od najbrže razvijanih grana gospodarstva nije ostala izvan TQM –a. I 
vrlo brzo poduzeća koja su u ovom sektoru primijenila sustav TQM  uvidjela su prednosti 
njegovog uvođenja.   Upravljanje kvalitetom u hotelijerstvu je veoma složeno jer ono treba 
osigurati visok nivo kvaliteta smještaja, ishrane i drugih usluga koje su prateće aktivnosti u 
hotelijerstvu a bez kojih nema potpune usluge gostu. To nije nimalo lagan zadatak za ova 
poduzeća jer ona moraju pronaći načine kako i s kakvom organizacijom će pomiriti svoje 
potrebe za ostvarivanjem profita uz istovremeno zadovoljavanje potreba gosti ali i svojih 
radnika i partnera kao i  društvene zajednice. S toga je za njih  TQM  koji je fokusiran  na 
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kvalitetu; koji zahtjeva sudjelovanje  svih članova organizacije u ostvarenju ovih ciljeva uz 
istovremeno postizanje zadovoljstva svih članova poduzeća  i društva u cjelini, pravi sustav 
koji će osigurati postizanje njihovih ciljeva i konkurentnosti na tržištu. Osim ovog TQM sustav 
će  osigurati da poduzeća stvara : osobnu poslovnu kulturu ,  bolju komunikaciju među 
uposlenima,  sustava nagrađivanja, rješavanja konfliktnih situacija u poduzeću,   način 
uvođenja promjena kao i  pravila o horizontalnom i vertikalnom kretanju po poduzeću. itd. 

     Pod kvalitetom  hotelskih usluga podrazumijevaju se sljedeće:   besprijekorne proizvode 
i usluge, besprijekorne ljude koji ih pružaju , besprijekoran rad svih  uređaja u hotelu , kao i  
uklanjanje svih eventualnih nevolja i problema gostiju koji se pojave pri boravku u hotelu, 
primjereno ponašanje, povjerenje i sigurnost  u hotelsko osoblje, sigurnost gostiju, poštivanje 
termina. Uz to potrebno je postići  pravi odnos cijene i nivoa kvalitete hotelskih usluga, 
sprečavanje ili svođenje  grešaka osoblja na minimum , dobro i pravodobno informiranje 
gostiju i drugo. 

     Iako je neosporno je da je uvođenje TQM-a neophodno ,  stručnjaci za upravljanje 
kvalitetom savjetuju da se  ovaj sustav treba uvoditi postupno uz  pažljivo pripremljenim 
programom izobrazbe svih uposlenika u poduzeću. Izobrazba osim  standarde kvalitete i 
tehnike postupaka, treba educirati uposlene  da svatko praktično obavi svoj posao kao jedan od 
sudionika u timskom radu. 

     Naime , u hotelijerstvu u procesu uvođenja TQM-a kao  jedan  od najvećih problema je 
bio neosposobljenost osoblja za timski rad. S toga su stručnjaci za upravljanje kvalitetom uveli 
specifičnu izobrazbu uposlenika  koje poučili što znači pojam "uslužiti" i da se "uslužno 
ponašanje" ne odnosi samo na  "vanjsku"  klijentelu nego i na  i radne kolege. 

 
 

2. RAZLIKA TQM-A I ISO STANDARDA 
 
     Pojam kvaliteta se veže i za  i TQM i ISO standardi  međutim među njima postoje bitne 
razlike.Najbitnija razlika između je ta da  se ISO standardi služe za uklanjanje nekvalitete, tj. 
nekvalitetnih proizvoda ili ponude u turizmu za razliku od  TQM čiji je zadatak da unaprijediti 
kvalitetu koja će biti čak i iznad očekivanja kupaca, i da konstantno  teži ka njihovom  daljem 
poboljšanju. 

     Postoje dva aspekta s kojima se definira kvaliteta definira: aspekt proizvoda i usluge i 
aspekt potrošača. 

     ISO 9000  je standard koji predstavlja smjernice namijenjene za povećanje učinkovitosti 
poslovanja i zadovoljstva kupaca. Cilj ISO 9000 je ugraditi sustav upravljanja kvalitetom unutar 
organizacije, povećati produktivnosti, smanjiti  nepotrebne  troškove i osigurati  kvalitetu 
procesa i proizvoda. 

     Prema ovom standardu  kvalitetu proizvoda ili usluga čine  ukupnost osobina i njihovih 
karakteristika koje će zadovoljiti  izričite ili očekivane  zahtjeve gostiju.  Kvaliteta je točno 
određena specifikacijom svojstava ili osobina  koje proizvod ili usluge moraju imati da bi 
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zadovoljile potrebe gostiju i ona je propisana  standardom. Drugim riječima, standard je 
propisana kvaliteta proizvoda ili usluga. Indikator kategorije ili ranga  kojim se porede osobine 
ili karakteristike koje pokrivaju potrebu sa  proizvodima  ili uslugama  koje imaju istu 
funkcionalnu uporabama (npr. hotelske usluge u hotelima različite kategorije)  čine   
klasifikaciju kvalitete . 

     Na području uslužnih djelatnosti kao što su turizam i hotelijerstvo, upravljanje kvalitetom ( 
TQM )  ima svoje specifičnosti koje potiču iz činjenice da  usluge u odnosu na proizvode  
imaju specifične karakteristike kao što su :  neopipljivost, istovremenost, kratkotrajnost i  
raznovrsnost. 

     Upravljanje kvalitetom u  uslužnom sektoru ugostiteljstva i hotelijerstva   preuzet je iz 
sektora proizvodnje  ali  prilagođen specifičnostima ugostiteljstva. Prema upravljanju 
kvalitetom u sektoru ugostiteljstva i hotelijerstva produktivnost, kvaliteta i dobitak čine 
neodvojivu  cjelinu. Zahtjevi njihovih gostiju su svakim danom sve veći a njihova spremnost 
da trpe greške su sve manje. Oni su svjesni tražene kvalitete i za svoj novac žele dobiti 
adekvatnu kvalitetu.  To je i glavni razlog zašto su se  hoteli, ugostiteljski objekti , turističke 
agencije  i drugi sudionici  turističke ponude odlučili za uvođenje kontrole kvalitete, standarda 
i sustav upravljanja kvalitetom. 

     Osnovne razlike između tradicionalnog pristupa kvalitetu i sustava upravljanja kvalitetom 
date su u tabeli 1. 

 
Tabela 1.  Uporedba TQM-a i tradicionalnog pristupa  

TQM PRISTUP TRADICIONALNI PRISTUP 
Kvaliteta je strateško pitanje organizacije Kvaliteta je tehničko pitanje organizacije 
Visoka kvaliteta štedi novac Visoka kvaliteta troši novac 
Kvaliteta se mjeri zero defects - nula 
pogrešaka 

Kvaliteta se mjeri prosječnom razinom 
kvalitete 

Korisnik definira kvalitetu  Organizacija definira kvalitetu 
Odgovornost u   turističkoj organizaciji leži 
na svakom uposleniku  

Odgovornost u turističkoj organizaciji počiva  
na odjelu za kvalitetu 

Cilj je neprekidno poboljšavanje Cilj je zadovoljiti zahtjeve 
Naglasak je na preventivnom djelovanju Naglasak je na pronalaženju grešaka 
 
     Američki međunarodni hotelski lanci su prvi uveli upravljanje kvalitetom i vrlo brzo su 
postigli značajna poboljšanja koja su rezultirala i jako dobrim poslovnim rezultatima.  

U hotelijerstvu, karakteristika upravljanja kvalitetom je  određena  karakteristikama hotelskih  
usluga koje spadaju  u masovne usluge koja ima veoma visok  osobni kontakt s gostom kao i 
raznovrsnost usluga koje gost zahtjeva, njihov  servis je neopipljiv za razliku od  
ugostiteljskih proizvoda koji su  opipljivi (hrana, piće).   

     To je razlog zašto se težište kvalitete usmjerava na ugostiteljski kadar i menadžment kao 
vršitelje usluga. U ovom slučaju kvaliteta je  određena  standardima rada kojim se  određuju  
elementi kvalitete uposlenih  u hotelu: njihovo znanje i vještine, iskustvo, cjelokupan izgled, 
ponašanje... Nadalje , standardima rada je točno određen  svaki pojedini postupak i zadatak u 
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procesu rada. Svaki uposlenik u ugostiteljskom objektu ili hotelu točno treba znati svoje 
obveze:što, kako, kada, za koje vrijeme i zašto treba uraditi. Svatko mora biti  odgovoran za 
svoj zadatak, jer  gosti ne smiju  trpjeti njihove greške. Ako  gost nešto zatraži, uposlenik 
kojem se gost prvom obrati treba da riješi eventualni problem i da učini gosta zadovoljnim. 
Uposlenici imaju sve veći problem i  sve teži cilj kako  predvidjeti želje gosta i učiniti ih 
zadovoljnim jer samo zadovoljan gost se ponovno vraća u njihov objekat ili hotel. 

     Postoji pet osnovnih preduvjeta koje treba ispuniti da bi se osiguralo  unapređenja 
kvalitete i uvođenje sustava upravljanja kvalitete:  

1)uvesti marketing organizaciju,  

2) izraditi programe kvalitete,  

3) formirati logistiku,  

4) reorganizirati cjelokupno poslovanje i 

5) kompjutorizirati poslovanje.  

     Za hotel  ili restoran, garancija za uspješno poslovanje je pružanje kvalitetne usluge  koja 
se može postići jedino ako je njihovo osoblje  stručno osposobljeno i visoko motivirano. Da bi 
kvaliteta opstala  treba je njegovati. 

     Osnovni zadatak upravljačke koncepcije je provođenje svakodnevne politike ukupne 
kvalitete u poslovanju. Ova upravljačka koncepcija menadžmenta uključuje sve suradnike na 
svim nivoima  poslovanja danas je poznata je kao Total Quality Managment . Glavni cilj 
TQM-a jeste da zadovolji zahtjeve gostiju kroz  ostvarivanje  kontinuirane kvalitete proizvoda 
i usluga uz što je moguće niže troškove. Značajnu ulogu za postizanje ovog ima  integrirana 
suradnja svih djelatnika. 

     Jasno je da se  mora voditi računa s jedne strane o gostima a s druge strane o osoblju koje 
radi u samim objektima. 

TQM-a u hotelijerstvu trži od hotela ili ugostiteljskih objekata : 

- orijentaciju prema vrijednosti, 

- orijentaciju prema gostima, 

- orijentaciju prema osoblju, 

- optimalizaciju procesa i sustava, i 

- kontinuiranu kontrolu kvalitete. 

     Ova  koncepcija traži stalnu  interakcija  između gosta i hotelskog/ugostiteljskog 
osoblja. Za sve aktivnosti mora se jasno definirati  pojma kvalitete. Kvaliteta podrazumijeva 
skup svih  svojstava jednog proizvoda ili usluge zahvaljući kojima  će se zadovoljiti potrebe 
gostiju. Kvaliteta  treba biti  definirana  u kontekstu poduzeća i konkurencije i o njoj treba 
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stalno voditi računa. U  hotelijerstvu,  kvaliteta se odnosi na sobe, jelo i piće, uslugu  
posluživanja, kontakata, informiranja , odnosno ne postoji niti nijedan dio  poslovanja koji ne 
utječe na kvalitetu hotela odnosno ugostiteljskog objekta. 

 
 

3. PET TEMELJNIH ODREDNICA TQM-A 
 
     TMQ-a u hotelijerstvu  ima pet temeljnih odrednica . iako to nisu jedine odrednice 
TQM-a. Ali one jasno ukazuju da  TQM nije samo jedan od mnogih programa kvalitete. To je  
cjelovit sustav u kojem su važni dijelovi tehnika i izobrazba. 

Ove temeljne odrednice čine:  

1) Preuzimanje odgovornosti za kvalitetu 

     Top-menadžment hotela mora razviti organizacijsku kulturu koja će omogućiti da kvaliteta 
uvijek bude na prvom mjestu.  Stoga uvođenje TQM-a zahtjeva da prvi korak u njegovom 
uvođenju bude   neposredno uključivanje najodgovornijih rukovoditelja . 

2) Zadovoljstvo kupaca, gostiju, klijenata u središtu pozornosti 

     Osnovni zahtjev hotelskog  gosta je kvalitete proizvoda i usluge. S toga hoteli koji 
uspješno provode TQM sustav dobro poznaju svojstava tržišta, istražuju i upoznaju  potrebe 
svojih  gostiju i u potpunosti ispunjavaju ili čak nadmašuju  njihova očekivanja. 

3) Kontrola kulture poduzeća 

     U procesu usvajanja TQM  mora biti definirana  skupina menadžera i uposlenika koji će 
realno procijeniti organizaciju hotela kao i njegovu organizacijsku kulturu  ciljem da uoči  
postojeće razlike između kulture vlastitog hotela i principa TQM-a. To  nekad zahtjeva  
višemjesečni rad, ali zahvaljujući tome  hotelski menedžment će  spoznati  jake strane i 
slabosti unutar svog hotela, i na osnovu toga donijeti odluke  gdje treba najprije uvesti 
poboljšanja. 

4) Stupanj odgovornosti osoblja i radnih skupina 

     Proces TQM  treba da teče odozdo prema gore. Top menadžment treba da ocijeni  
stupanj odgovornosti uposlenika  i radnih skupina i često ih je  potrebno obrazovati da bi se 
mogli  djelotvorno služiti  svojim autoritetom a u cilju  dobrobit hotela. Ponekad je potrebno  
prilagoditi organizacijske postupke ili uobičajeni način motiviranja i poticanja  osoblja hotela. 

5) Nadgledanje ispunjavanja zahtjeva u korist kvalitete 

     Sve ove odrednice predstavlja sustav upravljanja turističkim proizvodom Kvaliteta klase 
Q. Prvi korak u procesu TQM-a je vršenje  procjene mogućnosti poboljšanja  usluge 
uposlenika , ponude  i povećanja razine  zadovoljstva gostiju. Uz pomoć jednostavnog  i 
preciznog  sustav za prikupljanje informacija i analizu primijenjene tehnike, moći će se pronaći 
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uzrok  organizacijskih manjkavosti. Za  TQM je  karakteristično da se više temelji na 
racionalnom rješavanju problema, a ne na složenim i zamršenim  statističkim analizama. 

 

 
3.1. Demingova definicija kvalitete 
 
     Postoji nekoliko definicija kvalitete. Prema Demingu kvaliteta je  predvidljiv omjer 
standardizacije i kustomizacije uz postojanje niske cijene  i usmjerenosti ka  tržištu dok Juran 
pod kvalitetom promatra prikladnost potrebama (fitness for use) a koju procjenjuje  kupac. 
Prema TQM- mu kupcu se treba pružiti ono što on želi. Ako poduzeće želi biti uspješno onda 
mora prihvatiti da je kvaliteta posao svakog uposlenika i da je to krajnji cilj kojem treba težiti 
svako od njih.    

     Ključni elementi TQM-a su sljedeći: 

Etika – način ponašanja svih uposlenika kojeg se moraju pridržavati pri obavljanju svog posla 
čini etiku organizacije  

 
 
 
Slika 1. Sustav kvalitete  
 
  

320



 

Integritet – pod integritetom se podrazumijeva moral,  poštenje, pravednost, vrijednosti  i 
iskrenost 

Povjerenje – koje nastaje kao rezultat integriteta i etike. Preduvjet za provođenje ja TQM je 
povjerenje i bez njega nema  modernog menadžmenta. 

Obuka – svi uposleni bi trebali proći obuku koja će povećati njihova znanja i vještine u cilju 
postizanja visoke produktivnosti. Najčešće se ta obuka odnosi na poboljšanje osobnih 
sposobnosti, učenje timskom rada, rješavanju problema, donošenju odluka i sl. 

Timski rad – Prema TQM-u nema uspjeha bez timskog rada. Prema njemu razlikuju se tri tima: 
tim za unapređenje kvalitete, tim za rješavanje posebnih problema i radni tim. 

Vođenje - najvažniji element TQM-a je vođenje ili liderstvo.Menadžer treba biti lider koji će 
znati motivirati, prenijeti  viziju poduzeća na uposlene imati  strateške smjernice. Top 
menadžment treba da provodi TQM . 

Komunikacija – to je  vezu između svih elementa aTQM-a: između samih uposlenika, između 
snabdjevača i kupaca.  

Postoji više vidova  komunikacije: 

- Silazna ili komunikacija prema dolje 

- Uzlazna ili komunikacija prema  gore 

- Postrance ili horizontalna komunikacija 

Prepoznatljivost – Uposlenici žele biti prepoznati po svom doprinosu ostvarivanju željenog 
kvaliteta. 

     „U marketinškim krugovima razvijena je takozvana SERVQUAL ljestvica Kako je 
turizam uslužna djelatnost, a da je u literaturi posebno aktualna inačica ljestvice koja sadrži 
poželjne karakteristike usluga poznate pod nazivom, razvijena je u marketinškim krugovima ta 
inačica upravo s ciljem mjerenja kvalitete usluga, a to znači usluga u turizmu. 

     Logično je da se javljaju i karakteristike koje su možda poželjne samo kod strogo 
određenih vrsta usluga te je radi toga prilikom svakog mjerenja kvaliteta neke usluge potrebno 
formirati posebnu listu atributa koja zadovoljava sve specifičnosti. 

Postoji i drugi način, a taj je da se atributima koji se već nalaze na stvorenim listama pripišu 
određeni ponderi koji će odražavati njihovu važnost za promatranu uslugu.“1  

 

 

                                                
1 T. Baković i T. Lazibat, Diskonfirmacijski model mjerenja kvalitete usluga, Ekonomski fakultet, Zagreb, 2002., 
str.132. 
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4. ZAKLJUČCI  
 
     Na svjetskom tržištu su prisutni globalni procesi koji utječu i na razvoj turizma koji mora 
postati održiv,odnosno biti  u ekonomsko-socijalnom i ekološkom pogledu postojan proizvod. 
Tko takav proizvod  on mora biti na  nivou zadovoljenja sljedećih  principa:  granične 
korisnosti, granične sklonosti potrošnji, graničnih troškova i granične jedinice proizvoda.Tako , 
turistički proizvod ima potrebnu  komponentu dizajniranja kvalitete turističkih destinacija 
pronalazeći  nove forme kvalitete turističke ponude. Kvaliteta hotelskih usluga bezuvjetno 
znači :  besprijekoran rad uređaja koji se koriste u hotelu , besprijekorne uposlenike i iste takve  
proizvode i usluge, uklanjanje svih eventualnih nevolja i problema koji se mogu javiti kod 
gostiju , uljudno i kulturno ponašanje svih uposlenika prema gostima, povjerenje u hotelske 
uposlenike, bezbjednost i sigurnost gostiju,  poštivanje dogovorenih  termina, pravi  odnos 
cijene i nivoa kvalitete hotelskih usluga,  dobro informiranje gostiju i drugo. Iako je neosporno 
je da je uvođenje TQM-a neophodno ,  stručnjaci za upravljanje kvalitetom savjetuju da se  
ovaj sustav treba uvoditi postupno uz  pažljivo pripremljenim programom izobrazbe svih 
uposlenika u poduzeću. Izobrazba osim  standarde kvalitete i tehnike postupaka, treba educirati 
uposlene  da svatko praktično obavi svoj posao kao jedan od sudionika u timskom radu. 

     Naime , u hotelijerstvu u procesu uvođenja TQM-a kao  jedan  od najvećih problema je 
bio neosposobljenost osoblja za timski rad. S toga su stručnjaci za upravljanje kvalitetom uveli 
specifičnu izobrazbu uposlenika  koje poučili što znači pojam "uslužiti" i da se "uslužno 
ponašanje" ne odnosi samo na  "vanjsku"  klijentelu nego i na  i radne kolege. 

     Na području uslužnih djelatnosti kao što su turizam i hotelijerstvo, upravljanje kvalitetom ( 
TQM )  ima svoje specifičnosti koje potiču iz činjenice da  usluge u odnosu na proizvode  
imaju specifične karakteristike kao što su :  neopipljivost, istovremenost, kratkotrajnost i  
raznovrsnost. 

     Prema upravljanju kvalitetom u sektoru ugostiteljstva i hotelijerstva produktivnost, 
kvaliteta i dobitak čine neodvojivu  cjelinu. Zahtjevi njihovih gostiju su svakim danom sve 
veći a njihova spremnost da trpe greške su sve manje. Oni su svjesni tražene kvalitete i za svoj 
novac žele dobiti adekvatnu kvalitetu.  To je i glavni razlog zašto su se  hoteli, ugostiteljski 
objekti , turističke agencije  i drugi sudionici  turističke ponude odlučili za uvođenje kontrole 
kvalitete, standarda i sustav upravljanja kvalitetom. Američki međunarodni hotelski lanci su 
prvi uveli upravljanje kvalitetom i vrlo brzo su postigli značajna poboljšanja koja su rezultirala 
i jako dobrim poslovnim rezultatima.  

 

    U hotelijerstvu, karakteristika upravljanja kvalitetom je  određena  karakteristikama 
hotelskih  usluga koje spadaju  u masovne usluge koja ima veoma visok  osobni kontakt s 
gostom kao i raznovrsnost usluga koje gost zahtjeva, njihov  servis je neopipljiv za razliku od  
ugostiteljskih proizvoda koji su  opipljivi (hrana, piće).   

     To je razlog zašto se težište kvalitete usmjerava na ugostiteljski kadar i menadžment kao 
vršitelje usluga. U ovom slučaju kvaliteta je  određena  standardima rada kojim se  određuju  
elementi kvalitete uposlenih  u hotelu: njihovo znanje i vještine, iskustvo, cjelokupan izgled, 

322



 

ponašanje... Nadalje , standardima rada je točno određen  svaki pojedini postupak i zadatak u 
procesu rada. 
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SAŽETAK 

     Računovodstvena dokumentacija kao i 
računovodstveni izvještaji  predstavljaju 
jedno od glavnih potvrda o imovinskom i 
financijskom položaju, kao i poslovnoj i 
novčanoj uspješnosti privrednog subjekta. 
Danas je sve više prisutno manipulisanje 
računovodstvenim dokumentima što 
podrazumijeva fiktivnu i nepravilnu 
obradu računovodstvenih podataka., a sve 
sa namjerom da se prikrije stvarno, 
činjenično stanje sredstava, izvora 
sredstava ili na samom kraju poslovnog 
rezultata.  

     Cilj rada jeste da se ukaže na važnost 
uticaja kriminalnih radnji u računovodstvu 
na poslovni ambijent u BiH  

Ključne riječi:  kriminalne radnje, 
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     Kao država u tranziciji Bosna i 
Hercegovina još uvijek ne sprovodi zakone 
o forenzičkom računovodstvu i uslugama 
forenzičkih revizora. Porastom  
nezaposlenosti, socijalnih tenzija, 
ekonomske nestabilnosti, ugroženog 
privrednog razvoja, nestabilne političke 
situacije dolazi do porasta obima pojava 
računovodstvenog  i financijskog 
kriminala. 

     Zakljućci istraživanja ukazuju da 
sprejćavanjem kriminalnih radnji, odnosno 
sprovođenjem zakona o forenzičkom 
računovodstvu i uslugama forenzičkih 
revizora dolazi do unaprijeđenja poslovnog 
ambijenta u Bosni i Hercegovini.  
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UVOD 
     Prevare koje su se događale u računovodstvu uvijek su dovodile do financijskog kolapsa. 
Ti kolapsi koji se događaju, sve više maha zauzimaju u posljednje vrijeme sa težim 
posljedicama  na globalnom nivou. Kompanije su u prošlosti na mnoge načine koristeći svoju 
računovodstvenu profesiju mogle da manipulišu informacije. Javnost je najviše bila    
dezinformisana o imovinsko - financijskom položaju, kao i rezultatima poslovanja kompanije.  

     Često se kroz poslovanje u kompanijama kao i privredi dolazi do nelegalnih i nemoralnih 
radnji s ciljem omogučavanja većih materijalnih sredstava ili pak za postizanjem nekih drugih 
koristi.  Za otkrivanje kriminalnih radnji nadležni su revizori, koji često se suočavaju sa 
dijelima i posljedicama koje ljudi u kompanijama učine. Otrkivanje kriminalnih radnji može 
biti interesantan posao, gdje je vrlo bitno istaknuti kako se radi o složenom i mrkotrpnom 
procesu, često i veom neugodnom poslu.  

     Svrha otkrivanja prevare i drugih nezakonitih poslova je da se obavi4: 

 Definisanje i objašnjenje kriminalnih radnji i razlika među nekoliko vrsta 
grešaka, prevara i nelegalnih činova koji se mogu pojaviti u poslovanju, 

 Objašnjenje različitih revizorskih standarda koji se odnose na eksterne, interne 
i državne obaveze revizora uz poštovanje otkrivanja i izveštavanja o greškama, 
prevarama i nelegalnim djelima, 

 Definisanje uslova koji mogu da vode u kriminalne radnje, 

 Opisivanje načina i sredstava za zaštitu od kriminalnih radnji, 

 Opisivanje nekih uobičajenih šema kriminalnih radnji zaposlenih i objašnjenje 
nekih procedura revizije i istrage za njihovo otkrivanje, 

 Opisivanje nekih općih karakteristika finansijskog izvještavanja u segmentu 
koji se odnosi na nelegalne i kriminalne radnje i objašnjenje procedura revizije 
i istrage za njihovo otkrivanje, 

 Objašnjenje primjene nekih proširenih procedura revizije za pronalaženje 
nelegalnih i kriminalnih radnji, 

 Opisivanje načina kako CPAs2 može da pomogne u gonjenju izvršilaca 
kriminalne radnje. 

     “Pod pojmom privrednog kriminaliteta se podrazumijevaju sva krivična djela koja su 
izvršena na štetu društvene svojine. Pored ove postojale su i druge definicije koje su u užem 
smislu određivale pojam privrednog kriminaliteta, budući da su pod privrednim 
kriminalitetom podrazumijevale samo krivična djela protiv privrede, odnosno djela usmjerena 
protiv organizovanja, upravljanja i funkcionisanja privrednog sistema neke zemlje. Jedna od 
specifičnosti privrednog kriminaliteta jeste i njegovo prilagođavanje društveno – političkim i 

                                                
4Belak, V. (2011.): Poslovna forenzika i forenzičko računovodstvo – borba protiv prijevare, Belak Excellense 
d.o.o. Zagreb,str.52. 
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ekonomskim uslovima u zemlji, pri čemu počinioci ovih krivičnih djela vode računa o svim 
promjenama i novonastalim situacijama u društvu koje mogu doprinositi izvršenju pojedinih 
krivičnih djela iz oblasti privrednog kriminaliteta.”5 

 

KRIMINALNE RADNJE U RAČUNOVODSTVU 
     Krajem XX. i početkom XXI. vijeka različite vrste kriminalnih radnji zahvatile su gotovo 
sve grane privrede. Raznim vidovima protuzakonitih aktivnosti i lažnom finansijskom 
izvještavanju pribjegle su kompanije iz različitih oblasti. Kriminalne radnje u opštem, 
savremenom smislu, podrazumijevaju nepoštenje u formi namjerne obmane ili namjernog 
lažnog predstavljanja materijalnih činjenica. Kako bi se bolje razumieo pojam kriminalnih 
radnji, one se mogu podijeliti na dvije osnovne kategorije6:  

 Malverzacije ili prevare i 

 Kriminalne radnje u finansijskim izvještajima. 

     “Malverzacije ili prevare predstavljaju bilo koju kriminalnu radnju zarad sticanja koristi 
koja upotrebljava obmanu kao osnovni čin izvršenja. Međunarodni standardi revizije definišu 
kriminalnu radnju u finansijskim izvještajima  kao namjeran čin koji izvrši jedno ili više lica 
koji su na rukovodećim položajima, odgovorna za upravljanje, zaposlena ili treća lica, 
uključujući obmanjivanje, u cilju sticanja nepravedne ili protuzakonite koristi.   

     Udruženje ovlaštenih ispitivača kriminalnih radnji (The Association of Certified Fraud 
Examiners- ACFE) kao najveća međunarodna organizacija sa preko 65.000 članova širom 
svijeta, obavlja različita istraživanja koja se odnose na sve vidove kriminalnih radnji u 
finansijskom izvještavanju.  Ovo udruženje navodi 49 pojedinačnih kriminalnih šema,  gdje 
oko 20 od 49 čini više od 80% ukupno izvršenih kriminalnih radnji”7. Istraživanje najčešće 
počinjenih kriminalnih radnji na ovaj način omogućava revizorima kriminalnih radnji kao i 
računovođama forenzičarima da poboljšaju način otkrivanja i razrade metode prevencije 
njihovih pojava. Tri najčešće kriminalne kategorije prema ACFE su: kriminalne radnje u 
finansijskim izvještajima, prisvajanje sredstava i korupcija. 

     “Najčešći metod otkrivanja kriminalnih radnji su dojave, zatim pregledi uprave, interna 
revizija i slučajni metod dok se eksterna nezavisna revizija nalazi tek na 7. mjestu. Najčešće 
dojave dolazile su od strane zaposlenih u pravnim licima koje su bile žrtve krminalnih radnji . 
U 81% slučajeva, počinioci prevara su pokazali neku od crvenih zastavica: standard života 
daleko iznad svojih mogućnosti, finansijske poteškoće, neuobičajeno blizak odnos sa 

                                                
5Belak, V. (2011.): Poslovna forenzika i forenzičko računovodstvo – borba protiv prijevare, Belak Excellense, 
Zagreb,str.2. 
6. Z. Petrović, K. Vićentijević, N. Arežina, V.Mizdraković,2013.,Značaj forenzičkog računovodstva 
uupravljanju pravnim licima, Poslovni Fakultet Valjevo, Univerzitet Singidunum, Valjevo,str.8.  
7 Ibidem,str.9.  
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dobavljačima i kupcima i kontrole čije funkcionisanje ima suviše dobre rezultate, kao  
najčešće znake  upozorenja koji su ukazivali na postojanje počinjenih kriminalnih radnji”8.    

 
 

Grafikon 1. Najčešće metode otkrivanja kriminalnih radnji 

 

Izvor: 
https://www.google.ba/search?q=metod+otkrivcanja+kriminalnih+radnji+u+ra%C4%8Dunovodstvu&oq=met
od+otkrivcanja+kriminalnih+radnji+u+ra%C4%8Dunovodstvu&aqs=chrome..69i57.17576j0j8&sourceid=chr
ome&es_sm=93&ie=UTF-8,  (25.08.2015) 

 

PREVARA 
     “Prevara obuhvata niz nepravilnosti i nezakonitih djela koje karakteriše namjerno 
obmanjivanje ili pogrešno prikazivanje, koje vrši osoba koja zna da će kao rezultat ostvariti 
nezakonitu korist za sebe, organizaciju ili drugu osobu, pri čemu osoba koja vrši prevaru 
može biti izvan ili unutar organizacije. Precizna pravna definicija prevare ne postoji. Prevara 
može da bude zloupotreba sredstava ili drugih resursa, direktna krađa, a ima i složenijih 
postupaka prevare, kao što je npr. lažno računovodstvo.”9 

     Prevara se sastoji u osmišljenom i namjernom pripremanju dokumenata, činjenica, 
informacija i situacija da bi se stvorili preduslovi da se neko na bazi pogrešnog predstavljanja 
činjenica u osmišljenim situacijama i okolnostima, podstakne da povjeruje u neistinu i u 

                                                
8 https://www.google.ba/search?q=metod+otkrivcanja+kriminalnih+radnji+u+ra%C4%8Dunovodstvu&oq=meto
d+otkrivcanja+kriminalnih+radnji+u+ra%C4%8Dunovodstvu&aqs=chrome..69i57.17576j0j8&sourceid=chrome
&es_sm=93&ie=UTF-8, (25.08.2015) 

9  Belak,V.,(2011).,Poslovna forenzika I forenzičko računovodstvo-borba protiv prijevare, Belak Excellense 
d.o.o. Zagreb, str.60. 
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skladu sa njom da se ponaša i prema tome, trpi gubitak ili štetu. Definicija obuhvata sve 
načine na koje ljudi mogu da lažu, varaju, kradu i nasamare druge ljude. 

 

MOTIVI I POSLJEDICE 
     Počinioci kriminalnih radnji u finansijskim izvještajima obično se ne razlikuju od drugih 
osoba po demografskim ili psihološkim karakteristikama. Polazeći od ovog stava neophodno 
je ukazati na dvije bitne činjenice10: 

 većina zaposlenih, kupaca, prodavača i poslovnih partnera, ne moraju se 
razlikovati od izgleda počinioca kriminalnih radnji u finansijskim izvještajima 
i potencijalno su sposobni da počine ovaj tip kriminalnih radnji,  

 nemoguće je predvidjeti unapred koje će zaposleno osoblje, prodavač i kupac, 
postati nepošteno. 

     Ovakve okolnosti neosporno otežavaju sprečavanje i otkrivanje nezakonitosti. Postoji 
mnogo različitih razloga koji utiču da rukovodstvo počini prevaru u finansijskim izvještajima. 
Neki od tih razloga u svijetu tako i kod nas su11:  

 Krađa, mito i druge nelegalne radnje – Rukovodeći organi moraju da prikriju 
pronevjeru velike količine novca izdavanjem lažnih finansijskih izvještaja. 

 Nizak nivo ostvarenih prihoda – Zbog potrebe da bilans uspjeha (računi 
dobitka i gubitka) izgleda bolje nego što zapravo jeste dolazi do većine prevara 
u finansijskim izvještajima, posebno u velikim kompanijama. 

 Smanjena sposobnost za sticanje kapitala – U cilju privlačenja kapitala 
investitora tj. kako bi potstakli sticanje kapitala rukovodoći organi daju lažne 
finansijske izvještaje.  

 Plasman proizvoda – Naime kako se kupci plaše da sklope dužu saradnju sa 
kompanijama koje imaju finansijske teškoće, kako bi zadržalo kupce 
rukovodstvo nastoji da prikrije finansijske probleme.  

 Opšte poslovne mogućnosti – Kako bi djelovalo da njihova kompanija posluje 
bolje nego što je to zapravo istina, pa samim tim imali i veći pristup poslovnim 
mogućnostima, rukovodstvo ponekad vrši prevare u finansijskim izvještajima. 

 Sveopćta pohlepa – Da bi zadovoljili uslove ugovora zasnovanog na 
povlasticama, povećali plate i druge benificije, da bi zadrţžali svoje pozicije ili 
napredovali rukovodstvo podnosi lažne finansijske izveštaje.  

     Netačni finansijski izvještaji pružaju pogrešnu sliku o finansijskom položaju preduzeća. 
Odluke koje korisnici finansijskih izvještaja (to su najčešće investitori) donose nanose štetu 
njihovim interesima, ali i finansijskim tržištima i društvu kao cjelini. Cilj prevara u 

                                                
10 Petković.A.,(2010.),Forenzička revizija-Kriminalne radnje u financijskim izvještajima,Bećej Proleter Novi 
Sad,str.24. 
11 Petković.A., Op.cit.,.str.30. 
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finansijskim izvještajima je da umanje zalihe vrijednih usluga i proizvoda koji su dostupni 
društvu.  

 

PODJELA KRIMINALNIH RADNJI 
Prema počiniocima i oštećenim društvenim kategorijama  

     Ova podjela u prvi plan stavlja osobe koje se bave nezakonitim transakcijama i naglašava 
koje su kategorije društva od strane počinioca ugrožene. Postoji šest osnovnih tipova 
kriminalnih radnji12:  

 Kriminalne radnje zaposlenih  
 Kriminalne radnje rukovodstva  
 Investicione prevare  
 Prevare prodavca  
 Prevare kupca  
 Ostale raznovrsne prevare – ovde spadaju kriminalne radnje koje su počinjene 

iz razloga koji nisu finansijske prirode  

Prema odredbama krivičnog zakonodavsta  

     Revizija finansijskih izvještaja se obavlja kod pravnih lica koja ekonomske transakcije 
obavljaju u skladu sa usvojenim međunarodnim računovodstvenim standardima i u skladu sa 
nacionalnim zakonodavstvom. U društvu su zakonski propisi veoma važni, pa je za 
sprovođenje zakonskih propisa zainteresovana svaka društvena zajednica, međutim oni često 
nisu prihvaćeni od svakog člana društva. Dešava se da pojednci ove propise ne prihvataju i 
nepoštuju već ih krše, pa samim tim štete interesu zajednice, pa društvo uvodi sankcije. 

Prema računovodstvenim ciklusima  

     Najkorisniji način podjele kriminalnih radnji u finansijskim izvještajima jeste putem 
njihovog grupisanja u okviru sljedećih računovodstvenih ciklusa gdje će vjerovatno ostaviti 
neku vrstu revizorskog traga13:  

 Ciklus prodaje i naplate  
 Ciklus kupovina i plaćanja  
 Ciklus platnih lista i kadrova  
 Ciklus zaliha i skladištenja  
 Ciklus pribavljanja kapitala 

Prema načinu izvršenja kriminalne radnje  

                                                
12 Petković.A.,, Op. cit.,str.19. 
13Petković.A.,Op.cit.,str.22.  
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     Za uspješno sprječavanje i otkrivanje kriminalnih radnji u finansijskim izvještajima veoma 
je značajno poznavanje pojavnih oblika i načina izvršenja pojedinih kriminalnih radnji. 
Međunardodni standardi revizije kao glavne oblike kriminalnih radnji u finansijskim 
izvještajima navode14:  

 Lažno finansijsko izvještavanje  
 Protupravno prisvajanje sredstava  

     Počiniocima kriminalnih radnji u finansijskim izvještajima je veoma važno da nezakonito 
stečenu korist (bilo putem korupcije, prisvajanja sredstava ili kroz lažno finansijsko 
izvještavanje), koriste na način kojim će izvore protupravno prisvojenih sredstava prikazati 
zakonitim. Potrebno je uključiti kompjuterski kriminal da bi se na što bolji način izvršila 
podjela kriminalnih radnji u finansijskim izvještajima. 

     Postoje tri osnovne kategorije kriminalnih radnji u finansijskim izvještajima sa stanvištva 
teorije i prakse revizije u odnosu na pojavne oblike i načine izvršenja. To su15:  

 Protupravno prisvajanje sredstava – je kriminalna radnja u kojoj počinilac bez 
saglasnosti rukovodećih organa prisvaja i koristi za svoje potrebe materijalna sredstva 
pravnog lica.  

 Lažno finansijsko izvještavanje – Usmjereno je na stvaranje lažne slike o finansijskom 
položaju preduzeća.  

 Korupcija – Zloupotreba ovlaštenja u javnom ili privatnom sektoru da bi se pribavila 
lična korist ili korist za drugoga. 

 
 

SPRJEČAVANJE PREVARA U FINANSIJSKIM IZVJEŠTAJIMA 
 

     Prevare u finansijskim izvještajima nanose štetu ne samo pojedinim investitorima već i 
finansijskim tržištima i društvu kao cjelini. Sljedeće pojave bi mogle ukazivati da nešto nije u 
redu sa finansijskim izvještajima16:  

 Neočekivane i neobjašnjive promjene u računovodstvenim politikama, posebno 
ako preduzeće ima loše performanse. 

 Rast dobitka kao posljedica neplaniranih prodaja imovine. 

 Povećanje učešća potraživanja u prihodima od prodaje, pružanje kupcima 
povoljnih uslova plaćanja – produženje rokova. 

 Rast razlike između neto dobitka i neto gotovine iz poslovne aktivnosti u 
odnosu na prethodne godine. 

                                                
14Petković.A.,Op.cit.,str.25. 
15 Belak, V. (2011.): Poslovna forenzika i forenzičko računovodstvo – borba protiv prijevare, Belak-Excellens, 
Zagreb,str141.. 
16  Škarić K. Jovanović,(2007.),Rad objavljen u zborniku radova:Mjesto i uloga računovodstva , revizije i 
financija u novom korporativnom okruženju sa XI Kongresa Saveza računovođa i revizora Republike Srpske, 
Banja Vrićica,str.15.  
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 Rast razlike između neto dobitka prije poreza i oporezive dobiti. 

 Neočekivano visoko pripisivanje ili otpisivanje vrijednosti imovine. 

 Veliko prilagođavanje dobiti u četvrtom kvartalu godine. 

 Promjena revizora. 

 Značajne transakcije sa povezanim stranama. 

     “Utvrđivanje jedne ili nekih od navedenih pojava ne treba da bude osnova za zaključak da 
je manipulacija bilo, ali ako mnoge od njih postoje to je siguran znak da je neophodno dalje 
ispitivanje. Prevare ugrožavaju poslovanje kompanije na mnogo različitih načina i to ne samo 
po pitanju finansijskog zdravlja kompanije, već utiču i na ugled kompanije u očima javnosti, 
kao i na moral zaposlenih. Prevara može da ima katastrofalne posljedice za kompaniju. U 
najblažem obliku posljedice prevare mogu da znače gubitak resursa i eroziju vrednosti 
kompanije. Nije dovoljno samo otkriti i istražiti prevaru, dobro organizovan protuprevarni 
program takođe ima mjere koje mogu spriječiti prevare. Prevare nikada u potpunosti ne mogu 
da se uklone iz poslovanja.”17 

 

Crvene zastave  

     Crvene zastavice često označavaju prevaru u finansijskim izvještajima. Crvene zastave 
(Red Flags) čine važnu mjeru u prevenciji prevara. Postoji izvjestan broj crvenih zastava na 
koje je ukazalo istraživanje, a koje se dovode u vezu sa prevarama u finansijskim 
izvještajima. Neki od tih pokazatelja prisutni su u velikom broju slučajeva finansijskih 
prevara, ali njihovo prisustvo ni u kom slučaju ne znači da je prevara zapravo prisutna. 
Različite crvene zastavice biti će razmotrene u daljem tekstu18:  

 Nedostatak nezavisnosti, stručnosti, nadzora ili truda 
 Slaba interna kontrola  
 Način upravljanja preduzećem  
 Obuka zaposlenih  
 Računovodstvene prakse 
 Finansijsko stanje kompanije   
 Industrijska sredina i uslovi 

     Nedostatak nezavisnosti između rukovodstva, internih i eksternih revizora narušava 
osnovnu strukturu čiji je cilj da spriječi prevare u finansijskim izvještajima. Nedostatak 
stručnosti, nadzora ili truda od strane revizorske komisije ili internog revizora. 

                                                
17 Ibidem 
18 William S. Hoopwood,Jay J.Leiner, George R.,Young.,2014.,Univerzitet Singidunum, Beograd,str.313-315. 
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     Slaba interna kontrola -ili neuspjeh rukovodećih organa da aktivno učestvuju u razvoju i 
kontrolisanju interne kontrole. Nedostatak korporativnog kodeksa ponašanja, bilo kakave 
obuke ili informisanja zaposlenih.  

     Način upravljanja poduzećem-pretjeran akcenat na izvršenje u kratkom roku, što može da 
navede zaposlene da varaju kako bi došli do cilja. Previše autoritativan stil koji može da 
navede zaposlene da bez pogovora pristaju da učestvuju u nepoštenim šemama.  

    Računovodstvene prakse-rebalans izvještaja iz prethodnih godina, agresivne 
računovodstvene metode, slab revizorski trag, gubitak računovodstvenih zapisa, slaba ili loša 
oragnizacija računovodstvenog informacionog sistema, previše optimistični i neadekvatni 
budžeti.  

     Pogoršanje finansijskog stanja kompanije- uslijed velikog broja finansijskih prevara, 
izuzetno visoke zarade ili iznenadni porast u zaradi, smanjena neto dobit, smanjen protok 
kapitala tj. nizak protok kapitala vezan za neto dobit, umanjena prodaja ili tržišni udio, 
konstantni rast duga, neadekvatno tekuće stanje, zastarjelost proizvoda, kašnjenje sa 
naplatama, problemi sa porezima, a tu su još i ozbiljni zakonski odnosno ugovorni problemi. 

 

Sarbejns-Oksijev zakon 

     Ovaj zakon ima zadatak da spriječi prevare u financijskim izvještajima. Kompanije koje 
posluju na tržištu treba da svoje poslovanje prilagode ovom zakonu, jer njegova prinmjena 
može donjeti puno koristi privatnim kompanijama. Ovaj zakon se odnosi na spriječavanje 
kriminala koji izvode upravljačka tijela. Cilj zakona jeste da umanji procenat prevara u 
financijskim izvještajima tako što će promovisati jaku korporativnu upravu i ogranizacioni 
nadzor posmatranja cijelina, kao što su: Odbor direktora,Revizorska komisija,Rukovodstvo, 
Interni revizori,Eksterni revizori,Državna nadzorna tijela. 

     Odbor direktora-sačinjavaju stručni i iskusni ljudi koji aktivno učestvuju u upravljanju 
kompanijom i oni snose odgovornost za kompaniju.Poželjno je da članovi ovog odbora budu 
financijski neovisni od kompanije jedino ako je riječ o novčanoj naknadi koja je namjenjena 
članovima odbora. 

     Revizorska komisija-je sastavljana od članova odbora koji imaju iskustvo vezano za 
računovodstvo i računovodstvene sisteme. Ključno je da ova komisija ima usku saradnju sa 
internim i eksternim revizorima. Revizorska komisija treba da ispita sve probleme na koje 
ukazuje rukovodstvo ili eksterni revizor. 

     Rukovodstvo- mora biti aktivno uključeno u ključne  aspekte razvoja procesa interne 
kontrole. Primarna obaveza glavnog, izvršnog i financijskog direktora jeste da sprovede 
internu kontrolu u cijeloj kompaniji. 

     Interni revizor-pravilno izvršena interna revizija može u mnogome doprinjet otkrivanju 
prevara u kompaniji.Interni revitor treba da bude nepristrasan, i da ne dozvoli da predrasude 
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nadvladaju njegovu objektivnost.Svoje izvještaje treba da podnese direktno revizijskoj 
komisiji,kako bi se kontrolisali rukovodeći organi i omogućila kvalitetna interna kontrola. 

     Eksterna revizija-ona je nezavisna od kompanije. Ovaj zakon zabranjuje eksternim 
revizorima  pružanje nerevizorske usluge kompanijama sa izvjesnim odstupanjem.19 

     Od navedeni organizacijskih cjelina revizorska komisija je ključna cijelina.Njena glavna 
uloga je da selektuje,angažuje i komunicija sa eksternim revizorima.Ove funkcije su ključne 
uzimajući u obzir činjenice da su dobar eksterni revizor od resudnog značaja za otkrivanje 
prevara u financijskim izvještajima.Revizorska komisija nadzire interne revizore. Ukoliko ova 
komisija radi svoj posao kako treba do prevare u financijskim izvještajima može doći samo 
ako postoje tri nezavisne greškekoje uključuju rukovodstvo,internog i eksternog revizora. Ako 
ove tri grupe rade nezavisno i revizorska komisija odgovorno i profesionalno obavlja svoj 
posao ovakva situacija je gotovo nemoguća. 

     Analizom različitih teorija prevara iz domena financijskog izvještavanja da su prevare u 
domenu priznavanja prihoda češće i veće u odnosu na prevareu drugim područima 
financijskog izvještavanja. Ipak provedeno istraživanje u BiH pokazuje nešto drugačije 
rezultate, a raslog za ovakvo stanje jeste da u BiH brojna preduzeća posluju nerentabilno , pa 
u želji da poslovnu godinu ne završe sa gubitkom, ili bar da umanje vrijednost iskazanog 
gubitka posežu za manipolacijama u području priznavanju rashoda, kako bi pozicije rashoda 
umanjili , a time financijski rezultat iskazan u bilansu uspjeha uvećali, budući da je 
računovođama lakše sakriti rashode nego priznati fiktivne prihode.20 

 
FORENZIČKO RAČUNOVODSTVO 

 

     “Porast složenosti samog poslovanja, razvoja informacionih tehnologija i tržišta kapitala, a 
samim tim i razvoja savremenih kriminalnih šema, uslovili su potrebu za posebnom 
disciplinom koja se bavi sveobuhvatnim istraživanjem kriminalnih radnji – forenzičkim 
računovodstvom. Kako mnogi autori daju svoje viđenje definisanja pojma forenzičkog 
računovodstva, u literaturi se mogu pronaći različite definicije od kojih izdvajamo onu prema 
ACFE(udruženje certifikovanih istražioca prevare)21: forenzičko računovodstvo predstavlja 
korištenje računovodstvenih vještina u potencijalnim ili stvarnim građanskim ili krivičnim 
sporovima, uključujući ali ne ograničavajući se na računovodstvene i revizijske standarde; 
utvrđujući umanjenja prikazane dobiti, prihoda, imovine ili štete; procjene internih kontrola, 
prevare i sve drugo što dovodi do uključivanja računovodstvene ekspertize u pravni 
sistem.Kompanije širom svijeta godišnje izgube prosiječno 5% svojih prihoda zbog prevare, 
što primjenjeno na bruto svijetski proizvod 2013g. Rezultira ukupnim gubutcima od prevara u 

                                                
19 Belak, V. (2011.): Poslovna forenzika i forenzičko računovodstvo – borba protiv prijevare, Belak-Excellens, 
Zagreb,str59.. 
20http://www.meste.org/fbim/fbim.../VI_Isakovic.pdf, pristupljeno 17.08.2015 
21 Belak, V. (2011.): Poslovna forenzika i forenzičko računovodstvo – borba protiv prijevare, Belak-Excellens, 
Zagreb,str36.. 
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iznosu od više od 3,7 milijardi USD. Na žalost u BiH na postoji ni jedna  organizacija koja se 
bavi istragom prevara u BH preduzećima i procijenih gubitaka po osnovu istih.”22 

     “Zadaci forenzičkog računovođe jesu da analizira, tumači, interpretira i prezentuje 
međusobno povezane poslovno finansijske pozicije na način da one budu jasne, precizne, 
razumljive i na odgovarajući način argumentovane. Na žalost sistemsko i naučno izučavanje 
discipline forenzičkog računovodstva na visokoškolskim obrazovnim institucijama u BiH ne 
postoji. Savez računovođa, revizorai financijskih radnika FBiH I Savez računovođa i revizora 
RS, od 2006g. Provode programe  sticanje zvanja  računovodstvene profesije predviđene 
Zakonom o računovodstvu i reviziji BiH.Savez računovođa i revizora RS, od 2013g.nudi 
mogučnost sticanja zvanja certificiranog forenzičnog računovođe, dok se program obuke i 
certifikacije forenzičkih računovođa u FBiH još ne provode.Navedeno stanje ima direktno 
negativne reprekusije na cijelokupnu BH privredu, budući da borbu protiv računovodstvenih 
prevara vode interni i eksterni revizori, te različiti nadzorni organi , a praksa širom svijeta 
pokazala je da je to ipak neadekvatna i neefikasna borba protiv prevara u domenu 
financijskog izvještavanja.”23 

 
ZAKLJUČAK    

 

     U  poslovanju pravnih lica kriminalne radnje te način njihovog izvođenja svakim danom su 
sve prisutnije. Kako širom svijeta tako i u Bosni i Hercegovini one ugrožavaju razvoj privrede 
i samu privredu. Način izvođenja kriminalnih radnji kao što su lažiranje financijskih 
izvještaja, nezakonitog prisvajanja sredstava, korupcije svakim danom su sve složenije I 
postaju komplikovanije za spriječavanje i otklanjanje.  

     Sva privredna druđtva moraju biti na oprezu, te sprovesti aktivnosti kojima bi mogli 
spriječiti jako široki spektar prevara ili drugih kriminalnih radnji  i  mogući utjecaj istih na 
svoju profitabilnost i normalno poslovanje. 

     Pri otkrivanju indikacija ili samih tehnika izvođenja kriminalnih radnji pomaže forenzičko 
računovodstvo. Kroz mehanizme koji prate ovaj vid računovodstva, od istražnih radnji, preko 
forenzičke revizije pa sve do podrške sudskim postupcima u monogome pomažu otkrivanju 
planiranih kriminalnih radnji. Vrlo je jasno da će u budućnosti potreba za forenizičarima I 
forenzičkim računovodstvom biti u porastu, kao i potreba za analizama i nalazima 
forenzičara. Da bi se forenzičko računovodstvo pravilno sprovodilo kao i svi postupci 
ovakvog forenzičara važno je razumjeti njihov djelokrug rada,  iz čega bi se jasno vidjeo 
značaj i neophodnost njihove primjene za nesmetano funkcionisanje privrede. Pravilan pristup 
i razumijevanje ovoe uloze, te edukovanje šire javnosti o značaju ove grane računovodstva 
kao njenim rezultatima može se preventivno utjecati na protuzakonite radnje. Forenzičko 
računovodstvo osim što služi kao instrument za suzbijanje privrednog kriminala, svojim 
učeščem u sudskom sporu koje zahtjeva njegovo stručno mišljenjeaktivno učestvuje u 

                                                
22http://www.meste.org/fbim/fbim.../VI_Isakovic.pdf, pristupljeno 10.09.2015. 
23 Ibidem 
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donošenju adekvatne sudske presude te samim tim direktno učestvuje u ispravnom 
funkcionisanju pravnog sistema države. 

     U svijetu postoji jako puno institucija koje se bore protiv privrednog kriminala. Gotovo 
uvijek se postavlja pitanje da li one imaju dovoljno znanja i iskustva koje zahtijeva ovakav 
vid istrage, da li su te istrage dovoljno efikasne u ocijenjivanju uzoraka i posljedica na 
poslovne radnje iskazane u krivotvorenim financijskim izvještajima. Sa druge strane postoji 
dilema da li su svi oni koji se susreću sa privrednim kriminalom, sposobni i suprostaviti se 
istom i naravno  izazovima koji ga slijeda kao što su njegovo spriječavanje, otkrivanje, te 
dokazivanje u sudskom postupku. 

     U Bosni i Hercegovini revizorima nedostaje znanja iz područja forenzičkog 
računovodstva, odnosno kriminalnih istraga, pravnih normi koje su neophodne za sprovođenje 
ovakvih istragai postupaka. Prvi seminar iz forenzičkog računovodstva održan je 2014g. u 
Bnja Luci, pri Savezu Računovođa Republike Srpske, gdje su najbrojnije bili  zastupljeni 
pravnici. U svrhu ispunjavanja ovih praznina najvažnije je poticati razvoj forenzičkog 
računovodstva, kao jedne od grana računovodstva. Ovako obučen i  računovodstveni 
forenzičar bi bio bi osposobljen za rad u borbi protiv narastajućeg privrednog-kriminala, koji 
je u Bosni i Hercegovini svakim danom u porastu  
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REZIME  

Sječa koju ne prati adekvatna dinamika 
sadnje što dovodi do  ugrožavanja 
održivog razvoja. Svjesni ovog problema , 
različite organizacije u svijetu koje su 
visoko razvile svijest o potrebi zaštite i 
očuvanju šuma , 1993 godine su osnovale 
svjetsku nezavisnu i neprofitnu 
organizaciju FSC.  Cilj ovog savjeta ili 
odbora, jeste da potiče odgovoran odnos 
prema šumama na planetu, kroz razvijanje 
svijesti kod onih koji gospodare šumama, u 
drvnoj i prerađivačkoj industriji kao i 
svijesti potrošača o značaju održivog 
razvoja, što će doprinijeti i povećanju 
imidža kompanija sa FSC certifikatom. 
Certifikacija gospodarenja šumskim 
dobrima podrazumijeva zadovoljavanje 
određenih normi koje su unaprijed 
definirane. Norme se u određenoj mjeri 
razlikuju, ovisno o programu certifikacije, 

ali se generalno može reći da su one 
jedinstvene i zajedničke za većinu tipova 
šuma, bez obzira na karakter vlasništva i 
stav gospodarenja. Većina normi opisana 
je načelima (principima), kriterijima i 
indikatorima. FSC certifikat može izdati 
jedino ovlaštena organizacija koja obavlja 
inspekciju organizacije te uvidom u 
dokumentaciju i stanje na terenu utvrđuje 
stupanj usklađenosti sa standardom.  

U ovom radu će se pokušati  dokazati da  
razvojem osnovnih  funkcija upravljanja 
kao što su planiranje , organizacija , 
vođenje, kontrola  kao i  upravljanje 
ljudskim potencijalima mogu  veoma 
umnogome  unaprijediti poslovanje šuma.  
Ovo napređenja su neophodna i zbog 
stalnih promjena okolnosti poslovanja kao 
i zbog stalnih promjena u okruženju.  

 
Ključne riječi: kvaliteta,standard ,certifikacija ,FSC certifikat, FSC COC certifikacija, drvna 
industrija ,održivi razvoj. 

 

ABSTRACT (SUMMARY)  

Unplanned felling forest resources, 
increasing the intensity of which threatens 
not only the environment, but far exceed 
dynamics planting new trees, which 
directly threatens sustainable 

development. Raising awareness about the 
importance of forests as a natural 
resource and industrial planet, inspired by 
various organizations in the world, 
dealing with the environment and 
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companies that do business with the tree 
and forest management to the 1993rd The 
world set up an independent and nonprofit 
organization FSC. The goal of this council 
or board, is to encourage a responsible 
attitude towards the woods on the planet, 
through the awareness of those who are 
managed forests, timber and 
manufacturing industries as well as 
consumer awareness of the importance of 
sustainable development, which will 
contribute to increasing the company's 
image with FSC certified that engaged in 
trade, processing and wood processing. 
Certification of forest resources involves 
meeting certain standards that have been 
defined. Standards can vary to some extent 
depending on the program of certification, 
but could generally be said that they are 
unique and common to most forest types, 
regardless of the character of the property 
and the attitude of the management. Most 
of the standards described principles 
(principles), criteria and indicators. This 
paper investigated the possibilities of 
improving forest operations through the 
development of the basic functions of 
management: planning, organization, 
human resource management, 
management and control. 

The conclusion is that the business 
improvement forests words necessary, but 
also inevitable, because of significant 

achievements of modern management, and 
constantly changing economic 
environment and environmental 
conditions. 

Furthermore, the improvement of the 
business is the most important operational 
support forthcoming restructuring of the 
company, where it has to rely on human 
resources, which are rated as highly 
qualified, but the need to support 
organizational and motivational tools. The 
decentralization of planning and decision-
making are key to improving operations 
šumarije to adapt the objectives of a 
modern multi-functional forestry, which 
are increasingly at the measures conceal 
socially responsible forest management. 
Every business improvement Forestry 
Office must proceed from her place and 
position the axis of a new unit is not pos 
hunting system which carries out basic 
public and commercial activities of the 
forestry sector, and for the evaluation of 
the possible contributions to the 
advancement of certain management 
functions should be viewed best practice 
her zine realization in comparable 

activities, and only promotion must 
equally apply to the economic activity of 
forests words, but also in the public 
educational role the forestry companies in 
the region. 

Key words: quality, standards, certification, FSC certified, FSC COC certification, wood 
industry, sustainable development. 

 

1.UVOD 
 

Svijet je danas suočen s problemom postupnog propadanja pojedinih ekosustava i može se 
reći da je stanje kritično. Uništavanjem jednog utječe se nepovoljno na stanje drugih 
ekosustava. U stalnoj trci za ostvarivanjem materijalnih dobara i visokih financijskih zarada, 
čovjek iscrpljuje prirodna bogatstva dovodeći u pitanje svoj opstanak i opstanak života 
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uopće. Posljednjih je godina svjetska javnost zaokupljena sve prisutnijim problemom zaštite 
okoliša o kojem ovisi kvaliteta i vrijednost čovjekova života. Jedan od najšire proklamiranih 
pristupa kojim se nastoji u što većoj mjeri zaštititi čovjekov okoliš je princip «održivog 
razvoja». Najčešće korištena definicija održivog razvoja je ona prema kojoj održivi razvoj 
predstavlja zadovoljavanje sadašnjih potreba bez ugrožavanja sposobnosti budućih generacija 
da i one zadovolje vlastite potrebe. Koncept održivog razvoja pridobio je svjetsku pažnju kao 
rezultat «Konferencije Ujedinjenih Naroda o Okolišu i Razvoju» održane u Rio de Janeiru 
1992 godine. Najznačajnije postignuće ove konferencije bilo je usvajanje Agende 21, tj. seta 
principa za postizanjem održivosti, koju su usvojile 172 zemlje sudionici konferencije. 

Poznato je da se bogatstvom šuma i pripadajućom zemljom treba upravljati na način da se 
poštuju sociološke, ekonomske, ekološke, kulturne i duhovne potrebe sadašnjih i budućih 
generacija. Štoviše, povećana društvena svijest o degradaciji i uništavanju šuma je dovela do 
toga da se potrošači žele osigurati da kupovinom drveta i drugih proizvoda šume neće 
doprinijeti tom uništavanju, već pomoći očuvanju šumskog bogatstva za budućnost. 
Odgovarajući na takve zahtjeve, pojavile su se međunarodne organizacije koje su izradile 
standarde koje je potrebno zadovoljiti kako bi se steklo pravo na zaštićenu markicu koja onda 
diferencira proizvode koji su nastali odgovornim gospodarenjem šumama u odnosu na one 
koji to nisu.  

Kako je rad orijentiran na analizu šumarske i drvne industrije u samom uvodu potrebno je 
dati sljedeće pojašnjenje: Industrijska prerada drveta dio je šumsko-prerađivačkog kompleksa 
koji sačinjavaju: šumarstvo, industrijska prerada drveta, kemijska prerada drveta i 
proizvodnja papira. 

Certifikacija šuma (potvrđivanje svojstva šume) je postupak u kojem treća neovisna strana 
ispituje postiže li gospodarenje i uporaba šuma unaprijed utvrđenu ekološku, gospodarsku i 
socijalnu razinu. 

Šumski certifikat je pisani dokument kojim treća neovisna strana potvrđuje da imatelj potvrde 
svojim šumama gospodari u skladu s načelima održivosti. Održivo korištenje prirodnih 
dobara je korištenje  na način i u obimu koji ne vodi do njihova propadanja, nego se odražava 
na njihov potencijal kako bi se udovoljilo potrebama i težnjama sadašnjih i budućih naraštaja. 
Smisao bilo kojeg oblika certifikacije je osiguravanje potvrde da nešto (proizvod, usluga ili 
proces) napravljeno na način kako je to propisano. Pod certifikacijom gospodarenja šumskim 
dobrima podrazumijeva se dobrovoljna procedura, u kojoj nezavisno tijelo za certifikaciju 
izdaje pismenu potvrdu certifikat, da su performanse gospodarenja koje se provode na 
određenom šumskom području, usklađene s unaprijed definiranim normama. Osnovna ideja 
certifikacije je da će potrošači radije kupiti, a u nekim slučajevima platiti i premijsku, višu 
cijenu, za one proizvode koji potiču iz šuma kojima se gospodari na održiv način, nego 
proizvode koji potiču iz šuma kojima se ne gospodari trajno ili proizvode čije porijeklo nije 
dokazano. Prethodna konstatacija temelji se na promjenama u načinu razmišljanja, a 
posljedično i ponašanja modernih potrošača. Svijest o ekološkim problemima dovela je do 
potrebe za  aktivnim sudjelovanjem u smislu njihovog rješavanja. Ekološka svjesnost postala 
je vrlo važan segment sustava potrošačkih prioriteta, odnosno načina razmišljanja kupaca. 
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Kao ekološki zahtjevna, danas su najpoznatija tržišta industrijski razvijenih zemalja, i to 
ponajprije zapadne Europe, Sjeverne Amerike i Dalekog Istoka. 

Certifikacija gospodarenja šumskim dobrima podrazumijeva zadovoljavanje određenih normi 
koje su unaprijed definirane. Norme se u određenoj mjeri razlikuju, ovisno o programu 
certifikacije, ali se generalno može reći da su one jedinstvene i zajedničke za većinu tipova 
šuma, bez obzira na karakter vlasništva i stav gospodarenja. Većina normi opisana je 
načelima (principima), kriterijima i indikatorima. 

Značenje normizacije je izrazito veliko za gospodarstvo jer daje najbolja tehnička i 
ekonomska rješenja za proizvode i postupke, omogućuje uvođenje specijalizacije i 
kooperacije u proizvodnju, određuje metode za ispitivanje kvalitete proizvoda, omogućuje 
racionalizaciju u proizvodnji, te time ograničava i ukida zastarjele i neupotrebljive tipove i 
dimenzije, smanjuje asortiman proizvoda na optimalnu mjeru, omogućuje smanjenje zaliha, 
dozvoljava svrhovitu konstrukciju i olakšava projektiranje, pospješuje automatizaciju 
proizvodnje te rješava tehničko-ekonomske probleme. Normizacija omogućuje da proizvod 
zadovolji zahtjeve kupca, olakšava dogovaranje i naručivanje pojedinog proizvoda te 
sprječava brojne uzroke sporova između kupca i prodavača. Učinkoviti nadzor nad normama 
sprječava da se izrađuju i daju u promet nekvalitetni proizvodi, a u slučaju šumarske i drvne 
industrije garantira se prvenstveno poznato porijeklo. 

Razvijene zemlje Europe, poznate po visokom stupnju ekološke svijesti, bile su pioniri u 
uvođenju i razvoju koncepta certifikacije gospodarenja šumskim dobrima. Kao posljedica 
toga, danas u Europi postoje zemlje s razvijenim nacionalnim programima certificiranja i 
velikim površinama certificiranih šuma. 

Skandinavske zemlje, u kojima šumarstvo i drvna industrija imaju velik značaj u nacionalnim 
ekonomijama, posvećuju certifikaciji gospodarenja šumskih resursa veliku važnost. Zemlje u 
tranziciji, posebno one izvozno orijentirane, nastoje uvođenjem koncepta certifikacije u svoja 
nacionalna šumarstva stvoriti stabilnu konkurentsku poziciju na ekološki zahtjevnim tržištima 
razvijenih zemalja. Koncept certificiranja je osnažen i djelovanjem ekoloških nevladinih 
organizacija, prije svih WWFa (World Wide Fund for Nature). 

 Ova međunarodna organizacija ima svoju kampanju pod nazivom «Šume za život» kojom 
nastoji omogućiti certifikaciju šumskih površina, fokusirajući se na zemlje koje su bitni 
proizvođači drveta. U cilju postizanja svojih ciljeva, WWF je formirao Šumarsko-trgovačke 
asocijacije. Članovi ovih asocijacija, koje u marketinškom smislu imaju osobine 
organiziranih potrošačkih grupa, usuglašeni su u opredjeljenju da proizvode i kupuju samo 
proizvode koji potiču iz certificiranih šuma. 

Asocijacije postoje u 14 zemalja, a njihovi članovi su neke od najznačajnijih Europskih 
proizvodnih i trgovačkih kompanija, kao na primjer: B&O, Otto Versand i Ikea International. 
WWF planira značajno proširenje ove inicijative širom svijeta. Dodatan poticaj konceptu 
certifikacije dala je i Svjetska Banka objavljivanjem podataka da do 2005. godine namjerava 
odobriti sredstva za certificiranje 200 milijuna hektara šuma, što predstavlja skoro 6% 
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svjetskih površina pod šumama, postajući tako pored tržišta, glavni promotor ideje 
certificiranja. 

1.1.FSC certificiranje 
 

Certificiranje je relativno nov koncept unaprjeđenja kvaliteta gospodarenja šumskim 
resursima koji se u potpunosti zasniva na principu dobrovoljnosti. Smisao bilo kojeg oblika 
certificiranja sastoji se u osiguravanju potvrde da je nešto (proizvod, usluga ili proces) 
urađeno na propisan način.  

Prema UN  Organizaciji za hranu i poljoprivredu polovina svjetske šume je već uništena, 
degradirana ili pretvorena u zemlju za druge oblike iskorištavanja a ostatak šume je 
podvrgnut ilegalnim eksploatacijama i lošem upravljanju ovim prirodnim resursom. FSC 
(The Forest Stewardship Council) je osnovan kao odgovor na globalno uništavanje šume. 
Osim FSC-a, širom svijeta postoje druga nacionalna i regionalna tijela za certificiranje ( 
npr.PEFC).   

Pod certificiranjem gospodarenja šumskim resursima podrazumijeva se procedura, u kojoj 
neovisna institucija za certificiranje izdaje poduzeću šumarstva pismenu potvrdu - certifikat, 
da su performanse gospodarenja koje se provode na određenom šumskom području, 
usklađene sa unaprijed definiranim, međunarodno priznatim standardima što znači da 
poduzeća koja gospodare šumama doprinose u poboljšanju pružanja ekološki odgovornih 
usluga lokalnim i globalnim zajednicama,čist zrak i vodu te doprinose u smanjenju učinaka 
klimatskih promjena.  

FSC se direktno ili indirektno bavi problemima nelegalnih sječa,krčenja šuma i globalnim 
zatopljenjem te ima pozitivne učinke na gospodarski razvoj, očuvanje okoliša,smanjenja 
siromaštva i doprinosi političkom i socijalnom osnaživanju. 

Vijeće za nadzor šuma (The Forest Stewardship Council - FSC) je međunarodno tijelo koje 
pojedinim organizacijama daje dozvolu za izdavanje certifikata i time garantira za 
autentičnost njihovih nalaza a isto tako čini platformu vlasnicima šuma, drvoprerađivačkoj 
industriji i raznim udruženjima za zaštitu okoliša kako bi našli zajedničko rješenje za 
poboljšanje gospodarenja šumom i šumskim resursima. 

Cilj programa FSC-a je da se promovira ekološki odgovorno, društveno korisno i ekonomski 
održivo gospodarenje šumama u svijetu na način da se ustanovi općepoznati standard koji će 
se priznati i poštivati putem Principa odgovornog šumarstva.  

Logo FSC-a se može naći na različitim drvnim i ne – drvnim proizvodima od papira i 
namještaja do medicinskih proizvoda i accessoiresa. 
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1.2.Povijest nastanka Vijeća za nadzor šuma - FSC 
 

Grupa predstavnika raznih organizacija za ljudska prava i okoliš, nevladinih organizacija, 
šumarskih poduzeća i industrija sastali su se 1990.godine u Americi zabrinuti ubrzanom 
sječom šume, degradacijom šumskih površina, okoliša i socijalne isključenosti. 

Ova raznolika grupa naglasila je potrebu za sustavom koji bi mogao vjerodostojno 
identificirati dobro gospodarenje šumom kao izvor za odgovorno proizvedene drvne 
proizvode. Sam koncept i naziv The Forest Stewardship Council su utemeljeni na ovom 
sastanku. 

Niz drugih ekonomskih i regulatornih mehanizama kao što su financijska pomoć, politički 
okviri,trgovinske konvencije i sl. su bili poduzeti prije ovoga sastanka kako bi se usporilo 
krčenje i uništavanje šuma. Primjeri ovih mehanizama su International Tropic Timber 
Agreement (ITTA iz 1983.god.); Konvencija međunarodne trgovine ugroženim vrstama ( 
1975.god.) i dr.  

Bile su potrebne još dvije godine da se održi Konferencija Ujedinjenih Naroda koja je 
rezultirala Agendom 21 ( neobvezujući, dobrovoljno implementirani akcijski plan održivog 
razvoja) i pravno neobvezujućim principima održivog šumarstva.   

FSC je osnovan 1993.god.nakon intenzivnih konzultacija u deset zemalja, uz potporu glavnih 
ekoloških nevladinih udruga kao što su World Wildlife Fund, Friends of the Earth i 
Greenpeace, za provođenje ideje o sistemu certificiranja šuma diljem svijeta. FSC je 
nevladina udruga sa sjedištem u Bonnu u Njemačkoj, certifikate izdaje putem ovlaštenih 
tvrtki i do sada je izdano oko 995 CoC certifikata u 82 zemlje svijeta (117 M ha šume).  

 
 

1.3.FSC i FSC CoC 

FSC - Forest Stewardship Council – Savjet za upravljanje šumama je nezavisna, nevladina, 
neprofitna organizacija sa sjedištem u Njemačkoj, osnovana sa ciljem razvijanja i promocije 
svijesti o potrebi odgovornog odnosa prema šumama na planeti. FSC (Forest Stewardship 
Council) je uspostavljena s ciljem promoviranja odgovornog upravljanja svjetskim šumama. 
Jedan od zadataka FSC organizacije je uspostava standarda čijom primjenom se osigurava 
promicanje ekološki odgovornog, društveno korisnog i ekonomski održivog gospodarenja 
svjetskim šumskim resursima. Osnovna ideja je da se uz pomoć podizanja ekološke svijesti 
potrošača potakne trajno gospodarenje šumama uz poštivanje ekoloških, socioloških, 
ekonomskih, kulturnih i duhovnih potreba sadašnjih i budućih naraštaja. 

CoC – Chain of custody – Nadzorni lanac. Izdavanjem CoC certifikata i isticanjem FSC 
logoa na svoje proizvode, čiji je osnovni sastojak drvo, organizacije potrošačima šalju 
informaciju o tome da je drvo ugrađeno u njega prošlo kroz strogi nadzorni lanac od sječe 
šuma pod nadzorom stručnjaka do odgovorne prerade i proizvodnje kroz racionalno 
iskorištenje drveta. Postoje 3 vrste FSC certifikata tj. naljepnica koje se ističu na proizvod: 
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 FSC Pure – čisto drvo 
 FSC mixed source – miješani izvori gdje je minimum 50% FSC certificiranog drveta 
 FSC recycled – reciklirano drvo 

Praktično to znači da naljepnica FSC koju ste u skladu sa dobivenim CoC Certifikatom istakli 
na recimo drveni stol koji ste napravili, daje potrošačima i vašim poslovnim partnerima 
sljedeće informacije: 

I. Da drvo potječe iz FSC certificirane šume (čisto, miješano ili reciklirano) 
II. Da se sječa u tom šumskom gospodarstvu  vrši planski što znači sljedeće: 

a) Da nije ostavljeno golo zemljište izloženo eroziji 
b) Da nisu ugrožena staništa biljnog i životinjskog svijeta 
c) Da nije došlo do raseljavanja stanovišta usljed sječe šume 
d) Da drvo nije genetski modificirano 
e) Da nema nekontroliranog miješanja sa drvetom nepoznatog porijekla 

III. Da racionalno iskorištavate cijelo stablo ili dasku što znači da od otpada: 
a) pravite druge proizvode (OSB ploče, iverice, brikete, pelet i sl.), 
b) korištenje otpada za zagrijavanje radnih prostorija, 
c) pravite od otpada kompost (đubrivo na biljnoj bazi) za uzgajanje recimo gljiva 

Na ovaj način, ne samo da racionalno iskorištavate drvo kao sirovinu, već proširujete svoj 
proizvodni asortiman i štedite energiju za grijanje, doprinoseći na ovaj način održivom 
razvoju šumskog bogatstva i zaštiti životne sredine.  

1.4.FSC COC Certifikacija 

FSC CoC (chain of custody) certifikacija predstavlja potvrđivanje lanca brige za održivi 
razvoj svjetskih šumskih resursa, šumskih ekosustava, a time i ekološke ravnoteže planete 
uopće. Lanac brige prati FSC certificirani materijal kroz proizvodni proces od šume do 
potrošača uključujući sve međustadije i svi vlasnici u proizvodnom lancu moraju biti nositelji 
FSC certifikata da bi se u konačnici finalni proizvod mogao označiti propisanim FSC 
oznakama. Takve oznake predstavljaju poveznicu između odgovorne proizvodnje i potrošnje 
odnosno omogućuju potrošačima da donesu odluku o društveno-ekološki odgovornoj kupnji. 

Nadalje, FSC CoC (chain of custody) certifikacija pomaže nositeljima takvih certifikata 
poboljšan marketinški pristup u rastućem ekološki svjesnom sektoru. Ona demonstrira da 
nositelj certifikata ozbiljno shvaća ekološku zabrinutost potrošača. 

Subjekti iz BiH koji nude svoje proizvode (načinjene od sirovine  šumskog porijekla) na 
međunarodnom tržištu, osobito na tržištu Europe, sve češće se susreću sa zahtjevima za FSC 
certifikatom kao uvjetom za kupnju njihovih proizvoda. Također, često se događa da na 
različitim javnim natječajima jedan od uvjeta za dobivanje posla bude upravo posjedovanje 
FSC i FSC CoC certifikata, što se kao praksa polako ali sigurno uvodi i u BiH. Nažalost, 
rijetko se događa da takvi zahtjevi budu postavljeni od strane potrošača i klijenata iz BiH što 
za sada ipak govori da kao društvo još uvijek nismo dovoljno prepoznali važnost svakog 
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pojedinca u održavanju šumskih ekosustava kao jedne od važnih komponenti ekološke 
ravnoteže zemlje. 

Prednost u odnosu na konkurenciju je mogućnost integrirane certifikacije, gdje smo u 
mogućnosti uz izdavanje FSC certifikata također ponuditi i certifikaciju sustava upravljanja 
kvalitetom ISO 9001, sustava upravljanja okolišem ISO 14001, sustava upravljanja zdravljem 
i sigurnošću na radu OHSAS 18001 i certifikaciju drugih sustava kao i istovremeno 
provođenje audita za te sustave, što svakako ima za posljedicu nižu cijenu navedenih usluga. 

Vizija Vijeća za nadzor šuma je da gospodarenje šumom zadovolji socijalne,ekonomske i 
ekološke potrebe današnje generacije a da ne  ugrozi potrebe budućih generacija. 

Dva su ključna efekta koji se postižu certificiranjem gospodarenja šumskim resursima: 

- Unaprjeđenje performansi poslovanja, sa ciljem dostizanja održivog gospodarenja 
šumskim resursima. 

- Povećanje konkurentskih sposobnosti poduzeća šumarstva kroz očuvanje stabilne pozicije 
na postojećim i bolji pristup novim i atraktivnim tržištima. 

 

Pored navedenih efekata, certificiranjem se postiže transparentnost poslovanja šumarskih 
poduzeća i unapređuju odnosi sa javnošću, poslovnim partnerima, krajnjim kupcima i ostalim 
interesnim grupama. Proizvodi koji potiču iz šuma u kojima su performanse gospodarenja 
certificirane kao održive, označavaju se na jedinstven i prepoznatljiv način tako da ih krajnji 
potrošači mogu uočiti, razlikovati i kupiti.  

 

 

 

2.ODRŽIVI RAZVOJ 
 
Pojam "održivi" ili ekološki prihvatljivi razvoj upotrebljava se od 1987. godine kada je 
Svjetska komisija za okoliš i razvoj (World Commission on Enwironment and Development) 
usvojila koncept ekološki prihvatljivog gospodarskog razvoja kao odraz povećane brige za 
okoliš. Održivi razvoj trebao bi omogućiti zadovoljenje potreba sadašnje generacije, ali ne na 
račun generacija koje dolaze. 

Održivi razvoj podrazumijeva nekoliko skupina pod-pristupa. Ekonomski pristup održivom 
razvoju je maksimiziranje neto dobiti iz gospodarskih aktivnosti uz održavanje ili povećanje 
ekoloških i socijalnih vrijednosti te osiguranje dovoljno novca za zaštitu siromašnih i 
zadovoljenje njihovih osnovnih potreba. 

Ekonomski ciljevi su rast i uspjeh, dok se ekološka pitanja nastoje svesti na pitanja 
upravljanja prirodnim resursima a socijalna na pitanja nejednakosti i smanjenja siromaštva. 
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2.1.Tri sastavnice održivog razvoja 
 
Za nekog šumo-vlasnika može se reći da održivo gospodari šumom ako zadovoljava 
određene standarde: 

 

1) ZADOVOLJAVANJE GOSPODARSKIH STANDARDA ZNAČI DA: 

izrađuje plan gospodarenja šumom, dio financijske dobiti ponovno ulaže u šumu tj. osigurava 
sredstva za  očuvanje ekološke produktivnosti šume, potiče lokalnu preradu šumskih 
proizvoda i dr. 

 

2) ZADOVOLJAVANJE EKOLOŠKIH STANDARDA ZNAČI DA: 

smanjuje negativan utjecaj sječe na okoliš, zaštićuje tlo i vodne resurse, poduzima mjere 
zaštite ugroženih biljnih i životinjskih vrsta i njihovih staništa, iz gospodarenja izuzima 
određene šumske površine radi očuvanja biološke raznolikosti i dr. 

 

3) ZADOVOLJAVANJE DRUŠTVENIH STANDARDA ZNAČI DA:  

dugoročno poboljšava dobrobit šumskih radnika i lokalne zajednice, radnicima osigurava 
kontinuiranu obuku, poštuje propise koji se odnose na zdravlje radnika i njihovih obitelji, 
provodi mjere zaštite na radu, kod planiranja aktivnosti gospodarenja konzultira se sa 
lokalnom zajednicom i dr.Tek kad su zadovoljeni standardi iz sve tri sastavnice održivog 
razvoja, možemo reći da se šumom gospodari na održiv način. 

FSC certifikacija znači da se šumom gospodari prema strogim: 

1) Ekološko odgovornim standardima – ekološki odgovarajuće gospodarenje šumom 
osigurava da sječa drvnih sortimenata i ubiranje nedrvnih proizvoda ne utječu na 
biološku raznolikost, produktivnost i ekološke procese u šumi. 

2) Društveno korisnim standardima – potiče cjelokupnu zajednicu da održava šumske 
resurse i da se pridržava  planova gospodarenja šumom kako bi uživala dugoročne 
koristi od šume. 

3) Ekonomski održivim standardima – ekonomski održivo gospodarenje šumom 
podrazumijeva da se financijski rezultat ne ostvaruje na štetu šumskog rsursa.  
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TRI ASPEKTA                                           KRITERIJI 

•EKONOMSKA   
ODRŽIVOST 

 

1. Planiranje djelovanja i upravljanje poslovanjem 
2. Poslovna etika 
3. Odgovorni marketing 
4. Zadovoljstvo potrošača 

 

•EKOLOŠKA   
ODRŽIVOST      

5. Fokus na prirodna područja 
6. Upravljanje okolišem 
7. Interpretacija i edukacija 
8. Doprinos očuvanju okoliša 

 

•SOCIJALNA   
ODRŽIVOST 

 

9. Rad s lokalnim zajednicama. 

10. Poštovanje i osjetljivost prema lokalnoj kulturi 

 
                                      Slika 1:Tri ključna kriterija održivosti  
 
 

Certifikat može izdati samo od FSC centrale ovlaštena organizacija koja obavlja inspekciju 
organizacije te uvidom u dokumentaciju i stanje na terenu utvrđuje stupanj usklađenosti sa 
standardom. FSC certifikat se izdaje na pet godina, a podložan je godišnjim monitoring 
posjetima. 

Certifikacija nije jednokratan posao, nego proces koji zahtjeva kontinuiranu angažiranost svih 
uposlenih, te  ozbiljan pristup procesu zadovoljavanja kriterija koje FSC propisuje. 

To je posao koji doprinosi u izravnoj koristi u zašiti biološke raznolikosti šuma, zaštiti 
područja od kuluturne važnosti koji se nalaze na šumskom području, zaštite prava šumskih 
radnika i prava lokalnog stanovništva.  

Pored zaposlenika, u postupak certifikacije se trebaju uključiti i sve interesne 
skupine/stakeholders-i: nadležne institucije, izvođači radova, dobavljači u cilju kreiranja 
kruga zadovoljnih korisnika gospodarenja šumama. 

Certifikacija je novi koncept poboljšanja kvaliteta gospodarenja a temelji se na principu 
dragovoljnosti. Za običnog građanina, kupca drvnih proizvoda, zaštićeni FSC logotip znači 
da proizvod koji kupuje nije proizveden tako da su zbog njega žrtvovane šume, te da on 
svojim potrošačkim postupkom nije pridonio nemilosrdnoj eksploataciji šumskih resursa. 
FSC certifikat nije sam sebi svrha, on je i jamstvo da poduzeća koja gospodare šumom svoj 
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posao obavljaju dobro i kvalitetno, te da je proizvod koji izlazi iz tog poduzeća napravljen 
prema važećim svjetskim standardima.  

Certifikat je poveznica između šume i krajnjeg korisnika koji osigurava da su drvni  
proizvodi proizvedeni prema najvećim društvenim i ekološkim kriterijima.  

Dobivanjem FSC certifikata možemo učiniti gospodarenje šumama ekonomski održivim, 
ekološki odgovornim i društveno korisnim što je glavna misija Vijeća za nadzor šuma. 

3.FSC PRINCIPI 
 

Principi i kriteriji FSC-a primjenjivi su širom svijeta i relevantni su za područja sa različitim 
političkim, pravnim,  kulturnim i ekološkim sustavima. Općenito je prihvaćeno da se 
bogatstvom šuma i pripadajućom zemljom treba upravljati na način da se poštuju sociološke, 
ekonomske, ekološke, kulturne i duhovne potrebe sadašnjih i budućih generacija. Štoviše, 
povećana društvena svijest o uništavanju i degradaciji šuma je dovela do toga da se potrošači 
žele osigurati da kupovinom drveta i drugih proizvoda šume neće doprinijeti tom uništavanju, 
već pomoći očuvanju šumskog bogatstva za budućnost. Odgovarajući na takve zahtjeve na 
tržištu je povećan broj programa za izdavanje certifikata za drvne proizvode.Postupak 
izdavanja certifikata uvijek počinje podnošenjem dobrovoljnog zahtijeva jednoj takvoj 
organizaciji. Zahtjev podnose vlasnici šume i uprava šuma. Cilj je programa FSC da se 
promovira ekološki odgovorno, društveno korisno i ekonomski održivo gospodarenje u 
šumama u svijetu na način da se ustanovi općepoznati standard koji će se priznati i poštivati 
putem Principa odgovornog šumarstva. Principi se moraju uvesti u sustave procjene i 
standarde svih organizacija koje traže dozvolu od FSC-a za obavljanje postupka izdavanja 
certifikata. Iako su principi u osnovi pripremljeni za šume iz kojih se koriste drvni proizvodi, 
mogu se do određenog stupnja primjenjivati i u šumama u kojima se proizvode nedrvni 
proizvodi i druge usluge. Principi i kriteriji su kompletan paket koji se mora promatrati u 
cjelini, a redoslijed principa ne određuje i njihovu važnost i prioritet. Ovaj je dokument 
potrebno koristiti zajedno sa Statutom FSC-a, Postupkom za akreditaciju i Vodičem za 
podnositelje zahtijeva za izdavanje certifikata. Vijeće za nadzor šuma (FSC) i akreditirane 
organizacije za izdavanje certifikata neće inzistirati na perfekciji u poštivanju principa. 
Međutim, veći propusti kod pojedinog Principa obično diskvalificiraju kandidata za izdavanje 
certifikata. Takvu odluku donosi svaki pojedini izdavač certifikata vodeći računa do koje je 
mjere princip zadovoljen te o važnosti i posljedicama propusta u poštivanju Principa. 
Dozvoljena je određena fleksibilnost kako bi se uvažile i lokalne prilike. U svim procjenama 
kod postupka izdavanja certifikata mora se voditi računa o razmjeru i intenzitetu 
poduzetničkih aktivnosti koje se vrše u šumi, jedinstvenosti odnosno rijetkosti izvora koji se 
koriste i uzajamnoj ekološkoj osjetljivosti šume. Različitosti i teškoće kod interpretacije 
principa će se rješavati standardima na nacionalnoj i lokalnoj razini. Takve je standarde 
potrebno razvijati u svakoj zemlji i regiji, i isti će se procjenjivati u svrhu izdavanja cerifikata 
od strane izdavača certifikata i drugih zainteresiranih strana od slučaja do slučaja. Kada je to 
potrebno mogu se u toku obavljanja postupka procjene koristiti i FSC mehanizmi rješavanja 
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nesuglasica. Principe FSC je potrebno koristiti poštivajući i nacionalne i međunarodne 
zakone i pravila.  

Vijeće za nadzor šuma namjerava podržavati, a ne konkurirati drugim inicijativama koje 
podržavaju odgovorno upravljanje šumama širom svijeta.Vijeće za nadzor šuma će 
poduzimati obrazovne aktivnosti da bi se povećala društvena svijest o značenju slijedećeg:  

1) poboljšanju gospodarenja šumama; 
2) uključivanju ukupnih troškova gospodarenja i proizvodnje u cijeni šumskih proizvoda 

;  
3) promoviranju najvišeg i najboljeg načina korištenja šumskih bogatstava;  
4) smanjivanju šteta i otpada i  
5) izbjegavanju prekomjernog korištenja i prekomjerne sječe.  

Vijeće za nadzor šuma (FSC) će također davati savjete donositeljima političkih odluka po 
ovim pitanjima, uključujući poboljšanje zakonodavstva i politike kod gospodarenja šumama. 

 

Principi FSC: 

I - Poštivanje zakona i FSC principa i kriterija (Gospodarenje šumskim resursima mora 
poštivati sve primjenjive zakone države u kojoj djeluje, međunarodne ugovore i sporazume 
koje je država potpisala, kao i FSC Principe i Kriterije) 

– Poštivanje nacionalnih i lokalnih zakona, plaćanje taksi i troškova, poštivanje 
međunarodnih sporazuma 

– Zaštita šuma, dugoročna privola primjene FSC principa 

II - Prava i odgovornosti vlasništva i korištenja (Dugoročna prava vlasništva i korištenja 
šumskih resursa i šumskog zemljišta moraju biti jasno definirana, dokumentirana i zakonski 
ustanovljena) 

– Dokaz o pravu korištenja 

– Pridržavanje zakonskih i običajnih prava lokalnih zajednica, odgovarajući 
principi rješavanja sporova 

III - Prava autohtonog stanovništva (Moraju se prepoznati i poštivati zakonska i običajna 
prava autohtonog stanovništva da posjeduje, koristi i upravlja svojim zemljištem, područjem i 
resursima) 

– Prava gospodarenja na svom zemljištu, ne ugrožavanje resursa ili posjedničkih 
prava 

– Jasno odrediti mjesta posebnog značaja 

– Naknade za primjenu tradicionalnih znanja 
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IV - Odnosi sa zajednicom i prava radnika (Aktivnosti gospodarenja šumom moraju 
dugoročno održavati i unapređivati socijalno i ekonomsko blagostanje šumarskih radnika i 
lokalne zajednice) 

– Mogućnosti zapošljavanja, poštivanje zakona i propisa o zdravlju i sigurnosti, 
prava radnika na organiziranje i dobrovoljno pregovaranje 

– Aktivnosti gospodarenja moraju voditi računa o rezultatima procjene 
društvenog utjecaja, primijeniti mehanizme rješavanja pritužbi i naknade štete 

V - Koristi od šume (Aktivnosti gospodarenja moraju poticati efikasno korištenje višestrukih 
proizvoda i usluga šume kako bi se osigurala ekonomska održivost i široki spektar ekoloških i 
socioloških koristi) 

– Ekonomska održivost, ekološka odgovornost i društvena korist  

– Optimalno korištenje proizvoda šume, minimizirati otpad, izbjegavati štetu 

– Jačanje i diversifikacija lokalne privrede, poboljšavati vrijednosti šumarskih 
usluga i resursa 

– Korištenje proizvoda šume ne smije premašiti razinu koja je trajno održiva 

VI - Utjecaj na okoliš (Gospodarenja šumom mora očuvati biološku raznovrsnost i s njom 
povezane vrijednosti, vodne resurse, tlo i jedinstvene i osjetljive ekosisteme i pejzaže, te time 
održati ekološke funkcije i cjelovitost šume) 

– Procjena utjecaja na okoliš, zaštita rijetkih i ugroženih vrsta i staništa, 
Ekološke funkcije i vrijednosti moraju ostati netaknute, poboljšane ili vraćene 
u prijašnje stanje 

– Zaštita reprezentativnih uzoraka ekosustava, pisane smjernice za zaštitu, 
promovirati razvoj i primjenu ekološki prihvatljivih metoda, ekološki 
prihvatljiv način korištenja kemijskih sredstava i sl. 

VII - Šumsko gospodarska osnova (plan gospodarenja) (Šumsko gospodarska osnova 
prilagođena nivou i intenzitetu aktivnosti, mora biti donesena, implementirana i ažurirana. 
Dugoročni ciljevi gospodarenja i sredstva za njihovo postizanje moraju biti jasno naznačeni) 

– Ciljevi gospodarenja, opis resursa, ekološka ograničenja, obrazloženje etata, 
praćenje rasta i razvoja šume, zaštita okoliša, zaštita ugroženih vrsta, 
obrazloženje korištenih tehnika i opreme u iskorištavanju šuma 

– Revidiranje plana, usklađivanje s promjenjivim ekološkim, društvenim i 
ekonomskim prilikama, obuka radnika, javno dati uvid u sažetak plana 
gospodarenja 
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VIII - Nadzor i procjena (Potrebno je vršiti nadzor koji odgovara nivou i intenzitetu 
gospodarenja radi procjene stanja šume, prinosa šumskih proizvoda, nadzornog lanca, 
aktivnosti gospodarenja i njihovog sociološkog i ekološkog utjecaja) 

– Dosljedan i ponavljan nadzor, istraživanje i sakupljanje podataka potrebnih za 
nadzor, utvrđivanje porijekla šumskog proizvoda – “nadzorni lanac” 

– Uključiti rezultate nadzora u reviziju plana gospodarenja, dati na uvid sažetak 
rezultata nadzora 

IX - Održavanje visokovrijednih zaštićenih šuma (Aktivnosti gospodarenja u 
visokovrijednim zaštićenim šumama moraju održavati ili poboljšavati karakteristike koje ih 
definiraju. Odluke u vezi sa visokovrijednim zaštićenim šumama moraju se uvijek razmatrati 
sa dozom opreza) 

– Procjena postojanja karakteristika za šume s visokom vrijednošću očuvanja, 
dati naglasak na prepoznate karakteristike očuvanja 

– Provoditi posebne mjere očuvanja  i poboljšavanja karakteristika te uključiti u 
plan, objaviti godišnji nadzor 

X – Plantaže (Plantaže treba planirati i njima upravljati u skladu sa Principima i 
Kriterijima 1 - 9 i Principom 10 i njegovim kriterijima. Budući da plantaže mogu dati niz 
socioloških i ekonomskih koristi i mogu doprinijeti zadovoljavanju potreba za proizvodima 
šumarstva, trebaju se koristiti za dopunu gospodarenja, smanjivanje pritisaka i promoviranje 
obnavljanja i zaštite prirodnih šuma) 

 

4.REDOVNE PROCEDURE KONZULTACIJE JAVNOSTI 

Osim participacije zainteresiranih skupina u procesu donošenja osnove gospodarenja, 
svaki član mora izgraditi mehanizme informiranja i omogućavanja utjecaja na 
gospodarenje i izvan tog procesa, te za sve šume kojima gospodari, a ne samo one koje su 
predmet osnove.Mehanizmi koji omogućavaju participaciju zainteresiranih strana u 
aktivnostima gospodarenja šumom su slijedeći: 

 Web stranice poduzeća  
 Redovni godišnji sastanci sa interesnim skupinama sa tematskim sjednicama i 

otvorenom mogućnosti rasprave na temu predloženu od strane pojedine interesne 
skupine 

 Prisutnost u medijima (lokalni listovi, radio itd.) 
 Redovno i promptno reagiranje na upite 
 Otvoreni telefon 
 Redovni periodični sastanci i skupovi 
 Predavanja 
 Proslave 
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4.1. Ključne zainteresirane strane-grupe (Stakeholders)  
 

 Pojam: Stakeholders engl.,  hrv.: nositelji interesa u poduzeću, interesne grupe,  

Interesna grupa (stakeholder), je svaka socijalna grupa, pojedinac ili institucija koja ima 
udjela u sektoru šumarstva. Interesne grupe uključuju i šumarsku administraciju, vlasnike 
šuma, korisnike šuma, lokalne zajednice, privatni sektor, civilnu vlast, vladine agencije van 
sektora šumarstva koje imaju interesa u šumarstvu i razvojne partnere šumarskog sektora. Taj 
se interes može očitovati u smislu ekonomske dobrobiti, očuvanja ekoloških funkcija (zaštita 
prirode i okoliša, biološka raznolikost i dr.) te socijalnih funkcija (rekreativne, zdravstvene, 
tradicionalne, kulturne itd.) Interesne grupe mogu direktno ili indirektno utjecati na aktivnosti 
gospodarenja šumama i šumskim zemljištem.Iako se za šumarstvo može reći da je sve 
stanovništvo na neki način zainteresirana skupina, navedene su slijedeće ključne interesne 
skupine: 

SKUPINA              DOMINANTNA FUNKCIJA 

Lokalna i nacionalna tijela 
uprave 

Direktno i indirektno vlasništvo, nadzor nad 
gospodarenjem, prostorno planiranje 

Lovačka društva Ekonomsko-rekreativne funkcije lova koji je često vezan uz 
šumu 

Tijela uprave za zaštitu 
prirode 

Zaštita prirode, upravljanje zaštićenim objektima prirode 

Vodoprivredne 
organizacije 

Značenje šuma za vodoopskrbu i zaštitu od poplava 

Ekološka i zavičajna 
društva 

Interes za očuvanjem okoliša i prirode  

Vatrogasna društva   Zaštita šuma od požara 

Planinarska društva Rekreativne funkcije šume 

Političke stranke Različiti društveni interesi 

Turističke zajednice Očuvanje okoliša 

Ostale udruge građana Šume kao sekundarni interes 

Vlasnici privatnih šuma Osobni interesi 

                                    Slika 2:Prikaz interesnih skupina  

Unutar skupina se izdvajaju: 

1. Ministarstvo poljoprivrede 

2. Ministarstvo  vodoprivrede 

3. Ministarstvo šumarstva 

4. Uprava za šume 
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5. Uprava za inspekcijski nadzor 

6. Zavod za šumarstvo 

7. Razvojna banka 

8. Gospodarska komora 

9. Šumarski fakultet 

10. Udruženje šumara 

11. Vodoprivredne organizacije 

12. Nevladine udruge 

13. Sindikat šumarskih radnika 

14. Lovačka udruženja 

15. Turistička zajednica 

16. Planinarska društva 

17. Vatrogasna društva 

18. Ekološka društva 

19. Jedinice lokalne samouprave 

20. Političke stranke 

21. Vlasnici privatnih šuma 

 

                        Slika 3: Identifikacija utjecaja i značaja interesnih grupa u šumarstvu 

Velik                                                     UTJECAJ                                              Mali 
A. Interesne grupe sa velikim 

značajem i velikim utjecajem. 
Trebaju biti uključeni u proces 
gospodarenja, kako bi osigurali 
efikasnu suradnju 
 

B. Interesne grupe sa velikim 
značajem, ali malim 
utjecajem. Zahtijevaju 
posebne napore kako bi 
omogućili efikasnu 
suradnju 

Velik 
 
 
 
 
 
ZNAČAJ 
 
 
  
 
 
 
 
 
 Mali 

C. Interesne grupe sa malim 
značajem ali velikim utjecajem. 
Nisu ciljna grupa, ali mogu biti 
smetnja. Potrebno ih je redovno 
informirati i uvažavati njihovo 
mišljenje, kako bi se izbjegao 
konflikt. Zahtijevaju pažljivo 
promatranje i odnos. 

D. Interesne grupe sa malim 
značenjem i malim 
utjecajem. Ne zahtijevaju 
posebnu participacijsku 
strategiju izvan općeg 
informiranja javnosti. 
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5.KOREKTIVNE MJERE 
Jedna od važnih komponenti certifikacije šuma jest i sustav zadavanja korektivnih akcija. 

Razlikujemo sljedeće korektivne akcije: 

 preduvjet 
 konačni uvjet 
 uvjet 
 preporuka 

Preduvjet predstavlja veliko odstupanje od standarda zbog kojeg se ne može primiti člana u 
grupu dok ne ispravi razloge zbog kojih je izdan taj preduvjet. 

Konačni uvjet se izdaje kad se ustanovi da u zadanom roku nisu obavljene potrebne radnje u 
vezi određenog uvjeta. Konačni uvjet predstavlja zadnji korak prije pokretanja procedure za 
suspenziju člana. On obično ponavlja uvjet, ali ovaj put uz kraći rok i on nalaže članu da 
odmah započne s aktivnostima i da o njima obavijesti glavnog koordinatora. 

Uvjeti su korektivne akcije koje će šumski upravitelj trebati provesti u određenom 
vremenskom razdoblju. Provođenje korektivnih akcija unutar određenog vremena se 
kontrolira tokom monitoring posjeta. 

Preporuka predstavlja manje odstupanje od standarda po kojem član grupe također mora 
postupati, ali bez zadanog vremenskog okvira. Područje za koje je izdana preporuka će 
inspektori strogo nadgledati prilikom svakog godišnjeg monitoringa i ako se ustanovi da po 
tom pitanju nije ništa poduzimano on može prijeći u uvjet. 

 

5.1.Pridržavanje zahtjeva koji proizlaze iz korektivnih mjera 

Članovi moraju postupati prema zadanim uvjetima i preporukama unutar zadanog razdoblja. 
Mora se pokazati uvođenje promjene u svojim sustavima i operativnoj praksi u skladu sa 
sadržajem korektivnih mjera. Potpisom obrasca o usklađivanju, on se obavezuje na 
ispunjavanje uvjeta a rezultati toga će biti provjereni tokom monitoring posjeta. Ovaj je 
zahtjev jedan od glavnih načina za osiguravanje da se gospodarenje šumama FSC 
certificirane organizacije poboljšava prema boljoj praksi gospodarenja. 

 Upravljanje promjenama u tvrtkama tako da one istodobno pridonose gospodarskom razvoju 
i zaštiti okoliša je velik posao, ali barem ne polazimo od nule. Tvrtke su dokazale da su 
sposobne temeljito promijeniti svoj način planiranja i djelovanja tijekom “revolucije 
kvalitete”, koja je utjecala na praktički sve tvrtke i sve industrijske grane diljem svijeta. Ta je 
revolucija također pokazala da su tvrtke kadre istodobno ostvariti dva naizgled oprečna cilja 
– povećanje kvalitete i smanjenje troškova. Sredstva i procesi korišteni tijekom te revolucije, 
na kojima se i dalje radi, te stečeno iskustvo i postignuti rezultati, temelj su na kojem 
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poslovni ljudi mogu graditi održiv razvoj. Štoviše, mnoge tvrtke koje su prihvatile pristup 
totalne kvalitete kao svoju sveobuhvatnu poslovnu filozofiju, drže da je skrb za okoliš njezin 
prirodni nastavak. 

Da se omogući uspješno rješavanje problema kad dođe do sukoba interesa između slobodne 
trgovine i zaštite okoliša, trebalo bi u pravila slobodne trgovine uvesti sljedeća načela: 

- Transparentnost: Uvođenjem obveze obavještavanja o ekološkim propisima, a ocjenu o 
tim propisima donio bi za to posebno osnovani forum. 

- Legitimnost: Ekološke mjere koje ograničavaju trgovinu moraju biti znanstveno 
utemeljene, čija legitimnost bi se ispitivala na međunarodnim panelima znanstvenika. Kod 
osobito ozbiljne i neizbježne ekološke opasnosti, mora se primijeniti načelo opreza. 

- Proporcionalnost: Mjere koje ograničavaju trgovinu moraju se ograničiti na apsolutno 
nužnu razinu za postizanje željenog ekološkog rezultata prema međunarodno prihvaćenim 
kriterijima i mišljenju eventualnih savjetodavnih tijela. 

- Supsidijarnost: Treba izbjegavati mjere koje utječu na trgovinu kada se isti cilj može 
postići i bez njihova uvođenja. 

 
5.2. Održivo gospodarenje šumama 
 
Održivo gospodarenje šumama znači da je gospodarenje šumama organizirano tako da 
poštuje biološku i društvenu funkciju šume te uvažava interese zainteresiranih skupina 
(vlasnika ili upravitelja šume, šumskih radnika, lokalne zajednice, ljubitelja prirode, države i 
ostalih). 

 
 
 
6.MEĐUNARODNI SUSTAVI CERTIFIKACIJEŠUMARSKE I DRVNE 
INDUSTRIJE 
 
Certifikaciju bilo koje organizacije mogu obaviti samo ovlaštena odnosno akreditirana tijela 
te je stoga potrebno definirati sam pojam akreditacije odnosno ovlaštenja. Po definiciji 
akreditacija je postupak u kojem ovlaštena ustanova daje formalno priznanje nekoj 
organizaciji ili osobi da na stručan način  obavlja aktivnosti  ispitivanja, umjeravanja, 
potvrđivanja ili nadzora. Ovlašćivanje je mjera za uspostavu povjerenja na tržištu proizvoda i 
usluga, jer znači nezavisnu i nepristranu ocjenu osposobljenosti ustanova koje obavljaju 
umjeravanje, ispitivanje, potvrđivanje proizvoda, procesa i usluga, sustava kakvoće i osoblja 
te nadzor. 

 Pretpostavimo da šumo-vlasnik želi pokazati javnosti i korisnicima šumskih proizvoda da 
održivo gospodari šumom. U tom slučaju on može zatražiti certifikat kojim će to potvrditi. 
Definicija certificiranja glasi: „Certificiranje je postupak pri kojem certifikator daje pismenu 
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potvrdu da proizvod, proces ili usluga zadovoljavaju specificirane standarde“. Postupak 
provjere gospodarenja šumama ili certificiranje šuma pojavilo se kao odgovor na ekološki 
osviješteno tržište, gdje korisnici šumskih proizvoda žele potvrdu da šumski proizvodi koje 
kupuju dolaze iz šuma kojima se održivo gospodari. 

 

 
6.1.Zaštita okoliša, gospodarski razvoj i društvena korisnost 
 
Nakon što se odluči certificirati šumu i izabere shemu certificiranja, šumo-vlasnik poziva 
certifikatora koji procjenjuje zadovoljavaju li aktivnosti gospodarenja šumom unaprijed 
određene standarde. U slučaju da zadovoljava te standarde, šumo-vlasnik ima pravo na 
certifikat i na upotrebu zaštićenog znaka kojim može označiti drvo iz certificirane šume. 

Za potrebe certificiranja šuma, brojne međunarodne organizacije su izradile različite sheme 
certificiranja. Na europskom tržištu, najznačajnije su one koje zagovaraju The Forest 
Stewardship Council (FSC) i Pan-European Forest Certification Council (PEFC). 

Označeni certificirani šumski proizvodi na ekološki osviještenom tržištu postižu višu cijenu 
od necertificiranih. Budući da šumo-vlasniku u konačnici donosi financijsku dobit, 
certificiranje se nametnulo kao uspješan model zaštite šuma. 

Važno je naglasiti da ne postoji univerzalna shema certificiranja šuma već da, ovisno o 
izabranoj shemi, svaka zemlja izrađuje vlastiti nacionalni standard uvažavajući pri tom 
nacionalne osobitosti. 

Naravno, pri izradi nacionalnog standarda mora se pridržavati međunarodnih smjernica koje 
su zadane u izabranoj shemi certificiranja. 

Certifikatori su neovisna tijela koje je akreditacijsko tijelo (tj. organizacija koja je izradila 
određenu shemu certificiranja šuma) ovlastilo za izdavanje certifikata. Uloga certifikatora je 
da na terenu procijene jesu li ispunjeni uvjeti za izdavanje certifikata. Kako bismo znali da 
sve zajedno nije samo dogovor između šumo-vlasnika i certifikatora, akreditacijsko tijelo 
utvrđuje stručnost i provjerava rad certifikatora te jamči za točnost njihovih nalaza.Prilikom 
nadzora nad aktivnostima gospodarenja šumom, certifikator koristi nacionalni standard za 
certificiranje šuma i procjenjuje jesu li zadovoljene sve tri sastavnice održivog gospodarenja 
šumama: ekološka, gospodarska i društvena. U nedostatku nacionalnog standarda, certifikator 
može izvršiti certificiranje prema postojećem generičkom standardu za certificiranje šuma, 
odobrenom od određenog akreditacijskog tijela. 

Brojne su prednosti zbog kojih se provodi certifikacija gospodarenja šumom a među 
najvažnijim potrebno je izdvojiti: 

a. Ekološki odgovorno, društveno korisno i ekonomski održivo gospodarenje 
šumama 
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b. Očuvanje biološke raznolikosti u gospodarenim šumama (uključujući šume 
visoke vrijednosti očuvanja) 

c. Transparentnost gospodarenja i trgovine drvom 
d. Rješavanje socijalnih sporova oko korištenja šumskih resursa 
e. Odgovorno gospodarenje šuma za potrebe kupaca šumskih proizvoda, drvne 

industrije, trgovine drvom i drugih zainteresiranih skupina 
f. Povećanje tržišnog udjela temeljeno na stjecanju konkurentske prednosti 

certifikacijom 
g. Poboljšanje imidža 

 

Na međunarodnoj razini postoje tri osnovna sustava certifikacije gospodarenja šumom a to 
su: 

1. FSC certifikat kojeg je utemeljilo Vijeće za nadzor nad šumama (FSC), 

2. Certifikat ISO 14001 kojeg je utemeljila Međunarodna organizacija za standardizaciju 
(ISO), 

3. PEFC certifikat kojeg izdaje PEFC Vijeće (Program za potvrdu shema certificiranja 
šuma.) 

 

Vijeće za nadzor nad šumama(FSC) je međunarodno tijelo koje akreditira druge organizacije 
za provođenje certifikacije. Ono na taj način jamči vjerodostojnost njihovih nalaza. Postupak 
certifikacije uvijek započinje podnošenjem dobrovoljnog zahtjeva od strane vlasnika, 
odnosno upravitelja šume, organizaciji akreditiranoj za provođenje certifikacije. 

Cilj je FSC-a promicanje ekološki odgovornog, društveno korisnog i ekonomski održivog 
gospodarenja svjetskim šumskim resursima donošenjem općepriznatih standarda u okviru 
načela za nadzor nad šumama. Načela i kriteriji FSC-a odnose se na sve šume tropskog, 
umjerenog i sjevernog pojasa. 

Većina ovih načela primjenjuje se i na plantaže, te na djelomično novo uzgojene šume. 
Detaljniji standardi za ovakve, kao i za druge vrste vegetacije, mogu se odrediti na 
nacionalnoj i lokalnoj razini. Načela i kriteriji moraju se uključiti u normizacijske sustave i 
standarde svih tvrtki koje od FSC-a traže akreditaciju. 

Iako se načela i kriteriji ponajprije odnose na gospodarske šume, mogu se, u određenoj mjeri, 
primjenjivati i na šume u kojima proizvodnja drveta nije osnovna djelatnost, nego je to 
proizvodnja nedrvnih proizvoda, te druge vrste usluga. Načela i kriteriji moraju se 
primjenjivati u cijelosti. 

Ova organizacija ima 6 akreditiranih certifikatora. FSC ne inzistira na potpunom 
zadovoljenju svih načela i kriterija. Međutim, veće odstupanje od bilo kojeg od zadanih 
načela kao posljedicu ima diskvalifikaciju kandidata ili poništavanje certifikacije. Pri tome 
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treba provjeriti u kojoj je mjeri zadovoljen svaki pojedinačni kriterij, te važnosti i posljedice 
učinjenih propusta.Dopušta se određena fleksibilnost radi prilagodbe uvjetima u nekim 
područjima. 

U postupku procjene stanja šume u kojoj se certifikacija provodi, mora se voditi računa o 
opsegu i intenzitetu gospodarenja, jedinstvenosti šumskog resursa, kao i o ekološkoj 
osjetljivosti šume. Razlike i poteškoće koje se javljaju pri tumačenju načela i kriterija 
potrebno je rješavati uz pomoć standarda koji postoje na nacionalnoj i lokalnoj razini. Takvi 
se standardi moraju odrediti u svakoj zemlji, odnosno regiji u kojoj se certifikacija provodi. 
Provoditelji certifikacije i svi ostali sudionici ocjenjivat će ih prije službene uporabe. Bude li 
potrebno, u procjeni se mogu upotrebljavati mehanizmi FSC-a za rješavanje nesuglasica. 

Načela i kriterije FSC-a potrebno je upotrebljavati u skladu s državnim i međunarodnim 
zakonima i propisima.  

Standard ISO 14001 razvijen je da pruži pomoć organizacijama koje uvode ili unapređuju 
njihove sustave za upravljanje okolišem. On ne predstavlja vrijednost za uspješnost uvođenja 
nego pruža način sustavnog postavljanja i upravljanja obvezama uvođenja. Brine se više o 
uspostavi "kako" postići cilj a ne "što" taj cilj treba biti. Pored osnovnog sustava standarda 
postoje također veći broj smjernica koje služe kao alati podrške. One uključuju dokumente o: 

• reviziji upravljanja okolišem 
• procjeni uspješnosti upravljanja okolišem 
• ekološkom etiketiranju 
• procjeni životnog ciklusa. 

Ovdje ne postoji zakonsko-pravna obveza za uvođenje standarda. Organizacija može prema 
svojim nabavljačima ustanoviti potrebu za uvođenjem sustava upravljanja okolišem i tako 
regulirati zahtjev. 

Certifikat iz sustava upravljanja zaštitom okoliša – ISO 14 001 prisutan je i u šumarstvu, 
odnosno u gospodarenju šumskim dobrima. ISO sustav je procesno bazirani program koji ne 
definira skup određenih normi gospodarenja šumama. Certificiranje po ISO-u zahtijeva od 
menadžmenta šumarskih poduzeća da formuliraju vlastitu ekološku politiku, strategiju i 
ciljeve, kao i da uspostave interne mehanizme i procese koji bi osigurali da isti budu u 
cijelosti ispunjeni. Certificiranje po ovom principu, zahtijeva uspostavu procesa internog 
nadzora performansi i stalnog unapređenja ekološke politike poduzeća. Pored toga što 
unaprijed ne određuje performanse koje je potrebno ispuniti, ISO pristup se od FSC pristupa 
razlikuje i po tome što ne pruža mogućnost označavanja proizvoda koji potiču iz 
certificiranih šuma. 

Iako njegov međunarodni karakter čini ISO program veoma atraktivnim, relativno mali broj 
certifikata je izdan u oblasti šumarstva i drvne industrije. ISO pristup se češće koristi za 
procjenu kvalitete upravljanja prirodnom okolinom (Environmental Management Systems-
EMS), negoli isključivo za certificiranje gospodarenja šumskim dobrima. Iz tih je razloga 
njegova primjena raširenija u poduzećima drvne industrije. Međutim primjena ISO standarda 
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u poduzećima koja se isključivo bave gospodarenjem šumskim resursima pruža mnogobrojne 
mogućnosti za unapređenje performansi gospodarenja šumama, posebno procesnog dijela 
šumarske proizvodnje (sječa, izrada i transport). 

The Pan European Forest Certification Scheme (PEFC) je program certificiranja koji je 
razvijen kao reakcija Europskih zemalja na certifikaciju šumskih dobara po FSC programu. 
Pokrenut je od strane Finskih, Njemačkih, Francuskih, Norveških, Austrijskih i Švedskih 
vlasnika šuma, da bi se kasnije uključile i Belgija, Češka, Danska, Velika Britanija, 
Mađarska, Irska, Latvija, Luksemburg, Portugal, Španjolska i Švicarska. PEFC su pokrenuli 
predstavnici skoro 12 milijuna „malih“ vlasnika šuma. Iako nije u potpunosti međunarodna 
inicijativa, jer je razvijen prvenstveno za Europske šumarske prilike, njegova otvorenost i 
spremnost za uzajamno prihvaćanje ostalih programa, daje mu međunarodni karakter. 

Vlasnici šuma u Europi, od kojih mnogi posjeduju svega nekoliko hektara, nerado su 
prihvatili certifikaciju baziranu na FSC pristupu, doživljavajući je neprimjerenom i 
preskupom za male vlasnike. FSC program primarno je namijenjen certifikaciji velikih 
šumskih područja. Interesne grupe u Europskim zemljama, izrazile su zainteresiranost za 
razvoj vlastitih državnih programa, tako da je Asocijacija Skandinavskih vlasnika šuma prva 
ozbiljno ispitala i razvila alternative certifikaciji po FSC programu. U Švedskoj i Finskoj, 
gdje je proces donošenja internih standarda u sklopu FSC programa već bio pokrenut je 
doveo do razvoja dva paralelna programa certificiranja. 

Analizom prethodnih iskustava, zaključeno je da programi certificiranja trebaju zadovoljiti 
težnje i potrebe na razini države, ali istovremeno biti prihvaćeni i uvjerljivi i na 
međunarodnoj razini. Kao rezultat te analize, posebna ekspertna grupa je za potrebe 
Ministarske konferencije o zaštiti šuma, održane 1994.godine u Helsinkiju definirala 
Helsinške kriterije i indikatore. 

PEFC je zasnovan na šest kriterija koji su određeni na Ministarskoj konferenciji o zaštiti 
šuma u Helsinkiju. U nastavku je navedeno tih šest kriterija: 

 čuvanje i primjereno poboljšanje šumarskih resursa i njihov doprinos globalnom 
kolanju ugljika 

 očuvanje zdravlja i vitalnosti šumarskih ekosustava 
 očuvanje i povećavanje produktivnosti funkcije šuma (drvo i ne-drvo) 
 očuvanje, zaštita i primjereno poboljšanje biološke raznovrsnosti u šumskim 

ekosustavima 
 očuvanje i primjereno poboljšanje zaštitnih funkcija u gospodarenju šumama (prije 

svega tla i vode) 
 očuvanje ostalih socio gospodarskih funkcija i uvjeta, kao i ostale odrednice za 

potrajno gospodarenje šumama, određene na ministarskoj konferenciji u Lisabonu. 

PEFC konkretizira te osnove s pomoću mjerljivih pokazatelja. Certifikat se daje vlasniku 
šume, koji gospodarenje svojim šumama ravnaju prema tim kriterijima i time osiguravaju 
sveobuhvatnu potrajnost u ekološkom, gospodarskom i socijalnom pogledu. Dokumentacija 
potrajnoga gospodarenjašumama stvara se na dvije razine: 
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 Na regionalnoj razini regionalno izvješće o šumi treba dati sveobuhvatnu sliku o potrajnom 
gospodarenju šumama u regiji, te potvrditi da regija u kojoj treba provesti procjenu ispunjava 
zahtjeve sustava certifikacije.  

Na razini šumarskih poduzeća šumski se posjednici, koji žele dobiti certifikat, moraju 
obavezati da će se pridržavati smjernica određenih u PEFC-u neke države za potrajno 
gospodarenje šumama. 

Provjeru potrajnosti provodi nezavisno certifikacijsko tijelo. Certifikacijska tijela moraju biti 
akreditirana poduzeća za certificiranje. Ona koriste šumarske stručnjake koji provjeravaju 
podatke iz regionalnih izvješća o šumama vezana za zahtjeve sustava certificiranja PEFC te 
putem nasumičnih kontrola utvrđuju da li i kako se određena poduzeća pridržavaju PEFC 
smjernica. 

U kolovozu 1998. godine neformalno je pokrenut PEFC program. Zamišljeno je da PEFC 
bude neka vrsta globalnog programa, u okviru kojeg će pojedine Europske zemlje formulirati 
vlastite programe certifikacije, uz nastojanje da se osigura maksimalna kompatibilnost među 
državnim programima. Detalji vezani za PEFC program, u potpunosti su definirani prilikom 
formalnog pokretanja PEFC-a u Parizu 30.lipnja 1999. godine. Predstavnici državnih PEFC 
tijela potpisali su statut i uspostavljeni su upravni ograni u svakoj od 11 zemalja potpisnica: 
Austriji, Belgiji, Češkoj, Francuskoj, Finskoj, Irskoj, Norveškoj, Portugalu, Španjolskoj, 
Švedskoj i Švicarskoj.PEFCC (Pan-European Forest Certification Council) je konstituiran 
kao upravno tijelo PEFC-a,odgovorno za koordinaciju kompletnog programa certifikacije i 
rada organa PEFC-a na nivou pojedinih država, koji su ujedno i njegove stalne članice. 
Državni PEFC organi su odgovorni za uspostavu odgovarajućih programa certifikacije na 
nivou svoje države. 

Za razliku od FSC-a čiji su glavni protagonisti ekološke nevladine organizacije, PEFC 
podrazumijeva značajnije uključivanje poduzeća drvne industrije i vlasnika šuma. Snaga 
PEFC-a je u tome što je on uspostavljen kao rezultat široke međunarodne inicijative i što ima 
razvijene jasne kriterije i indikatore dogovorene i usuglašene kroz aktivno učešće mnogih 
zemalja. Najveći nedostatak PEFC-a ogleda se u izostanku podrške međunarodnih ekoloških 
organizacija, po kojima ovaj program ne garantira unaprjeđenje kvalitete gospodarenja 
šumskim dobrima. Spomenuti nedostatak došao je do izražaja u Finskoj, gdje su se ekološke 
organizacije povukle iz procesa donošenja internih standarda certificiranja, koji su kasnije 
odobreni od strane PEFC-a . Sličnost PEFC-a sa FSC-om je u tome što Helsinški kriteriji i 
indikatori, kao i principi i kriteriji FSC-a predstavljaju osnovni okvir, koji dopušta tijelima na 
nivou pojedinih država preuzimanje odgovornosti za razvoj državnog programa certificiranje 
i definiranje internih, lokalno/državno relevantnih standarda. Prema PEFC shemi 
certificiranja šuma, trenutno je certificirano približno 52 milijuna ha šuma u oko 17 zemalja, 
te je izdano oko 1.620 certifikata za lanac prerade drva. 
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7.ISTRAŽIVANJE O CERTIFICIRANOSTI ŠUMARSKE I DRVNE 
INDUSTRIJE BIH I HRVATSKE 

 
Republika Hrvatska je u listopadu 2002. godine, prema FSC shemi, certificirala cjelokupnu 
površinu državnih šuma kojom gospodari poduzeće Hrvatske šume d.o.o. Zagreb (oko 2 
milijuna hektara). 

Navedeni certifikat dobiven je za razdoblje od 5 godina i tijekom tog perioda podložan je 
redovitom nadzoru certifikatora. 

Dobivanje jedinstvenog certifikata za cjelokupnu površinu državnih šuma veliki je uspjeh u 
svjetskim razmjerima, te potvrda orijentacije Republike Hrvatske prema održivom 
gospodarenju šumskim resursima. 

U ministarstvu poljoprivrede, šumarstva i vodnoga gospodarstva u tijeku je projekt izrade 
nacionalnog standarda za certificiranje šuma u okviru kojeg je osnovana Nacionalna radna 
skupina podijeljena na ekološku, gospodarsku i socijalnu komoru. Cilj Nacionalne radne 
skupine je izrada nacionalnog standarda koji će služiti kao podloga za daljnje provođenje 
certificiranja šuma u Hrvatskoj. Šume u Republici Hrvatskoj pokrivaju oko 43,5% kopnene 
površine (oko 2,5 milijuna hektara) te predstavljaju važan prirodni resurs. Od ukupne 
površine šuma država je vlasnik 81% šuma i šumskog zemljišta, dok je 19% u privatnom 
vlasništvu. 

Istraživanje o primjeni međunarodnih normi u hrvatskoj drvnoj industriji provedeno je 
primjenom anketnog upitnika. Kao uzorak za ispitivanje poslužila su ona poduzeća koja su 
uspješno ishodila FSC certifikat, a takvih je poduzeća u Republici Hrvatskoj 32. Popis svih 
poduzeća certificiranih FSC certifikatom dobiven je preko web stranica hrvatskih šuma. 
Anketni upitnik poslan je mailom u dva navrata u veljači 2006. godine i prikupljeno je 
ukupno 10 ispunjenih anketnih upitnika. Istraživanje je pokazalo da svih 10 analiziranih 
poduzeća izvozi na inozemno tržište, pri čemu su prvenstveno usmjereni na tržište Europske 
Unije. 

U BiH situacija je znatno lošija jer je samo mali broj privrednih subjekata uveo ovaj standard 
a među njima je i ŠGD“ Hercegbosanske šume“ d.o.o. Kupres . 

Istraživanje je pokazalo kako je za samo 35% poduzeća izvoz bio uvjetovan posjedovanjem 
FSC certifikata, što je donekle neočekivan rezultat ali ako se uzme u obzir i postojanje PEFC 
kao certifikata koji je razvijen upravo za tržište Europske Unije, koje je ujedno i osnovno 
hrvatsko izvozno tržište, onda odgovor i nije iznenađujući. BiH će nastojati na ovom putu 
slijediti Republiku Hrvatsku pa će sve više poduzeća koja gospodare šumom uvoditi FSC 
certifikat.  
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7.1.Postupak provođenja certifikacije u ŠGD“ Hercegbosanske šume“ d.o.o. Kupres 
 

            7.1.1. Organizacijski ustroj ŠGD“ Hercegbosanske šume“ d.o.o. Kupres 

Sukladno zahtjevima organizacije rada, a prema načelu djelotvornosti i ekonomičnosti 
obavljanja poslova, u Društvu se organiziraju slijedeći organizacijski dijelovi: 

- Direkcija; 
- Šumarija Bosansko Grahovo; 
- Šumarija Drvar; 
- Šumarija Glamoč; 
- Šumarija Kupres; 
- Šumarija Livno; 
- Šumarija Tomislavgrad; 
- R. J. Rasadnik Pržine 

Tijela Društva su: Skupština,Nadzorni odbor,Uprava (kao tijela upravljanja) i Odbor za 
reviziju. 
 
Za organizaciju i vođenje Društva nadležna je Uprava društva koju čine direktor i 2 (dva) 
izvršna direktora. Djelokrug i ovlaštenja Uprave utvrđena su Statutom Društva. 

  

                                       Slika 4. Organizacijska shema poduzeća 
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7.1.2.Dijagram tijeka postupka certifikacije 

 

Konzultacije sa SGS-om o postupku i metodi auditiranja i nakon 
dogovora, SGS dostavlja ponudu za uslugu certifikacije. 

Po prihvaćanju ponude SGS dostavlja ugovor čijim se potpisom prihvaćaju 
uvjeti ugovora te se pokreće postupak certifikacije. 

 

Po slanju ugovora sa SGS-om se dogovara termin audita prema željama i 
mogućnostima klijenta te se dostavlja plan audita. 

 

Klijent je u mogućnosti tražiti prosudbu u smislu smanjenja rizika od 
neuspješnosti audita. Ova se aktivnosti provodi na isključivi zahtjev 
organizacije i nije obuhvaćena ponudom. 

 

Provodi se radi potvrde sukladnosti dokumentacije sustava upravljanja sa 
zahtjevima predmetne norme. Ovisno o zahtijevanoj normi, program i 
obujam audita je različit. 

 

Provodi se radi potvrde sukladnosti sa zahtjevima norme, a ukoliko Sustav 
upravljanja ispunjava zahtjeve norme na osnovi objektivnih dokaza, 
preporučuje se registracija klijenta. 

 

Za uočene nesukladnosti klijent treba poduzeti korektivne/preventivne 
radnje, a rezultati takvih radnja nužno trebaju biti službeno dostavljeni na 
adresu certifikacijskog tijela. 

 

Nakon uspješnog završetka svih prethodnih radnja rezultati audita se 
razmatraju tijekom evaluacijskog postupka koji provodi certifikacijski 
odbor. 
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Šumsko Gospodarsko Društvo „ Hercegbosanske šume“ d.o.o. Kupres, nakon pozitivne 
evaluacije, dobilo je certifikat za Gospodarenje državnim šumama na području 
Hercegbosanske županije ( Kanton 10), Bosna i Hercegovina, za proizvidnju četinarskog i 
liščarskog drveta. Certifikat je izdan na period od 27.studenog 2012.god. do 26.studenog 
2017.god. uz redovni godišnji monitoring certifikatorske kuće. 

 

8.ZAKLJUČAK:  
 
 

Princip održivog razvoja predstavlja sve važniji faktor u poslovanju svih gospodarskih 
subjekata jednog gospodarstva, a njegova uloga u šumarskoj i drvnoj industriji još je 
izraženija. 

 Uzevši u obzir karakter šuma kao prirodnog dobra od posebnog interesa za zemlju jasno je 
da se njihova uporaba ne može u cijelosti prepustiti tržištu. Upravo kao garancija zaštite 
prirodnih dobara od pretjeranog iskorištavanja javljaju se certifikati za drvnu i šumarsku 
industriju. Primjena ovih certifikata na globalnoj razini praćena je jakom marketinškom 
kampanjom koja za cilj ima stjecanje pozitivne predodžbe u svijesti potrošača. Drugim 
riječima pokušava se kupce proizvoda navesti na preferiranje proizvoda proizvedenih na 
principima održivog razvoja.  

Primjena spomenutih certifikata za šumarsku i drvnu industriju započela je i u BiH a posebno 
nekim županijama u F BiH , koje zbog svojih velikih prirodnih potencijala, kao jednog od 
svojih najvećih bogatstava, moraju na vrijeme provesti njihovu zaštitu.  

Većina ŠGD u BiH i drugih  poduzeća iz drvne industrije koja su  provela FSC certifikaciju 
učinila je to na zahtjev svojih kupaca. Podaci o uporabi norme ISO 9001:2000 kao norme za 
certifikaciju sustava upravljanja kvalitetom također su zadovoljavajući, jer je koristi čak 80% 
analiziranih poduzeća.  

Jedina aktivnost na kojoj bi trebalo dodatno poraditi je poticanje svijesti o ekološkoj važnosti 
proizvoda drvne industrije, kako kod kupaca tih proizvoda tako i kod samih proizvođača.  

Uvođenje FSC Certifikata za poslovanje ŠGD“ Hercegbosanske šume“ d.o.o.Kupres ima 
izuzetno značenje jer je to tek treće šumsko gospodarsko društvo u BiH sa ovim 
Certifikatom.Pridržavanje svih principa certifikata će zahtijevati određena odricanja 
,odgovorno ponašanje svih subjekata u društvu ali i svih aktera koji sudjeluju u poslovanju 

 

Nakon pozitivne evaluacije certifikacijsko tijelo izdaje potvrdu o 
registraciji, a pokreće se postupak izdavanja certifikata te se isti dostavlja 
u najkraćem mogućem roku. 
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društva .Iako je radna grupa koja je radila na uvođenju FSC certifikata uložila ogromni napor 
da bi društvo bilo spremno za certificiranje to nije dovoljno za održavanje stečenoga. 
Certifikat je kažu teže održati nego dobiti zato se nadamo da će svojim odgovornim 
poslovanjem društvo uspješno proći i recertifikaciju(redovnu godišnju kontrolu) i ostati 
prepoznatljivo ne samo u BiH već i u čitavoj regiji.  
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